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trats davant I’ administracié i d’ altres obligacions com ara el subministrament de
dades, els controls documentals o les inspeccions.

Disposici6 addicional quarta
Mesures de foment de implantacié de sistemes de gestio de qualitat
ambiental

El Govern promoura i facilitara, mitjangant convocatories d' ajuda publi-
ca, laimplantacio de sistemes de gestio de qualitat ambiental en el sector del
transport maritim que opera en els portsi punts del litoral de les Illes Balears.

Disposici6 addicional cinquena
Bonificacions a usuaris residents

1. A I’efecte de la percepci6 de les bonificacions en el's transports de viat-
gers establertes per rad delaresidenciaales|lles Balears, cal gjustar-se al Reia
Decret 1340/2007, d' 11 d' octubre, 0 ala norma que el substitueixi.

2. El Governinstarade I’ Administracié de |’ Estat, oferint la col -laboracid
necessaria, la modificacié del Reial Decret 1340/2007 d' 11 d' octubre, per tal
d'incorporar a transport maritim regular de viatgers de les Illes Balears un trac-
tament informatitzat del control de la condici6 de resident similar a del trans-
port aeri, amb lafinalitat de simplificar i agilitar latramitacio del dret alaboni-
ficacié en el preu del transport maritim.

Disposici6 transitoria primera
Subsistencia dels contractes d’ obligacio de servei public

Els contractes d’ obligacié de servel public vigents a I’ entrada en vigor
d aquesta llei mantenen la vigéncia fins que expirin.

Disposici6 transitoria segona
Conversi6 d’autoritzacions preexistents

1. A partir de I’entrada en vigor d’ aquesta llei, les autoritzacions atorga-
des amb anterioritat, excepte per ales linies declarades d'interés public, queden
convertides en comunicacions previes, i s’ han d’inscriure d’ofici amb aquest
caracter en el Registre Balear de Naviliers.

2. La conversié anterior no eximeix €ls transportistes de I’ obligacié d'a
creditar el compliment dels requisits legals no exigits per la normativa anterior.
Transcorregut un any des de I’ entrada en vigor d'aguesta llel sense que es com-
pleixi aquest deure d' adaptacio, amb requeriment previ per part de la conselle-
ria competent i transcorreguts quinze dies naturals sense que es faci aquesta
acreditacio, s acordarala suspensio del’ activitat de transport que duien aterme,
amb les conseqiiéncies previstes en aquesta llei per al’ activitat sense titol.

Disposicio transitoria tercera
Frequencies horaries dels serveis de transport entre Formentera i
Eivissa

Fins a |’ aprovaci6 de freqiiencies horaries dels serveis de transport entre
Formenterai Eivissad'acord amb I’ article 28.3 d’ aguesta llei, les franges hora-
ries en cada sentit dels serveis de transport maritim entre Formentera i Eivissa
seran com aminim les segients:

- Una sortida primerenca des de Formentera, ales 6.00 h. del mati. Amb
el servei alademanda

- Dues connexions matinals, amb sortides entre les 7.30 h. i les 10.30 h.

- Una connexié a mig mati, amb sortida entre les 10.30 h. i les 12.00 h.

- Dues connexions a migdia, amb sortides entre les 12.00 h. i les 15.30 h.

- Dues connexions alatarda, amb sortides entre les 16.00 h. i les 18.00 h.

- Dues connexions vespertines, amb sortides entre les 18.00 h. i les 20.00

- Una sortida nocturna des d' Eivissa, ales 21.30 h.

Disposici6 derogatoria Gnica
Derogaci6 normativa

1. Queden derogades totes les disposicions de rang igual o inferior que
s'oposin a que estableix aquestallel.

2. L'Ordre de la Conselleria de Mobilitat i Ordenaci6 del Territori de 25
d'octubre de 2007, que regula I’ activitat d'arrendament de vaixells d’ esbarjo,
manté lavigencia

Disposici6 final primera

Desplegament reglamentari

El Govern de les Illes Balears ha de dictar |es normes reglamentariesi les

disposicions administratives que requereixin el desplegament i I’ aplicacié d'a
guestallel en el termini de sis mesos des que entri en vigor.

Disposici6 final segona
Actualitzacio6 de les sancions

Sautoritza e Govern de les llles Balears per actuditzar anuament les
sancions previstes en aquestallei en la quantia que resulti del’evolucié del’In-
dex de Preus de Consum (IPC) o deI’index que el substitueixi.

Disposicio final tercera
Entrada en vigor

Aquesta llel entra en vigor as dos mesos d'haver-la publicada en el
Butlleti Oficial deles|lles Balears.

Per tant, ordén que tots els ciutadans guardin aguesta llei i que els tribu-
nalsi les autoritats al's quals pertoqui lafacin guardar.

Palma, dos de novembre de dos mil deu

EL PRESIDENT,
Francesc Antich Oliver

El conseller de Medi Ambient i Mobilitat
Gabriel Vicensi Mir

— 00—

CONSELLERIA DE PRESIDENCIA

Num. 24763
Decret 113/2010, de 5 de novembre, d’ accés electronic als serveis
publicsdel’ Administracié de la Comunitat Autonoma deles|lles
Balears

L’ accés el ectronic dels ciutadans als serveis publics de maneramés eficag,
productiva, agil i comoda és un dels principals objectius de I’ administraci6 elec-
tronica i, en aquest sentit, jal’article 45.1 de la Llel 30/1992, de 26 de novem-
bre, de regim juridic de les administracions pibliques i del procediment admi-
nistratiu comq, establia que les administracions pibliques havien d’ impulsar la
utilitzacio i I’ aplicacio de les técniques i dels mitjans electronics, informatics i
telematics per desenvolupar la seva activitat i exercir les seves competéncies,
amb les limitacions que estableixen la Constitucio i leslleis alautilitzacio d' a-
quests mitjans.

Posteriorment, la Llei 24/2001, de 27 de desembre, de mesures fiscals,
administratives i d’ ordre social, va modificar laLlei 30/1992, de 26 de novem-
bre (apartat 9 del’ article 38 i apartat 3 de |’ article 59), per tal d'introduir la pos-
sibilitat efectiva de la creaci6 de registres telematics i de la practica de la noti-
ficacio telemética.

Dins aquest marc juridic basic, en I’ambit autondmic, la disposicié addi-
cional sisena de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de
I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les |lles Balears, va establir que
els ciutadans de les llles Balears s'havien de poder relacionar amb
I” Administracié per vies informatiques o telematiques; per aix0, la mateixa dis-
posicié exigiaa Govern que establis un marc normatiu per permetre la tramita-
ci6 dels procediments per vies informatiques o telematiques i la comunicacié
directadels ciutadans amb els organsi les unitats administratives, com també la
formulacié de sollicituds i altres manifestacions.

En concordanga amb aquell marc normatiu basic, I’ article 29 de I’ Estatut
d’autonomia de les |lles Balears va establir que els poders publics de les llles
Balears havien d'impulsar I’ accés a les noves tecnologies, a la plenaintegracio
en la societat de lainformacié i alaincorporacié dels processos d' innovaci6.

Altrament, en compliment del mandat que conté la Llei 3/2003, de 26 de
marg, el Govern deles|lles Balears vaaprovar el Decret 14/2007, de 9 de marg,
pel qual es regulen els registres telematics i les notificacions telematiques de
I’ Administracié de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears.

Poc temps després, I Estat va aprovar laLlel 11/2007, de 22 dejuny, d ac-
cés electronic dels ciutadans als serveis publics, que va fixar un nou marc juri-
dic en qué s havia de desenvolupar I’administraci6 electronica. La gran passa
d' aquestaLlei vaser establir, com a premissabasica, |aconsagracié del dret dels
ciutadans a comunicar-se amb les administracions publiques per mitjans elec-
tronicsi la consegiient obligacié de les administracions pabliques de dotar-se de
mitjansi sistemes electronics que permetessin I’ exercici d' aquest dret. No obs-
tant aixo, la disposici6 final tercera de la Llei esmentada, en €l paragraf tercer,
de les comunitats autonomes, supedita I’ exercici dels drets dels ciutadans que
reconeix |’ article 6 delaLlei alasuficienciade les seves disponibilitats pressu-
postaries.

Finalment, cal fer referéncia a la Directiva 2006/123/CE del Parlament
Europeu i del Consell, de 12 de desembre de 2006, relativa als serveisen el mer-
cat interior, € contingut de la qual va ser transposat a I’ ordenament juridic
intern, amb caracter basic, mitjangant laLlei 17/2009, de 23 de novembre, sobre
Iliure accés a les activitats de serveisi € seu exercici, |’ entrada en vigor de la
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qual vajustificar I’ aprovacié delaLlei 25/2009, de 22 de desembre, de modifi-
caci6 de diverseslleis per ala sevaadaptacié alaLlei sobreel lliure accésales
activitats de serveisi el seu exercici, entreles quals hi havialaLlei 30/1992, de
26 de novembre, i laLlei 11/2007, de 22 de juny, ja esmentades.

No obstant aix0, la redlitat actual en la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears evidencia, d’'una banda, I'existencia d'un marc normatiu clarament
insuficient per assolir els objectius fixats, tant per la normativa basica estatal
com per lesdirectives europees aplicables, i, del’ altra, unademandasocial i ins-
titucional que reclama una administracié electronica accessible, eficag i agil a
les llles Balears. A més amés, no es pot obviar el fet que, des del 28 de desem-
bre de 2009, que és el termini maxim establert per incorporar a |’ ordenament
juridic intern el contingut de la Directiva 2006/123/CE, abans esmentada, qual-
sevol ciutada (prestador de servels, destinatari o beneficiari) té el dret a obtenir
informaci6 i atramitar, per mitjans electronics, els procediments relatius al’ ac-
cés ales activitats dels serveis que preveu la Directiva

S'hade reconéixer, d' atrabanda, que des de |’ entrada en vigor del Decret
14/2007, de 9 de marg, pel qual es varen regular els registres telematics i les
notificacions telematiques de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears, no s haarribat a crear cap registre d’ ambit autonomic. Es possible
que la necessitat d’ haver d' elaborar i tramitar una disposici6 reglamentaria per
crear cadascun dels registres telematics (d’ ambit exclusiu de la conselleria de
creaci6), aixi com I’ obligacié de donar compliment als requisits que estableix
I"article 7 del Decret 107/2006, de 15 de desembre, de regulacio de I’Gs de la
signatura electronica en I’ ambit de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma
de les Illes Balears, amb el simple objectiu de poder admetre i trametre docu-
ments signats electronicament, poden haver dificultat I'impulsi laimplantacié
de I’ administracio electronica, que pretenia el Decret 14/2007, de 9 de marg.

En definitiva, I'entorn juridic, la societat i els mateixos poders publics
reclamen un nou marc legal autondmic en qué es pugui fonamentar i desenvo-
lupar I’ administracié electronica en la Comunitat Autdnoma. Per aixd, és neces-
saria i prioritaria la creacié de la seu electronica i del registre electronic de
I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, com a princi-
pals instruments d’accés, aixi com la simplificaci6 dels procediments interns i
dels requisits necessaris per aconseguir de manera efectiva i definitiva I’ accés
electronic dels ciutadans als serveis publics.

Aquest Decret, que neix per assolir els objectius anteriors, s estructuraen
un preambul, sis capitols, una disposicio addicional, dues disposicions transito-
ries, una disposicié derogatoriai sis disposicions finals.

Quant al seu contingut, una vegada que se n"hadelimitat I’ objectei I'am-
bit d'aplicaci6 (capitol 1), es crea i es regula la seu electronica de
I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (capitol 11) i el
registre electronic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balearsi els seus ens publics (capitol 111), seguidament es regula la presentacié
d' escrits, sollicituds i comunicacions dels ciutadans en €l registre (capitol 1V) i
la notificacio electronica (capitol V) i, finalment, es regulen les relacions elec-
troniques entre les administracions publiques i entre els drgans administratius
(capitol VI). Cal també esmentar que mitjangant la disposicié addicional Unica,
escrealaseu electronicai d registre electronic especific del’ Agencia Tributaria
deles|lles Baears.

D’altra banda, aquest Decret deroga expressament €l Decret 14/2007, de
9 de marg, pel qual esregulen els registres teleméticsi les notificacions telema
tiques de I’ Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, com
tambéelsarticles5i 7 del Decret 107/2006, de 15 de desembre, de regulacié de
I’ Gs de la signatura electronica en I'ambit de I’ Administracié de la Comunitat
Autonomade les |lles Balears.

Atesos els articles 30.36 i 31.14 de I’ Estatut d’ autonomia, la Comunitat
Autonomade les |lles Balears té competéncia per regular lamatériaobjected a
quest Decret i, d'acord amb I’ article 58.1, correspon al Govern exercir-la.

D’acord amb el Decret 10/2010, de 9 de marg, del president de les llles
Balears, pel qual s estableixen les competénciesi I’ estructura organica basicade
les conselleries de I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, la Conselleria de Presidencia té atribuida la competéncia de coordinar
i ordenar els registres administratius, inclosos els telematics. Altrament, s atri-
bueixen a la Conselleria d’Innovaci6, Interior i Justicia les competencies en
matéria de planificacid i ordenaci6 dels sectors de les comunicacionsi també de
les noves tecnologies de la informaci6, recursos tecnologics i serveis informa-
ticsi telemétics de I’ Administraci6 de la Comunitat Autonomai de les entitats
autonomes, aixi com les competéncies en materia de seguretat de lainformacio
i dels recursos.

Per tot aixd, a proposta conjunta del conseller de Presidénciai de la con-
sellera d’Innovacio, Interior i Justicia, d' acord amb el Consell Consultiu de les
Illes Balears, i havent-ho considerat el Consell de Govern en la sessié de 5 de
novembre de 2010,

DECRET

Capitol |
Disposicions generals

Article 1
Objecte

Aquest Decret té per objecte regular la utilitzacié dels mitjans electronics
en lesrelacions entre els ciutadans i I’ Administracié de la Comunitat Autdnoma
deles|lles Balears, com també entre els organsi ens pablics que laformen, i en
les relacions que aguesta Administracié autonomica pugui tenir amb altres
administracions publiques.

Article 2
Ambit d’aplicacié

1. Aquest Decret és aplicable a I'’Administracié de la Comunitat
Autonomade les Illes Balearsi as ens que integren el sector public instrumen-
tal de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, sempre que aquests Ultims
exerceixin potestats administratives.

2. Les previsions d' aguest Decret no s apliquen als ens anteriors respecte
de les activitats que desenvolupin en régim de dret privat.

Capitol 11
Seu electronica

Article3
Seu electronica de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears

1. Laseu electronicadel’ Administracié de la Comunitat Autonomade les
Illes Balears, (http://www.caib.es/), és |’ adreca electronica disponible a través
de les xarxes de telecomunicacions i, en tot cas, a través de la pagina web
(http://www.illesbal ears.cat/), per mitja de laqual els ciutadans poden accedir a
la informacio i as serveis i tramits electronics de I’Administracié de la
Comunitat Autonomai dels ens pablics inclosos en I’ ambit d aplicacié d’ aquest
Decret.

2. No obstant e que disposa I’ apartat anterior, mitjancant una resolucio
del titular delaconselleriad’ adscripcié i amb I"informe favorable de la Direccid
Genera de Tecnologiai Comunicacions, €ls ens publics esmentats poden esta-
blir seus electroniques propies, les quals han de respectar les normes generalsii
el contingut minim que estableix aguest Decret i, en tot cas, han de ser accessi-
bles des de les adreces que esmenta I’ apartat anterior.

Article4
Normes generals

1. La publicacié en la seu electronica d'informacions, serveis i transac-
cions ha de respectar € principi d’ accessibilitat i laresta de principis que esta-
bleix lalegislacio basica estatal.

2. L'accés ala seu electronica no requereix la utilitzacié de cap modalitat
de signatura electronica, sens perjudici de les exigencies que en matéeria de sig-
natura electronica estableix la legislacio basica estatal per identificar la seu i
garantir-hi una comunicaci6 segura.

3. Lainformacié institucional i dels serveisincorporada en la seu electro-
nica ha d'estar disponible, com aminim, en llengua catalanai en llengua caste-
Ilana, ha de ser verag i ha d’ estar permanentment actualitzada.

4. Lainformaci6 i la documentacié que es posi a disposicié del plblic
s entén sens perjudici de I’ atencié personalitzada que, en tot cas, han de prestar
de manera presencial o telefonica els empleats publics de I' Administracié de la
Comunitat Autonomai dels ens piblicsinclosos en |’ ambit d’ aplicacio d’ aquest
Decret, en I’ exercici de les seves funcions.

5. Totalainformaci6 de la seu electronica, com també el disseny, els tex-
tos, les imatges, € so i qualsevol atre materia que la integri, és propietat
intel-lectual de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears,
tot i que es pot utilitzar amb la Ilicéncia anomenada Creative Commons en la
modalitat Reconeixement-Compartir Igual (by-sa).

6. Es prohibeix la modificaci6 no autoritzada de la seu electronica i dels
Seus continguts.

Article5
Contingut

1. Laseu electronicade I’ Administracié de la Comunitat Autonomade les
I1les Balears ha de contenir com a minim:

a) Laidentificacié delaseui del titular.

b) Ladatai I'horaoficial de la seu electronica, que ha de disposar de
les mesures de seguretat necessaries per garantir-ne la integritat.

c) El mapade!l’estructuraorganicadel’ Administracié de la Comunitat
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Autonoma i dels ens publics inclosos en I'ambit d'aplicacid d’aquest Decret,
amb accessos directes a les seus electroniques que, si escau, s hagin establert,
les quals han de contenir lainformacio relativa a les seves competéncies i acti-
vitats, com també |a seva adrega el ectronica.

d) Linventari automatitzat de tots els tipus de procediments adminis-
tratius que tramiten els organs de I’ Administracio de la Comunitat Autonoma i
els ens plblics inclosos en I’ambit d' aplicacié d’ aquest Decret.

e) L'accés d registre electronic, que regula e capitol 111 d aquest
Decret, com també als registres electronics especifics que, si escau, es crein.

f)  El text integre de les disposicions per les quals es crein registres
electronics de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma i dels ens publics
inclosos en I’ ambit d’ aplicacio d’ aquest Decret.

g) Larelacio actuaitzada dels procediments o dels tramits administra-
tius que es poden efectuar per mitjans electronics.

h)  Els models normalitzats dels escrits, les sol licituds i les comunica-
cions que poden presentar els ciutadans mitjancant €l registre electronic, com
també larelacié d' atres mitjans electronics d' (is alternatiu en cada cas d regis-
tre.

i) Larelacié de diesinhabils al’efecte del comput de terminis.

i) Larelacié dels mitjans electronics que el's ciutadans poden emprar en
cada cas en I'exercici del seu dret a comunicar-se amb I’ Administracié de la
Comunitat Autonomai amb els ens pablics inclosos en I’ ambit d’ aplicacio d’ a
quest Decret.

k) Larelaci6 dels sistemes de signatura el ectronica que siguin admesos
o utilitzats per I’Administracié de la Comunitat Autonoma i €ls ens publics
inclosos en I’ ambit d’ aplicacié d’ aquest Decret.

I) L'edici6 electronicadel Butlleti Oficial delesllles Balears.
m) Lapublicaci6 dels actes i de les comunicacions que, per disposicié
legal o reglamentaria, s'hagin de publicar en el tauler d’ anuncis o d’ edictes, amb

caracter complementari ala publicaci6 en € tauler fisic, llevat que se'n disposi
expressament el caracter substitutiu.

n)

0)
sonal.

Els mitjans disponibles per formular suggerimentsi queixes.

Lainformacid relacionada amb la proteccio de dades de caracter per-

2. La seu electronica també ha de contenir el perfil del contractant a qué
esrefereix I’article 42 delaLlei 30/2007, de 30 d’ octubre, de contractes del sec-
tor public, de cadascun dels organs de contractacié inclosos en I’ ambit d' apli-
cacio d aquest Decret.

Article 6
Competeéncies sobre administracié, gestio i coordinacié de la seu elec-
tronica

1. La competencia sobre I' administracio de la seu electronica s atribueix
ala Direcci6 Genera de Tecnologiai Comunicacions, i compren les funcions
seguents:

a) Exercir ladireccio tecnica, el disseny, lacontractacio, laimplantacio,
lagestio, I’ operacié i e manteniment de les infraestructures, els equips, els sis-
temes, els serveis i les aplicacions que siguin necessaris per a funcionament
correcte dels sistemes informatics que han de donar suport a la seu electronica

b) Garantir i coordinar técnicament la integracié en la seu electronica
dels sistemes d’informaci6 que generin els organs que preveu I’ apartat 2 a) d’a
guest article.

¢) Verificar e funcionament correcte i |"accessibilitat de les diferents
aplicacionsi serveis oferts a través de la seu electronica.

d) Impartir, amb la col-laboracié de I'EBAP, formacio as empleats
publics en I Gs de | es eines tecnol 0giques que han de donar suport ala seu elec-
tronica.

2. Els continguts concrets de la seu electronica han de ser gestionats de
manera concurrent pels diferents organs directius de I’ Administracié de la
Comunitat Autonomade les |lles Balearsi pel personal directiu dels ens publics
inclosos en I'ambit d’aplicacié d' aguest Decret, per la Direcci6 General de
Qualitat dels Serveisi per la Direccio General de Comunicacio. Concretament,
cadascun del's anteriors tenen atribuides les competéncies i funcions seglients:

a) Els odrgans directius de I' Administracié de la Comunitat Autonoma
deleslllesBalearsi el persona directiu delsens publicsinclososen I'ambit d' a
plicacié d' aguest Decret s6n competents per:

1r. Incorporar lainformaci6 que generin en I’ambit de les seves respec-
tives competéncies dins la seu electronicai actualitzar-la permanentment.

2n. Verificar i ratificar els continguts abans d’incorporar-los en la seu
electronica

3r. Classificar lainformaci6 i adaptar-la a |’ estructura de continguts de
la seu electronica

4t.  Garantir que la informaci6 generada susceptible d'incorporar-se en
laseu electronica s adequaals patrons de disseny i d’ estructura, com tambéales
directrius generals que conté el manual de gestié de la seu electronica.

b) LaDireccié General de Qualitat dels Serveis té competencia per:

1r. Coordinar els continguts de la seu electronica pel que fa a lainfor-
macié administrativa, detectar errors i duplicitats, com també dur a terme les
actuacions necessaries perque es corregeixin, per tal de garantir que lainforma-
cié administrativa que apareix en la seu electronica sigui correcta, verag i es
trobi actualitzada

2n. Avauar-ne periodicament la quaitat, mitjangant enquestes de satis-
facci6 ala ciutadania o atres mitjans que es considerin adequats.

3r. Mantenir actudlitzat I'inventari de tots els tipus de procediments
administratius que tramiten els organs de I’ Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears que ha d’ aparéixer ala seu electronica

c) La Direccio General de Comunicacio ha d'elaborar els patrons de
disseny, d' estructura i d'imatge que s han de seguir en la introduccié dels con-
tinguts de la seu electronica.

3. Es crea la Comissié de la Seu Electronica de I' Administracio de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears com a organ de coordinacié i enllag
entre els drgans i ens publics inclosos en I'ambit d’ aplicacio d’ aquest Decret
respecte dels continguts, €l disseny i les gliestions técniques de la seu. La
Comissio had' elaborar i mantenir actualitzat un manual de gestio de la seu elec-
tronica, que ha d’incloure les directrius generals d' Us, administracié i coordina-
ci6 de la seu i ha de ser objecte de la maxima difusié entre els organs i ens
pUblics anteriors.

La Comissié de la Seu Electronica de I’ Administracié de la Comunitat
Autonomade les |lles Balears estara formada, com a minim, per un representant
de la Direccié Genera de Tecnologia i Comunicacions, un representant de la
Direccié General de Qualitat dels Serveis i un representant de la Direccio
Genera de Comunicacio.

Capitol 111
El registre electronic de I’ Administracio
dela Comunitat Autonoma deles|lles Balears

Article 7
Naturalesa, finalitatsi regim juridic del registre electronic

1. El registre electronic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears s'integra en €l registre general de la Comunitat Autonomaii és
Unic i comu per atots els ens plblics inclosos en I’ ambit d’ aplicacié d’ aquest
Decret. No obstant aixo, mitjancant un decret del Consell de Govern es podran
crear registres electronics especifics quan, per rad de la matéria o d' altres cir-
cumstancies, se'n justifiqui la necessitat.

2. El registre electronic de I’ Administracio de la Comunitat Autdnoma de
les llles Balears té les finalitats segiients:

a) Permetre I'accés electronic dels ciutadans als serveis publics que
presten I’ Administracié de la Comunitat Autonomai els ens pablics inclosos en
I’ambit d'aplicacié d'aquest Decret, mitjancant la realitzacié de tramits admi-
nistratius electronics, consistents en la presentacié de sol-licituds, escrits i
comunicacions per via electronica.

b)  Produir, amb tots els seus efectes, notificacions electroniques per
part dels organs de |’ Administracio de la Comunitat Autonomai dels ens pablics
inclosos en I’ambit d'aplicacio d’ aquest Decret adrecades a les persones inte-
ressades i, en general, as ciutadans.

c) Permetre les comunicacions electroniques interadministratives i
interorganiques.

3. El registre electronic de I’ Administraci6 de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears és regulat per les disposicions que estableixen aquest Decret i
la seva normativa de desplegament, com també per la Llei 11/2007, de 22 de
juny, d'accés electronic dels ciutadans al's serveis publics, i per la resta de nor-
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mes estatals de caracter basic que hi siguin aplicables.

4. Les particularitats funcionals que estableix aquest Decret no suposen en
cap cas la modificacié de les regles generals sobre régim juridic i procediment
administratiu que estableixen la Llei 3/2003, de 26 de marg, i la Llei 30/1992,
de 26 de novembre, llevat d' aquelles expressament previstes que s emparen en
lanormativa basica.

Article 8
Coordinaci6 i gestié del registre electronic

1. LaDirecci6 General de Qualitat dels Serveis té atribuida la competén-
cia sobre la coordinacid i I’ordenaci6 del registre electronic de I’ Administracio
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, com també dels registres elec-
tronics especifics que es puguin crear d' acord amb I’ apartat 1 de I’ article ante-
rior.

2. LaDirecci6 Genera de Tecnologiai Comunicacions és I’ organ que ha
de dur aterme el control i la gestié dels mitjans técnics del registre electronic,
com també el responsable de la correcta operativitat i del manteniment del sis-
tema o suport informatic del registre.

3. L'organ competent per resoldre el procediment administratiu en que
s'insereix €l tramit electronic efectuat, ho és també per resoldre els dubtes o les
discrepancies derivades de I'emissio, la recepcio o la tramesa electronica del
corresponent escrit, sol-licitud, comunicacié o notificacié.

4. Les persones usuaries assumeixen amb caracter exclusiu la responsabi-
litat sobre les consegiiencies que es puguin derivar de I'Gs, la custodia i el
maneig fraudulent, indegut, incorrecte o negligent dels elements necessaris per-
que s'identifiquin de manera electronica, I’ autenticitat dels documents electro-
nics que presentin i la conservaci6 dels justificants de recepcié que els retorni el
registre electronic, com també dels elements adequats per establir una connexio
segurai precisaamb el registre electronic.

Article9
Funcions

1. El registre electronic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears ha de dur aterme les funcions seguents:

a) Larecepcidi € registre d entrada de les sol licituds, els escritsi les
comunicacions dels ciutadans, com també d’ altres drgans, administracions o ens
plblics, que s adrecin als organs de I’ Administraci6 de la Comunitat Autonoma
i alsenspublicsinclosos en |’ambit d’ aplicaci6 d’ aquest Decret, en els procedi-
ments i tramits susceptibles de tramitacié per mitjans electronics.

b) L’'expedicié automatica dels rebuts acreditatius dels registres d'en-
trada produits.

c) Latramesadelasol-licitud, I escrit o la comunicacié electronicaas
organs, unitats administratives o a's ens publics destinataris.

d) Latramesai € registre de sortida de les notificacions i comunica-
cions electroniques dels drgansi ens publicsinclosos en I’ ambit d’ aplicacié d’ &
quest Decret, adrecades tant al's ciutadans com a altres drgans, administracions
0 ens publics.

e) El manteniment i la conservacié d'un arxiu informatic dels assenta-
ments d’ entrades i de sortides de les sol licituds, els escrits i les comunicacions
electroniques.

2. Totes les sollicituds, els escrits o les comunicacions que es rebin o es
trametin através del registre electronic s han de registrar respectant I’ ordre tem-
poral de presentacio, i s’ han de cursar sense dilacio als seus destinataris per mit-
jans electronics.

Article 10
Garantiestecniques del registre electronic i proteccio de dades

1. El registre electronic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears ha de respectar el principi de neutralitat tecnoldgicai d adapta-
bilitat a progrés de les técniquesi els sistemes de comunicacions el ectroniques,
garantint la independéncia en I'eleccié de les alternatives tecnoldgiques dels
ciutadansi de |les administracions publiques, com també lallibertat de desenvo-
lupar i implantar els avengos tecnol 0gics en un ambit de lliure mercat. A aquests
efectes, I’Administracié de la Comunitat Autdonoma ha d' utilitzar estandards
oberts, com també, si escau, i de manera complementaria, estandards que siguin
d' Us generalitzat pels ciutadans.

2. El registre electronic ha de garantir en tot moment la integritat, la con-
fidencialitat, la disponibilitat, I’ autenticitat, la tragabilitat i la conservaci6 dels

assentaments d’ entrada i sortida efectuats, com també de la informacié i de la
documentaci6 tramesa de manera electronica

3. El sistemainformatic ha d'informar que €ls escrits, les sollicitudsi les
comunicacions electroniques, com també les natificacions electroniques, que
suposin la comunicacié de dades personals de les persones interessades, han de
ser tractats pels organs administratius o entitats receptores, o emissores, d’ acord
amb €l que estableixen laLlei organica 15/1999, de 13 de desembre, de protec-
ci6 de dades de caracter personal, i la normativa que la desplega.

Capitol IV
Presentaci6 d’ escrits, sol licituds i comunicacions
en el registre electronic de I’ Administracié
de la Comunitat Autonoma de les |lles Balears

Article 11
L’accés dels ciutadans al registre electronic

1. L'accés dels ciutadans al registre electronic per presentar-hi escrits,
sol -licituds o comunicacions té caracter voluntari i gratuit.

2. Com a norma general, €l registre electronic constitueix un mitja alter-
natiu al's que preveu I’article 38.4 delaLlei 30/1992, de 26 de novembre, per a
larealitzaci6 dels tramits administratius. No obstant aix0, mitjancant una dispo-
sici6 reglamentaria es pot establir I’ obligacié dels ciutadans d utilitzar mitjans
electronics en les seves relacions amb els organs o els ens publics inclosos en
I’ambit d'aplicacié d'aquest Decret, quan siguin persones juridiques o col-lec-
tius de persones fisiques que, per rab de la seva capacitat economica o tecnica,
dedicacié professional o atres motius acreditats, tenguin garantits I’ accés als
mitjans tecnol dgics necessaris i la disponibilitat d' aquests mitjans.

3. L'accés al registre electronic s hade dur aterme através de la seu elec-
tronica de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, que
regula el capitol Il d' aquest Decret.

4. Les interrupcions necessaries i previsibles per raons técniques del ser-
vei de registre electronic han de ser comunicades amb I’ antelaci6 suficient en la
seu electronica de I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears. No obstant aix0, si lainterrupcié no és programada, sempre que sigui
possible, s'ha de visualitzar un missatge en el qual es faci constar aguesta cir-
cumstancia a |’ efecte que les persones interessades n’ estiguin informades.

Article 12
Presentaci6 de sol licituds, escritsi comunicacions electr oniques

1. Amb caracter general, els ciutadans Ginicament poden presentar a través
del registre electronic de I’ Administracié de la Comunitat Autonomade les Illes
Balears les sollicituds, €ls escrits i les comunicacions quan aixi sigui previst
expressament mitjancant una resoluci6 del conseller o consellera o de I’ drgan
directiu del’ ens ptblic competent, amb I'informe favorable previ de la Direccié
Genera de Tecnologiai Comunicacions. Aquesta resolucié s ha de publicar en
el Butlleti Oficial deles Illes Balears als efectes informatius oportuns.

2. Laresolucié esmentada en |’ apartat anterior ha de tenir € contingut
minim seguent:

a) Identificacid dels tramits que es poden cursar de manera electronica
totalment o parcialment.

b)  Fixacio dels requisits especifics i addicionals exigibles als ciutadans
per ala correcta realitzacio del tramit electronic, els quals han de versar, parti-
cularment, si escau, sobre els mitjans i els sistemes d’identificacié, d’ autentifi-
cacid i de seguretat de la sol-licitud, escrit 0 comunicaci6 corresponent.

c) Caracteristiques técniques dels documents.

3. Sens perjudici delapublicacio en el Butlleti Oficial deles|lles Baears
que preveu |’ apartat 1 d'aquest article, la relacié actualitzada dels tramits sus-
ceptibles de tramitaci6 electronica, com també els models normalitzats per pre-
sentar sol-licituds, escrits o comunicacions, han d’ estar a disposici6 dels ciuta-
dans en la seu electronicade I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears.

4. Correspon al’ organ competent per resoldre el procediment en qué s'in-
sereixin els tramits electronics aprovar els models normalitzats necessaris per a
la presentacié electronica de les sol -licituds, €ls escrits o les comunicacions, els
quals, com a minim, han de contenir els aspectes seglients:

a) Identificacié de la personainteressada i, si escau, del seu represen-
tant.

b) Identificacié del destinatari: organ o unitat administrativa o organis-
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me public a qual s adreca.
c) Procediment aque fareferenciao del qual forma part.

d) Si escau, relacio dels documents complementaris que s hi adjunten.

e) Mitjaelegit per la persona interessada com a preferent per comuni-
car-se amb I’ Administracié en e procediment que correspongui i |’ adreca elec-
tronica o fisica corresponent, al's efectes de subseglients notificacions.

5. El registre electronic de I’ Administracio de la Comunitat Autdnoma de
les Illes Balears només pot admetre les sol licituds, €ls escrits i les comunica
cions que s adrecin als organs de la mateixa Administracié i as ens plblics as
quals sigui aplicable aquest Decret. La presentaci6 en €l registre electronic de
sol-licituds, escrits 0 comunicacions que s adrecin a altres administracions no
incloses en I’ambit d' aplicacié d’ aquest Decret no produeix cap efecte, ni obli-
gal’ Administraci6 de la Comunitat Autdnoma a trametre’ |s a aquestes adminis-
tracions. Tampoc no produeix cap efecte la presentacié de sol -licituds, escrits o
comunicacions que correspongui tramitar a una atra administracio, d'acord
amb les competéncies que tengui atribuides, encara que formalment s' adrecin a
organs i ens publics als quals sigui aplicable aguest Decret. En aguest cas,
I’ Administracié de la Comunitat Autdnoma tampoc no esta obligada a trametre-
'Isal’atra administracio.

6. No obstant aixod, I’ Administracié de la Comunitat Autonoma pot subs-
criure convenis de col -laboraci6 amb altres administracions publiques amb I’ ob-
jecte d'habilitar el registre electronic de I’Administracié de la Comunitat
Autonomadelesllles Balearsi, si escau, els registres electronics especifics que
€s puguin crear, per rebre i trametre, en els termes que es fixin en el conveni
corresponent, sol -licituds, escrits 0 comunicacions adregats a una altra adminis-
tracio.

7. Lapresentaci6 de qual sevol document electronic que contengui un codi
malicids, entés com qualsevol component de programari que tengui per objec-
tiu destruir o manipular informacié de manera no autoritzada, o accedir-hi, s'ha
de considerar com a no efectuada. En aquest cas, s ha de suspendre d’'immediat
qualsevol operacié que requereixi e processament o la utilitzaci6 del document
i, sempre que sigui possible, s'ha de comunicar aquest fet a la persona interes-
sada.

Article 13
Comput de terminis

1. El registre electronic de I’ Administracié de la Comunitat Autonoma
s hade regir, al’efecte del comput de terminis, tant per a les persones interes-
sades com per al’ Administracio, per ladatai I'hora oficial de la seu electroni-
ca de la Comunitat Autonoma.

2. Lapresentacio d' escrits, sol-licituds i comunicacions es pot fer tots els
dies de I'any, durant les vint-i-quatre hores del dia. No obstant aixd, com a
norma general, la presentacio efectuada en el registre electronic en un diainha
bil s'ha d’entendre feta en la primera hora del primer dia habil segiient, llevat
gue una norma permeti expressament la recepcio en diainhabil.

3. Es consideren inhabils els dies fixats aixi en € caendari anual aprovat
per laComunitat Autonomade les Illes Balears, d’ acord amb I’ article 48.7 de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre. Aquest calendari, que s ha de publicar obli-
gatoriament en e Butlleti Oficial de les Illes Balears, també s ha de fer public
en la seu electronica de I’ Administracio de la Comunitat Autdonoma de les Illes
Balears.

4. Entot cas, no és aplicable al registre electronic el que disposa l’ article
485 delalLlei 30/1992, de 26 de novembre.

Article 14
Justificant electronic de recepcié

1. L’Administracié ha d acreditar la recepcié de sol-licituds, escrits i
comunicacions electroniques mitjangant |’ expedicié automatica d’ un justificant
electronic per a la persona interessada consistent en una copia autenticada de
I’ escrit, la sol-licitud o la comunicacio de qué es tracti, com també dels docu-
ments complementaris que s hi adjuntin, que ha d’'incloure, com a minim, €l
ndmero de registre d entrada i ladatai |I’hora de la seva presentacio efectiva, i
pot tenir un format imprimible.

2. Lamanca de recepci6 o la recepci6 irregular del justificant electronic
de recepci6, com també la visualitzacié o larecepcio d’ un missatge d’ error o de
transmissié deficient, implica en tot cas que I’ Administracié no ha rebut la
sol-licitud, I"escrit o la comunicacié. En aguest cas, |a persona interessada pot
reintentar la presentaci6 electronica en un altre moment o fer Us d’algun dels
mitjans admesos en I’ article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre.

3. Per mitja de la utilitzacié de la signatura electronica avangada s ha de
garantir I’ autenticitat i laintegritat dels rebuts expedits pel registre electronic de
conformitat amb la normativa aplicable sobre signatura electronica i, en parti-
cular, amb el Decret 107/2006, de 15 de desembre, de regulaci6 del’ Gsdelasig-
natura electronica en I’ambit de I’ Administracié de la Comunitat Autdnoma de
lesllles Balears.

Article 15
Requisits generals d’ autenticitat, identificacid i seguretat dels escrits,
les sol licituds i les comunicacions electroniques

1. Lapersonainteressada i, s escau, €l seu representant s han d’identifi-
car degudament en els escrits, les sol licituds i les comunicacions que presentin
electronicament, com també han d’ autentificar-los, quan pertoqui, d’ acord amb
els requisits que hagi establert la resolucié a que fareferencial’article 12 d'a
quest Decret.

2. El compliment del que estableix |’ apartat anterior no eximeix, si escau,
de I’obligaci6 d' acreditar |a representacié amb qué s actua en nom d'una atra
persona d’acord amb el que disposa I'article 32 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre.

Article 16
Presentaci6 electr onica de documentacié complementaria dels escrits,
les sol licituds o les comunicacions

1. Amb caracter general, la documentacié complementaria d’ una sol -lici-
tud, un escrit 0 una comunicacié electronica s hi had’ adjuntar mitjangant anne-
xo0s en els formats generalment admesos o que, particularment, s hagin fixat
mitjancant la resolucié esmentada en |’ article 12 d' aquest Decret.

2. En € cas que la documentacié complementaria no s aporti o0 no es
pugui aportar mitjangant el registre electronic d’'acord amb el que preveu I'a
partat anterior, la personainteressada ha de fer constar aguesta circumstancia en
el mateix escrit, sol-licitud o comunicaci electronicai, abans quefinalitzi el ter-
mini general d’ esmena de sol-licituds, quan pertoqui, ha de presentar-la, elec-
tronicament o a través de qualsevol dels mitjans admissibles en dret, d’ acord
amb I'article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre. En aguest cas, s ha
d’indicar el nimero d' entrada assignat pel registre electronic a la sollicitud,
I’ escrit 0 la comunicacié a que es pretén adjuntar la documentacio.

3. L' organ competent per tramitar I’ escrit, la sollicitud o la comunicacié
pot exigir altres actuacions o requisits especifics al’ efecte d' acreditar |’ autenti-
caci6 dels documents complementaris aportats mitjangant el registre electronic.

Capitol V
La notificacié electronica

Article 17
Requisits generals de la notificacio electronica

1. Lanoctificaci6 electronica que facin els organsi ens publics inclosos en
I’ ambit d’ aplicacié d’ aquest Decret només produeix efectes juridics quan la per-
sona interessada hagi assenyalat aguest mitja com a preferent o hagi consentit
expressament a utilitzar-lo.

2. A aguests efectes, el consentiment de la personainteressada es pot pres-
tar, mitjancant els models normalitzats electronics que es posin adisposicio dels
ciutadans, en qualsevol de les formes seglients:

a) Demanerageneral, per atoteslesnotificacions dels organsi delsens
publicsinclosos en I’ ambit d' aplicaci6 d' aguest Decret.

b) De manera concreta, en relacio amb:

1r.  Un sol procediment o tramit administratiu concret.

2n.  Un conjunt de procediments o tramits administratius concrets, atesa
la matéria a qué fan referéncia, o I’ 0rgan o ens pUblic competent per tramitar-
los.

3. El consentiment prestat de manera general o concretaen relaciéo amb un
conjunt de procediments no eximeix la personainteressada de fer constar aques-
tacircumstanciai la corresponent adreca el ectronica en totes les sol -licituds ini-
ciadores de qualsevol procediment.

4. Una vegada que |la persona interessada hagi donat preferéncia al siste-
ma de notificaci6 electronicai hagi assenyalat una adrega electronica, en I’ abast
del consentiment donat, tots els procediments, les actuacionsi els tramits possi-
bles amb I’ Administraci6 s han de fer mitjangant aquest canal de comunicacio,
llevat que la persona interessada solliciti la modificacio del sistema de notifi-
cacions. En aquest darrer cas, had'indicar una adreca fisica a I’ efecte de fer-hi
les notificacions subsegiients per qualsevol dels mitjans admesos en I’ article 59
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delallei 30/1992, de 26 de novembre.

5. Els organs competents han de posar a disposicio de les persones inte-
ressades models normalitzats electronics per sol-licitar tant la modificacié de
I’ adreca per fer les notificacions electroniques com la modificacio del sistema
de notificacié. Les persones interessades han de comunicar les modificacions
anteriors a tots els organs o ens publics amb els quals tenguin procediments en
tramitaci6 o davant els quals hagin consentit expressament la utilitzacié de la
notificacio electronica. En cas contrari, les notificacions que I’ Administracio
faci al’empara del consentiment inicia produeixen els efectes juridics corres-
ponents.

Article 18
Realitzacié de la notificacié electronica

1. Per mitja del registre electronic els organs competents han de trametre
al’ adrega el ectronicafacilitada a aquest efecte per |a personainteressadaun avis
de notificacié de caracter informatiu relatiu a I’ existéncia d’ un acte objecte de
notificacio electronica, i també I’ adreca electronica ala qual s'had’ accedir per
conéixer-ne € contingut.

2. L’avis de notificacié ha de contenir les dades basiques que permetin la
identificacio de la notificacio que es posa a disposicié de la persona interessa
da, les quals, com a minim, han de ser les segiients:

a) Identificacié de la persona destinataria de la notificacio.

b) Identificaci6 del’ drgan o organisme public emissor de la notificacio.
c) Breu descripcié de I’ assumpte.

d) Numero d’expedient administratiu.

3. A més amés, I'avis de notificacié ha d’ especificar que el transcurs de
deu dies naturals a partir de la data d' haver-lo rebut sense accedir a contingut
de |’ acte objecte de la notificacio que es pretén fer dona lloc a entendre que la
notificaci6 ha estat rebutjada amb el's efectes que preveu I’ article 59.4 dela Llei
30/1992, de 26 de novembire, llevat que, d'ofici 0 ainstancia de la personainte-
ressada, es comprovi laimpossibilitat técnica o material de |’ accés.

4. En el cas que no sigui possible efectuar I avis de notificacié al’ adrega
electronica facilitada per la personainteressada, s ha de fer directament la noti-
ficacié de I’ acte administratiu corresponent, d’ acord amb el que preveu I’ article
59 delaLlei 30/1992, de 26 de novembre.

5. Si la persona interessada desitja rebre la notificacio, pot accedir al’a
dreca electronicaindicada en I avis de notificacid, fent s de qualsevol dels mit-
jans d’identificacio admesos, d'acord amb el principi de proporcionalitat i atesa
lanaturalesa de I’ acte objecte de notificacid. L’ accés al contingut del document
implica, en tot cas, |’ acceptacio de la notificacio, sempre que hagi quedat cons-
tancia d' aquest accés.

6. El justificant electronic de larecepcio o del rebuig de lanotificaci6, que
ha de constar en I’ expedient administratiu, ha de contenir |es dades seguents:

a) ldentificaci6 de la persona destinataria de la notificacio.

b) Identificacié de la persona que harebut la notificacio.

c) Identificaci6 de I’ drgan competent i, si escau, de |’ drgan emissor.

d) Assumpte.

e) Numero d’expedient administratiu.

f) Datai horaen que esvaproduir I’ avis de la notificacio6.

g) Adrecaelectronicaalaqual s hagi dirigit I’ avis de la notificacio.

h) Datai horaen qué la persona interessada va accedir a |’ acte objecte
de notificacio o data a partir de laqual s entén rebutjada la notificacio.

i)  Adrecaelectronicaatravés de laqual |a personainteressada va tenir
accés alanotificacio.

j)  Sistemad'identificacio utilitzat per rebre la notificacio.

7. Lesnatificacions que esfacin els diesinhabils, d’ acord amb el que esta-
bleix I'article 13.3 d’ aquest Decret, s'han d’ entendre fetes a primerahoradel dia
habil seglient.

Article 19
Efectes de la notificacié electronica

1. L'accés a contingut de I’ acte objecte de la notificacié a |’ adrega elec-
tronicaimplicael moment apartir del qual lanotificaci6 s entén efectuada atots
els efectes legals.

2. Ladatai I"horade recepcio o rebuig de la notificacié que constin en el
corresponent justificant electronic de recepcié de la notificacio lliurat pel regis-
tre electronic son valides per al comput de terminis, amb els efectes que en cada
cas prevegi la norma reguladora del procediment administratiu corresponent.

Capitol VI
Comunicacions interorganiques i interadministratives

Article 20
Comunicacionsinterorganiquesi interadministratives

1. Les comunicacions entre els organs, les unitats administrativesi els ens
publics inclosos en I’ambit d' aplicacié d’ aquest Decret s han de fer, preferent-
ment, per mitjans electronics, d’'acord amb les reglesi s criteris que estableix
aquest Decret i sens perjudici de les particularitats funcionals que es puguin
derivar d'aguest tipus de comunicacions.

2. Aixi mateix, les comunicacions amb atres administracions o ens
publics no inclosos en I"ambit d’ aplicacio d’ aquest Decret es poden fer per mit-
jans electronics utilitzant estandards i especificacions técnicament obertes i
també, si escau i de manera complementaria, estandards que siguin d' (s gene-
ralitzat pels ciutadans, amb I’ objecte de garantir la neutralitat tecnoldgica, I'a-
daptabilitat al progrés de latecnologiai laindependénciaen I eleccié d' aterna-
tives tecnol ogiques per as ciutadans i les administracions publiques.

Disposici6 addicional Gnica
Seu electronicai registreelectronicdel’ Agencia Tributariadelesllles
Balears

1. El portal de I'Agéncia Tributaria de les Illes Balears,
(http://www.atib.es), creat per I’ Ordre del conseller d’ Economiai Hisendade 28
de desembre de 2009 per la qual es regula el procediment de pagament i pre-
sentacio de documentacié amb transcendéncia tributaria per via telematicai es
crea € tauler d’anuncis electronic de I’ Agencia Tributaria de les Illes Balears,
éslaseu electronicade I’ Agencia Tributaria de les |lles Balears, per mitjade la
qual €els ciutadans poden accedir a la informacié i fer, per via electronica, les
gestions que afecten els tributs autonomics, propis i cedits, com també els tri-
butsi els altresingressos de dret plblic locals en virtut de les delegacions o dels
encarrecs en materia de gestio recaptadora que facin les entitats locals a la
Comunitat Autonoma de les llles Balears.

La coordinaci6, la gesti6 i I'administracié de la seu electronica de
I’ Agencia Tributaria de les Illes Balears correspon al seu director o directora.

2. Es crea € registre electronic de I’Agencia Tributaria de les llles
Balears, accessible des de la seva seu electronica, € qual ha de complir les fun-
cions a que es refereix I'article 9 d'aquest Decret en I'ambit d'actuaci6é de
I’ Agencia Tributaria de les |lles Balears.

Aquest registre electronic depén organicament i funcionalment de
I’ Agencia Tributaria de les |lles Balears, i, sens perjudici del que pugui establir
lanormativa aplicable sobre els requisitsi les condicions d’ accés dels usuaris al
portal de I’ Agencia Tributaria de les |lles Balears per presentar declaracions o
documents amb transcendéncia tributaria o per pagar tributsi altresingressos de
dret pablic no tributaris per mitjans electronics, correspon al Consell General de
I’ Agencia determinar, mitjangant un acord, els requisits generals d’ autenticacio,
identificacio i seguretat per presentar sol-licituds, escrits, documents i comuni-
cacions electroniques, per mitja del registre electronic, com també determinar
elsprocedimentsi els tramits en matériade gesti6 tributariai recaptadora que es
poden fer per mitja del registre electronic.

3. En tot allo que no reguli expressament la normativa aplicable o, s
escau, que acordi €l Consell General del’ AgéenciaTributariadeles|lles Balears,
és gplicable supletoriament aquest Decret.

Disposici6 transitoria primera
Adaptaci6 dels procedimentsi tramits electr onics existents

Els procediments i tramits administratius que en entrar en vigor aguest
Decret ja es facin per mitjans electronics s’ han d' adaptar a les condicionsi als
requisits que conté aquest Decret en el termini d'un any des que entri en vigor.
Un cop transcorregut el termini esmentat, els procedimentsi tramits no adaptats
perdran la seva funcionalitat i, per tant, no produiran efectes juridics.

Disposicio transitoria segona
Contingut minim de la seu electronica

Fins que I’ Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
no aprovi les disposicions normatives que regulin I'edicio electronica del
Butlleti Oficial deles Illes Balearsi la publicaci6 electronica d’ actesi comuni-
cacions en el tauler d’anuncisi edictes, no vigiran els apartats 1) i m) de I’ arti-
cle 5.1 d'aquest Decret.

Disposici6 derogatoria Unica
Derogaci6 normativa

Queden derogades totes les disposicions de rang igual o inferior que s o-
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posin a que disposa aguest Decret, €l contradiguin o hi siguin incompatiblesi,
en particular:

a) El Decret 14/2007, de 9 de marg, pel qual es regulen els registres
telematics i les notificacions telematiques de I’ Administracié de la Comunitat
Autonoma de les llles Balears.

b) Elsarticles5i 7 del Decret 107/2006, de 15 de desembre, de signa-
tura electronica

Disposici6 final primera
Adaptacié de procediments

Sempre que ho permetin les disponibilitats pressupostaries, els organs
competentsi els ens pablicsinclosos en I’ ambit d’ aplicacié d' aquest Decret han
de dur a terme les actuacions oportunes perqué, en el termini d’un any des que
entri en vigor aquest Decret, mitjancant el registre electronic, els ciutadans
puguin presentar qualsevol escrit, sollicitud o comunicacié que s adreci a
I’ Administracié de la Comunitat Autonoma o a's ens plblics inclosos en I'am-
bit d’ aplicaci6 d’ aquest Decret.

Disposici6 final segona
Comissio de la Seu Electronica

La Comissio de la Seu Electronica de I’ Administracio de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears que es crea en |’ article 6.3 d' aquest Decret s’ ha
de constituir en el mes posterior al’ entrada en vigor del Decret.

Disposici6 final tercera

Modificacié del Decret 75/2004, de 27 d’agost, de desplegament de
determinats aspectesdelaLlei definancesi deleslleisde pressuposts gene-
rals dela Comunitat Autonoma de les | lles Balears

1. L'apartat 3 de I'article 5 del Decret 75/2004 queda modificat de la
manera seglient:

3. De conformitat amb I’ article 19 d'aguest Decret, el conseller o conse-
llera d’Hisenda i Pressuposts pot autoritzar la utilitzacié de suports, mitjans i
aplicacions electroniques, informatiques i telematiques en lainiciacio, tramita
cié i terminacié dels expedients de modificacions de credits pressupostaris.

2. L'article 19 del Decret 75/2004 queda modificat de la manera segiient:

Article 19

Utilitzacio de suports, mitjansi aplicacions electronics, informaticsi tele-
matics en la iniciaci6, tramitacié i terminacié dels procediments relatius a la
gestio economicofinancerai €l seu control

El conseller o consellera d’Hisenda i Pressuposts pot autoritzar la utilit-
zaci6 de suports, mitjans i aplicacions electroniques, informatiques i telemati-
ques en lainiciacio, tramitaci6 i terminaci6 dels procediments relatius ala ges-
ti6 economicofinancerai el seu control, d’ acord amb el que estableix I’ article 95
del Text refés de la Llei de finances de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, aprovat pel Decret legislatiu 1/2005, de 24 de juny, laqual tindra carac-
ter obligatori per atots els organsde |’ Administraci6 de la Comunitat Autonoma
gue intervinguin en els procediments corresponents.

Disposici6 final quarta
Refer éncies nor matives

Totes les referéncies als articles 51 7 del Decret 107/2006 relatives, res-
pectivament, ales condicions especifiques per al’ admissi6 dels sistemes de sig-
natura electronicai as documents signats, s han d’entendre fetes a I’ article 12
d aquest Decret, relatiu a la presentacié de sollicituds, escrits i comunicacions
electroniques.

Disposici6 final cinquena
Habilitacié normativa

Esfaculten el conseller de Presidénciai laconsellerad’ Innovacio, Interior
i Justicia perqué, en el marc de les seves respectives competéncies, dictin les
disposicions necessaries per a desplegament d’ aguest Decret.

Disposici6 final sisena
Entrada en vigor

Aquest Decret entra en vigor I’endema d’ haver-se publicat en el Butlleti
Oficial deles Illes Balears.

Palma, 5 de novembre de 2010

El president
Francesc Antich Oliver

El conseller de Presidéncia
Albert Moragues Gomila

Laconsellera d’'Innovacié, Interior i Justicia
Pilar Costa Serra
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3.- D'altres disposicions

CONSELLERIA D'ECONOMIA | HISENDA

Num. 24760
Acord del Consell de Govern de dia 5 de novembre de 2010 pel
qual es modifica el Pla Estratégic de Subvencions de la
Conselleria dEducaci6 i Cultura per al periode 2009-2011

Mitjancant I’ Acord del Consell de Govern de 23 de gener de 2009, s'a
provaren els plans estratégics de subvencions de les conselleries i de les entitats
dedret public que depenen de |’ Administracié de la Comunitat Autonomade les
Illes Balears per a periode 2009-2011, als quals esrefereix I’ article 6.1 del Text
refos de la Llei de subvencions, aprovat pel Decret |legislatiu 2/2005, de 28 de
desembre. Aquests plans preveuen el marc general de les subvencions suscepti-
bles de ser convocades al llarg del periode 2009-2011 pels organs competents de
les conselleries de I’ Administracié de la Comunitat Autdnoma, de les entitats
autonomes i de laresta d’ entitats de dret pablic que en depenen.

Els plans estrategics foren publicats en e Butlleti Oficial de les llles
Balears nim. 15 ext., de 30 de gener de 2009.

El Pla Estratégic de Subvencions de la Conselleria d’ Educaci6 i Cultura
es va modificar mitjangant I’ Acord del Consell de Govern de 17 de juliol de
2009 (BOIB num. 108, de 25 de juliol), I’ Acord de 12 de mar¢ de 2010 (BOIB
ndm. 45, de 18 de marg) i I’ Acord de 8 d' octubre de 2010 (BOIB nim. 152, de
21 d'octubre de 2010).

La Conselleria d' Educacié i Cultura ha instat una nova modificacio del
seu Pla, contingut en I’annex 4 de |’ Acord del Consell de Govern esmentat, pel
que faalainclusié deleslinies d’ agjudes de I’ Institut d' Estudis Baledrics. Aixi
mateix, s han revisat i actualitzat |es convocatories de subvencions publicades a
I"anterior Pla Estratégic.

Per tot aixd, el Consell de Govern, a proposta del conseller d' Economiai
Hisenda, en la sessi6 de dia 5 de novembre de 2010, adopta, entre d'aftres,
I" Acord seguent:

Primer. Modificar el Pla Estratégic de Subvencions de la Conselleria
d'Educacio i Cultura per a periode 2009-2011, contingut en I’annex 4 de
I’Acord del Consell de Govern de 23 de gener de 2009, modificat pels acords
del Consell de Govern de 17 de juliol de 2009, de 18 de mar¢ de 2010, i de 8
d’ octubre de 2010 el qual passaatenir unanovaredaccio en elstermesque s es-
tableixen en I'annex que s adjunta en aguest Acord.

Segon. Ordenar la publicacio d aquest Acord en el Buitlleti Oficial de les
Illes Balears.

Palma, 5 de novembre de 2010

El secretari del Consell de Govern
Albert Moragues Gomila

Annex 4
Pla Estratégic de Subvencions de la Conselleria d’ Educaci6 i Cultura per a
periode 2009-2011

DIRECCIO GENERAL/ORGANISMES |
Genera de Cultura

FONS DE FINANGAMENT: 13201 455A01 47000 00 i 13201 455A01
48000 00

DESCRIPCIO: Convocatoria de subvencions per donar suport a activitats
de promocio i projeccié exterior de la cultura.

OBJECTIUS | EFECTES: Organitzaci6 de fires, festivals, concursos, cer-
tamens, recitals, cicles de conferéncies, tallers, concerts, participacié d artistes,
galeristes i associacions de galeristes a fires d’ arts plastiques, produccid i gira
d’ obres de teatre, enregistrament, reedicid i promocié de CD, de curtmetratges
i llargmetratges, i edicionsi reedicions de llibres.

EMPRESES: Direcci6



