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1. INTRODUCCIO

En aquest capitol analitzarem, d’'una banda, el panorama general del mercat de
treball atenent a les dades proporcionades per I'Enquesta de poblacio activa,
les dades d’afiliacid a la seguretat social i les dades del moviment laboral
registrat. Les dades exposades ens mostren els trets i tendéncies meés
caracteristics de I'any 2011, any immediatament posterior a la Llei 35/2010 de
mesures urgents per a la reforma del mercat laboral, que tenia per objectiu
crear ocupacio, contribuir a la reduccié de I'atur i reduir la temporalitat elevada

existent al nostre mercat laboral.

Seguidament analitzarem les politiques actives d’ocupacio, les relacions
laborals, en les quals posarem I'émfasi en la negociaciéo col-lectiva, la
conflictivitat laboral i la solucid de conflictes i, finalment, la seguretat i la

prevencio de riscos laborals.

El conjunt de les dades posa de manifest 'impacte de les mesures adoptades
'any 2010, amb la reforma del mercat laboral, i de les adoptades 'any 2011.
Hem de recordar que al mes de febrer de 2011 es va aprovar el Reial Decret
Llei 1/2011 d’11 de febrer de mesures urgents per promoure la transicio a
I'ocupacio estable i la qualificacio professional de les persones sense ocupacio.
Entre les mesures hi destaca la reduccié de quotes en les contractacions
parcials a persones joves, persones afectades per situacions d’atur de llarga
durada i persones aturades que havien esgotat la prestacio per atur, i 'impacte
de la mesura es pot observar en l'increment de la parcialitat. Posteriorment
s’aprova el Reial Decret Llei 3/2011 de 18 de febrer de mesures urgents per a
la millora de I'empleabilitat i la reforma de les politiques d’ocupacidé, que
incorpora I'elaboracié de I'Estratégia Espanyola d’Ocupacié i el Pla anual de
politica d’ocupacié. A I'estiu de 2011 es publica el Reial Decret Llei 10/2011 de
26 d’agost de mesures urgents per a la promocio de I'ocupacidé dels joves, el
foment de I'estabilitat en 'ocupacié i el manteniment del programa de
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requalificacié professional de les persones que esgoten la proteccio per
desocupacio. Aguesta mesura comporta canvis importants en suspendre fins a
I'any 2013 les limitacions a I'encadenament dels contractes temporals, cosa
que ha de permetre evitar per part dels empresaris la contractacié estable. A
més, s’amplia el limit d’edat per als nous contractes de formacié que passa dels
21 als 30 anys de manera temporal i dels 21 als 25 de manera permanent.
Aquesta normativa va tenir el rebuig dels sindicats CCOO i UGT pel que

comportava de desregulacié del mercat laboral.
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2. PANORAMA GENERAL DEL MERCAT DE TREBALL |
LES POLITIQUES ACTIVES D’OCUPACIO

En aquest apartat feim I'analisi de I'estratégia europea d’ocupacié 2020, els
indicadors de Laeken, I'analisi comparada de les taxes d’activitat, d’'ocupacio i
d’atur de les Balears i d’altres comunitats autbnomes i de I'index de qualitat del

treball (IQT) de les Balears comparat amb la resta de comunitats autonomes.

Abans d’entrar en aquesta analisi convé fer algunes observacions sobre la

principal base estadistica emprada.

La informacié estadistica és la relativa a les afiliacions a la Seguretat Social
(TGSS) i les estimacions que proporciona 'Enquesta de poblacio activa (INE-
EPA)34. També incloem en aquest apartat I'actualitzacié dels indicadors de
index de qualitat del treball (IQT), treball editat 'any 200935, i que cobra
rellevancia en aquests darrers quatre anys per la incidéncia de la crisi
econdomica i laboral en I'ambit mundial. L'actualitzacié dels indicadors es fa amb
dades de I'any 2010. Finalment, feim un breu repas a les politiques actives
d’ocupacié i formacié i actualitzam, en la mesura del que és possible, la
informacio estadistica que ja haviem introduit en la Memoria del CES de I'any

passat.

2.1. INDICADORS D’AVALUACIO PER A LESTRATEGIA
EUROPEA D’OCUPACIO 2020

% Sobre les diferéncies metodologiques d’aquestes dues fonts estadistiques, vegeu: Memoria

del CES sobre I”conomia, el treball i la societat de les llles Balears, 2001, pag. 372 i 373.

35 Estudi elaborat I'any 2008 i publicat el 2009, a proposta de la Comissié de Treball de la
Memoria del CES 2007 i aprovada per la Comissié Permanent, en qué es duu a terme
I'actualitzacié del primer estudi del CES sobre els IQT, La qualitat del treball. Una proposta
d’indicador, Consell Economic i Social de les llles Balears i SOIB, 2004.
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L'Eurostat anualment actualitza una taula de 79 indicadors per fer el seguiment
de I'Estratégia de Lisboa, tot i que aquesta s’ha substituit per I'Estratégia
d’Ocupacié 2020, amb vista als proxims deu anys, i constitueix un marc de
referencia per al progrés de la Unié Europea. La nova estratégia es recolza en
cinc objectius concrets, cada un dels quals afecta una area diferent. En aquest
apartat, juntament amb els indicadors de I'Estratégia d’Ocupacié 2020, en

presentam alguns que corresponen a I'ambit del treball.

Segons s’ha reconegut en el document “El futur de I'Estratégia europea
d’ocupacio” les reformes que han adoptat els estats membres en el passat han
contribuit a incrementar la resisténcia de l'ocupacid a la desacceleraci6
economica, a incrementar en més de deu milions els llocs de feina i a reduir la
taxa d’atur de llarga durada. Ara bé, els indicadors d’avaluacié mostren que en
el cas d’Espanya la situacio és molt diferent, amb taxes d’atur que se situen

molt per sobre de la mitjana europea (vegeu el guadre |I-1).

Amb la crisi econdmica, la taxa d’atur dels estats membres s’ha elevat,
especialment en categories com els joves, els treballadors grans, les dones o
les persones amb desavantatges especifics. En aquest any 2011, Espanya ha
encapcgalat 'augment de la taxa d’atur de la zona euro segons dades de
I'Eurostat, i ha arribat al 21,7%, quan la mitjana de la UE 27 és només del 9,7%.
I, per ultim, les dades de I'Eurostat mostren el fort increment de la taxa d’atur
juvenil, que a Espanya ha passat del 18,8% l'any 2007 al 46,4% durant I'any
2011, la xifra més alta de tota la UE a dos punts per sobre de la registrada per
Grécia (44,4%).

Pel que fa als indicadors sobre inclusié social, I'Estratégia Europa 2020 té una
importancia especial per dos motius. En primer lloc, perqué estableix com un
dels seus cinc objectius prioritaris la reduccié del nombre de persones en risc
de pobresa i exclusié social. En segon lloc, perqué es crea un nou indicador per
mesurar el nombre de persones en risc de pobresa i exclusio social (la taxa de

risc de pobresa i exclusio social). Aquest nou indicador preveu tres variables:

La poblacié la renda de la qual es troba per davall del llindar de pobresa, definit

aguest en el 60% de la renda neta disponible equivalent de la poblacio.
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La poblacié que pateix privacido material severa, és a dir, que no pot permetre’s
almenys quatre dels nou items seleccionats en I'ambit europeu: pagar el lloguer
0 una lletra, mantenir la casa a una temperatura adequada, afrontar despeses
imprevistes, una menjada de carn, pollastre o peix (0 el seu equivalent
vegetaria) almenys tres vegades per setmana, unes vacances fora de casa
almenys una setmana a I'any, un cotxe, una rentadora, un televisor en color i un

teléfon (fix o mobil).

La poblacié que resideix en llars amb baixa intensitat d’ocupacié. La intensitat
d’'ocupacié d’una llar és del 100% si tots els membres treballen a temps
complet durant tot I'any i es va reduint quan existeixen membres que no
treballen o ho fan a temps parcial. Es classifica una llar amb baixa intensitat

d’ocupacié quan aquesta és inferior al 20%.

Segons Europa, la sortida de la crisi ha de constituir la porta d’entrada a una
nova economia. S’han de prendre mesures si es vol que la nostra generacio i
les generacions futures puguin seguir gaudint d’'una vida d’alta qualitat i sana,
sostinguda pel model social unic d’Europa. Aixi doncs, I'Estratégia Europa 2020
€S una agenda per a tots els estats membres, que té en compte les diferents
necessitats, els diversos punts de partida i les especificitats nacionals amb la
finalitat de promoure el creixement per a tots.

Creixement intel-ligent: desenvolupament d’'una economia basada en el

coneixement i la innovacio.

Creixement sostenible: promocié d’'una economia que utilitzi més eficagment

els recursos, que sigui verda i més competitiva.

Creixement integrador: foment d’'una economia amb un al nivell d’'ocupacié que

incideixi en la cohesié economica, social i territorial.

Els objectius seglients36 han estat seleccionats en funcio d’aquests criteris i les
darreres dades disponibles estan referides a 2010, tal com reflecteix el quadre
l-1:

% Ens hem fixat Gnicament amb els objectius referents a educacié, ocupacio i cohesio

social.
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El nivell d’'ocupacié de la poblacio entre 20 i 64 anys hauria d’augmentar del 69%
actual al 75% (a Espanya, aquesta taxa d’ocupacio és del 62,5% i la UE27 del
68,6%) mitjangant, entre d’altres coses, una major participacié de les dones i
els treballadors més grans i una millor integracié dels immigrants en la poblacio

activa.

En l'actualitat, la UE té com a objectiu invertir el 3% del seu PIB en I+D. Aquest
objectiu ha servit per centrar I'atencioé en la necessitat que tant el sector public
com el privat inverteixin en 1+D. Actualment, la despesa se situa en el 2,0% a

'Europa dels 27 i en I'1,4% a Espanya.

Un objectiu educatiu centrat en els resultats, que abordi el problema de
I'abandonament escolar, que el redueixi al 10% des de I'actual 14% (a Espanya
és del 28,4%) i que incrementi el percentatge de la poblacié d’entre 30 i 34
anys gque finalitza amb estudis superiors complets, almenys del 40%. La mitjana
de la UE 27 és del 33,6% i per a Espanya és del 40,6%.

El nombre d’europeus que viuen per sota dels llindars nacionals de pobresa
s’hauria de reduir en un 25% i rescatar, aixi, més de 20 milions de persones de
la pobresa. En I'actualitat, la taxa de risc de pobresa per a la Unié Europea del

27 és del 23,5%, dos punts per sota de la mitjana d’Espanya (25,5%).
2.2. ELS INDICADORS DE LAEKEN

Segons dades de 'Enquesta de condicions de vida 2010, la taxa de pobresa
dels treballadors assalariats37 (indicador de Laeken) a les Balears se situa en
el 16,4%, quan I'any 2005 era tan sols del 8%. També es duplica, en aquest
periode, el percentatge de llars en qué tots els membres en edat activa de 18 a
59 anys es troba sense ocupacid, i passa a ser ara del 12,76% (indicador

Laeken “proporcié del grup d’edat en llars sense cap ocupat”).

Pel que fa a 'abandonament d’estudis entre joves de 18 a 24 anys (indicador

de Laeken), durant 'any 2011 el 25,8% d’aquests joves ha abandonant els

37 Aquest indicador neix a proposta del grup de treball d’Indicadors del Comité de

proteccio social de la Comissi6é Europea i, en concret, del Consell Europeu de Laeken
(desembre de 2001) en qué es defineixen els indicadors basics per a I'analisi del benestar
social en I'ambit europeu.
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estudis prematurament. Agquests percentatges segons sexe son els seglents:
per als homes és del 14,6%, mentre que per a les dones és de I'11,3%. Aquests
sbn els percentatges més baixos de tota la série analitzada, és a dir, en temps
de bonanca economica, aquests percentatges eren molt superiors; per exemple,
I'any 2005 la mitjana d’abandonament se situa en el 33% dels joves entre 18 i
24 anys. El sector masculi és el que experimenta una major reduccio de lI'index
durant aquests Ultims anys. Per altra banda, la proporcié de menors de 26 anys
amb nivell educatiu baix (indicador de Laeken), també s’ha reduit de forma
considerable entre el comengcament de la crisi i I'Gltim any. Aixi doncs, l'any
2007, el percentatge de menors de 26 anys amb baix nivell educatiu fou del

80,9%, mentre que per a I'any 2011 ha estat del 68,3%.

2.3. ANALISI COMPARADA DE LES TAXES D’ACTIVITAT,
D’'OCUPACIO | D’ATUR DE LES BALEARS | D’ALTRES
COMUNITATS AUTONOMES

En acabar I'any 2011 les llles Balears presentaven una taxa d’activitat38 del
65,3% (set décimes menys que la taxa de 2010) la més alta del territori
nacional. Les comunitats autbonomes amb la taxa d’activitat més elevada soén,
darrere de les Balears, Madrid (64,2%), Catalunya (63%) i les Canaries (63%)

(vegeu el quadre 11-2).

Si tenim en compte el nivell de formacié assolit per les persones que formen
part de la poblacié activa, ens adonam que tenen una taxa d’activitat més alta
com més alt és el nivell de formacidé que tenen, i que aquesta dada és per a
ambdos sexes, tant per a dones com per a homes (vegeu els grafics II-1, 11-2 1 1I-
3).

Cal ressaltar el fet que a menor nivell formatiu, la taxa d’activitat masculina és
molt més elevada que la femenina, tal com es pot observar als grafics; els
homes amb estudis secundaris obligatoris tenen una taxa d’activitat del 78%,
mentre que per a les dones és del 62,7%. Les taxes d’activitat més elevades en
el cas de les dones, corresponen, tant per a Espanya com per a les Balears, al

grup amb estudis superiors i titol de doctorat.

38 | a taxa d'activitat és Ia relacié entre la poblacié activa i la potencialment activa.
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L'any 2011 la taxa d’activitat masculina és del 71,6% i es redueix respecte de
2010 en 1,1 punts, mentre que la taxa d’activitat femenina ho fa en tres
décimes i resta en el 59,1%, 7,1 punts per sobre de la mitjana estatal. Es la
comunitat autbonoma amb la taxa d’activitat femenina més elevada, seguida de
la Comunitat de Madrid amb una taxa del 57,8%. Tot i I'entrada creixent de la
dona en el mercat de treball i malgrat el conseglient escurcament de distancia
respecte de la masculina, la taxa d’activitat masculina encara se situa
significativament per sobre de la femenina. El grup d’edat que ha experimentat
un major augment de la taxa d’activitat respecte del 2010 ha estat el de les
persones de 55 i més anys, amb un augment d’1,9 punts, que en el cas del
col-lectiu femeni s’eleva a 3,4 punts, mentre que en els homes l'augment és

només de dues decimes (vegeu el quadre 11-3).

Tot i que historicament les llles Balears sempre han presentat les taxes
d’activitat i d’ocupacié més elevades de I'Estat, aquests dos darrers anys la
taxa d’ocupacio39 de les Balears se situa per darrere de dues comunitats
autonomes; la de Madrid i la de Navarra. Aixi doncs, la Comunitat de Madrid
registra una taxa d’ocupacio del 53,4% i Navarra del 52,5%, mentre que la de
les llles Balears és del 51%. Una analisi per genere ens mostra que, en el cas
dels homes, la taxa d’ocupacié del 55,6% s’ha reduit en 1,9 punts amb relacié a
la registrada I'any 2010. Aquest descens afecta especialment el grup d’edat
comprés entre els 20 i 54 anys (9,5 punts menys). En el cas de les dones, la
taxa d’ocupacio del 46,5% es redueix en 1,2 punts respecte de I'any passat. Els
col-lectius que han mostrat un comportament més recessiu son els dels homes
entre 20 i 24 anys (tres punts menys que I'any anterior) i les dones entre 25 i 54
anys (també tres punts menys que I'any anterior). Les llles Balears, amb un
46,52% son la segona comunitat autbnoma amb la major taxa d’ocupacid

femenina de I'Estat, per darrere de Madrid (48,09%) (vegeu el quadres [1-3 i 11-4).

D’altra banda, la taxa d’atur40 s’ha situat en el 22%, a 1,6 punts per sobre de la
taxa d’atur del 2010. Es troba a quatre decimes per sobre de la taxa d’atur en

I'ambit nacional, que és del 21,6%. Les llles Balears ocupen la novena posicio

%9 La taxa d’ocupacio és la relacié entre el nombre total d’ocupats i la poblacié de 16 i

més anys.
La taxa d’atur és la relacio entre el nombre d’aturats i la poblacio activa.
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pel que fa a la taxa d’atur més alta en el ranquing per comunitats autobnomes.
Per génere, la taxa d’atur masculina (22,3%) s’ha incrementat en 1,4 punts.
També la taxa d’atur femenina registra un augment d’1,7 punts i s’ha situat, aixi,
en el 21,3%. Per trams d’edat, la taxa d’atur de les dones joves entre els 16 i 19
anys és l'unica que ha davallat (-4,9 punts), i passa del 66,7% al 61,8% per a

'any 2011 (vegeu els quadres [I1-3 i 1I-5).

Cal destacar que, des de fa dos anys, la taxa d’atur femeni a les llles Balears
és inferior a la del masculi, mentre que a Espanya es manté per sobre.
L'impacte de la crisi, segueix centrant-se sobretot entre els homes joves i en

sectors masculinitzats, com ara la construccio.

Aixi doncs, hi ha quatre comunitats autbnomes on la taxa d’atur femeni és
inferior a la d’atur masculi (segurament per la importancia que en aquests
territoris té el sector serveis, que es nodreix de més ma d’obra femenina).
Cantabria és la comunitat autonoma on aquesta diferéncia és major (amb una
diferéncia d’1,78 punts), seguida de Catalunya (1,22), les Balears (0,9) i
Asturies (0,84). A laltre extrem hi trobam comunitats com Extremadura,

Castella i Lled o Castella-la Manxa (vegeu el grafic 11-4).

En el cas d’'una comunitat com la nostra, cal subratllar les diferéncies que es
produeixen en la taxa d’atur segons I'época de I'any. Com es reflecteix en el
quadre 1I-18, en els mesos centrals de l'estiu la taxa d’atur (del 17,8%) es
redueix respecte de la que hi ha en els mesos de menor activitat turistica (en
7,6 punts); per tant, es pot afirmar que la taxa d’atur en el mercat laboral de les
llles Balears fluctua d’acord amb I'estacionalitat de la nostra activitat economica

principal: el turisme (vegeu el grafic II-5).

Cal dir que moltes de les caracteristiques que té I'atur en el conjunt d’Espanya
—com ara els trets seglents: juvenil i amb una relacié inversa respecte del nivell
de formacidé i amb diferéncies importants entre sectors d’activitat— també es
poden observar en el cas de la nostra comunitat autonoma, la qual cosa queda
reflectida en 'estructura del mercat de treball de les llles Balears de forma molt

peculiar.
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Aixi, les llles Balears tenen la cinquena taxa d’ocupacié de joves menors de 30
anys més elevada de I'Estat (aquesta taxa en aquests anys de crisi econdmica
ha davallat tres posicions), segons les dades del 2011. La taxa d’ocupacié entre
els joves menors de 30 anys és del 42,5% (en els darrers tres anys ha davallat
gairebé onze punts) i se situa a dos punts per sobre de la mitjana espanyola,
que és del 40,6%, quan historicament aquesta diferencia era més del doble i,
any rere any, es retalla més aquesta diferéncia. Les comunitats autonomes
amb les taxes d’ocupacio juvenil més elevades son, en primer lloc, Catalunya
(46,9%), seguida de Navarra (46,3%), i Madrid (45,4%) (vegeu el quadre 11-6).

Entre les caracteristiques sociodemografigues de la poblacié jove, la
relacionada amb I'educacio es considera d’especial rellevancia pel seu vincle

estret amb els processos d’integracio laboral.

A la nostra comunitat autonoma, es constata un pes inferior del nivell
corresponent als estudis universitaris i un major pes del nivell corresponent als
estudis primaris. Es a dir, el nivell formatiu mitja de la poblaci6 jove continua
sent inferior al del conjunt de I'Estat, aixi com més desequilibrat, a causa de les
diferencies entre els estudis primaris, per una banda, i els universitaris, per

l'altra.

Les dades relatives al nivell d’estudis dels joves a les llles Balears mostren
pautes molt diferents de les de la mitjana espanyola. Les raons s’han de cercar
en el fet que en el nostre mercat laboral historicament ha estat més facil trobar
una feina per a la qual no es demana formacio, i molts joves n’aconsegueixen
sense problema, malgrat que a la llarga aixd pot implicar precarietat laboral i

estancament de les seves oportunitats de millora i d’estabilitat laboral.

Durant I'any 201041, i segons dades de [lInstitut d’Avaluacié del Ministeri
d’Educacié i Cultura, a les llles Balears hi havia un 36,7% de joves entre 18 i 24
anys que no havia completat I'educacié secundaria obligatoria, mentre que la
mitjana espanyola era del 28,4% i la de la UE 27 del 14,1%. La nostra
comunitat es col-loca en darrera posicio amb relacido a aquest indicador. La

segueixen les comunitats autonomes de Mdrcia (35,5%) i Andalusia (34,7%).

41 Ultima dada disponible.
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Per sexe, les dones registren una taxa del 30,7% i els homes del 42,6% (vegeu

el quadre 11-7).
2.4. LINDEX DE QUALITAT DEL TREBALL (1QT)

Incloem en aquest apartat I'actualitzacié de les dades relatives als indicadors
de I'index de qualitat del treball, CES-2009 (IQT)42, tant per a les llles Balears
com per a la resta de comunitats autdnomes. L'indicador de qualitat del mercat
de treball es basa en una bateria d’indicadors (39) que pretenen mesurar la
situacio laboral de totes les comunitats autonomes a partir de vuit dimensions i

quatre escenaris: base, tradicional, intermedi i innovador.

La primera conclusié que es pot extreure a partir dels resultats del 2010 és que
la posicié de les llles Balears ha empitjorat notablement respecte del 2009, en
tots els escenaris possibles: base, tradicional, intermedi i innovador. Aixi, les
Balears passen a ocupar la setena posicié en els escenaris base i innovador, i
la vuitena en els escenaris tradicional i intermedi. Es, sobretot, si es compara
'evolucié des del 2001, quan s’observa la pérdua continua de posicions
relatives que han patit les llles a l'indicador de qualitat del treball, en qué han
deixat d’ocupar les primeres posicions del ranquings per comunitats autbnomes,

per passar a una posicié més moderada (vegeu el quadre 11-8).

Respecte del 2009 és interessant analitzar les variacions en relacié6 amb la

resta de comunitats autonomes quant a les diferents dimensions dels 1QT
(vegeu els quadres 11-9 11-10 11-11 1-12 11-13 [1-14 [I-15 i I'll-16).

La major perdua de posicions relatives s’ha produit en la dimensid 1 de
“Condicions del lloc de treball’, en que les Balears passen d’ocupar la desena
posicié en el 2009 a la tretzena en el 2010, sobretot pels pitjors resultats
respecte del 2009 en els indicadors de tipus subjectiu de 'Enquesta de qualitat
de vida en el treball del Ministeri d’Ocupacié i Seguretat Social, sobre el grau

42 Estudi elaborat I'any 2008 i publicat el 2009, a proposta de la Comissié de Treball de la Memoria

del CES 2007 i aprovada per la Comissio Permanent, en qué es duu a terme l'actualitzacio del primer
estudi del CES sobre els IQT, La qualitat del treball. Una proposta d’indicador, Consell Economic i Social de
les Illes Balears i SOIB, 2004. Vegeu: Parellada M.; Puigros A.; Ribas M.; Indicadors de qualitat del treball,
Consell Economic i Social de les llles Balears, 2008.
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de satisfaccidé en el lloc de treball (passam del 7 a I'11) i el nivell d’estrés

(passam del 7 al 13).

Les llles perden també tres posicions en la dimensié 6 de “Cohesid social i
mercat de treball” (passam del 3 al 7), posicions que s’havien recuperat en el
2009 i que es tornen perdre en el 2010. Aixi se situen en la setena posicié del
ranquing. Aixi, les llles han empitjorat i, per tant, perdut posicions relatives en

els indicadors sobre taxa d’atur i ocupacié dels menors de 30 anys.

També cal esmentar la dimensio 8 sobre “Benestar i proteccié social” en qué
les llles perden una nova posicid en el ranquing (passam del 4 al 5), que
s’afegeix a la posicié perduda en el 2009. L’explicacié d’aquest canvi de posicid
es troba en el percentatge de persones situades sota el llindar de la pobresa
(passam del 8 a I'M1), mentre que la resta d’indicadors es mantenen en la

mateixa posicio de I'any anterior.

Finalment, s’ha d’insistir en el fet que les Balears continuen, com en el 2008 i el
2009, a la coa de I'Estat en la dimensié 3 sobre “Qualificacio, habilitats i
aprenentatge”. Les variables explicatives es troben en el manteniment de la
proporcié més baixa d’ocupats amb estudis superiors (ens mantenim en el lloc
17) de I'Estat, I'index de desajustament (ens mantenim en el lloc 15), ocupats
gue segueixen algun tipus de formacié (ens mantenim en el lloc 14), i
continuam a la coa de I'Estat pel que fa al major percentatge de joves d’entre

18 i 24 anys que han abandonat I'ensenyament de manera prematura.

D’altra banda, també cal ressenyar les dimensions en queé les llles Balears han

millorat la posicio relativa I'any 2010 respecte dels resultats de 2009.

En primer lloc, destacar I'escalada de posicions en la dimensi6 7 sobre “Salaris
i productivitat”’, en qué les llles passen de la setzena a la tretzena posicio en el
ranquing per les 17 comunitats autonomes. De fet, només Arago és laltra
comunitat autonoma que també millora tres posicions en aquesta dimensio;
amb dues posicions milloren Cantabria, la Comunitat Valenciana i la Rioja; i en

una posici6 ho fan les Canaries i Navarra. La resta mantenen o perden

166 |



Memoria CES | 2011

posicions (vegeu I'addenda del quadre II-15). Les variables explicatives d’aquest

canvi sOn: remuneracio salarial (passam del 12 a I'11), productivitat (del 8 al 9),

ocupats en alta tecnologia (del 17 al 15) i 'augment salarial pactat (del 17 al 14).

També a la dimensid 4 sobre “Accés i participacio en el mercat de treball”, les
Balears han pujat de la cinquena a la quarta posicio del ranquing. Aixo es deu
al fet de recuperar una posicio en la taxa d’ocupacio de les persones d’entre 30
i 54 anys (passam de 10 al 9) i dues en la taxa d’atur d’aquest mateix grup

d’edat (passam del 13 a I'11).

A més, les llles Balears mantenen la primera posicié en la dimensio 2 de
“Relacions laborals”, que havien recuperat I'any 2009, pel fet de mantenir-se en
el primer lloc del ranquing en l'indicador de jornades perdudes en vagues i la

cobertura de convenis col-lectius.

Les Balears també mantenen la millor posicio, en la dimensié 5 d“Igualtat de
génere”. S’aprecia una millora en indicadors com la desigualtat salarial
(passam del 4 al 3), la ratio de parcialitat involuntaria (del 5 a I'1), o I'index de
Duncan (del 7 al 4). En canvi, les Balears perden posicions en altres indicadors
com la ratio d’aturats que no han treballat abans (passam del 2 al 7), la ratio
d’atur de llarga durada (passam del 2 al 3) o la ratio d’ocupats en el grup de

directius (passam del 10 al 17).
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3. TRETS | TENDENCIES DEL MERCAT DE TREBALL
DE LES ILLES BALEARS: RESUM DE LES DADES
GENERALS 43

Segons les dades de 'Enquesta de poblacio activa la caiguda de I'ocupacio el
2011 (-2,1%) romp amb la tendéncia a la contraccié de la caiguda que s’insinua
amb les dades del bienni 2009-2010 (-6,1% el 2009 i -1,8% el 2010). La
recaiguda de l'ocupacio, a la vegada, ve acompanyada d’un increment de la
taxa d’atur (1,6 pp), i 'any 2011 l'atur afecta el 22% de la poblacio activa (el
2010 fou del 20,4%). En nombres absoluts la poblacié ocupada estimada per
'EPA és a les Balears de 460.575 persones. Aquesta xifra representa un

descens de 9.825 efectius laborals respecte del 2010 (vegeu guadre 11-17).

Per sectors d’activitat, el descens en el nombre de persones ocupades és
generalitzat menys en el sector agrari, que és l'unic que creix (un 38,9%
respecte de I'any 2010, la qual cosa es concreta en 1.900 llocs de feina nous).
El sector industrial perd 1.200 llocs de feina, cosa que en termes relatius
suposa un -3,33%. El sector de la construccio registra una pérdua de 8.700
persones (en aquests dos anys, aquest sector ha perdut 21.700 persones),
cosa que en termes relatius suposa un 16,6% menys respecte de I'any anterior.
El sector serveis durant el 2011, ha registrat un descens de 1.900 llocs de feina
(un 0,5% menys respecte de I'any anterior). S’inverteix, aixi, la tendéncia al

creixement observada I'any 2010 (vegeu el quadre 11-18).

Atenent a la situacié professional de la poblacié ocupada tenim que entre
I'ocupacio assalariada es perden 13.700 llocs de feina, amb una variacié anual
del -3,5%. D’altra banda, la poblacié assalariada amb contracte temporal
presenta una evolucié negativa del -0,94% (-950 persones), i I'ocupacio
indefinida presenta en termes interanuals un descens de 12.850 assalariats (-
4,5%). Pel que fa als perfils sociodemografics, cal esmentar que els homes han

seguit patint la major baixada de l'ocupacié (-2,6%, -6.755 efectius ocupats)

43 Les dades de I'EPA s’han tret directament del web de I'INE i d’altres s’han elaborat directament

a partir de les microdades de I'EPA. En aquest cas, son d’elaboracié propia i I'INE no és responsable de la
seva exactitud i fiabilitat.
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que es ve produint des de l'inici de la crisi per la fallida de la construccid. Les
dones també perden efectius laborals, amb una caiguda inferior a la dels
homes (-1,5%, -3.225 ocupades).

La distribucid de l'ocupacid per sexe i sector es configura actualment de la
manera seguent: els homes es concentren en un 68,2% en el sector de serveis
(1,6 pp per sobre del 2010), un 19,6% en la construccio (2,7 pp per sota del
2010), seguit de la industria i lagricultura amb un 11,27% i 2,01%,
respectivament. Quant a les dones, es continua donant una forta concentracio
en el sector de serveis, del 95%, percentatge similar al dels dos anys anteriors.
Respecte del 2010, cal destacar que I'ocupaciéo masculina es manté i fins i tot
baixa en tots els sectors, tret en el d’agricultura en qué experimenta un
increment del 36,3%. Per la seva banda, I'ocupacié femenina segueix el mateix
patr6 que [l'ocupacid6 masculina, i només experimenta un augment en
agricultura que suposa 175 nous llocs de feina ocupats per dones, cosa que en

termes relatius es concreta en un 9,33%.

L'any 2011, i sempre segons I'EPA, la poblaci6 estrangera ocupada representa,
amb 104.150, el 22,6% del total d’'ocupacié de les llles. Si ho comparam amb el
2010, s’observen descensos dels ocupats, tant entre els espanyols (-2,09%),
com entre els estrangers (-0,8%). Tanmateix, es donen diferéncies dins el
col-lectiu estranger, donat que mentre que els no comunitaris pateixen un
descens del 16,3% (aquest percentatge ha crescut 5,7 pp més en comparacio

amb I'any passat), els comunitaris assoleixen un increment del 16,4%.

Per grups d’edat, el més castigat per la crisi ha estat el grup més jove (menors
de 35 anys), que continua la davallada en el nombre d’ocupats respecte de
2010, concretament en un 7,8%. El grup d’entre 35 i 54 anys presenta un
descens del 19,3%, mentre que els majors de 55 anys experimenten aquest
2011 un increment del 8,2%.

Segons les dades de I'EPA, el 2011 s’ha tancat amb 128.925 persones
aturades, 8.925 més que el 2010, cosa que equival a un increment del 7,2%.
Els homes continuen essent majoria, si bé son les dones les que presenten un

major increment interanual (+9,3%). La taxa d’atur dels menors de 25 anys ha
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passat del 43,01% I'any 2010 al 43,07% en 2011. D’altra part I'atur de llarga
durada (+12 mesos) ha passat del 33,2% el 2010 al 35,4% en 2011.

La poblacié activa femenina eleva de manera notable la quota de participacié
(la taxa d’activitat femenina a les Balears és del 59,1% i se situa 6,2 punts per

sobre de la mitjana espanyola).

En el cas de les llles Balears, el sector serveis i concretament les activitats
vinculades al turisme i a ’Administracié publica, han afavorit 'augment de la
taxa d’ocupacioé femenina amb comparacioé a d’altres comunitats autonomes i

enguany se situa en el 46,5% (1,2 punts per sota de la de I'any 2010).

No obstant aix0, tot i la favorable evolucié que registra la dona en la poblacio
activa i ocupada, encara no s’han equilibrat les diferéncies entre la participacio
de la dona i de I'home. De tota manera, enguany, per tercera vegada en la
historia la taxa d’atur femenina (21,45%), és menor que la masculina (22,40%) i

se situa aixi a gairebé un punt per sota de la taxa d’atur masculina.

La preséncia de la dona en el mercat laboral destaca de manera notable en el
sector serveis, en que un 95% del total de poblacié ocupada femenina fa feina.
El pes per al col-lectiu masculi és del 69,8%. Com es pot apreciar amb
aquestes dades, la presencia femenina en la resta de sectors és gairebé nul-la.
Es pot destacar el 3,4% de dones ocupades en el sector industrial. En el sector
de la construccio i I'agricultura, les dones tenen una preséncia residual, ja que

només del 0,7% esta fent feina en la construccid i un 0,9% en I'agricultura.

Si ens centram en les diferencies ocupacionals segons la variable sexe s6n un
dels aspectes que reflecteixen la segregacié de les dones dins el mercat de

treball i, per tant, el seu accés desigual al mercat laboral.

L'analisi de la poblacié ocupada segons el sector i la branca d’activitat44 (hi ha
més de 35 branques d’activitat segons les estadistiques oficials), ens mostra
que dos tercos de les dones ocupades estan concentrades en cinc d’aquestes
branques, que sén: comerg, serveis personals i domestics, educacio i sanitat.

Dins d’aquestes branques d’activitat les dones estan ocupades en un rang

44 L . . o . .
La concentracioé per sector o branca d’activitat és un indicador de segregacié horitzontal i mesura el grau de

polaritzacié de les dones i/o els homes en certs sectors i 0 branques especifiques d’activitat.
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bastant reduit d’ocupacions: dependenta de comerg, netejadora, empleada
administrativa, treballadora qualificada del sector serveis i professions de grau

mitja (mestres i infermeres), que sén les més feminitzades.

La segregacio ocupacional horitzontal implica una taxa menor d’ocupacié de les
dones en certs sectors, com la industria, la técnica, la informatica, etc.
S’observa que les dones ocupen els llocs de feina menys qualificats. Aixi doncs,
es pot observar en les dades sobre poblacié ocupada per génere i professio,
com el percentatge de dones que ocupen llocs de feina qualificats, per ordre
d'importancia, és el seguent: el 30,2% de les dones estan ocupades a serveis,
comerg i atencio de persones, serveis de restauracio i proteccié; el 20,1% estan
ocupades com a treballadores no qualificades; el 19,1% son treballadores de
tipus administratiu; I'11,2% soén técniques i professionals cientifiques i
intel-lectuals; el 9,2% so6n tecniques i professionals de suport; i, finalment, el 6,0%
es troben dins el grup de direccié d’empreses i administracié publica (vegeu el

quadre 11-19).

Per altra banda, dins la segregaci6 ocupacional vertical45 podem observar com
cada vegada hi ha menys espais sense dones. Malgrat aixo, continua havent-hi
diferéncies en tots els ambits de treball. La discriminacié també és diferent
segons els sectors professionals i les caracteristiques de I'empresa (si és
publica o privada; si és gran, petita o mitjana). Aquesta desigualtat és major en
els nivells alts de responsabilitat en els escenaris publics. Quan s’analitzen els
vertexs jerarquics de les organitzacions, s’hi veu una segmentacié clara; en els

nivells alts de responsabilitat hi ha menys dones.

Segons les dades de I'INE-EPA per al 2011, prop del 70 per cent dels carrecs
de direccio estan ocupats per homes, i les dades relatives a dones directives,
empresaries i nivells alts de categoria professional indiquen que el major
percentatge de dones que exerceixen llocs directius esta situat com a
treballadores independents o geréncia d’empreses sense assalariats/des

(23,0%), seguida de la geréencia d’empreses amb assalariats (56,1%) i,

® La segregacio vertical es refereix a la posicié i concentracié de dones i homes en graus

i nivells especifics de responsabilitat i lloc de feina, tenint en compte el tipus d’ocupacio.
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finalment, hi trobam el grup d’assalariades privades (18,1%) (vegeu els quadres
[1-19Ai 11-19B).

Amb relacio al moviment laboral registrat, tenim que el registre de treballadors
afiliats a la Seguretat Social al llarg del 2011 ha estat de 405.113 persones,
amb un descens de 6.504 afiliacions (-1,6%).

Amb relacio al génere, és la poblacié masculina la que presenta la caiguda més
significativa, un 2,6% en termes relatius respecte de I'any 2010 (és a dir, de les
6.504 persones treballadores menys, 5.924 s6n homes), mentre que la poblacio

femenina disminueix un 0,3% (580 llocs de feina menys que I'any passat).

En concret, 'any 2011 s’ha tancat amb 187.209 dones ocupades, la qual cosa
representa un percentatge del 46,2%. Aquest percentatge, al conjunt de I'Estat,
és d’un 45,3%.

En I'analisi de la poblacié ocupada per branques d’activitat observam que a tots
els sectors es registra un descens en el nombre d’afiliacions, excepte en el

sector serveis.

Si diferenciam entre els treballadors assalariats i els autonoms, podem
assenyalar que el 76,5% dels afiliats d’alta s6n assalariats, mentre que en el
regim d’autonoms aquest percentatge és del 19,9%, proporcions que es

mantenen més o menys estables respecte dels anys anteriors.

Amb relacio a l'afiliacié de treballadors fixos discontinus s’ha augmentat en un
2,73% de mitjana amb relacié a I'any 2010 i ha arribat als 34.915 afiliats
indefinits fixos discontinus de mitjana, amb una punta el mes de juliol de quasi
57.000 afiliats amb aquest tipus de contractacid, un 48% més respecte del juliol

de I'any passat.

La destruccio d’'ocupacio a 'economia balear, tal com passa des de fa dos anys,
es produeix principalment a Menorca (-3,22%) i a Mallorca (-2,05%). Eivissa i
Formentera, amb registres positius, varen experimentar un creixement

interanual del 2,04% a Eivissa i del 3,94% a Formentera.
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Les llles Balears continuen sent la comunitat autonoma amb el percentatge
meés elevat de poblacié de nacionalitat estrangera, amb el 21,6% sobre el total
de poblacid, seguida de la Comunitat Valenciana (17,2%), Mdurcia (16,1%) i
Comunitat de Madrid (15,6%). Les Balears se situen gairebé deu punts per

sobre de la mitjana estatal, en qué el pes dels estrangers és del 12,1%.

Pel que fa a les dades d’atur registrat, a les llles Balears, I'any 2011 es va
tancar amb 83.263 persones aturades, xifra que suposa un augment en termes
absoluts de 381 persones respecte de I'any anterior i en termes relatius, del
0,46%. Es, per tant, el menor increment des de I'any 2007. Per quart any
consecutiu, el percentatge d’homes registrats com a aturats és superior al de
les dones. Aixi doncs, el 53% d’aquestes persones sén homes i el 47% restant
son dones. L’atur femeni és el que registra un creixement, xifrat en 644 dones
meés respecte de 2010 (un 1,68% més d’atur femeni en termes relatius), mentre

que els homes veuen reduir els seus efectius de les llistes d’atur en un 0,6%.

L'analisi segons el sexe i el grup d’edat és la seguent; el 25,1% de les persones
aturades té menys de 30 anys, el 41,7% entre 30 i 44 anys (aquest és el grup
que es veu meés afectat per la crisi economica i laboral i registra en
consequéncia un comportament més advers), i el 33,2% restant té 45 i més

anys.

L'any 2011 latur de llarga durada representa el 27,8% sobre el total de
persones aturades (més de deu punts percentuals que I'any 2009). Enguany,
I'atur de llarga durada segons el sexe es distribueix de la manera seguent: les
dones representen el 50,6%, i els homes el 49,4% d’aquest col-lectiu. Segons
el perfil de les persones en situacié d’atur de llarg durada, podem dir que el 49%
d’aquestes té 45 anys o més. Segons el nivell d’estudis, s’observa com gairebé
el 25,6% no posseeix estudis 0 només té estudis primaris. |, finalment, segons
el sector econdmic, veim com es dona una forta concentracié d’aquestes

persones en el sector serveis (66,5%).

Amb relacio al col-lectiu de persones estrangeres aturades sumen 21.330, cosa
que en termes percentuals implica el 25,6% del total de I'atur que s’ha registrat

a les llles. Les Balears so6n la comunitat autonoma amb la proporcié més
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elevada de treballadors estrangers sobre el total de persones aturades de
'Estat. Respecte de 2010 es déna un descens de 867 persones estrangeres

desocupades.

La contractacio realitzada I'any 2011 (311.374) experimenta un creixement
respecte de 2010, que es concreta en 4.454 contractes més que I'any passat
(un 1,45% més que lI'any 2010). El 10,8% dels 311.374 contractes registrats
varen ser indefinits i el 88,8% foren de caracter temporal. Durant I'any 2011,
s’ha registrat una caiguda en la contractacié indefinida del 2,81%, mentre que
els de durada determinada augmenten en un 2,04%, gracies sobretot a
'augment dels contractes a jornada parcial que és del 9,3%. | els contractes de
formacio propiament dits cauen en un 14,6% respecte de 2010. En canvi, els
contractes de practiques a temps complet registren un augment del 10,95%, i

els contractes a temps parcial d’un 28,68%.

3.1. EL MERCAT DE TREBALL SEGONS L’ENQUESTA DE
POBLACIO ACTIVA

3.1.1. LOCUPACIO PER SITUACIONS LABORALS

Segons les dades que ofereix I'lnstitut Nacional d’Estadistica (INE) a 'Enquesta
de poblaciéo activa, del total de 460.600 treballadors ocupats I'any 2011,
374.000 varen ser assalariats, xifra que representa el 81,2% del total de
persones ocupades a les nostres illes. Aquest percentatge és similar al d’anys

anteriors (vegeu el quadre 11-20 i el grafic 11-6).

Per primera vegada al llarg de la serie analitzada, els treballadors assalariats
del sector public resten efectius laborals respecte de I'any passat en 4.200
persones, mentre que els assalariats del sector privat segueixen perdent
treballadors, i aquest any en concret 9.600 treballadors (en els ultims dos anys,
s’han perdut prop de 25.000 llocs de feina). Aquesta davallada d’efectius

laborals en el sector privat, es registra des de I'any 2008.

En el cas dels treballadors ocupats per compte propi, el nombre dels que
treballen en la categoria d’'ocupadors s’ha situat en les 28.600 persones, la qual
cosa significa un augment del 0,7% amb 200 ocupats més respecte de I'any
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2010. Es el primer any des del 2008 en qué aquest col-lectiu veu recuperar
lleugerament els efectius laborals. En la categoria dels empresaris sense
assalariats, que son 54.700 persones, es produeix un augment del 9,52% en
relacio amb I'any anterior, amb 4.800 assalariats més. Fa dos anys que aquesta
categoria laboral guanya efectius, després que I'any 2009 experimentas un

descens de prop del 19%.

3.1.2. ELS OCUPATS | ELS ASSALARIATS PER TIPUS DE JORNADA,
PER GENERE | PER SECTOR ECONOMIC

El 2011 el nombre de persones ocupades a jornada completa és de 399.449,
de manera que hi ha 13.559 ocupats menys que I'any 2010 (un 3,28% menys
que l'any anterior). S’ha de destacar que el descens més important es registra
entre el col-lectiu femeni (amb 7.601 dones ocupades menys a jornada
completa, un -4,4%). Entre el col-lectiu masculi es registra un descens, també
important, del 2,5% amb 5.958 ocupats menys. Sobre el total d’ocupats a
jornada completa, els homes tenen un pes del 58,3%, mentre que la preséencia

de les dones és només del 41,7% (vegeu el quadre 11-21).

En canvi, pel que fa als ocupats a jornada parcial hi ha un increment en relacié
amb I'any anterior, del 6,5% de mitjana anual. En aquest grup, cal assenyalar
que, pel que fa al col-lectiu femeni, I'ocupacié a temps parcial ha crescut en
4.364 persones (un 10,9% més que l'any passat). Sobre el total d’ocupats a

jornada parcial, les dones sén majoria amb un 72,5% sobre el total.

Si feim referencia als assalariats, els percentatges de variacié amb relacié a
'any 2010 son els seglents: hi ha 13.728 assalariats menys (un 3,5% menys

que I'any anterior).

Pel que fa als assalariats a jornada completa es registra un descens de 17.865
assalariats menys (un 5,3% menys que l'any anterior) i pel que fa als
assalariats a jornada parcial, experimenten un creixement de 4.137 llocs de

feina més en relacié amb I'any anterior (un 8,6% més que I'any 2010).

En concret, entre els assalariats a jornada completa es registra un descens

entre el col-lectiu masculi de prop de 8.000 treballadors, un 4,2% menys amb
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relacio a I'any 2010 i, entre el col-lectiu femeni també es registra un descens de
gairebé 10.000 treballadores, un 6,6% menys que l'any anterior. Quant als
ocupats assalariats a temps parcial, el col-lectiu masculi s’estanca en els
13.560 treballadors. Es ddna aixi una desacceleracio del ritme de creixement
iniciat I'any 2009. EI col-lectiu femeni experimenta un augment de 4.341

persones, cosa que en termes relatius suposa un 12,7% més que I'any anterior.

Hem de destacar, un any meés, la major presencia de les dones en el treball a
temps parcial ('11,1% respecte del total de treballadors ocupats i I'11,9%
respecte del total d’assalariats) que la dels homes (amb el 4,2%,
respectivament). D’altra banda, en el treball a temps complet, com s’ha
comentat anteriorment, I'ocupaci® més elevada es ddéna entre el col-lectiu

masculi.

En definitiva, sembla que el creixement de l'ocupaci6 a temps parcial,
juntament amb l'augment de la taxa d’atur, desplacen el treball i I'ocupacio

estable i de jornada completa del centre de les relacions laborals46.

Si analitzam la taxa de salaritzacid, veim com la de les dones és major que la
dels homes. En el cas de les Balears, parlam d’'una taxa del 85,5% en el cas de

les dones i d’'un 77,5% en el cas dels homes.

A continuacié s’analitza I'evolucio al llarg d’aquest darrer any de les persones
ocupades i, dins aquestes, de les assalariades, en relaci6 amb el sector
d’activitat i amb el génere. S’observa que el 95% del total de dones ocupades
ho esta en el sector de serveis, mentre que per als homes aquesta xifra és del
69,8%. Aix0 ens demostra que en el sector de serveis hi té una forta presencia
el col-lectiu femeni. El cas contrari succeeix en els altres sectors d’activitat, en
qué la participaci6 femenina és francament minoritaria, en favor de la
participacid masculina, amb un volum d’efectius laborals molt més important

(vegeu el quadre 11-22).

Aixi, en el sector de la construccio, com és habitual, la preséncia masculina és

molt més important (el 96,6% del total d’ocupats en la construccio). En el sector

" Vegeu el monografic de I'Observatori del Treball; “Analisi de I'ocupacio a temps parcial en

un context de crisi a les llles Balears”. Col-leccié d’Estudis Laborals, num. 16.
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industrial, el percentatge d’homes ocupats és notablement superior al de dones
en qualsevol dels régims (el 79,8% dels ocupats i el 82% en el cas dels
assalariats). Finalment, el sector agrari i pesquer aglutina el 2% del total

d’homes ocupats i el 0,8% en el cas de les dones ocupades.

Per acabar, com a resum, el 2% del nombre total d’homes ocupats treballa en
I'agricultura (gairebé un punt percentual més que l'any 2010), I'11,3% en la
industria, el 16,9% en la construccio, i el 69,8% ho fa en el sector de serveis.
Aquests percentatges en el cas de les dones son del 0,8% en I'agricultura, del

3,4% en la indUstria, del 0,7% en la construccid i del 95% en els serveis.
3.1.3. LA TEMPORALITAT

A les Balears el 26,8% del total d’assalariats ha tengut un contracte temporal,
percentatge que representa un augment de gairebé un punt respecte de
I'obtingut 'any anterior. Les llles Balears se situen a un punt i mig per sobre de
la mitjana estatal de temporalitat. Com es pot veure, la taxa de temporalitat és
més elevada en els trimestres de major activitat turistica (vegeu el guadre 11-23 i
el grafic 11-7).

La informacio6 disponible segons les branques d’activitat i el tipus de contracte,
mostra com les activitats de serveis de begudes i menjars i la construccio
registren les majors taxes de temporalitat, amb un 43,5% i un 42,9%,

respectivament (vegeu el quadre 11-24).

Si feim aquesta analisi segons el tipus de sector (public o privat), observam
com el sector privat té una major taxa de temporalitat, amb un 27,3% respecte
del sector public, que és del 24,4% (aquesta diferencia és constant al llarg de la
série estudiada). Amb relacio a I'any 2010, el major increment I'ha registrat el
sector privat, amb gairebé un punt, mentre que el sector public ha vist reduir la

taxa en tres décimes.

Per ultim, I'analisi de la temporalitat segons nacionalitat ens mostra clarament
com la taxa de temporalitat entre els treballadors estrangers (39,2%) se situa
16 punts per sobre la taxa dels treballadors nacionals o amb doble nacionalitat.
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S’ha de dir que aquesta diferéncia entre els dos col-lectius es va reduint en

aquests darrers 4 anys.

Respecte de les possibles diferéncies per génere, s’observa com enguany
aquestes s’han equilibrat de forma notoria, tot i que les dones (26,7%) encara
presenten una taxa de temporalitat més baixa que la dels homes (26,9%). Cal
remarcar que durant 'any 2011 la taxa de temporalitat femenina ha crescut dos
punts i mig respecte de la taxa de 2010, mentre que la taxa masculina es

redueix en 0,9 punts (vegeu el quadre 11-25).

Si analitzam la temporalitat segons el tipus de jornada, la taxa en la jornada
parcial (41%) és 16,5 punts més elevada que la que hi ha en el cas dels
treballadors a jornada completa (respecte de I'any 2007 aquesta diferencia s’ha
duplicat). La taxa de temporalitat dels treballadors a jornada parcial ha crescut
5,6 punts respecte de 2010, mentre que la taxa de temporalitat dels
treballadors de jornada completa (24,5%) s’ha reduit en 0,3 décimes respecte

de I'any passat (vegeu el quadre 11-26).

Una analisi de la temporalitat per grups d’edat ens mostra que les taxes més
elevades es donen entre els col-lectius més joves i, a mesura que augmenta
'edat del treballador, aquestes taxes es redueixen. En especial, s’ha de
destacar el grup de treballadors d’entre 16 i 19 anys, que té la taxa més
elevada (80,6%), mentre que la taxa de temporalitat més baixa, es registra en
el grup d’edat de 55 i més anys (14,2%) (vegeu el grafic 11-8).

3.1.4. CESTACIONALITAT

L'especialitzacié productiva condiciona i atorga al mercat de treball illenc uns
determinats trets estructurals i caracteristics, els quals, en definitiva, afecten la

quantitat i la qualitat de I'ocupacio disponible per a la poblacié laboral.

Entre les consequéencies més directes de la caracteritzacié del model de
creixement economic de les llles Balears, l'estacionalitat és un element
determinant del tipus de relacions economiques i socials que es produeixen. En

efecte, en els moments d’expansié la variacié de l'activitat al llarg de I'any
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tendeix a concentrar-se en el periodes d’estiu en la mesura que és el sector

turistic el generador de la maxima activitat.

Aixi doncs, lilla que historicament presenta el nivell més elevat d’estacionalitat
és Formentera (134,8%), seguida d’Eivissa (74,8%), Menorca (42,8%) i
Mallorca (28,2%) (vegeu el quadre 11-27).

3.2. LES AFILIACIONS A LA SEGURETAT SOCIAL | EL
MOVIMENT LABORAL REGISTRAT (CONTRACTACIO,
DEMANDANTS D’OCUPACIO | ATUR REGISTRAT)

El registre de treballadors afiliats a la Seguretat Social al llarg del 2011 ha estat
de 405.113 persones. Si ho comparam amb les dades de 2010, s’ha produit un
descens de 6.504 afiliacions (-1,6%), una caiguda inferior a la registrada 'any
passat que fou del 2,61%. D’aquesta manera, aquest és el quart any en que es
registra un descens en el nombre d’afiliacions a la Seguretat Social, tot i que

any rere any aquest descens €s més moderat.

Amb relacio al génere, és la poblacié masculina la que presenta la caiguda més
significativa, un 2,6% en termes relatius respecte de I'any 2010 (és a dir, de les
6.504 persones treballadores menys, 5.924 s6n homes), mentre que la poblacié

femenina disminueix un 0,3% (580 llocs de feina menys que 'any passat).

Aquest descens en les xifres d’afiliacié afecta, des de linici de la crisi, de

manera més directa i contundent el col-lectiu masculi (vegeu el quadre 11-28).

No obstant aix0, el percentatge de dones sobre el total de la poblacié ocupada
continua sent inferior al percentatge d’homes. En concret, 'any 2011 s’ha
tancat amb 187.209 dones ocupades, la qual cosa representa un percentatge
del 46,2%. Aquest percentatge, en el conjunt de I'Estat, és d’'un 45,3%. Des de
'any 2001 aquest percentatge ha augmentat en gairebé sis punts, mentre que
a Espanya 'augment és de 7,4 punts, és a dir, a les llles Balears historicament
les dones tenen més pes sobre el total de la poblacié ocupada, pes que cada

vegada augmenta. |, Espanya, any rere any, s’acosta a la situacié avantatjosa
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de les llles Balears, de manera que es va retallant el diferencial (vegeu el quadre
[1-29).

En I'analisi de la poblacié ocupada per branques d’activitat observam que a tots
els sectors es registra un descens en el nombre d’afiliacions, excepte en el

sector serveis.

El sector de la construccid, com és habitual en aquests darrers anys, €s el que
registra el major decreixement tant en xifres absolutes com relatives, un 12,2%,
-1,1 punt percentual més que l'any passat, cosa que en termes absoluts es
tradueix en 5.665 llocs de feina menys que I'any 2010. Juntament amb el sector
de la construccio, trobam el sector industrial com a segon en el ranquing en
destruccié d’ocupacio, que tanca I'any amb 1.367 llocs de feina menys que
'any 2010 (un 4,9% menys que I'any passat). El sector agrari i pesquer registra
uns descens més moderat (-117 afiliacions), que es concreta amb un (-1,4%),
molt semblant al de I'any passat que fou del -1,6%. Finalment, el sector serveis
és I'unic que esmorteeix, encara que feblement, el cop amb un creixement del

0,1% i crea 427 nous llocs de feina (vegeu el quadre 11-30).

Si ens fixam amb més detall en el sector de serveis, que, per altra banda, a la
nostra comunitat és el que concentra el major nombre de poblacio afiliada (el
81,8% de persones ocupades a les llles Balears ho esta en el sector de
serveis), observam que les activitats més dinamiques del sector serveis47 pel
que fa al grup de treballadors assalariats, és a dir, les que més han crescut en
termes relatius son programacio, consultoria i altres activitats relacionades amb
la informatica (14,98% i 176 afiliacions), assisténcia en establiments
residencials (11,83% i 289 afiliacions), activitats professionals, cientifiques i
tecniques (11,14% i 121 afiliacions), i investigacio i desenvolupament (10,52% i
31 afiliacions). Per contra, s’ha de dir que les activitats relacionades amb la
programacié i emissio de radio i televisi6 perden ocupacié per segon any

consecutiu, -38,33% i -227 afiliacions; publicitat i estudis de mercat, -12,02% i -

47 Les activitats de llars que ocupen personal domestic i les d’organitzacions i organismes

internacionals, tot i tenir creixements de més del 40%, no les trobam significatives per ra6 del
seu volum total d’ocupacio.
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139 dfiliacions; activitats relacionades amb l'ocupacié 48, -11,62% i -106
afiliacions; i activitats de jocs d’atzar i apostes, -11,03% i -126 afiliacions (vegeu

el quadre 11-31).

Si diferenciam entre els treballadors assalariats i els autonoms, podem
assenyalar que el 76,5% dels afiliats d’alta son assalariats, mentre que en el
regim d’autobnoms aquest percentatge és del 19,9%, proporcions que es
mantenen més o0 menys estables respecte dels anys anteriors (la resta de
treballadors, el 4,6%, es classifiquen dins els régims especials). Amb relacio a
la variaci6 interanual, observam com tant els treballadors assalariats com els
autonoms segueixen registrant un descens de llocs de feina, que es produeix
des de linici de la crisi economica i que per enguany se situa, en termes
relatius, en un 1,78% menys d’assalariats (-5.624) i un 1,29% menys de

treballadors autonoms (-1.054).

Fa dos anys que ja féiem notar 'augment important que es produeix en el regim
de treballadors agraris; enguany aquest régim segueix creixent (3,02%), com a
consequéencia de la crisi econdmica que fa que molts treballadors d’altres
sectors i joves optin per fer feina al camp. Per contra, el regim del mar perd
efectius laborals des de I'any 2003, i enguany registra una perdua que es fixa
en un 2,99%. El regim de la llar, per contra, augmenta el nombre de llocs de
feina en un 1,56%, i recupera la pérdua del 0,6% de lI'any passat (vegeu el
quadre 11-32).

Amb relacié a l'afiliacié de treballadors fixos discontinus identificats segons la
modalitat de contractacié de les altes a la Seguretat Social, podem veure com
cada any es produeix lincrement interanual en aquest tipus d’afiliacié
contractual es produeix a partir del mes d’abril i s’allarga fins al final del mes de
setembre. En aquests lapses de temps, i coincidint amb I'inici i el final de la
temporada turistica, és quan creix aquest tipus de contractacié. L'any 2011 el
nombre de treballadors amb contractes fixos discontinus ha augmentat en un
2,73% de mitjana amb relacié a 'any 2010 i ha arribat als 34.915 afiliats

indefinits fixos discontinus de mitjana, amb una punta el mes de juliol de quasi

48 So6n aquelles activitats vinculades amb les agéncies de col-locacié, empreses de treball

temporal i altres sobre recursos humans.
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57.000 afiliats amb aquest tipus de contractacio, un 48% meés respecte del juliol

de I'any passat (vegeu el quadre 11-33).

La destruccié d’ocupacio a 'economia balear, tal com passa des de fa dos anys,
es produeix principalment a Menorca (-3,22%) i a Mallorca (-2,05%). Eivissa i
Formentera, amb registres positius, varen experimentar un creixement

interanual del 2,04% a Eivissa, i del 3,94% a Formentera (vegeu el quadre 11-34).

Una altra analisi que cal fer és la dels treballadors estrangers, per la
importancia que tenen en el nostre mercat de treball. Amb les dades d’avang
del padr6 de 2012, les llles Balears continuen sent la comunitat autbonoma amb
el percentatge més elevat de poblacio de nacionalitat estrangera, amb el 21,6%
sobre el total de poblacio, seguida de la Comunitat Valenciana (17,2%), Mdrcia
(16,1%) i la Comunitat de Madrid (15,6%). Les Balears se situen gairebé deu
punts per sobre de la mitjana estatal, en qué el pes dels estrangers és del
12,1%.

Segons dades de la Tresoreria General de la Seguretat Social, la poblacié
ocupada estrangera va registrar una xifra de 69.445 treballadors d’alta, cosa
que representa el 17,14% del conjunt de treballadors d’alta a la Seguretat
Social. Les Balears continuen essent la comunitat autonoma amb el major pes
de poblacié estrangera sobre el total de treballadors d’alta a la Seguretat Social

(vegeu el quadre 11-35).

La distribucié dels treballadors estrangers segons la zona de procedéncia ha
anat variant al llarg dels anys. Si I'any 2001 el pes dels treballadors amb
nacionalitat de paisos de la UE era del 58,7% (18.598), i el dels treballadors
estrangers no comunitaris, del 41,3% (13.906), 'any 2011 ens trobam que la
distribucié d’aquests dos col-lectius és la seguent: el 52,8% son treballadors
estrangers no comunitaris (36.652) i el 47,2% son treballadors de la UE
(32.794). Respecte de l'any 2010, els treballadors estrangers, registren un
descens en el volum de poblacié ocupada, que en termes absoluts és de 1.653
treballadors menys (-2,32% en termes relatius). Concretament, els treballadors
no comunitaris registren un descens més important del 4,04% i els comunitaris

del 0,34%. Enguany, és el tercer any consecutiu en que es destrueixen llocs de
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feina entre els treballadors estrangers, tot i que enguany la caiguda ha estat

més suau que la d’anys anteriors.

Es pot apreciar que durant els mesos de major ocupacio (juny, juliol i agost), el
pes dels treballadors estrangers amb nacionalitat de paisos de la UE creix
respecte dels mesos de temporada baixa (gairebé ho fa en un 72,6%), molt per
sobre de la incorporacio de treballadors estrangers no comunitaris (que és del

46,6%) al nostre mercat de treball (i que ho fa basicament en I'activitat hotelera).

Segons la nacionalitat, com es reflecteix en els quadres 10A i 10B, podem
assenyalar que, dins el grup de paisos que pertanyen a la Unié Europea, els
que aporten més ma d’obra a la nostra comunitat autbnoma sén, en primer lloc,
Alemanya (que aporta el 26,2% dels treballadors de la Unié Europea i el 13,1%
del total d’afiliats estrangers), seguida d’Italia (15,72% i 7,87%, respectivament)
i del Regne Unit (15,62% i 7,82%, respectivament). Aquests percentatges de
participaci6 han anat una mica a la baixa respecte dels anys anteriors.
D’aquests treballadors estrangers amb nacionalitat de paisos de la Unié
Europea, el 65,5% cotitzen en el regim general i, el 30,5% s6n autonoms, la
qual cosa ens mostra la poca significacié que tenen en la resta de regims:

I'agrari, el de la mar o el de la llar (vegeu el quadre 11-36A).

D’altra banda, la major preséncia de treballadors estrangers afiliats és la de
treballadors del Marroc (15,71%) i de I'Equador (12,64%). Aquest ultim pais ha
perdut, en el darrer any, 1.000 treballadors afiliats, cosa que en termes relatius
suposa un 18,6% menys de treballadors equatorians que cotitzen a la
Seguretat Social. En relacié amb el total de poblacié estrangera afiliada a la
nostra comunitat autbnoma, les persones marroquines suposen un 8,32% i les

equatorianes un 6,70 (vegeu el guadre 11-36B).

Quant als treballadors estrangers no comunitaris, malgrat que el 70,4% cotitzen
en el réegim general de la Seguretat Social i el 9,4% son autonoms, és
destacable la presencia d’aquest col-lectiu en altres activitats, concretament en
els regims especials. En el regim especial de persones empleades a la llar es
comptabilitza el 15,77% de persones afiliades, el 38,3% de les quals provenen

de Bolivia o de 'Equador. Un altre régim en que aquest col-lectiu d’estrangers
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amb nacionalitat de paisos de fora de la Uni6 és representatiu és I'agrari, amb
1.476 treballadors d’alta durant el 2011, cosa que en termes relatius suposa
que el 86,6% d’aquests treballadors son de fora de la UE. Cal destacar, a més,
que la majoria dels treballadors del régim agrari sén originaris del Marroc (el
43,6%).

Finalment, observam una concentraci6 més elevada de ma d’obra immigrada
en el sector de I'activitat hotelera (36,8%), en el sector de la construccié (el
13,9% dels immigrants esta assalariat en aquesta activitat, tot i que respecte de
'any passat aquest sector perd més de 1.500 treballadors) i, finalment en el
sector del comer¢ amb una preséncia important de prop de 7.000 treballadors

(el 13,7% sobre el total de sectors d’activitat) (vegeu el quadre 11-37).

3.2.1. ATUR | LES DEMANDES D’OCUPACIO

L'evolucié del nombre de demandants d’ocupacio49 al llarg d’aquests sis anys
ha anat en augment, concretament des de I'any 2005 parlam d’un increment de
més de 65.985 persones, cosa que suposa en termes relatius un increment del
114%. Aquesta tendéncia de creixement, tal com passa amb la variable de I'atur,
té un fort comportament estacional, d’acord amb el de l'activitat principal de la
nostra economia. Aixi doncs, I'any 2011 es va tancar amb 124.012 demandants
d’ocupacio, la qual cosa suposa un augment interanual en termes relatius del

2,85% (el menor increment registrat des de 2007) (vegeu el quadre 11-38).

Si ens fixam amb els demandants fixos discontinus, aquests també registren un
augment dels efectius. Des de l'inici de la crisi, aquest col-lectiu ha crescut de
forma exponencial (un 78,4% amb relacié a I'any 2007), cosa que suposa que
els efectes de la crisi economica son patits directament també per aquest grup
de treballadors.

Pel que fa a les dades d’atur registrat, a les llles Balears, I'any 2011 es va
tancar amb 83.263 persones aturades, xifra que suposa un augment en termes
absoluts de 381 persones respecte de I'any anterior i en termes relatius, del
0,46%. Es, per tant, el menor increment des de I'any 2007. Per quart any

49 Son les sol-licituds de feina que realitza un treballador, aturat o no, a les oficines

d’ocupacio.
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consecutiu, el percentatge d’homes registrats com a aturats és superior al de
les dones. Aixi doncs, el 53% d’aquestes persones son homes i el 47% restant
son dones. L'atur femeni, xifrat en 644 dones, és el que registra un creixement,
més alt respecte de 2010 (un 1,68% més d’atur femeni en termes relatius),
mentre que els homes veuen reduir els seus efectius de les llistes d’atur en un
0,6% (vegeu el quadre 11-39).

L'analisi segons el sexe i el grup d’edat és la seguent; el 25,1% de les persones
aturades té menys de 30 anys, el 41,7% entre 30 i 44 anys (aquest és el grup
que es veu mes afectat per la crisi economica i laboral i registra, en
consequéncia, un comportament més advers), i el 33,2% restant té 45 i més

anys.

Si ens fixam en el col-lectiu d’entre 45 i 54 anys i tenint en compte que es tracta
de la poblacié que encara es troba a 10-15 anys de I'edat de jubilacio i que per
tant presenta més problemes d’adaptabilitat a I'entorn laboral, observam que
representen el 19,5% de l'atur total (gairebé el 60% del pes del grup de
persones de 45 i més anys). El 2011 el 54,6% de les persones aturades eren
menors de 40 anys. Per al col-lectiu de majors de 50 anys, la proporcié és del
22,8%.

L'any 2011, l'atur de llarga durada representa el 27,8% sobre el total de
persones aturades (més de deu punts percentuals que I'any 2009). Enguany,
I'atur de llarga durada segons el sexe es distribueix de la manera seguent: les
dones representen el 50,6%, i els homes el 49,4% d’aquest col-lectiu. Segons
el perfil de les persones en situacié d’atur de llarg durada, podem dir que el 49%
d’aquestes té 45 anys o més. Segons el nivell d’estudis, s’observa com gairebé
el 25,6% no en posseeix 0 només té estudis primaris. |, finalment, segons el
sector econdmic, veim com es produeix una forta concentracié d’aquestes

persones en el sector serveis (66,5%) (vegeu els quadres 11-40 i 11-41).

Si comparam les dades de 'EPA amb les del SOIB, com a primera conclusio es
pot afirmar que a partir de I'any 2000 les xifres d’atur augmenten, atés el canvi
de cicle economic i atesa la influencia de la immigracio en el mercat de treball a

consequéncia dels processos de regularitzacio. L'any 2005 s’inverteix aquesta
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tendéncia —hi ha un descens de I'atur registrat—, tant si ho miram a partir dels
registres del servei d’ocupacié com de 'EPA. Entre els anys 2008 i 2010, es
registra un creixement significatiu de I'atur registrat, i és durant el 2011 quan
aquest creixement es modera considerablement. Segons I'EPA, I'any 2011 el
nombre d’aturats s’incrementa el 7,7% respecte de 2010 (passa de 120.305
aturats a 128.925, és a dir, hi ha 8.620 persones aturades més que I'any passat,
el menor increment des de 2007). Si s’utilitza com a font els registres del SOIB,
també es produeix un increment —tot i que, significativament, menor— del 0,46%

en relacié amb 'any 2010 (vegeu el grafic 11-9).

Amb relacié al col-lectiu de persones estrangeres, I'any 2011 es va tancar a les
llles Balears, com s’ha dit anteriorment, amb un total de 83.263 persones
aturades, 21.330 de les quals eren estrangeres, cosa que, en termes
percentuals, implica el 25,6% del total de I'atur que s’ha registrat a les llles. Les
Balears s6n la comunitat autbnoma amb la proporci6 més elevada de
treballadors estrangers sobre el total de persones aturades de I'Estat. Respecte

del 2010 es produeix un descens de 867 persones estrangeres desocupades.

Del total de dones en situacié d’atur 'any 2011, n’hi ha 9.047 que son
estrangeres, €és a dir, el 23,3% sobre el total de dones aturades a les Balears.
Sobre el total de persones estrangeres en situacio d’atur, el 57,6% sén homes,
mentre que el 42,4% son dones. Segons la zona de procedencia, el 66,1% son
de paisos de fora de la UE, mentre que el 33,9% restant son procedents de

paisos de la UE.
3.2.2. LA CONTRACTACIO

La contractacio realitzada l'any 2011 (311.374) experimenta un creixement
respecte de 2010, que es concreta en 4.454 contractes més que I'any passat
(un 1,45% més que I'any 2010). El 10,8% dels 311.374 contractes registrats
varen ser indefinits i el 88,8% foren de caracter temporal. Durant I'any 2011,
s’ha registrat una caiguda en la contractacio indefinida del 2,81%, mentre que
els de durada determinada augmenten en un 2,04%, gracies, sobretot, a
'augment dels contractes a jornada parcial, que és del 9,3%. | els contractes de

formacio propiament dits cauen en un 14,6% respecte de 2010. En canvi, els
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contractes de practiques a temps complet registren un augment del 10,95%, i

els contractes a temps parcial d’'un 28,68% (vegeu el quadre 11-42).

D’altra banda, el 43,1% dels contractes indefinits sén contractes a temps
complet, el 19,9% contractes a temps parcial i el 37% son contractes fixos
discontinus (és l'unic grup que augmenta el pes respecte de 2010, en un
4,65%). Els contractes indefinits a temps complet registren un descens del 7,16%
respecte dels contractes d’aquest tipus registrats I'any 2010. Totes les
modalitats contractuals, excepte els contractes ordinaris50 i els contractes a
temps parcial51, registren un descens respecte de l'any anterior. Hem de
destacar sobretot el descens dels contractes indefinits bonificats. Aixi mateix,
d’entre els contractes temporals registrats el 2011 —el 50% dels quals cal
assenyalar que tenen una durada inferior als tres mesos—, el 66% (181.499)

sén contractes a temps complet.

Els contractes formatius registrats I'any 2011 —que Unicament representen el
0,35% del total de contractes, tot i les bonificacions a la contractacié després
de la reforma laboral de 2010- es concreten en 1.120 contractes, i han estat 41
menys que I'any anterior. Aixi doncs, es pot afirmar que la incidencia de la

reforma laboral entre aquest tipus de contractacié ha estat nul-la.

Dins el grup de contractes de durada determinada a temps complet cal fer notar
la importancia, pel volum, dels contractes eventuals per circumstancies de la
produccio, que soén 105.314 (el 58%), i dels d’obra i servei, que sumen 55.549

contractes (el 30,6%).

L'index de rotacio52 a les llles Balears, durant els darrers sis anys s’ha anat
reduint a causa de la caiguda de la contractacié temporal. Aixi doncs, passam
d’'un index de I'1,81 I'any 2005 a I'1,74 durant el 2011, o si ens fixam en I'any
anterior a l'inici de la crisi, 'any 2007, aquest era de I'1,86 (0,12 punts més que

I'any 2011) (vegeu el grafic 11-10).

0 Aquests augmenten en 201 contractes respecte de 2010.
>t | aguests augmenten en 8.077 contractes respecte de 2010, un 9,5% més en termes
relatius.
5 Es l'equacio entre el nombre de contractes temporals i el nombre de persones

contractades amb contracte temporal.
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La contractacio de durada determinada a temps complet, que representa un 50%
es dona en contractes de tres mesos o0 de durada inferior, i en el cas de la
contractacié a temps parcial, aquest percentatge puja fins al 55,9% (vegeu el
quadre 11-43).

Si analitzam el nombre de contractes registrats per génere durant 'any 2011, la
distribucio a les Balears ha estat la seguent: pel que fa a les dones, un total de
146.381 (47% sobre el total de contractacid) i pel que fa als homes, un total de
164.993 (un 53% sobre el total de contractes). Respecte de I'any anterior, la
contractacié masculina és la que registra el major increment, amb un 2,4% més
amb relaci6 a l'any anterior, en canvi, la contractacié femenina es manté

practicament igual als dos anys anteriors.

Com hem dit anteriorment, del total de contractes registrats a les Balears
durant el 2011, el 10,8% han estat de caracter indefinit. Per génere, la
distribucio de la contractacié indefinida és igualitaria, els homes han registrat un
10,9% de contractes indefinits i les dones un 10,7%. Segons la nacionalitat, el
29,8% dels contractes registrats durant 'any 2011 s’han registrat a treballadors
estrangers. El 58,3% d’aquests treballadors sén de fora de la UE, mentre que el

41,7% restant son treballadors de la UE (vegeu el quadre 11-44).

Si ens fixam en les deu ocupacions que registren més contractacio, es repeteix
la concentracié de contractes en unes poques ocupacions que es caracteritzen
per ser de baixa qualificacié i per estar englobades dins el sector de serveis i
de la construcci6. La major concentracié la trobam entre els contractes
registrats al col-lectiu femeni, molt per sobre de la registrada pel col-lectiu
masculi. Aixi doncs, les dones, un any més, han concentrat el 48,1% de la
contractacio registrada durant el 2011 en tres ocupacions: personal de neteja
(19,6%), cambreres (16,4%) i venedors de botigues i magatzems (12%). Els
homes, d’altra banda, han registrat la contractacié més elevada en ocupacions
relacionades amb hoteleria i construccié: cambrers (15,2%), picapedrers (8,5%),

peons de la construccio (5,9%) (vegeu el quadre 11-45).
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4. LES POLITIQUES ACTIVES D’OCUPACIO

Al llarg d’aquests darrers anys de crisi economica, s’han anat adoptant
mesures especifiques i reforgant els programes d’ocupacié per fer front a la
situacio de deteriorament del mercat laboral. Les mesures adoptades durant
I'any 2011, com ja passava I'any 2010, van dirigides a garantir, d’'una banda, la
proteccid de les persones desocupades i, d’altra, en I'ambit de les politiques
actives d’ocupacié, a frenar la caiguda de l'ocupacio i lincrement de la

desocupacio.

Gran part d’aquestes mesures tenen el seu origen en I’Acord social i econdmic
per al creixement, 'ocupacié i la garantia de les pensions (ASE), signat el 2 de
febrer de 2011 pel Govern de I'Estat i les principals organitzacions empresarials
(CEOE i CEPYME) i sindicals (CCOO i UGT). D’acord amb 'ASE, el Govern va
aprovar un Pla de xoc (amb el RD 1/2011), en el que es varen incloure mesures
dirigides als col-lectius més afectats per la crisi economica, joves menors de 30
anys i parats de llarga duracio, al qual segueix el RD 3/2011, de mesures
urgents per a la millora de l'ocupacié i la reforma de les politiques actives
d’ocupacid, que suposa una reforma en profunditat del principal marc regulador
de les politiques actives, que és la Llei 56/2003 de 16 de desembre. El 26
d’agost es va aprovar el RD-Llei 10/2011 de mesures urgents per a la promoci6
de l'ocupacio dels joves, el foment de I'estabilitat en 'ocupacio i el manteniment
del programa de requalificacions professionals de les persones que esgoten la
seva proteccié per atur, amb canvis en el contracte de formacio i incentius. El
31 d’octubre es va aprovar I'Estratégia Espanyola d’Ocupacié 2012-2014, amb
el RD 1542/2011 com a marc normatiu de coordinacié i execucio de les
politiques actives d’ocupacié en el conjunt de I'Estat. El mateix dia també es va
aprovar el RD-Llei 1543/2011, per regular les practiques laborals en empreses

per tal de facilitar la realitzaci6é de practiques laborals no professionals.

A les Balears, cal esmentar la signatura, el 14 de juliol de 2009, del Pla
d’Ocupacié de les llles Balears (POIB), vigent fins al 2011. Els principals

programes de promociéo d’ocupacié del POIB sén: Programes de foment
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d’ocupacié estable; Programes dirigits a emprenedors; Programa de foment de
'economia social; Programes de foment de I'ocupacié publica; Programes de
foment de desenvolupament local; Programes d’orientacio: Xarxa d’atencioé de
col-lectius vulnerables del SOIB; Programes per a la integracio laboral de
persones amb discapacitat. (Vegeu les Memories del CES dels anys (2009;
pags: 399-403) i (2010; pags: 366-371).

Igualment, cal citar el programa operatiu IB FSE, que té un ambit temporal
d’aplicacié 2007-2013, pero enguany es va suspendre el cofinancament del

FSE dins els diferents programes operatius de la CAIB.

Aixi, la Comunitat Autonoma de les llles Balears (CAIB) gestiona la major part
de les politiques actives d’ocupacié transferides de I’Administraciéo general de
I'Estat, aixi com d’altres promogudes per iniciativa propia. A I'ambit de la nostra
Comunitat, és el Servei d’Ocupacido de les llles Balears (SOIB) I'drgan
competent per a la seva gestio, si bé correspon a la Direccié General de Treball
la gestid de certes linies de suport a 'economia social i de foment de les

relacions laborals.

Dins d’aquests programes de promocioé d’ocupacio gestionats per la Comunitat
es preveuen mesures i incentius que van dirigits a fomentar la generacio
d’ocupacio, com sbén la creacid6 d’empreses, I'ocupacidé per compte d’altri i
'ocupacié autdnoma mitjangant subvencions directes a la creacio de llocs de
treball i d’ajuts per al finangament d’inversions per a la posada en marxa de les
activitats o de nous llocs de feina. Entre els beneficiaris d’aquests ajuts hi ha
entitats locals, organismes publics, entitats no lucratives i empreses, com
també diversos col-lectius de treballadors amb dificultats d’insercié en el mercat
de treball: persones amb discapacitat, persones en situacié de risc 0 exclusio
social i, en la situacié actual de crisi, aquells col-lectius que n’estan patint amb

més duresa les consequéncies: joves i aturats de llarga durada.

Dins les politiques actives d’ocupacié cal també fer un esment principal a les
que tenen per objectiu la formacio, I'orientacié per I'ocupacio i el reconeixement
de I'experiencia professional. Ens referim al centres integrats de formacio

professional, les mesures de formacié i orientacié per a 'ocupacio, les mesures
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de formacid adrecades a la poblacié en atur, la certificacid i I'avaluacié de
'impacte de les accions de formacié per a persones en atur, les mesures de
formacio adrecades de manera preferent a la poblacié ocupada, I'orientacio per
a l'ocupacio, i, el reconeixement de I'experiéncia professional. (Vegeu les
Memories del CES dels anys (2009; pags: 403-409) i (2010; pags: 371-383).

4.1. LES POLITIQUES D’OCUPACIO

Dins un context de restriccions pressupostaries, entre les principals mesures
adoptades, i pel que fa al Programa de foment de I'ocupacié estable, que cerca
fomentar la contractacié indefinida de treballadors per compte d’altri, durant el
2011, es va substituir per incentius a la contractacio de persones joves (fins a
30 anys), que, a més de la contractacio indefinida i fixa discontinua, incentivava
la subscripcio de contractes per a la formacid, de practiques i de relleu, amb un
import destinat a les subvencions per aquest concepte de 274.530,65 euros,
d’'un total de 723.263,24 euros. Respecte de 2010, es produeix un increment
significatiu en I'execuciéo del pressupost en els incentius a la contractacié
indefinida en empreses I+E (del 43,21%), i un increment més moderat pel que
fa a les subvencions per a la contractacio indefinida de persones amb
discapacitat (del 2,08%). Respecte dels incentius a la contractacié indefinida,
respecte de I'any 2010 es pot apreciar un descens del 54,23% del pressupost
executat, que en milers d'euros suposa 325.245,87 euros menys (vegeu el

quadre 11-46).

Pel que fa a la contractaci6 de persones amb discapacitat dins el mercat
proteqgit, és a dir, a centres especials d’ocupacio, I'any 2011 l'import de les
subvencions concedides va ser de 560.250 euros. A més, durant I'any 2011 es
varen destinar un total de 3.246.872,15 euros al financament parcial del cost
salarial de les plantilles de discapacitats (75% de I'SMI, en un total de 725
plantilles de discapacitats), aixi com 296.193,16 euros al financament parcial
del cost salarial i de Seguretat Social de les persones que integren les unitats

de suport a 'activitat professional de les persones amb discapacitat.
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El programa dirigit a emprenedors té com a objectiu facilitar el
desenvolupament de projectes empresarials de persones desocupades perque
s’estableixin com a treballadors per compte propi, amb suport especial a
col-lectius amb dificultats d’accés al mercat de treball. Al llarg del 2011, el
conjunt del programa d’ajudes a l'ocupacié autdbnoma ha assolit la xifra de
1.528.453,64 euros, la qual cosa representa un increment de I'1,21% respecte

de I'any anterior.

Per altra banda, el Programa de foment de I'economia social recull tota una
série d’ajudes que van dirigides a fomentar la creacio i el manteniment de llocs
de treball en cooperatives i societats laborals. El pressupost executat durant
'any 2011, incloent tant les de nova creaci6 com les que ja estaven
constituides, ha estat de 401.835,10 euros, xifra que suposa un descens

respecte de I'any anterior del 45,09%.

Amb el Programa de foment de I'ocupacié publica i el Programa de foment del
desenvolupament local, es financen els costos salarials dels treballadors
contractats per a I'execucié d’obres o serveis d’interés general i social. Dins el
programa de foment de l'ocupacié publica, convé destacar el programa de
col-laboracié amb les corporacions locals, cofinancat pel Fons Social Europeu i
el programa de col-laboraci6 amb organs de I’Administracié general de I'Estat i
els seus organismes autonoms amb seu a les llles Balears, amb organs de
'’Administracié de la Comunitat Autonoma i els seus organismes autonoms,
amb la Universitat i amb entitats i institucions sense finalitat lucrativa. Aquest
programa ha estat el més elevat en relaci6 amb la seva quantia, amb un
pressupost executat de 13.736.875,32 euros. Aixi i tot es pot apreciar una

disminuci6 del 9,16% respecte del pressupost executat 'any 2010.

Pel que fa al Programa de desenvolupament local, les ajudes convocades
durant 'any 2011 tenen com a objectiu col-laborar en la promocié i implantacio
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de politiqgues actives d’ocupacié, foment de 'ocupacio i orientacié de projectes
empresarials. SOn mesures que estan previstes dins el Pla d’ocupacié de les
llles Balears (POIB) 2009 — 2011 per consolidar la xarxa d’agents d’ocupacid i
desenvolupament local. ElI 2011 I'import executat ha arribat als 2.573.457,44

euros, la qual cosa suposa un increment del 2,96% respecte de I'any anterior.
4.2. LES POLITIQUES DE FORMACIO

S’ha de tenir present que el SOIB durant 'any 2011 es va adscriure de la
Conselleria de Treball a la Conselleria d’Educacié amb la finalitat, segons el
Decret 4/2011 de 5 d’agost, de potenciar un sistema integral de formaci6
professional, qualificacions i acreditacions que respongui amb eficacia a
millorar les possibilitats d’accés a un treball de les persones aturades i a
'adaptacid de la formacio i requalificacid per a I'ocupacié dels treballadors.
Seria interessant analitzar en properes edicions quines iniciatives d’integracio
dels dos subsistemes s’han dut a terme, analitzar I'oferta de formacié de
Certificats de Professionalitat que s’ha dut des del SOIB, i el nombre

d’acreditacions (totals i parcials) entre d’altres iniciatives.

Les mesures de formacio i orientacio per a I'ocupacio son el nucli central de les
politiques actives d’ocupacid (PAO). Totes les mesures de formacié i
d’'orientaci6 s’adrecen de manera exclusiva o preferent a persones
desocupades, excepte una de les de formacié, que s’adreca preferentment a
persones ocupades. L’any 2011, a diferéncia de I'anterior, es caracteritza per un
descens important de participants en la categoria de formacio, mentre que en la

d’orientacio s’observa un increment del 66,22% respecte del 2010.

Per tipus de poblacid, en les mesures que s’adrecen de manera exclusiva o
preferent a la poblacié desocupada, hi participaren 52.529 persones, 44.659 en
accions d’orientacio i 7.870 en accions de formacié. Quant al pressupost
executat, el de formacio ha estat de 14.824.035,55 euros, practicament un 59%

menys que I'any anterior (vegeu el quadre 11-47).
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Si comparam les dades amb les d’anys anteriors, observam que en I'ambit de
'orientacid6 s’ha produit un increment progressiu durant els darrers anys,
especialment I'any 2011, amb 17.792 participants més. La participacié en la
formacio ha disminuit durant 'any 2011, tot i que els darrers anys també
presentava un increment progressiu en la participacio. Pel que fa als
pressuposts, no es disposa del d’orientacio, i el de formacié ha disminuit en

més de 21 milions d’euros.

La participacio en la formacié adrecada preferentment a persones ocupades ha
estat de 5.924 persones, amb un pressupost de 3.569.159,50 euros. Les dades
evolutives mostren per a 'any 2011 un descens important de la participacio,
que durant I'any 2010 va ser de 18.874 persones, amb una disminucié

correlativa del pressupost executat (de 8.750.946,37 euros el 2010).

En relacié a aquest punt, cal destacar en primer lloc que aquests programes
s’executen amb el pressupost anual de I'any anterior. Ara bé, per I'any 2011
(que s’executa amb el pressupost de 2010), aquesta execucié no va poder-se
iniciar fins el mes de maig, ja en ple inici de la temporada d’estiu, de manera
que en ple mes de juliol de 2012 encara s’estan executant accions amb carrec
a partides de I'any anterior. De fet, el pressupost de la convocatoria 2010 que
s’executa al llarg de I'any 2011, no era tant inferior al de I'any 2009 (executat al
llarg de I'any 2010), com reflecteixen les dades executades per anys naturals.
Quant a la diferéncia en el nombre d’alumnes es deu a qué s’ha eliminat la
convocatoria 2011 (execucié 2012) i s’ha repartit la convocatoria 2010 en quasi
bé dos anys naturals (execucié 2011 i 2012). El resultat és que el nombre

d’alumnes dins el 2011 és inferior al registrat durant I'any anterior.

Pel que fa a l'oferta de formaci6 adrecada a la poblacié desocupada,
s’estructura en set programes: preferentment a desocupats, convenis
instrumentals, col-lectius vulnerables, compromis de contractacid, requalificacio

professional, formacié en alternanca, escoles taller, cases d’oficis i tallers
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d’ocupacié. Aquestes es poden agrupar en funcié del fet que la formacio formi

part de mesures directes de creacié d’ocupacio o no.

La major participacio es dona en els programes de formacié professional per a
'ocupacié que no estan associats a mesures de creacié directa d’ocupacio.
S’han beneficiat d’aquests programes 7.870 persones, la major part en accions
realitzades en el marc dels convenis instrumentals i del programa de

“Preferentment desocupats” (vegeu el quadre 11-48).

La participacid en el programa “Col-lectius vulnerables” ha estat de 1.316
persones, un 33,60% més que I'any 2010, mentre que durant 'any 2011 no
s’han previst ni executat accions ni mesures dins el marc dels cursos de
“Compromis de contractacié”. Durant I'any 2011, excepte en el programa
“Col-lectius vulnerables”, es pot apreciar una disminucié en el nombre de

participants en comparacio amb anys anteriors.

El pressupost de 2011 ha estat de 14.824.035,55 euros. Més de la meitat ha
esta destinat al programa “Preferentment desocupats”, mentre que la resta de
programes tenen pressuposts inferiors per un menor nombre de participants o a
costos inferiors, derivats probablement de les caracteristiques propies de la

formacio impartida.

Finalment, l'evolucié pressupostaria entre 2008 i 2011 ha estat estable,
almenys en “Preferentment desocupats”, devers 10 milions d’euros, i en
“Col-lectius vulnerables”, i ha disminuit en els altres dos programes de forma

progressiva des de I'any 2008 en el cas dels “Convenis instrumentals”.

Quant al perfil sociodemografic dels alumnes formats, 2.775 corresponen a
dones i 2.347 a homes, la majoria (2.876) ho fan en el tram d’edat de 25 a 45

anys, dels quals, 3.983 son de nacionalitat espanyola (vegeu el guadre 11-49).
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5. LES RELACIONS LABORALS

En aquest apartat analitzam el marc normatiu de les relacions laborals, la
negociacio col-lectiva, la conflictivitat laboral i la solucié de conflictes, i la

seguretat i la prevencio de riscos laborals.

La conjuntura dificil de 'any 2011 en I'ambit econdmic i laboral s’ha traduit en
una intensificacio del dialeg social i de la negociacié per tal d’efectuar reformes
consensuades en el marc normatiu de les relacions laborals. El 2 de febrer de
2011 el Govern d’Espanya, les organitzacions empresarials CEOE i CEPYME i

les sindicals CCOO i UGT varen signar I’Acord social i economic (ASE).

El dialeg va donar resultats rellevants en alguns ambits, com el de les pensions,
mentre que en el cas de la reforma de la negociacié col-lectiva la falta de
consens va ser manifesta. Finalment, el govern va aprovar sense tenir en
compte els acords recollits a 'ASE i el Decret Llei 7/2011 de 10 de juny de
mesures urgents de la negociacié col-lectiva, i es va modificar part del titol IlI

de I'Estatut dels treballadors.

A final de lany 2011 les organitzacions sindicals i empresarials més
significatives varen reprendre les negociacions, i el dialeg bipartit, desenvolupat
en un marc dominat per les eleccions generals del 20 de novembre, es va
resoldre en acords signats el 2012 entre els quals tenim, entre d’altres, el V
Acord sobre solucié autonoma de conflictes laborals (ASAC), la prorroga en la
vigencia del IV Acord nacional de formacio per a 'any 2012 i el Il Acord per a
I'ocupacio i la negociacio col-lectiva 2012, 2013 i 2014 que substitueix el primer
AENC 2012 i que incorpora novetats en matéria de flexibilitat salarial, flexibilitat

interna i estructura de la negociacio col-lectiva.
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5.1. EL MARC NORMATIU DE LES RELACIONS LABORALS

La funcié de regulacio de condicions de treball que duen a terme el convenis
col-lectius a la CAIB, com a tot el territori nacional, discorre en un marc
normatiu ordenat essencialment per la Unié Europea i pel legislador estatal. A
'ordenament comunitari, la normativa que d’'una manera o laltra incideix i
promociona el dret a la negociacié col-lectiva dels estats membres és diversa i
amb grau d’eficiencia distint. La normativa estrella a 'ambit de la politica social
és la directiva. Existeix una proscripcié per adoptar directives en matéria de
sindicacio i les que exerceixen un paper més incisiu a I'hora de delimitar el radi
d’accié de la negociacié col-lectiva en els ordenaments interns versen sobre
condicions de treball. Paradigmatica resulta la Directiva 2003/88/CE, del
Parlament Europeu i del Consell, relativa a determinats aspectes de I'ordenacio
del temps de treball. Aquesta directiva €s una de les que posa de relleu amb
meés claredat la capacitat intrinseca dels convenis col-lectius per regular amb
detall tots el extrems essencials de condicions de treball absolutament vitals
per a 'empresa. Juntament amb aquesta Directiva, altres directives en matéria
de politica social també contenen importants al-lusions a la funcié reguladora
de la negociacié col-lectiva. Aixi, per exemple, en matéria d’igualtat entre sexes,
la Directiva 2006/54/CE, del Parlament Europeu i del Consell, vol que els estats
animin els agents socials per fomentar normatives laborals flexibles amb
I'objectiu de facilitar la conciliacié de la vida laboral i familiar i per celebrar, al
nivell adequat, convenis amb normes antidiscriminatories que entren en el marc
de la negociaci6 col-lectiva. Previsions similars es contenen en el camp de la
lluita antidiscriminacio, durada del contracte de treball, temps de treball en
activitats especials o sectors determinats, comité d’empresa europeu o drets
d’informacié i consulta en empreses i grups dempreses de dimensid

comunitaria.

A més de la politica social, la politica d’ocupacié és un altre ambit material
d’exercici de les competéncies comunitaries amb rellevancia des del punt de
vista de la dinamica dels convenis col-lectius. En aquest cas, en canvi, la Uni6
Europea aposta per una normativa més admonitoria que vinculant. Aixi, les

directrius comunitaries sobre politica de cohesié dels seus estats membres
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(2007-2013) destaquen que I'impuls cap a la plena ocupacié i 'augment de la
productivitat del factor treball depenen d’'una varietat d’accions vinculades al
desenvolupament del capital huma. Per assolir aquest desenvolupament, la
Unio prioritza diversos objectius, entre els quals es troba I'adaptabilitat de
treballadors i empreses i la flexibilitat laboral. Amb relacié a aquest aspecte, la
Comunitat Europea demana a Espanya, i a altres estats, “que tengui en compte
la funcio dels interlocutors socials per promoure la flexibilitat combinada amb la
seguretat de l'ocupacié i reduir la segmentacié del mercat de treball”. En la
mateixa linia, la Decisié del Consell 2010-707, relativa a les orientacions per a
politiques d’ocupacié dels estats membres, prorrogada per a 2012 per Decisio
del Consell 2012/238/UE, de 26 d’abril de 2012, commina els estats membres a
integrar en les seves politiques de mercat laboral els principis de flexibilitat i
seguretat laboral (flexiguretat) i a prestar atencié especial, juntament amb els
negociadors dels convenis col-lectius, a la denominada flexiguretat interna en el

lloc de treball.

Quant al nostre ordenament, el text que serveix de marc a I'exercici del dret a
negociar col-lectivament les condicions de treball és el RD- legislatiu 1/1995,
pel qual s’aprova el Text refos de La Llei de I'Estatut dels Treballadors (ET).
Dels tres titols que estructuren aquesta norma, el primer es dedica a la relacio
individual de treball i I'dltim al régim juridic en questié del dret a la negociacio
col-lectiva. En aquestes condicions, interessa manifestar que la flexibilitat
interna sorgida des de diverses instancies com a férmula per a que les nostres
empreses siguin competitives i puguin crear ocupacio estable, o de qualitat,
nomes pot materialitzar-se a la practica de les relacions laborals de la CAIB
dotant als convenies col-lectius de la possibilitat d’'ocupar-se detalladament del
regim juridic de les condicions de treball aixi com de la propia organitzacio dels
treball en 'empresa. Aquesta necessitat esta molt present a la Llei de 'estatut
dels treballadors, que per una part inclou en el seu titol primer les obertures
d'espais normatius a la funcid6 reguladora dels convenis col-lectius
(especialment en els terrenys de la classificacido professional; contractacio de
duracié determinada, a temps parcial i fix discontinu; drets de promocié o
formacio al treball, temps de treball i prestacié salarial...) i les conseguents

crides als seus negociadors perque no descuidin i es preocupin pel tractament
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de totes aquestes materies en les convenis col-lectius, mentre que per altra
banda proporciona en el titol tercer regles sobre la propia estructura de la

negociacio col-lectiva.

5.2. DESCRIPCIO DE LESTAT DE LA NEGOCIACIO
COL-LECTIVA A LA CAIB

La descripcié de l'estat de la negociacio col-lectiva a la CAIB durant 2011
s’efectuara de dues formes. En primer lloc, comparant el desenvolupament de
la nostra negociacié col-lectiva amb la resta de comunitats autonomes. En
segon lloc, glossant succintament les novetats més rellevants en materia de
negociacio col-lectiva introduides pel legislador estatal en els anys 2011 i 2012 i
confrontant-les amb el que al respecte han fet durant I'any 2011 els nostres

convenis col-lectius, sectorials i d’empresa.

5.2.1. ANALISI COMPARADA DE LA NEGOCIACIO COL-LECTIVA DE
LA CAIB EN RELACIO AMB LA DE LA RESTA D’ESPANYA

Segons la base de dades West Law, els convenis col-lectius publicats a la CAIB
durant l'any 2011 foren quinze. Tres d’ells son sectorials (transport en
ambulancia; forn i pastisseria, neteja d’edificis i locals) i els dotze restants sén
d’ambit empresarial (Salinera espanyola, Eivissa; Radio i Televisié de Mallorca;
Ports de les llles Balears, personal laboral de la Comunitat del Raiguer;
personal laboral de [I'Ajuntament de Valldemossa; personal laboral de
'Ajuntament de Campos, Perles Orquidea; Mercapalma; Marineland;
Mantenimiento y montajes insdustriales, SA; Club Maritim San Antonio de la

Playa; Casino d’Eivissa).

5.2.2 LES PAUTES DE LES REFORMES LABORALS 2011-2012 A LA
NEGOCIACIO COL-LECTIVA DE LA CAIB

Sense ser discutible que la negociacio col-lectiva és la clau per introduir la
flexibilitat interna a les nostres empreses i organitzacions productives, aquest
concepte de flexibilitat laboral ha trobat confirmacié normativa expressa -ha
estat juridificat- a les darreres reformes duites a terme pel RD-Llei 7/2011, de

mesures urgents per a la reforma de la negociacié col-lectiva, i pel RD-Llei
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3/2012, de mesures urgents per a la reforma del mercat laboral. Entre ambdues
reformes se succei el [l Acord per a l'ocupacié i la negociacié col-lectiva
(AENC), en un intent de marcar al legislador de 2012 les pautes d’una
intervencié que finalment adopta en solitari. En tot cas, no obstant aixd, TAENC
és plenament revelador de la importancia que per als interlocutors socials més
representatius en el panorama nacional té la problematica de la flexibilitat
interna -un dels capitols esta dedicat a I'estructura de la negociacio col-lectiva i
a la flexibilitat interna-, i reconeix, respecte a aix0, que “el conveni col-lectiu és
'espai adequat per ordenar I'is flexible d’elements com el temps de treball i la
mobilitat funcional en un sentit complementari a les previsions legals, de forma
que la seva regulacié convencional desincentivi I'iUs de I'extincié de la relacié

laboral com a instrument per a I'adequacio de la capacitat productiva del cicle”.

El RD- Llei 3/2012 suposa per damunt de tot una profunda reforma de la
legislacio laboral en els seus extrems: contractacio, desenvolupament i extincié
del contracte de treball. L'analisi d’aquest aspecte excedeix dbviament els limits
d’aquest estudi. Ara bé, pel que fa a la seva incidencia sobre el dret a la
negociacio col-lectiva, aquest text suposa una altra vegada més en la reforma
executada pel RD- Llei 7/2011, i és necessari destacar que com a resultat
d’ambdues reformes, avui el camp de joc d’aquesta font del dret ja ha quedat
marcat o delimitat pel legislador en termes ben definits i sovint deliberadament
amplis. Pel que fa a la metodologia, el desglossament de les pautes de les
reformes 2011-2012 en matéria de negociacio col-lectiva pot realitzar-se amb la
distincié de dos nivells. D'una part, reformes en el régim juridic de les
condicions de treball -com la jornada o el salari- que inevitablement
s’acompanyen d’'una cessid o obertura d’espais a la funcié reguladora i
organitzativa del conveni col-lectiu, cosa que constitueix propiament flexibilitat
interna com a formula alternativa a la flexibilitat externa, que comporta
destruccioé d’ocupacid. D’altra banda, reformes en el regim juridic de la propia
negociacio col-lectiva —estructura, administracio o durada del conveni- la qual
cosa constitueix propiament preparar o adequar el conveni col-lectiu perque

pugui complir la funcié d’eina de flexibilitat interna.
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El tractament que fan els convenis col-lectius de les llles Balears de la questio
de la flexibilitat interna en particular i de 'anomenada flexiseguretat més en
general fou analitzat amb cert detall en el capitol de la Memoria del CES
Balears-2009 dedicat a la negociacio col-lectiva. S’hi examinaren les principals
tendéncies convencionals en matéria de temps de treball i salari, entre d’altres
aspectes d’interés per a I'empresa, i en matéeria formativa i relativa a la
conciliacié de la vida familiar i laboral, entre d’altres aspectes d’interés per al

treballador.

La lectura d’aquesta memoria, a la qual ens remetem des d’aquestes pagines,
resulta molt recomanable perqué les conclusions que s’hi reflecteixen quant al
tractament de la flexibilitat interna a I'entorn del treball per part dels convenis
col-lectius de la CAIB, sectorials i d’empresa, segueixen tenint maxima
actualitat i, a meés, totes elles es conformen en bona part dels convenis
col-lectius posteriors a aquesta memoria publicats a la CAIB, inclosos els de
'any 2011.

Quant a les reformes en el regim juridic de la negociacio col-lectiva, els RD-
Lleis de 2011 i 2012 han suposat en primer lloc un afavoriment de la flexibilitat
interna en introduir sobre aquesta questid importants canvis en matéria de
trasllats, modificacions substancials de les condicions de treball, modificacions
de convenis col-lectius estatutaris en vigor —inclosa la quantia salarial-,
acomiadament col-lectiu i contingut minim dels convenis col-lectius. La reforma

suposa també una major flexibilitat externa.

Val a dir que la reforma ha estat valorada negativament per part de les
organitzacions sindicals. Des del panorama juridic doctrinal entre aquest grup
de modificacions, interessa ressaltar amb caracter particular, que la reforma de
2012 ha apostat decididament pel bloqueig de les negociacions tendents a la
modificacié del conveni estatutari en vigor, ha introduit la soluci6é final de
I'arbitratge obligatori, i ha sol-licitat a instancia de qualsevol de les parts, a
carrec de la Comissio consultiva nacional de convenis col-lectius o, en el seu

cas, de I'drgan autondmic equivalent. A la practica, aix0 significa que revisions
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salarials com les acordades a la CAIB per al passat any 2011 per les
comissions paritaries dels convenis col-lectius de I'hostaleria i ajuda a domicili
(BOIB 12.05 | 15.12.2011, respectivament), podrien deixar de ser aplicades a
qualsevol de les empreses d’aquests sectors de I'economia balear de decisio

de I'organisme public laboral de composicio tripartida.

D’altra banda ha estat critic, en termes generals, i compartit per la doctrina
cientifica i pels agents economics i socials, que el nostre sistema de negociacio
col-lectiva necessités reformes, ja que patia atomitzacio, desvertebracio i falta
d’agilitat i dinamisme, en particular quan finalitza la vigencia del conveni
col-lectiu. Per a alguns, encara que no existeix acord doctrinal, aquest
diagnostic hauria estat a la base reforma profunda del regim juridic del dret a la
negociacio col-lectiva que actualment es caracteritzaria, entre d’altres, pels

extrems seguents:

1r.- Atribucio de la determinacio de I'estructura de la negociacio col-lectiva a les
organitzacions empresarials i sindicals més representatives de caracter estatal
o de comunitat autonoma, mitjancant acords interprofessionals o, en el seu cas,
convenis sectorials publicats a la nostra comunitat durant 2011. Aquest tipus de
clausules racionalitzadores de I'estructura de la negociacio col-lectiva brilla per

la seva abséncia a la nostra comunitat.

2n.- Manteniment de la regla relativa a la prohibicié d’afectacié del conveni
durant la seva vigéncia pel que es disposa en convenis d’ambit distint, encara
que amb matisos. Aixi, per una part es reconeix amb caracter de “ius cogens”
preferéncia aplicativa al conveni posterior de I'empresa sobre el sectorial
anterior i en vigor a la regulacié de determinades matéries —quantia de salari
base i complements salarials; regim retributiu d’hores extraordinaries i treball
nocturn; adaptaci6 a l'ambit de I'empresa del sistema de classificacio
professional; adaptacié dels aspectes de les modalitats de contractacio
atribuides per llei a la negociacié d’empresa; mesures per conciliar vida laboral,
familiar 1 personal; i altres matéries eventualment disposades per conveni
col-lectiu de l'article 83.2 ET. D’altra banda, s’estableix la possibilitat d’afectacié
sobrevinguda del conveni estatal per altre conveni d’ambit inferior perd superior

a 'empresa, com succeia des de la reforma de 1994, encara que des de 2011
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la possibilitat queda reconeguda amb caracter exclusiu i excloent en favor dels

convenis col-lectius d’ambit geografic autondmic.

3r.- Es reconeix la possibilitat de revisar anticipadament els convenis col-lectius,
abans de la finalitzacio de la seva vigéncia, i s’elimina el 2012 la regla de la
ultractivitat del conveni col-lectiu, d’acord amb la qual el conveni denunciat
manté la vigéncia mentre no se n‘aconsegueixi un que el substitueixi. Avui, en
efecte, transcorreguts dos anys (en la tramitacid parlamentaria del RD-Llei
3/2012 aquest periode s’ha reduit un any) des de la denuncia del conveni
col-lectiu sense que se n’hagi acordat un de nou o es dicti un laude arbitral,
aquest conveni perd vigéncia, tret que hi hagi un pacte contrari, cosa que
determinara que s’apliqui el conveni collectiu d’ambit superior que
eventualment correspongui o, en defecte, directament les condicions de treball
previstes a la llei, aixi com aquelles altres que els treballadors pactin

individualment amb el seu empresatri.

Pel que fa als efectes de l'arribada del termini final del conveni col-lectiu,
'analisi dels convenis col-lectius publicats a la CAIB durant 2011 posa de
manifest que practicament a tots els efectes de I'arribada del termini final del
conveni col-lectiu, I'analisi dels convenis col-lectius publicats a la CAIB durant
2011 posa de manifest que practicament tots, tant sectorials com d’ambit
empresarial, deixen d’explorar aquest terreny i es limiten a confirmar en tots els
seus aspectes la que fins el RD-Llei 3/2012 fou regulacié legal. Logicament,
existeixen matisos diferencials oportunament destacats, igual que la resta de
pautes usuals de la nostra negociacié col-lectiva en aquest terreny, en la
Memoria CES-Balears 2010, la lectura de la qual es torna a remetre. Quant als
efectes de larribada del termini final del conveni sense haver denunciat,
I'habitual és que els convenis de la CAIB es prorroguin automaticament (efecte
legal) per periodes anuals o per periodes iguals a la vigéncia inicial del propi
conveni. Amb caracter particular, interessa destacar I'exclusié de la prorroga
automatica del conveni no denunciat que sol afectar el régim dels increments
salarials anuals pactat en els convenis de la CAIB, amb regles especifiques per
a cada any de vigéncia del conveni. Constitueix un regim que després la

reforma de 2012 queda sotmes —en cas de contenir-se en convenis col-lectius
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d’ambit sectorial- a la preferencia aplicativa de la negociacio col-lectiva de
'empresa. També cal reparar, per altra part, que la denuncia dels convenis
col-lectius de la CAIB comporta en la gran majoria de casos, a escala sectorial i
d’empresa, l'efecte de mantenir en vigor els seu contingut normatiu
indefinidament, fins que no se n'aconsegueixi un de nou, i aixd malgrat que la
distincié entre contingut obligacional i contingut normatiu del conveni col-lectiu
desapareix formalment amb el RD-Llei 7/2011. S6n, com es diu, molts pocs els
convenis de la CAIB que s’anticipen al sentit de la reforma de I'any 2012 i que,
per tant, se situen presumiblement dins de I'drbita del nou régim juridic, i que,
en consequencia, alteren el sentit de la regulacié legal que arriba al seu fi amb
la reforma de 2012 i tanquen d'una forma o l'altra la possibilitat que es
produeixi el manteniment ultractiu del conveni col-lectiu denunciat. Per a una
analisi un poc més particularitzada del sentit d’aquestes alteracions, pot

consultar-se la Memoria CES-Balears 2010.

4t.- La funciéo de la comissié paritaria del conveni col-lectiu com a organ
d’administraci6 permanent de la vigencia del conveni col-lectiu ha quedat
reformulada en clau restrictiva el 2012 respecte de com resulta el 2011.
Aquesta dada mereix ser destacada en la mesura que una practica, minoritaria,
en la dinamica de la negociacié col-lectiva balear —I'assumpte també esta
tractat en la Memoria de 2010- consisteix a atribuir funcions especifiques a la
comissié paritaria i comporta en ocasions el reconeixement d’aquest organ de
facultats de caire més normatiu que estrictament interpretatiu, la qual cosa no
esta en linia amb la supressio el 2012 de l'assercio legal que des de 2011
facultava la comissio paritaria per desenvolupar funcions normatives, referides
a l'adaptacié o, en el seu cas, modificacié6 del conveni durant la vigéncia

d’aquest.

5é.- Establiment de mecanismes extrajudicials de solucié de conflictes laborals,
especialment aptes per solucionar conflictes d’interessos, encara que no
nomes els que sorgeixen durant la tramitacié del conveni col-lectiu, sin6 també
els derivats de I'aplicacié i interpretacié d’aquest o dels produits per I'aplicacié
de mesures de flexibilitat interna. Aquest punt es troba en connexié molt directa

amb les funcions de la comissio paritaria relatives a la composicio de conflictes
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laborals i respecte del qual s’ha de mencionar que la tonica de la negociacio
col-lectiva de la CAIB durant 2011 coincideix essencialment amb la descrita a la
Memoria CES-Balears 2010, en quée s’assenyala basicament que practicament
tots els convenis col-lectius inclouen almenys una clausula d’adhesi6 a I'acord
interconfederal de creacio i regulacié del TAMIB, que diu que devers una quarta
part dels nostres convenis d’empresa precisen que l'activitat del TAMIB s’estén
a tot tipus de conflicte, mentre que uns pocs aclareixen que la intervencio
d’aquest Tribunal resulta obligada en els conflictes col-lectius i voluntaria en els

individuals.

5.3. LA CONFLICTIVITAT LABORAL | LA SOLUCIO DE
CONFLICTES

Un analisi de l'estat de la conflictivitat laboral a la CAIB durant 2011 pot

efectuar-se distingint entre la judicial i I'extrajudicial.
5.3.1. LA CONFLICTIVITAT JUDICAL

D’acord amb la informacié subministrada pel Ministeri d’Ocupacio i Seguretat
Social53, el total d’assumptes judicials de caire laboral resolts a les Balears
durant 2011 fou de 5.863 (6144 el 2010). D’aquests assumptes, hi havia 58
conflictes col-lectius (22 el 2010), 4.661 conflictes individuals (5.102 el 2010) i
altres 1.444 produits en matéria de Seguretat Social. Per altra banda, d’acord
amb la informacié que obra en la base de dades West Law Social54 , la Sala
social del Tribunal Superior de Justicia de les Balears dicta durant I'any 2011 un
total de 698 sentencies (524 el 2010). S’inverteix, aixi, la tendéncia d’altres
anys, el 2011 prop del 55% dels processos tractaren sobre questions relatives a
les relacions individual i col-lectiva de treball, mentre que el percentatge restant

(45%) tractaren de processos sobre la Seguretat Social.

53 Butlleti  estadistigues laborals, actualitzat el 8 de mag de 2012,
www.empleo.gob.es/estadisticas

54 Vegeu, THOMSON REUTERS, www.westlaw.es.
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La majoria de les sentencies alienes a questions de Seguretat Social en ventila
d’altres relatives a la relacio individual de treball, relacions laborals especials
incloses, encara que entorn a un 2% varen tenir per objectiu aspectes de la
relacié col-lectiva com els drets i deures dels representants dels treballadors,
dinamica de la negociacié col-lectiva o també el regim juridic de les faltes i
sancions laborals, aixi com altres extrems pertanyents al procés jurisdiccional
social. La problematica dominant en la relacio individual de treball durant 2011
ha estat la de les reclamacions salarials i connexes, incloses les reclamacions
per hores extraordinaries (52%). Darrere aquestes reclamacions hi ha les que
han tengut lloc en supodsits com la delimitacié del camp de l'aplicacié de la
norma laboral, el régim juridic de la contractaci6 de durada determinada, la
problematica de la classificacié i promocié professional, temps de treball,
modificacions substancials, vacances i excedéncies, extincions contractuals
diferents dels acomiadaments, garanties per canvi d’empresari, i davant altres
manifestacions de descentralitzacio de l'activitat productiva o aspectes laborals
del personal de les administracions publigues (21%) i també totes les
reclamacions relatives a I'acomiadament disciplinari i en menor mesura
economic, tant individual com col-lectiu (20%). El percentatge de plets restants
es reparteix entre els que han tengut lloc respecte de questions com l'estatut
juridic del treballador fix discontinu o l'eficacia en I'empresa dels drets

fonamentals, inclosa la llibertat sindical.

Pel que fa a la matéria de Seguretat Social, la tematica estrella segueix sent la
referida a la proteccio per IP, amb aproximadament el 54% de les senténcies,
seguida de la IT, jubilacié i altres questions referides a la proteccié per
accidents de treball /o malalties professionals, incloent el recarrec de
prestacions (31%). El percentatge restant se’l reparteixen els plets que han
versat sobre la desocupacié, millores voluntaries i accié assistencial, mort i
supervivéncia, aixi com altres pronunciaments residuals relatius a la dinamica
generica de la proteccid no contributiva i accid protectora dels treballadors

autonoms, inclosos els economicament dependents.
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5.3.2. LA CONFLICTIVITAT EXTRAJUDICIAL

Per obtenir una visio ajustada a la realitat, 'examen de I'estat de la conflictivitat
laboral extrajudicial a la CAIB s’efectuara en dos ambits. Per una part, atenent
a la fenomenologia que envolta els assumptes resolts pel TAMIB, organ que el
2005 substitui a la nostra comunitat el Servei de Mediaci6 Estatal (SMAC) i que
actualment constitueix la seu de la comissid paritaria de distints convenis
col-lectius sectorials de la CAIB. Per altra banda, si exposam les
caracteristiques de la conflictivitat inherent, que es manifesta amb el recurs de

vaga i amb les mesures empresarials de reorganitzacio productiva.
5.3.2.1. L’activitat del TAMIB

Amb referéncia a 'activitat desenvolupada pel TAMIB55, els 10.529 expedients
individuals tramitats durant 2010 augmentaren a 10.684 el 2011, mentre que els
69 expedients col-lectius de 2010 augmentaren a 96, sense haver efectuat cap
arbitratge, com va succeir el 2010. De tots aquests expedients, 4.632 versaren
sobre extincions contractuals (4.377 al 2010) i 4.622 sobre reclamacions de
quantitat (4.727 el 2010). Un 76% dels expedients extintius anaren referits a
reclamacions per acomiadaments (82% el 2010), un 17% a extincions per
causes objectives (12% durant 2010) i el 7% restant a extincions per voluntat
del treballador amb fonament en incompliments empresarials (6% durant 2010).
Per la seva banda, el 18% de les reclamacions de quantitat ascendiren a més
de 5.000 euros cada una (15% el 2010), el 60% se situaren entre 1.000 i 5.000
euros (igual que el 2010) i el 22% restant (25% durant el 2009) assoli fins a
1.000 euros. Quant als conflictes col-lectius, finalment el 22,9% dels gestionats
en el TAMIB s’acompanyaren amb I'anunci de I'exercici del dret de vaga (20,28%
durant 2010).

% Vegeu Memoria TAMIB 2011 (format Word a 30.05.2012)
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5.3.2.2. Dinamica de vagues i expedients empresarials de

reorganitzacio productiva

D’acord amb la informacié subministrada pel Ministeri d’Ocupacié i Seguretat
Social56, durant 2011 es planejaren dotze vagues a I'ambit territorial de la CAIB,
dues més que durant 2010. En funcié de I'ambit territorial, tretze es varen
circumscriure al nostre ambit regional (dos el 2010), una d’elles fou d’ambit
municipal, i nou més d’ambit nacional (9 foren vagues nacionals durant 2010).
Els centres de treball convocats foren 22 (13 el 2010), i sumaren una plantilla
de 3.488 treballadors (5.760 el 2010). D’aquests centres se n’implicaren nou
(11 el 2010) i aglutinaren una plantilla de 2.456 treballadors (3.016 el 2010). A
la vegada, els treballadors participants foren 423 (501 el 2010) i sumaren un
total de 403 jornades no treballades (723 el 2010). Finalment, 394 dels 423
treballadors implicats en aquestes vagues desenvolupaven la seva activitat en
el sector serveis (500 el 2010), mentre que els 29 restants ho feien a la

industria.

Pel que fa a la conflictivitat laboral en la seva versié de recurs empresarial a
expedients de reorganitzacid productiva, els ERO autoritzats a les Balears
durant 2011 foren 328 (182 el 2010). Aquests expedients afectaren 3.540
treballadors (2.146 el 2010). De tots els treballadors afectats per ERO durant
2011, 1.098 (648 el 2010) ho foren en el marc d’ERO extintius, 1539 (1033 el
2010) en el marc d’ERO suspensius i altres 903 (465 el 2010) en processos de
reduccio6 de jornada.

5.4. LA SEGURETAT | LA PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L'any 2011 continua l'aplicacié i la vigéncia del Pla de Seguretat i Ambient
Laboral de les llles Balears, pla que amplia el Pla de xoc contra la sinistralitat

laboral iniciat I'any 2007 i vigent fins a finals de 2012.

A la nostra comunitat autonoma, I'any 2011, s'hi han produit 15.244 accidents

de treball en jornada laboral, la qual cosa representa, en termes percentuals,

% Butlleti estadistiques laborals, actualitzat a 8 de maig de 2012, www.empleo.gob.es/estadisticas
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una disminuci6 del 6,92%, és a dir, 1.133 accidents menys que durant el 2010

(vegeu el quadre [1-50).

Les dades que es refereixen a la salut laboral situen les llles Balears a la coa
de les comunitats autobonomes pel que fa a I'index d’incidéncia dels accidents.
El 2011 les Balears, amb un index d’incidéncia del 46,72%, ocupa el primer lloc,
en comparacié amb la resta de comunitats autonomes i el conjunt d’Espanya
(amb un index d’incidéncia del 34,40%), si bé s’esta produint una reduccio
progressiva any rere any, ja que des de 2005 (darrer quinqueni) aquest index
s’ha reduit 32,15 punts, i respecte del 2010, l'index d’incidéncia ha
experimentat un descens de 2,65 punts (-5,37%), per convertir-se en I'index
més baix des de 1999. Més del 99% dels accidents son de caracter lleu, com

s’indica tot seguit (vegeu el quadre 11-51).

Si examinam més detalladament el nombre total d’accidents de treball,

observam el seglent:

L'any 2011 s’han produit 15.167 accidents lleus que representen el 99,49% del
total d’accidents de treball a les llles Balears. L'any 2010 es produiren 16.267
accidents lleus. Per tant, el 2011 es pot apreciar, un any més, una disminucio
important d’aquests accidents, ja que el nombre d’accidents lleus s’ha reduit en
1.100.

El 2011 s’han produit 71 accidents de treball greus, que representen el 0,46%
del total d’accidents. L'any 2010 hi va haver 99 accidents d’aquest tipus, la qual
cosa significa una disminucié del 28,28%, és a dir, hi ha hagut 28 accidents

greus menys.

Finalment, pel que fa als accidents mortals, se n’han produit sis, €s a dir, en
aguest cas es repeteix la mateixa tendencia i observam una disminucio

respecte de I'any anterior, que varen ser un total d’11.

Per sectors d’activitat, tots els sectors reflecteixen una millora respecte de I'any
2010, a excepcié del d’agricultura, sector que després del retall de 2010, se
situa en nivells semblants als de 2009. Quant a nombre d’accidents, destaquen

els sectors de la construccio i dels serveis, que registren el nombre més elevat
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d’accidents (10.800 accidents en el cas del sector serveis; i 2.488 en el cas del
sector de la construccid). Aixi, el sector de la construccid és un dels que
registren un major nombre d’accidents amb un dels majors indexs d’incidéncia
(9.159 accidents per cada cent mil treballadors amb les contingencies cobertes),
juntament amb el d'indastria (amb 7.638). El sector de la construccio i el de la
industria sén els que han experimentat els majors descensos en els indexs

d’incidéncia respecte de 2010 (vegeu el quadre [1-52).

En funcid6 de la gravetat, es pot observar que la diferéncia entre I'index
d’incidéncia de les Balears amb relacio al conjunt d’Espanya s’explica, sobretot,
pel que fa als accidents lleus. Aquests accidents registren un index d’incidéncia
del 44,48, quan la mitjana estatal és de 34,07. En canvi, I'index d’incidéncia
dels accidents greus (del 21,7) i mortals (1,8) es troben per davall de la mitjana
estatal (del 29,3, 7 i 3,6 respectivament). Per génere, durant el 2011, els homes
presenten un index de sinistralitat més elevat que el de les dones, del 66,3% i
del 33,7%, respectivament. Segons la gravetat, la majoria d’accidents varen ser
de caracter lleu (el 99,4% per als homes i el 99,8% per a les dones), mentre

que el total d’accidents mortals de I'any 2011 els van patir els homes.

El nombre d’accidents de treball per illes ens indica que s’ha produit, durant
I'any 2011, una disminuci6 generalitzada de la sinistralitat en totes les illes, per
la qual cosa es manté la situacio que ja trobavem el 2010. En concret, Mallorca
en registra el 79,7%, Eivissa el 13,1%, Menorca el 6,2% i Formentera un 0,5%.
Durant el 2011 els accidents lleus representen més del 99% del total
d’accidents registrats. Resulta destacable que totes les illes presenten en el
2011 una millora pel que fa als index d’incidéncia, a excepcidé de Formentera,

gue presenta un augment del 5,7%.

El sis accidents mortals registrats a les Balears el 2011 es distribueixen
territorialment de la manera segient: dos a Mallorca, dos a Menorca i dos a
Eivissa. Per sectors d’activitat, en el sector serveis es produeixen quatre

accidents, i la resta, un es registra en el sector industrial i I'altre en el sector de
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la construccié. Com ja passava I'any 2010, tampoc en el 2011 s’ha produit cap

accident mortal en el sector agrari (vegeu el quadre 11-53).
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