Capitol Ill. Qualitat de vida

i proteccio social

NECESSITATS | SERVEIS SOCIALS.
LES ORGANITZACIONS ASSOCIATIVES

En aquest apartat de I'informe s'han introduit diverses reformes:
s'han tractat detalladament els sectors de les persones amb dis-
capacitat i amb problemes de drogues, quasi no tractats en els
informes anteriors, i es manté amb un bon nivell de detall tot allo
referent als sectors de la infancia i la familia, la gent gran i la
immigracio. Ara bé, per motius d'espai, s'ha hagut de reduir el
tractament dedicat en anys anteriors als serveis socials d'atencid
primaria i enguany es deixa sense tractar el sector de les dones,
el qual va ser extensament presentat en la memoria sobre I'any
2003, si bé el lector pot trobar informacié sobre la dona tractada
de manera transversal en els apartats d'aquest informe dedicats a
la demografia i la Ilar, a la justicia i també en aquest mateix apar-
tat, pel que fa a la infancia i a la familia.

Per a propers informes s'assumeix el compromis de tractar més
detalladament altres sectors i anar fer rotacions per tal que en
periodes de tres anys tots siguin presentats extensament.

Igualment, s'ha ampliat i s'ha detallat bastant I'apartat dedicat a
les organitzacions d'iniciativa social. L'esforc per disposar de
dades fiables, iniciat I'any passat, ha donat fruits i és possible fer
una presentacié molt acceptable de la realitat d'aquest sector
d'activitat.

9.1

INTRODUCCIO

L'Institut de Serveis Socials i Esports, creat
pel Consell de Mallorca I'any 2003, s'ha
configurat com I'organisme que assumeix
totes les transferencies de serveis socials i,
alhora, com I'organisme més important
dels serveis socials de la comunitat auto-
noma de les llles Balears pel volum pressu-
postari, per la diversitat d'actuacions i per
les dimensions de la seva oferta, la qual
cosa significa un fet d’especial importancia
que pot transformar I'organitzacié i la ges-
ti6 publica dels serveis socials a Mallorca.
Pel que fa a Menorca i a les Pitilises, sén
els consells insulars els responsables de
gestionar I'oferta de serveis socials.

Cal apuntar dos aspectes importants de la
configuracié del sistema:

1. La manca de reforma legal. La Llei d'ac-
Ci6 social no s’ha reformat i actualment
es disposa d'un text legal completa-
ment obsolet. Tampoc no s'ha avancat
en el reconeixement de drets dels ciu-
tadans pel que fa als serveis socials.

2. La dotacid6 de personal. Els serveis
socials sén intensius en recursos
humans i sembla que han tingut un
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creixement importantissim, especial-
ment en els periodes 1988-1995 i
1999-2003. En el conjunt de les llles
Balears, a més de produir-se un aug-
ment superior al del total de I'econo-
mia i del sector serveis, es caracteritza
per la marcada feminitzacio,” per la
salaritzacio i per una certa precarietat,
fruit de la dependencia de subven-
cions, precarietat encara no superada.

9.2.

ELS SERVEIS | LES NECESSITATS
SOCIALS L'ANY 2004
A LES BALEARS

Com s'ha dit en el resum, aquest any
només s'han pogut tractar a fons alguns
sectors, mentre que es manté quant als
altres una presentacio basica i s'espera trac-
tar-los a fons en I'informe del proxim any.

9.2.1. L'ESTRUCTURACIO DE L'OFERTA DEL
SISTEMA AMB RELACIO A LES NECESSITATS

Actualment, segons les dades del 2004,
les dimensions del sistema de serveis
socials ja son considerables, encara que
insuficients i desequilibrades sectorial-
ment, amb més de setanta mil persones®

(poc menys del 7% de la poblacid),”
amb representacions molt diferents
segons els sectors d’atencié. De tota
manera, cal diferenciar entre els tipus
d'atencié que reben els usuaris dels ser-
veis socials. Fent una diferenciacié basa-
da en el consum de recursos dels serveis
(temps de dedicacié dels professionals,
recursos materials, etc.), es pot parlar de
tres grans grups d'usuaris:

1. Els de nivell baix de consum. Es tracta
de més de 57.779 persones, és a dir, el
72,19% del total.

2. Els de nivell mitja de consum de recur-
sos, amb més de 13.998 persones i el
17,49% del total.

3. Els de nivell alt de consum de recursos,
amb més de 8.260 persones i el 10,32%
del total. (Vegeu el quadre Ill-78.)

Segons aquestes dades es poden identifi-
car els tipus de serveis dels quals sén
usuaris o beneficiaris en cada cas. Quant a
aguesta estimacio, es pot fer una presen-
tacié detallada per sectors. Es permet I'a-
proximacio seguent:

1. Poblacié general, amb 29.520 persones
(36,88% del total d'usuaris)

2. Dones, amb 2.644 persones (3,30%).

29. Per donar una idea de la magnitud de la feminitzacio es pot calcular la taxa de masculinitat del personal (els
funcionaris i els contractats; no s'hi inclouen les contractacions externes) al servei de les administracions publiques
(serveis centrals dependents de la Conselleria de Benestar Social, els tres consells insulars i els serveis socials muni-
cipals o mancomunats), dedicats als serveis socials a la comunitat autdnoma de les llles Balears. La dada per al

2002 és de vint-i-tres homes per cada cent dones.

30. El volum total és de 80.037 usuaris o beneficiaris de serveis, perd hi ha entre un 10% i un 20% de repeticions,
és a dir, de persones que apareixen com a usuaries de dos serveis 0 més.

31. Atesa la poblaci¢ de la revisio padronal de I'1 de gener del 2004, 955.045 persones. Cal recordar que les dades
sobre usuaris i beneficiaris del sistema de serveis socials son de I'any 2004 (font: IBAE, demografia, 2005).
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QuADRE IlI-78. DADES ESTIMADES D'USUARIS | DESPESA DELS SERVEIS SOCIALS

DE LA CAIB, 2004

Usuaris 1 Usuaris 2 Usuaris 3 Pressupost

Nivell baix Nivell mitja ~ Nivell alt estimat %
Estimacié de volums totals (1) 57.779  13.998 8.260 129.594.242  100,00%
7219% 1749%  10,32%
Poblacié general 17.500.000 13,50%
Atencié primaria municipal 25.000
Servei d'Ajuda a Domicili (2) 4520
Dona 3.003.000 2,32%
Programes de I'BD directes i concertats ~ 2.500
Cases d'acollida 144
Immigracié internacional 420.000 0,32%
Oficines d'informacié i mediacié 2.900
Allotjament temporal 290
Menors i familia 21.500.000 16,59%
Acolliments familiars permanents 24
Acolliments familiars temporals 350
Adopci6 nacional 45
Adopcié internacional 90
Families cangur (familia aliena) 82
Programes de 1a valoraci6 i urg. 320
Programes d'atencid psicoterapéutica 350
Centres residencials publics o
concertats per a proteccié de menors
(Ilars, centres d'acollida temporal, etc.) 620
Altres programes de proteccio 750

Programes de menors infractors i mesures
judicials (llibertat vigilada, prestacions en

benefici de la comunitat, etc.) 731 357

Centres tancats i semioberts per

menors infractors 105
Prog. prevencié del conflicte juvenil 125

Continua
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QuADRE IlI-78. DADES ESTIMADES D'USUARIS | DESPESA DELS SERVEIS SOCIALS

DE LA CAIB, 2004

Usuaris 1
Nivell baix Nivell mitja

Persones majors

Usuaris 2

Usuaris 3
Nivell alt

Pressupost
estimat %

35.000.000 27,01%

Residéncies publiques o concertades

3.770

Habitatges tutelats

24

Serveis d'estades diurnes

Programes d'atencio (recuperacio
de memoria i altres)

1300

Llars de dia per a persones majors 7.000

Prestacions no contributives

Persones majors-jubilacié 3.339

9.722.413

Persones amb discapacitat

18.400.000 14,20%

Valoraci6 discapacitat i

atencié ambulatoria 4615

Places en centres d'atencio de dia
(ASNIMO, ASPACE, etc.), centres
educacié especial (Gaspar Hauser,

Joan XXIIl, etc.) i ocupacionals (Estel Nou,
Son Aqullé, La Purisima, etc.)

2.557

Places en centres residencials (SA CREU,
AMADIBA, VUIT VENTS, etc.)

120

Programes del Pla d'Acci6 (ABDEM,
Coordinadora, AMADIBA, ADIPE,
Es Garrover, etc.) i treball amb suport

720

Prestacions no contributives

Invalidesa 4.239

14.671.634

Prestacions LISMI (residuals)
SGIM, SATP, SMDT 840

1.427.195

Atenci6 drogodependencies

2.450.000 1,89%

Atencié ambulatoria a
drogodependéncies (CAD del
Govern, atenci dels consells,
centre de dia, metabus, etc)

2.070

Altres programes d'alta intensitat (centres)

170

Continua
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QuADRE IlI-78. DADES ESTIMADES D'USUARIS | DESPESA DELS SERVEIS SOCIALS

DE LA CAIB, 2004

Usuaris 1 Usuaris 2 Usuaris 3 Pressupost
Nivell baix Nivell mitja ~ Nivell alt estimat %
Situacions de risc d'exclusio 5.500.000 4,24%
Unitats de valoracio 450
Renda minima d'insercio (3) 1.100
Centres d'acollida i atencio
residencial (Ca I'Ardiaca,
La Sapiéncia, Sa Placeta,
Can Pere Antoni, etc.) 750
Menjadors socials 2.500

Unitats mobils d’emergéncia social 5.000

Font: elaboracio propia a partir de les dades de les memories d’administracions i serveis.

1.

Es tracta de dades estimades. La suma de persones inclou repeticions (entre un 10 i un 20%).

No s’hi inclouen dades sobre alguns sectors, com minories socioculturals (Pla gitano, per ex.).

No s’hi inclouen dades d'iniciativa social de 1a magnitut (Creu Roja, Caritas, etc.).

Les dades pressupostaries inclouen tots els capitols, menys inversions.

. Es un servei especialment utilitzat per persones majors.
. Els beneficiaris son families.

. Immigrants internacionals, amb 3.190

persones (3,99%)

. Menors i families, amb 3.949 persones

(4,93%)

Gent gran, amb 15.603 persones
(19,49%)

Persones amb discapacitat, amb
12,251 persones (15,31%).

Atencié a persones amb drogode-
pendencies, amb 2.240 persones
(2,80%)

. Situacions de risc d'exclusio, amb 9.800

persones (12,24%)

Hi ha tres sectors que inclouen una palesa
repeticié de subjectes: es tracta dels sec-
tors de la poblacié general, de la gent
gran i de les persones amb discapacitat.
La preséncia de beneficiaris de prestacions
en els dos darrers sectors i la consideracio
del primer sector com a entrada en el sis-
tema permeten afirmar la preséncia de
repeticions. La manca d’un sistema infor-
matiu adequat limita la possibilitat d'iden-
tificar aquestes repeticions, aixi com les
rotacions pels diversos sectors i altres cir-
cumstancies que caldria esbrinar.

Pel que fa a les dimensions pressuposta-
ries totals, superen els 129 milions d’eu-
ros,?? xifra que significa una mitjana de

32. L'estimacié que s'ha fet inclou tots els capitols, menys les inversions, i el volum global exactament és de
129.594.242 euros.
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1.619 euros per persona i any. Les dades,
analitzades com a percentatge del PIB,
permeten comprovar que es tracta d'una
quantitat entre el 0,7 i el 0,8%.% No hi ha
criteris que permetin fer una valoracié en
un sentit o un altre. El que si que es pot
fer és una estimacié del que representen
en els pressuposts de les administracions
publiques, per comprovar si s'acompleix el
6% al qual obliga la Llei d’accié social.

9.2.1.1. Les necessitats no expressades

Les estimacions anteriors no inclouen
totes les necessitats no expressades, les
necessitats silenciades per diversos
motius. D’entre les necessitats que es
poden preveure actualment, se’'n podrien
destacar les segUents:

e les dades de persones en diverses
situacions de greu dependencia, en
especial la gent gran amb malalties
cronigues incapacitants. El  deéficit
actual, segons les dades de prevalenca
de les dependéncies,* és considerable
pel que fa tant als serveis d'ajuda a
domicili com als centres d'estades dilr-
nes i les places de residéncies, encara
que els calculs depenen dels estan-
dards que s'utilitzin. Si s'estima en el
34% de les persones de setanta-cinc
anys o més les que es troben en situa-
cions de dependéncia (en el nivell de
greu discapacitat), s’hauria de donar
atencié a 20.895 persones. Si s'estima

en el 67% de les persones de setanta-
cinc anys o més les que es troben en
situacions de dependeéncia (en el nivell
de greu discapacitat i de discapacitat
severa), s'hauria de donar atencidé a
41.175 persones. Com es pot observar
en el quadre 1l-78, el nivell de cobertu-
ra d'aquestes necessitats no arriba ni al
10% de la gent gran.

Les dones treballadores del sexe en
situacions de risc, sigui per esclavatge
(mafies), per greus situacions d’explo-
tacié o per la manca de recursos
adients per canviar d'activitat. Les esti-
macions actuals calculen en dues mil
cinc-centes el nombre de dones que,
amb intensitats diferents, es dediquen
a aquesta activitat i, a partir de les
dades dels diversos serveis i entitats
(Metges del Mon, Creu Roja, Oblates,
Adoratrius), es pot dir que més del
60% d’'aquestes dones es troba en
situacions que requereixen un suport
actualment no disponible amb les
dimensions, les qualitats i els tipus d'a-
tencions necessaris.*

El jovent en situacions precaries de
diversos tipus. Considerant les situa-
cions socioeconomiques dels joves de
devuit anys o més anys,* se’'n poden
diferenciar diversos nivells:

Situacions «normalitzades»: 37,6%

33. Les dades del producte interior brut considerades sén les del PIB a preus de mercat (preus corrents) del 2003,

amb més de 17.600 milions d'euros (font: INE, CRE, 2005).

34. Les estimacions a partir de dades demografiques només sén fiables amb la gent gran. Aqui no s'han fet esti-
macions amb persones en diverses situacions de discapacitat, per les dificultats a I'hora de trobar dades de pre-

valenca actuals fiables.
35. Vegeu: http://campusextens.es/congreso/.

36. Font: elaboracio propia a partir de les dades del mercat de treball del 2004, enquesta dels joves (1998 i 2005).
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- 15,9%: independents amb ingres-
sos suficients

- 21,7%: dependents amb ingressos
complementaris

- Situacions properes a patrons estables:
23% (dependents amb pocs ingressos,
pero regulars)

- Situacions vulnerables i de precarietat:
38%

- 18,7%: dependents amb molt pocs
ingressos

- 9,9%: dependents sense cap ingressos

- 9,4%: independents i ingressos
insuficients o inestables

Només considerant el sector en pitjors
situacions, es pot parlar d’entre un 9% i
un 15% de joves en situacions de preca-
rietat, és a dir, entre 15.311125.518 joves
en situacions de precarietat, en funcio
dels criteris considerats.

Cal recordar que tots els estudis sobre
I'exclusié coincideixen a afirmar que la
nova pobresa afecta la gent gran, les
dones i el jovent. En els dos darrers sec-
tors, es troben especialment afectats per
aguesta pobresa els immigrants interna-
cionals. Els serveis socials encara no han
assumit suficientment el que signifiquen
els recents canvis socioeconomics (la
immigracio, per exemple), politics (els
limits politics a la construccio de |'estat del
benestar) i socioculturals (els canvis en la
familia i els sistemes de suport informals)
en relacié amb les necessitats.

i proteccio social

9.2.1.2. Les logiques dominants en els
serveis socials de les llles Balears

Per analitzar amb més detall la dinamica
de les necessitats en relacié amb I'estruc-
turacié del sistema, es pot iniciar I'estudi
de les logiques presents, és a dir, els diver-
s0s processos i discursos sobre els proces-
sos que sén considerats quan es decideix
sobre les politiques de serveis socials. Les
logiques considerades en els serveis
socials son de dos tipus: la logica de les
necessitats (greus obstacles per a I'auto-
nomia) i la logica de I'oferta (estructuracié
dels dispositius de prevenci6 i d'atencid).
Les dues logiques sén molt diferents, perd
es troben directament relacionades en
diversos ambits:

1. Les necessitats socials estan directa-
ment relacionades amb I'estructura i la
dinamica del sistema socioeconomic i
sociocultural.

2. Les necessitats son molt més canviants
i assumeixen formes d'expressio i d'o-
cultacié diverses, segons els grups cul-
turals implicats.

3. Les ofertes de serveis socials s'estructu-
ren en funcié de dinamiques propies
(dotacions i disponibilitats pressuposta-
ries, estructuracié de I'administracio,
canvis politics, etc.), les ofertes de ser-
veis depenen del tipus d’estat que s’ha
desenvolupat.

Les relacions concretes poden assumir
diverses combinacions de necessitats i
tipus de serveis, d'acord amb |'esquema
seguent:
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SUPORT A LA FAMILIA

Serveis de atencio
primaria generals:
socials, salut...

(informacio, SAD
basic, gestio presta-
cions, etc.)

Serveis especifics
1 sectorials: ensinis-
trament cognitiu,
suport cuidadors,
SAD especifics, etc.

-<«—— NIVELL PRIMARI

2

NIVELL SECUNDARI ——>

LES NECESSITATS CADA
REQUEREIXEN UN INCRE-

A LA FAMILIA

En aquesta presentacid, els dos grans
nivells de necessitats i de serveis s'estruc-
turen en relacié amb la familia, atés que és
la que assumeix I'atencid principal a les
necessitats i la que estableix els marges de
redefinicio del sistema (qué pot assumir i
qué no). Els quatre ambits concrets de
necessitats no es corresponen directament
amb quatre ambits d’oferta. El que s'ha fet
fins ara és desenvolupar la identificacid
dels diversos ambits d'oferta per sectors

e

Serveis de substitucié
temporal o parcial:
centres de dia, residen-
cies valids, habitatges
tutelats, etc.

Serveis de substitucié
3 de familia: residénces
grans invalids, etc.

4
UBSTITUCIO DE LA FAMILI

d'atenci¢, perd s'ha oblidat el caracter
integral dels processos de les necessitats,
aixi com el seu caracter dinamic.>’

9.2.2. LA INFANCIA | LA FAMILIA

Com ja és tradicional, sén dos els ambits
d’atenci6 que cal analitzar en relacié amb
I'actuacio dels serveis socials en I'ambit de
la infancia:

37. Aquest estudi de les logiques de les necessitats i els serveis, actualment en curs, forma part dels treballs pre-

paratoris de propers informes del CES.
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e La protecci6 dels menors, a carrec dels
consells insulars.

e |es actuacions en la reforma de I'ambit
dels menors, responsabilitat del
Govern de la comunitat autdnoma.

9.2.2.1. La proteccié dels menors
9.2.2.1.1. Mallorca*®

En el cas de Mallorca cal destacar l'incre-
ment general d'activitat que s'ha produit
en tot el servei.

Durant aquest any, el Servei de Protecci6 al
Menor i Atencié a la Familia de I'Institut de
Serveis Socials del Consell de Mallorca ha
incoat 345 diligencies i 283 expedients de
proteccié. Aixo suposa 33 diligéncies i 46
expedients de protecciod per sobre de I'e-
xercici anterior (un 9,56% i un 16,25%,
respectivament, per sobre de I'any ante-
rior). A més, s’han ates 484 demandes
sense haver d'iniciar cap procediment, 105
més que I'any 2003 (aix0 suposa un incre-
ment del 21,69% en relacid amb el 2003).

9.2.2.1.1.1. Les tuteles

Pel que fa a les tuteles, s’han constituit
147 noves tuteles (137 I'any 2003, un
6,80% més), mentre que en 52 casos s'ha
produit la baixa de tuteles ja constituides
(un notable 38,56% més que I'any 2003 ).

9.2.2.1.1.2. Els acolliments familiars
El nombre total d'acolliments formalitzats

ha estat de 166, mentre que en 70 casos
s’ha produit la baixa de I'acolliment. Del

i proteccio social

total d'acolliments, 68 (40,96%) han
estat temporals; 73, (43,97%) perma-
nents, i 25 (15,06%), preadoptius;
aquests son els Unics que se situen per
sota dels nivells de I'any 2003.

9.2.2.1.1.3. Els acolliments residencials

A Mallorca, s'han produit 252 altes de
menors en centres d’'acolliment residen-
cial (171 I'any 2003), xifra que suposa un
increment del 32,14% respecte de I'any
anterior, mentre que les baixes han estat
222, cosa que, en relacié amb |'exercici
2003, implica un increment del 54,95%.
Com es pot veure, sobresurt I'augment de
I'increment de la ja elevada rotacié que
presenten aquests recursos.

9.2.2.1.1.4. Les adopcions

S’han formalitzat 10 resolucions d'adop-
ci6 nacional i s’han rebut 86 sol-licituds
d’adopcid per a I'Estat espanyol. Pel que
fa a I'adopcié internacional, s’han forma-
litzat 79 adopcions i s’han rebut 181
sol-licituds. Aixi, doncs, durant aquest any
s'han efectuat 89 adopcions, 27 menys
que I'any 2003.

9.2.2.1.1.5. El programa de menors
infractors

En aquest apartat es fa referéncia als
menors infractors de menys de catorze
anys. Cal recordar que la legislacié vigent
estableix com a competéncia de les enti-
tats titulars en materia de proteccié de
menors la intervencid en aquests casos,
en que es prioritza la concepcié protecto-
ra per sobre de la reformadora o penal. En

38. Memoria 2004 del Servei de Proteccio al Menor i Atencio a la Familia (2005), Palma, Institut de Serveis Socials,

Consell de Mallorca.
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el cas de Mallorca s'han incoat 291 expe-
dients relacionats amb conductes delicti-
ves de menors de catorze anys, 21 expe-
dients menys que en I'exercici anterior.

9.2.2.1.2. Menorca

Durant aquest periode s'han incoat 215
casos nous. Aquesta dada suposa un lleu-
ger increment (3,25%) en relaci6 amb
I'any 2003.

El nombre d’expedients de proteccié ha
estat de 36, mentre que s’han generat 45
diligéncies prévies. Es varen arxivar 54
diligéncies previes (entre les quals corres-
ponen a l'any en curs més altres d’exerci-
cis anteriors) i vuit motivaren la incoacié
d'un expedient de proteccié.

Les situacions que motivaren la incoacié
d’un expedient protector soén les que figu-
ren en el quadre IlI-79.

9.2.2.1.2.1. Les tuteles

Durant I'any 2004 s’han assumit cator-
ze noves tuteles (cinc més que I'any
anterior).

9.2.2.1.2.2. Els acolliments familiars

Durant el periode esmentat s’han consti-
tuit desset acolliments familiars, vuit dels
quals s’han constituit com a acolliments
familiars simples, vuit de permanents i un
de preadoptiu.

Durant I'any 2004 s’han arxivat quatre
acolliment familiars. Cal destacar que
durant I'exercici 2004 només una familia
s'ha presentat com a candidata per acollir
un menor. Per aixo, es considera la neces-
sitat de fer anualment una campanya de
difusio sobre aquesta questio, atés que
I'any 2001 se'n va fer una i es varen cap-
tar set families.

QuADRE Il1I-79. MoTiu D'OBERTURA D'EXPEDIENT DEL SERVEI D'INFANCIA,

ADOLESCENCIA | FAMILIA (2004)

Situacio de risc

Abandonament, desatencié i desemparament

Maltractaments

Valoraci6 d'acolliment familiar

Ingrés UPA

Dificultat control conducta del menor

Sol'licitud de guarda

Col-laboracié

Adopcid

Conflicte menor

Menor immigrant no acompanyat

_ == = NN W oy O N

Total

w
(o))

Font: Institut de Serveis Socials. Consell de Mallorca.
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QuADRE I11-80. NOMBRE | MOTIU D'ALTA DEL SERVEI D'INFANCIA, ADOLESCENCIA
I FAMILIA (MENORcA) (2004)

Per sol-licitud dels pares

Ingrés fet per les forces de seguretat

Cessament d'acolliment familiar

Assumpcié de tutela

Fiscalia

Per sol-licitud del menor

— N (N U

Total

26

Font: Servei d'Infancia, Adolescencia i Familia. Departament de Benestar Social. Consell Insular de Menorca.

QuADRE I11-81. NOMBRE | MOTIU DE BAIXA DEL SERVEI D'INFANCIA,

ADOLESCENCIA | FAMILIA (MENORCA) (2004)

Reintegraci6 familiar 16
Acolliment familiar 7
Per assoliment de la majoria d'edat 1
Per propia voluntat del menor 1
Total 25

Font: Servei d’Infancia, Adolescéncia i Familia. Departament de Benestar Social. Consell Insular de Menorca.

9.2.2.1.2.3. Els acolliments residencials

A Menorca, el recurs residencial de pro-
teccié de menors és el Centre Residencial
i de Primera Acollida. Es tracta d'un centre
de titularitat publica que depen del
Consell Insular de Menorca i que és ges-
tionat per aquest mateix consell.

El nombre d'acolliments residencials efec-
tuats durant I'any 2004 ha estat de vint-i-
sis menors, de manera que s'han reduit
un 24% els ingressos en relacié amb I'any
anterior. El motiu principal d’internament
ha estat la sol-licitud de guarda dels pares.
(Vegeu els quadres 111-80 i 11I-81.)

L'internament suposa en aquest cas un
recurs «d’emergéncia» al qual es recorre
quan el clima de convivéncia a la llar es fa
insostenible, situacid que es déna espe-
cialment amb els adolescents. Pel que fa
infants més petits, es duu a terme una
important tasca de prevencid de situa-
cions extremes i es fa la intervenci¢ fami-
liar de manera preferent en el mateix
entorn del menor (sempre que tingui la
seguretat suficient).

9.2.2.1.2.4. Les adopcions

Durant I'any 2004 es va presentar una pro-
posta judicial d'adopcié i es varen consti-
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tuir judicialment una senténcia d'adopcio i
un acolliment familiar preadoptiu.

S’han rebut nou sol-licituds d'adopcié
d’ambit nacional, sis de les quals s'han
valorat com a idonies, una s'ha declarat
no idonia i les restants es troben en procés
de valoracio técnica.

En la via de I'adopcié internacional s'han
rebut denou noves sol-licituds (vuit per a la
republica popular de la Xina, set per a la
federacié Russa, una per a Madagascar, una
per al Marroc, una per a Mexic i una per a
Ucraina.). Només en un cas s’ha denegat la
idoneitat de la familia per adoptar.

9.2.2.1.2.5. El programa de menors
infractors

S’han incoat seixanta-una actuacions vin-
culades a conductes d'infraccié de la llei
per part de menors de catorze anys (onze
més que l'any 2003). Cap s’ha convertit
en expedient de proteccid, mentre que se
n’han arxivat cinquanta-tres (que poden
correspondre a casos de I'any 2004 i a
casos provinents d'anys anteriors).

Pel que fa a les edats dels menors infractors, el
grup més rellevant és el de catorze anys,
seguit relativament de prop pel de tretze anys.

9.2.2.1.3. Eivissa i Formentera®

Durant I'any 2004 s'han incoat 134 expe-
dients de proteccié que, afegits als ja

oberts, sumen un total 1.491 expedients
de proteccié vigents.

9.2.2.1.3.1. Les tuteles

S'han efectuat nou tuteles, quantitat
substancialment inferior a les vint de
I'any 2003, mesura que s'ha cessat en
set casos (cinc I'any 2003).% El nombre
total de menors tutelats pel Consell
d’Eivissa i Formentera al final de I'any
2004 és de trenta-set. Cal fer constar
gue en tres casos es va cessar la tutela
perqué els menors varen passar a |'a-
dopcid, en un cas es va finalitzar la tute-
la perqué el menor va complir la majoria
d’'edat, en dos casos es va fer per motius
no especificats i només en un cas es va
produir el cessament per la reunificacié
familiar.

9.2.2.1.3.2. Els acolliments familiars

Durant el periode analitzat s’han formalit-
zat desset acolliments administratius
(devuit menys que I'any 2003), dotze dels
quals s’han formalitzat amb caracter tem-
poral simple i cinc han estat formalitzats
amb caracter «provisional».*' Han finalit-
zat per diversitat de motius vint-i-sis aco-
lliments. El total de menors en acolliment
familiar vigent al final del 2004 és de tres
amb caracter preadoptiu, onze amb
caracter temporal simple, desset de per-
manents i set menors en acolliment fami-
liar «provisional».*

39. Dades subministrades pel Servei de Proteccié de Menors del Patronat per a la Proteccié de la Salut Mental i el
Benestar Social, Conselleria de Salut i Benestar Social del Consell d'Eivissa i Formentera.

40. Com que les quantitats expressades corresponen a volums d’efectius relativament baixos, n’obviarem, en
aquesta i en les ocasions successives, |'expressié percentual, llevat que la trobem significativa.

41. Sic. de I'original.
42. Ibid.
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Pel que fa a les sol-licituds d‘acolliment
familiar durant I'any 2004, només se
n’han rebut dues. En total, en data 31 de
desembre del 2004 hi havia d'alta devuit
sol-licituds d'acolliment familiar.

9.2.2.1.3.3. Els acolliments residencials

Durant I'any 2004 s'han produit trenta-sis
altes d’acolliment residencial als dos cen-
tres del Consell —gestionats per |'Institut
Nacional de Treball Social i Serveis Socials
(INTRESS) i per I'Orde de les Germanes
Trinitaries, respectivament—, vint menors
al centre d'acolliment residencial (CREM) i
setze a la unitat de primera acollida (UPA).
Cal destacar que tretze del total dels
menors acollits sén menors estrangers no
acompanyats, que posteriorment, en virtut
d'un conveni subscrit amb el Consell de
Mallorca, han estat derivats al centre d'a-
colliment de menors immigrants (CAMI).
Globalment, i en relaci6 amb I'any 2003,
ha disminuit I'activitat general respecte
dels acolliments residencials. Durant el
mateix any trenta-set menors han estat
baixa dels centres residencials esmentats i
tretze menors retornaren amb la familia.

9.2.2.1.3.4. Les adopcions

Durant I'any en curs s’han rebut trenta-
cinc sol-licituds d’adopcio, sis en I'ambit
nacional i vint-i-nou en I'ambit internacio-
nal. S’han formalitzat tres resolucions d’a-
dopcié nacional i desset d'internacional,
de manera que s'han adoptat menors
provinents de la Xina (deu menors), de
Coldombia (dos menors), d’Etiopia (un
menor) i de Russia (tres menors).

i proteccio social

9.2.2.2. La reeducacié dels menors
infractors®

9.2.2.2.1. L'area de menors infractors

9.2.2.2.1.1. L'execucioé de mesures de
medi obert

Tal com estableix la Llei 5/2000, de res-
ponsabilitat penal dels menors, a més de
I'aplicacié simple de la mesura de llibertat
vigilada i del fet que I'educador n‘adapti
el contingut al menor i a la familia,
aquesta mesura es combina amb d’altres:
llibertat vigilada amb diferents tracta-
ments ambulatoris, llibertat vigilada amb
assisténcia al centre de dia, llibertat vigi-
lada amb tasques socioeducatives i lliber-
tat vigilada cautelar. La mesura de tracta-
ment ambulatori és per al tractament psi-
quiatric i/o psicologic i per al tractament
de desintoxicacié. Altres mesures que s'e-
xecuten so6n mediacions o reparacions,
convivencia amb la persona o el grup
educatiu, assisténcia al centre de dia,
prestacions en benefici de la comunitat i
tasques socioeducatives.

El nombre de resolucions notificades a
|"entitat publica de I'1 de gener al 31 de
desembre del 2004, amb independéncia
de la data en qué es va cometre la falta
o el delicte es pot veure en la graella
que recollim a continuacié. (Vegeu el
quadre 111-82.)

El nombre de mesures en execucié per
illes (la suma de les mesures que s'execu-
taven I'1 de gener del 2004 més les efec-
tivament iniciades al llarg del mateix any,

43. Memoria 2004 de la Direccié General de Menors i Familia (2005), Palma, Conselleria de Presidéncia i Esports,

Govern de les llles Balears.
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QuADRE I11-82. MESURES DE MEDI OBERT (2004)

Notificades
Total Mallorca Menorca Eivissa
LLV 432 394 28 10
Tractament ambulatori 70 65 4 1
Mediacié - conciliacié 170 136 25 9
PSBC 213 179 14 20
TSE 50 48 1 1
Altres 2 2 — —
Total 937 824 72 41

Font: Direccié6 General de Menors i Familia. Conselleria de Presidéncia i Esports. Govern de les llles Balears.

QuADRE I11-83. MESURES DE MEDI OBERT (2004)

Executades
Total Mallorca Menorca Eivissa

Llibertat vigilada 362 330 26 6
Tractament ambulatori 72 67 3 2
Mediaci¢ - conciliacié 203 150 46 7
Prestacié de serveis en

benefici de la comunitat 202 152 26 24
Tasques socioeducatives 55 53 1 1
Altres 2 2 — —
Total 896 754 102 40

Font: Direccié General de Menors i Familia. Conselleria de Presidencia i Esports. Govern de les llles Balears.

encara que no hagin finalitzat) es recullen
en el quadre 1I-83.

Pel que fa a les mesures aplicades, global-
ment han disminuit un 9,12% en relacié
amb |'exercici anterior.

9.2.2.2.1.2. L'execucioé de mesures
d’'internament

Al llarg de I'any 2004 la Direccié General
de Menors i Familia ha atés vuitanta-nou

menors i joves en els centres educatius Es
Pinaret i Es Fusteret, deu menors menys
que I'any 2003.

Es recull a continuacié es poden veure els
ingressos produits en funcié de la modali-
tat d'internament imposada als menors.
(Vegeu el quadre 11-84.)

A més de les dades esmentades, cal fer
esment a I'obertura de I'anomenada Llar
de Convivencia. Aquest és un pis destinat
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QUADRE I11-84. MENORS | JOVES ATESOS PER REGIM D'INTERNAMENT (2004)

i proteccio social

Ingressats abans del 2004 i amb permanéncia durant el 2004

Internament en regim obert 5
Senténcia 4
Cautelar 1

Internament en regim semiobert 20
Sentencia 15
Cautelar 5

Internament en régim tancat 13
Sentencia 4
Cautelar 9

Altres ingressos 5
Internament terapeutic 1
Permanencia de cap de setmana en un centre 4

Ingrés a la presé 60
Detencions 8
Ingressos durant I'any 52

Total 103

Font: Direccié General de Menors i Familia. Conselleria de Presidéncia i Esports. Govern de les llles Balears.

a complir el que estableix la Llei 5/2000,
de responsabilitat penal del menor, en
I'article 7.1.i), i que ha de permetre que el
menor passi a conviure temporalment en
un grup educatiu per tal d'afavorir-ne la
insercié social.

9.2.2.2.1.3. Els programes d’insercié

9.2.2.2.1.3.1. El Programa de garantia
social: ajudant de manteniment
d’embarcacions

El programa esmentat pretén encaminar
el jovent que hi participa vers noves pro-
postes de formacié i d'insercié laboral.
Aixo es fa mitjancant el curs de garantia
social a I'Escola Nacional de Vela

Calanova. Durant aquest periode han par-
ticipat en aquest programa quinze
menors, dotze dels quals varen obtenir el
certificat d'aprofitament. Aquest és un
programa cofinancat, al qual la Direccid
General d’Infancia i Familia aporta la
quantitat de 6.681,74 euros, en concepte
de material i eines del taller de fusteria.

9.2.2.2.1.3.2. «Dalias»: programa de
formacio i d'insercié laboral

El programa «Dalias» és una iniciativa que
es va iniciar de manera conjunta entre el
Govern de les llles Balears, a través de la
Conselleria de Treball i Formaci¢ i I'extin-
gida Conselleria de Benestar Social —ara,
Conselleria de Presidéncia i Esports
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(Direccié General de Menors i Familia)— i
el Fons Social Europeu. Durant I'any 2004
ha cessat |'aportacid del Fons Social
Europeu i de la Conselleria de Treball i
Formacio.

Aquest és un programa de formacié ocu-
pacional i d'inserci6 laboral per a joves
d’entre setze i vint-i-un anys en situacio
de risc d'exclusié sociolaboral.

Es pretén dur a terme una oferta socioe-
ducativa que possibiliti la insercié social i
la incorporacioé laboral dels joves i prio-
ritzar-ne els que estan subjectes a mesu-
res judicials, que s"han de materialitzar
en una feina i en el manteniment d'a-
questa feina. Els destinataris sén joves
procedents dels circuits dels serveis
socials, del sistema de proteccié de
menors, del sistema judicial per a
menors i dels instituts que necessiten
aprendre un ofici i trobar un lloc de feina
en el futur i que hi estan interessats.
Durant I'any 2004 s'han fet 198 entre-
vistes a usuaris per accedir als cursos i
tallers i s’han iniciat 65 processos forma-
tius individualitzats de formacié ocupa-
cional en empreses; 73 iniciaren un dels
tallers del programa i 60 resten en la Ilis-
ta d’espera.

9.2.2.2.2. L'area de familia

En aquest apartat cal esmentar I'elabora-
ci6 del Pla integral de suport de familia
2005-2008, que el Consell de Govern
aprova el 19 de novembre del 2004 i que
s'adreca a «donar a coneixer les actua-
cions d’ajuda a les families i pretén donar
suport per mitja de les seves aportacions a
I'enfortiment de la familia com a institu-

ci6é» (Memoria de la Direcci6 General
d’Infancia i Familia, 2004, p. 62). Les arees
que estableix el Pla en matéria de politica
familiar son deu:

e Familia i educacié
e Familia i salut

e Families en situacié de risc o amb man-
cances familiars permanents

e Familia i habitatge

e Conciliaci6 de la vida familiar i la laboral
e Familia i transport

e Familia, cultura i oci

o Conflicte familiar

e Familia i natalitat

e Ambit fiscal i tributari

Pel que fa al financament del Pla, en les
dades subministrades no figura cap con-
signacié pressupostaria per desplegar
aquest pla.

Del conjunt d’actuacions desenvolupades,
cal destacar-ne els programes de suport a
families en situacions especials. Aquests
programes son els seglents:

e Programes per a I'educacié familiar i
I'atencié de families desfavorides i
en situacié de risc. Aquests progra-
mes son desenvolupats per diverses
corporacions locals i en part sén sub-
vencionats pel Govern balear. En el
quadre adjunt podem veure la des-
cripcié d'aquests programes i les
quantitats subvencionades. (Vegeu
el quadre 111-85.)
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® Programa de suport a families monopa-

rentals. Déna suport a families mono-
parentals amb fills menors de devuit
anys. Agquests programes son gestio-
nats i executats pel Consell de Mallorca
i el Consell de Menorca, als quals la
Direcci6 General d'Infancia i Familia
aporta un total de 47.123,82 euros.

Programa de mediacio familiar.
Programa dirigit a «atendre les situa-
cions de ruptura de parella, a més d'al-
tres situacions de conflictivitat fami-
liar» que utilitza la técnica de la media-
ci6 familiar per tal d'intentar resoldre
els conflictes de les families deman-
dants del servei, que I'any 2004 han
estat 105. En el cas de Mallorca, el pro-
grama és gestionat des de les
dependéncies de la Direccié General
d'Infancia i Familia, mentre que a
Menorca i a Eivissa i Formentera la ges-
ti6 és a carrec dels consells insulars res-
pectius, que durant l'exercici 2004 han
ates 76 i 85 families, respectivament. El
total de I'aportacié econdmica que el
Govern de les llles Balears destina al
programa és de 76.712,04 euros
(48.308,68 euros en el cas de Mallorca,
14.201,68 euros en el Consell de
Menorca i 14.201,68 euros en el
d’'Eivissa i Formentera).

Programa d'orientacié familiar. Aquest
programa ofereix orientacié socioedu-
cativa a families que sol-liciten «asses-
sorament per resoldre dubtes i dificul-
tats que els generen cert malestar,
desajust o conflicte familiar i informa-
cié sobre temes d'interés familiar o
sobre recursos que tenen disponibles».
Durant I'any 2004 44 families es varen

i proteccio social

beneficiar d'aquest programa, que té
una consignacié de 36.308,68 euros.

A més, també es disposa d’'una altra linia
de programes anomenada programes per
a menors amb problemes de conflicte
social, que desplega els programes
seguents:

e Programa de prevencié de la violencia
familiar. Aquest programa pretén «dur
a terme una intervencié de caire inte-
gral en nuclis familiars en els quals
s’hagin detectat problemes de violen-
cia, i també establir actuacions preven-
tives per tal de reduir la incidéncia d'a-
questa violéncia i d'altres conductes
desajustades en adolescents». Durant
I'exercici 2004 s'han atés 41 families i
s’ha destinat la quantitat de 65.618,78
euros al programa, que és gestionat
exclusivament per la Direccié General
d’Infancia i Familia del Govern balear.

e Programes experimentals en |'ambit
de la infancia maltractada. Aquests
sén programes generats des del
Ministeri de Treball i Afers Socials,
gestionats per les comunitats autono-
mes, que en el cas de la de les llles
Balears son gestionats pels consells de
Mallorca i de Menorca. Aquests pro-
grames s'adrecen a prevenir les situa-
cions de maltractament infantil i a
millorar-ne la deteccio i el tractament.
Els beneficiaris han estat 10 en el cas
del Consell de Mallorca i 187 pel que
fa al Consell de Menorca. S'hi destina
un total de 51.201,09 euros, desglos-
sats en 29.500,54 euros transferits al
Consell de Mallorca i 21.500,54 euros
al de Menorca.
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Finalment, és obligat fer referencia a dos
serveis que tenen una incidencia rellevant
sobre I'ambit familiar:

e El Punt d'Informacié Familiar és un ser-
vei «d’'atencié i informaci¢ personalit-
zada per a families dirigit a atendre les
necessitats de cada persona i familia i
donar-hi resposta presencialment o per
telefon». Durant I'any 2004 s'han atés
478 consultes, en el 41% dels casos,
telefonicament, i de manera presen-
cial, en el 59% restant.

e El Punt de Trobada Familiar és un recurs
que «pretén oferir un lloc neutral desti-
nat a facilitar el compliment dels régims
de visites que estableixen els jutjats de
familia després d’'una separacié».
Aquest recurs s'ubica a Palma i a Inca, i
el gestiona |'Associacié Balear per al
Suport a la Infancia i el seu Entorn, que,
a més, en el cas d'Inca té el suport de
I’Ajuntament. Durant I'any 2004 es
varen atendre 38 families i se'n varen
donar de baixa 29, en catorze ocasions
per acord dels progenitors i en dos
casos per reconciliacié dels progenitors.

9.2.3. LA GENT GRAN*

El diagnostic social referent a la gent gran
pel que fa a I'any 2004 es pot presentar
de manera resumida a partir de les carac-
teristiqgues més destacades que es presen-
ten en els punts segtients.

1. Es manté I'augment progressiu del pes
poblacional de la gent gran. Segons
I'Institut Nacional d’Estadistica, en els

darrers trenta anys, la poblacié de gent
gran a |'Estat Espanyol s'ha duplicat, ja
que s'ha passat de 3,3 milions de perso-
nes en els anys setanta (el 9,7% de la
poblacié total) a més de 6,6 milions I'any
2001 (el 17% de la poblaci®). A les llles
Balears (segons les dades de I'IBAE), el
percentatge de gent gran segons el cens
de I'any 2001 és del 14,68%; el mateix
indicador per a I'any 1991 se situava en
14,23. Aquestes dades reflecteixen I'aug-
ment constant —i, d'altra banda, previst
en les projeccions demografiques— del
sector de poblacié de la gent gran.

. Hi ha un augment molt significatiu del

nivell de dependeéncia funcional de la
gent gran. El nivell de dependéncia
observat en I'interval d’edat d’entre els
seixanta-cinc i els setanta-cinc anys
arriba al'1,6%, mentre que la poblacid
de gent gran de més de vuitanta anys
en representa el 2,7%. (Font: enquesta
sobre discapacitats, deficiéncies i estat
de salut, 1999, INE).

. Com a consequencia directa del punt

anterior, s'incrementa el nombre de
familiars cuidadors de gent gran, que
passaran a formar un col-lectiu molt
significatiu. L'enquesta sobre discapaci-
tats, deficiencies i estat de salut assen-
yala per a les llles Balears que en el
moment de I'enquesta el 18,41% de
les llars vivia com a minim amb una
persona dependent. Si com hem dit
abans, I'envelliment de la poblacié és
progressiu, podem afirmar amb segu-
retat que I'index de familiars cuidadors
també augmentara progressivament.

44. Sobre la cobertura hospitalaria geriatrica de dia, vegeu l'apartat 3.2.5.4.
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4. Major extensid de les necessitats d'as-

sisténcia també sobre els recursos for-
mals, és a dir, sobre els serveis i les insti-
tucions publiques amb competéncies
sobre el tema. Aquesta extensié té (i
sequira tenint en el futur a curt i mitja
termini( un impacte clar en tres ambits:
sobre els indicadors econdmics (costos
d’assisténcia, baixes laborals, reduccio
de jornades, despeses farmacéutiques,
etc.); sobre els recursos técnics (personal
necessari, formacio, rotacions), i sobre
les politiques preventives i d'intervencio
comunitaria (impossibilitat d’assumir la
iniciativa publica I'assisténcia a la gent
gran, col-lectius importants de gent
gran o families no podran recérrer a la
iniciativa privada, suport en I'atencio
informal, augment de la informacio,
sensibilitzacio sobre el tema).

. Taxes de cobertura. Els recursos residen-
cials publics a Mallorca reben la inversi¢
més important de doblers dels ciutadans
(de 'ordre de 26.300.514,20 euros) i
tenen una cobertura del 0,9% de la gent
gran de les llles Balears, és a dir, arriben
a les 1.159 places (pel que fa a
Mallorca). Paradoxalment, els recursos
comunitaris prevists inicialment per aten-
dre la resta de gent gran d'aquest terri-
tori, ni més ni menys que el 99%, reben
de I'ordre d'un quinze per cent del que
es destina als recursos assistencials (de
I'ordre de 3.893.349,41 euros). Si hi afe-
gim els serveis d'atenci6 domiciliaria, la
teleassisténcia, Pla de prestacions socials
basiques (PPB), etc., es pot calcular per
aproximacié una proporcié del 25%.

6. Es clar que la responsabilitat principal en

I'atenci6 a la gent gran recau sobre I'aju-

i proteccio social

da informal: les families i la mateixa gent
gran. Segons E/ Libro Blanco de la depen-
dencia en Espana, les families i la matei-
xa gent gran representen el 62,04% del
total. Els serveis d'atencié comunitaria
(servei d'ajuda a domicili, teleassisténcia,
menjar a domicili, ajudes técniques i, per
extensio, centres de dia i habitatges tute-
lats), tot i augmentar discretament, estan
enfora de tenir ratios de cobertura pro-
peres a les plantejades en el Pla geron-
tologic espanyol del 1992. Per tant, I'a-
tencié a la gent gran es déna de manera
dominant dins la comunitat.

. Es detecta una débil consciéncia publica

(institucional i social) amb relacio a la inter-
vencié comunitaria psicosocial i educativa
amb gent gran i familiars cuidadors. Tal
vegada la polaritzacio de les politiques en
iniciatives d'odi i d’animacié sociocultural
(associacionismes de gent gran, etc.) fa
gue no emergeixi la intervencidé comunita-
ria psicosocial i educativa com un instru-
ment capital per prevenir i per capacitar
per fer front a les circumstancies propies
del procés d’envelliment.

. S'observa un nivell deficitari d'intercanvis,

de coordinacio, i un minim treball de xarxa
entre els professionals del sector, sobretot
entre I'atencié primaria i la residencial.

10. Atés I'augment de poblacié de gent

gran, de dependéncia i de familiars cui-
dadors, és previsible un augment de les
demandes en aquest sentit tant per
part de la gent gran com dels familiars
que n’hagin de tenir cura.

11. A partir del punt anterior, tot i no dis-

posar de dades directes, preveiem una
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manca de formacié dels tecnics que
treballin en el sector; d’una altra mane-
ra, si no una manca, si que es nota la
necessitat d'intercanviar experiéncies i
d'actualitzar les eines de treball per fer
front a aquests reptes.

12. Dins el moviment associatiu, les activi-
tats dedicades a l'oci i les activitats
socioculturals sén de bon tros les majo-
ritaries, enfront de les activitats amb un
perfil de caire més social, solidari, inter-
generacional i de suport a I'altre vellesa.

9.2.4. LES PERSONES DISCAPACITADES

En termes generals, podem dir que I'any
2004 s'ha caracteritzat per la transicio de
les transferéncies i per |'assumpcié d’a-
questes per part dels consells insulars,
amb la particularitat del traspas a I'Institut
de Serveis Socials i Esportius de Mallorca.
Aguest fet ha incidit en la gestié i en I'e-
xecucié de les prestacions (anteriorment
gestionades per I'IBAS), fet que en algu-
nes situacions ha implicat un alentiment,
ja que l'engranatge en aquesta materia
no acabava de consolidar-se plenament.

L'activitat institucional amb relacié a les per-
sones amb discapacitat s'ha caracteritzat
per una continuitat de les actuacions de
I'any 2003, sobretot en el terreny sociola-
boral, sense produir-se canvis substancials
en matéria d'atencié i de tractament del
col-lectiu de les persones amb discapacitat.

9.2.4.1. Les actuacions dutes a terme
des de les administracions publiques

Quant a la Conselleria de Presidencia i
Esports i la Direccié General de Serveis

Socials, s’ha de dir que, com a consequen-
cia de |'efectivitat de la transferéncia, i d'a-
cord amb el que havia establert la Llei
10/2003, de 22 de desembre, amb efectes
des de I'1 de gener del 2004, es va extingir
la personalitat juridica de I'Institut Balear
d'Afers Socials (IBAS) i es varen atribuir a la
Conselleria de Presidencia i Esports les
competencies en matéria de serveis socials
que no s'havien transferit als consells insu-
lars. Mitjancant la Direcci6 General de
Serveis Socials d'aquesta conselleria (Decret
1/2004, de 2 de gener), s'hi atribueixen les
funcions relatives a les potestats en matéria
de serveis socials i seguretat social que no
s'han transferit als consells insulars i les que
especialment es reserven al Govern i a
I’Administracié autonomics, d’acord amb
la Llei 14/2001, de 29 d'octubre.

Durant I'any 2004, des de la Direccié General
de Serveis Socials, de conformitat amb la
seva estructura organica, s’han gestionat tot
un sequit de serveis i d'actuacions adrecats al
col-lectiu de les persones amb discapacitat.
Aixi, entre els objectius d'aquesta direccié es
troben els seguents: proporcionar suport a
les persones amb discapacitat, executar i fer
el seguiment dels plans estrategics de la
comunitat autonoma de les llles Balears —
entre aquests, el de les persones amb disca-
pacitat—, gestionar els centres base per a les
persones amb discapacitat... A més, la
Direccié General de Serveis Socials durant el
2004 ha promogut la participacié de les dife-
rents organitzacions mitjancant la convo-
catoria dels espais de col-laboracié sectorial,
com és el cas de la convocatoria del Consell
de Persones amb Discapacitat.

Les actuacions principals es recullen en els
quadres 11-86 a l1I-90.
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QuADRE Il|-86. VALORACIONS DEL GRAU DE MINUSVALIDESA DELS CENTRES DE
VALORACIO DE LES PERSONES DISCAPACITADES, PER ILLES (2004)

Mallorca Menorca Eivissa Total
Certificat del grau de minusvalidesa 3.556 278 286 4.120
Pensions no contributives d'invalidesa 499 66 91 656
Llei d'integracioé social del minusvalid (LISMI) 6 1 — 7
Proteccié familiar per fill a carrec 20 4 4 28
Total valoracions 4.081 349 381 4.811
Total pendents — — — 3.014

Font: Conselleria de Presidencia i Esports. Direccié6 General de Serveis Socials.

QuADRE Il|-87. VALORACIONS DEL BAREM DE MOBILITAT PER A L'OBTENCIO

DE LA TARGETA D'APARCAMENT, PER ILLES (2004)

Mallorca Menorca Eivissa Total
Valorats 478 34 29 541
Sol-licituds — — — 813
Pendents — — — 290

Font: Conselleria de Presidéncia i Esports. Direccio General de Serveis Socials.

QuADRE [11-88. AREA DE VALORACIO | ATENCIO PRECOC

Total
Unitat d'avaluacio, orientacié i diagnostic,
primeres entrevistes (millora del desenvolupament dels infants) 237
Unitat de tractament: logopedia (infants atesos) 32
Atencié precoc (infants atesos) 11
Fisioterapia (infants atesos) 27
Font: Conselleria de Presidencia i Esports. Direccio General de Serveis Socials.
QuUADRE I11-89. INFORMACIO | TRAMITACIONS DELS CENTRES
BASE DE MENORCA | EivissA/FORMENTERA

Menorca Eivissa Total
Informacid i tramitacié de valoracions de grau de minusvalidesa 199 288 487
Informacid i tramitacio de pensions no contributives 457 402 859
Informacid i ajudes individuals 46 21 67
Informacio i tramitacio de la targeta acreditativa
del grau de minusvalidesa 127 135 262
Informacid i tramitacio de la targeta basica 682 939 1621
Revisions anuals LISMI — 18 18
Revisions anuals FAS — 15 15

Font: Conselleria de Presidencia i Esports. Direccio General de Serveis Socials.
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QuADRE 111-90. AREA D'ORIENTACIO CAP A L'OCUPABILITAT

Total
Nre. d'actuacions d'orientacié ocupacional 841
Emissié de la fitxa de certificat de demanda d'ocupacio 453
Valoracions laborals 454
Certificats d'aptitud, emesos a peticié del SOIB 148
Certificats d'aptitud i adaptacions de temps i mitjans 238
Estudis i consultes (accessibilitat i eliminacié de
barreres arquitectoniques/ajudes técnigues) 31

Font: Conselleria de Presidéncia i Esports. Direccié General de Serveis Socials.

9.2.4.2. La gestio de plans i de
programes

Dins I'apartat de gesti6 de plans i progra-
mes s’ha dut a terme el Programa d’aju-
des per crear centres i serveis per a la gent
gran i per a les persones discapacitades,
mitjancant convenis de caracter plurianual
que es preveuen dins I'anomenat Pla 10

(es pretén establir una xarxa de centres
d’atencioé basat en I'equipament, I'adqui-
sicio, I'obra o altres inversions), tal com es

veu en el quadre I1I-91.

També, s’ha dut a terme el Pla d'accié
integral per a persones amb discapacitat.
(Vegeu el quadre 111-92.)

QuADRE I11-91. CONVENIS PLURIANUALS PER A LA CREACIO DE CENTRES | SERVEIS
PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT. PLA 10 (2004)

Beneficiari

Convenis signats I'any 1997

Nom del centre

Activitat
financada

Quantitat
subvencionada

Consell Insular de Menorca (Trepucé)  Centre de disminuits de Trepucd  Obres (en contruccio) 36.057,84
Convenis signats I'any 1998

Consell Insular de Menorca (Bintaufa) ~ Centre ocupacional de Bintaufa  Obres i equipament 21.038,31
Federacié Coordinadora Federacié Coordinadora de

de Minusvalids de les Balears Minusvalids de les Balears Adquisicio 15.385,91
Patronat Agrupacio Pro-Minusvalids ~ Residencia per a persones

de la Comarca d'Inca amb minusvalidesa severa Obres i equipament 69.574,31
Convenis signats I'any 1999

Consell Insular de Menorca (Trepucé)  Centre de disminuits de Trepucd  Equipament 13.415,72
Total 155.472,09

Font: Conselleria de Presidencia i Esports. Direccio General de Serveis Socials.
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Finalment, cal esmentar el Programa
d’integraci¢ social (mitjancant convenis
de col-laboraci¢), tal com reflecteix el
quadre 1I-93.

Quant als programes del Pla d'accio, es
tracta de subvencions per a corporacions
locals i entitats privades sense anim de
lucre per dur a terme projectes que res-
ponguin a les linies del Pla d'accio integral
de persones amb discapacitat, amb la
finalitat d'impulsar la rehabilitacio socio-
sanitaria i/o I'atenci¢ integrals. Sén projec-
tes cofinancats conjuntament pel
Ministeri de Treball i Afers Socials (MTAS) i
la comunitat autonoma de les llles
Balears. El nombre total d’expedients tra-
mitats va ser de quaranta-quatre; el nom-
bre d'expedients concedits, nou, mentre
que els denegats varen ser trenta-cinc.

Cal anotar també el conveni subscrit amb
la Universitat de les llles Balears (UIB) per
subvencionar la matricula de les persones
amb discapacitat, amb una quantia total
de 12.000 euros.

Pel que fa a les pensions i a les presta-
cions economiques, cal dir que els bene-
ficiaris de la Llei d'integraci¢ social dels
minusvalids (LISMI) durant I'any 2004 han
experimentat un descens significatiu
(similar a I'any 2003). Dels 626 beneficia-
ris que hi havia al comencament de I'any,
es va passar a 550 en data 31 de desem-
bre del 2004. Pel que fa al fons d'as-
sistéencia social (FAS), s"han generat un
total de 2.008 nomines mensuals per rad
de malaltia i, d’aquestes, se n'han revisat
143 expedients amb la corresponent
extincié de dret. Respecte de la revisio

QuADRE 111-93. PROGRAMA D'INTEGRACIO SOCIAL. CONVENIS DE COL:LABORACIO

Entitat Projecte Quantitat
subvencionada®

Institut de Serveis Socials i Programa relatiu a |'atenci6 de les
Esportius de Mallorca persones discapacitades fora de les Balears 9.249,00
Ajuntament de Palma (L'Institut) Atencio i sequiment persones adultes

incapacitades judicialment o en procés

d'incapacitacio (IATAM) 48.050,91
Consell Insular de Menorca Atencio i sequiment persones adultes

incapacitades judicialment o en procés

d'incapacitacio (IATAME) 38.461,00
Consell Insular d'Eivissa i Formentera Programa d'accio tutelar de persones

adultes incapacitades o en procés

d'incapacitacio a Eivissa i Formentera (IATAM) 40.000,00
Coordinadora - Federaci6 Balear de Manteniment de la infraestructura técnica dels
Persones amb Discapacitat serveis d'atencié a les associacions federades

de la Coordinadora 110.498,64
Total 246.259,55

* En euros.
Font: Conselleria de Presidencia i Esports. Direccio General de Serveis Socials.
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QUADRE |11-94. INGRESSOS A CENTRES RESIDENCIALS (2004)

i proteccio social

Centres d'atencié a minusvalids psiquics 28
Centres d'atenci6 a minusvalids fisics 3
Centres de recuperacié de minusvalids fisics 6
Centres de dia 9
Habitatges tutelats 13
Total 59

Font: Conselleria de Presidéncia i Esports. Direccié General de Serveis Socials.

anual del manteniment del dret a la pen-
si6 no contributiva (PCP) per invalidesa,
han estat 1.769 en total, 1.119 de les
quals corresponen a manteniment del
dret; 74, amb extincio del dret, i 496,
amb modificacié de la quantia.

Amb relacio a les alternatives per a I’'habi-
tatge i els centres dia i d'atencio per a per-
sones amb discapacitat, els ingressos que
s’han produit al llarg del 2004 es poden
observar en el quadre 1l1-94.

9.2.4.3. La Conselleria de Treball i
Formacid. El Servei d’Orientacio de les
llles Balears

En matéria d'insercié laboral en el mercat
ordinari és destacable la convocatoria 2004-
2005 de serveis d'orientacid generals i
especifics i els itineraris integrats d'insercié
mitjancant el financament dels projectes
presentats. Pel que fa als itineraris integrats
d'insercid, son aquells projectes adrecats a
persones amb discapacitat (@ més d‘altres
col-lectius amb risc d’exclusié) que disposen
d'un servei d'orientacié especific, comple-
mentat amb accions de suport a la insercié
i que contribueixen a possibilitar una correc-
ta adaptacié a I'empresa. (Vegeu el quadre
11-95 i el grafic 11I-28.)

Tal com es pot observar, el llistat d’entitats
que duen a terme accions d'insercié com-
preses dins I'objectiu 3 2000-2006, eix 7
(d'integracio laboral de les persones amb
especials dificultats), mesura 1 (donar
suport a la insercid de les persones amb
discapacitat en el mercat laboral), ens fa
entendre la importancia dels esforcos per
tal d'aconsequir la insercié laboral norma-
litzada d'aquests treballadors.

9.2.4.4. La Mesa per a la Insercié
Laboral de Persones amb Discapacitat
amb Necessitat de Suport

La Mesa per a la Inserci6 Laboral de
Persones amb Discapacitat amb Necessitat
de Suport es va constituir formalment mit-
jancant conveni el 4 de juliol del 2001, per
iniciativa del Departament de Serveis Socials
del Consell de Mallorca i la Regidoria de
Serveis Socials de I'Ajuntament de Palma; a
més de tenir un caracter autonomic, en for-
men part el Servei d’'Ocupacio de les llles
Balears (SOIB), el Consell Insular de
Menorca, el Consell Insular d'Eivissa i
Formentera, [IInstitut de Formaci¢ i
Ocupacié (IFOC) de I'’Ajuntament de Calvia
i les entitats seglents: la Coordinadora de la
Federaci6 Balear de Persones amb
Discapacitat, AMADIP-ESMENT, |'Associacié
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i proteccio social

Grafic lll-28
Percentatge d'usuaris atesos segons el grau de minusvalidesa
en els serveis especifics d’orientacio laboral (2004)

Sense
especficar

3%

< 66
28%

Font: SOIB.

Mallorquina per a la Salut Mental (Gira-sol),
I’Associacid de Pares i Amics del Sord
(ASPAS), I'Institut de Treball Social i Serveis
Socials i la Coordinadora de Minusvalids de
Menorca. S’ha de subratllar que aquesta
entitat (Mesa, 2005) va néixer amb la inten-
ci6 de coordinar els programes dirigits a
promoure la insercid laboral de persones
amb discapacitat amb necessitats de suport

>33
0,13%

33-45
39%

46-55
13%

en el mercat ordinari mitjancant la metodo-
logia del treball amb suport.

Els diferents programes inclosos en la
Mesa han ateés un total de 1.133 persones
durant els deu primers mesos del 2004. Es
fa un resum de les principals dades tant
de les persones ateses com dels resultats
en els quadres 11I-96 a 11I-99.

QuUADRE I11-96. INSERCIO LABORAL DE PERSONES AMB DISCAPACITAT | NECESSITAT DE

SUPORT. INDICADORS DE LES ACCIONS DE LA TAULA (2004)

Nombre de treballadors 493
Total de contractes 582
Contractes nous 326
Contractes renovats 91
Contractes mantinguts 165
Contractes indefinits 154
Usuaris en formacio 270
Usuaris en recerca de feina 324
Empreses col-laboradores 348

Font: Memoria de gestio de la taula per a I'insercié laboral de persones amb discapacitat i necessitat de suport.

Any 2004.
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QUADRE I11-97. INSERCIO LABORAL DE PERSONES AMB DISCAPACITAT | NECESSITAT DE
SUPORT. USUARIS ATESOS PER SEXE, EDAT | TIPUS DE DISCAPACITAT (2004)
Valoracions del grau de minusvalidesa

Segons sexe

Dones 525 46,30%
Homes 608 53,70%
Total 1.133 100%
Segons |'edat

16-24 314 27,70%
25-29 211 36,80%
30-34 179 15,80%
35-45 259 22,90%
> 45 170 15,00%
Total 1.133 100%

Segons el tipus de discapacitat

Discapacitat fisica 181 16,00%
Discapacitat intel-lectual 417 36,80%
Discapacitat auditiva 141 12,40%
Amb trastorn de salut mental 157 13,90%
Discapacitat sensorial 5 0,40%
Joves amb NEE 88 7,80%
Multidiscapacitat 144 12,70%
Total 1.133 100%

Font: Memoria de gestié de la taula, any 2004.

QuADRE I11-98. CONTRACTES TEMPORALS DE MINUSVALIDESA
CONVERTITS EN INDEFINITS, PER SEXE | EDAT (2004)

Homes Dones
<25 5 2
25-29 4 1
30-39 19 5
40-44 9 3
>=45 11 7
Total 48 18

Font: INEM.
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QuADRE 111-99. NOMBRE DE CONTRACTACIONS REALITZADES
EN ELS CENTRES ESPECIALS DE TREBALL 2004)

i proteccio social

Indefinits a temps complet 51
Indefinits a temps parcial 1
De durada determinada a temps complet 100
De durada determinada a temps parcial 32
Total de contractes subscrits 184

Font: SOIB.

9.2.5. L'INSTITUT DE SERVEIS SOCIALS |
EsporTius DE MALLORCA (ISSEM)

Mitjancant la Llei 14/2001, de 29 d'octu-
bre, es varen atribuir als consells insulars
competéncies en matéria de serveis
socials i seguretat social. Aquesta llei va
ser modificada per la Llei 10/2003, de 8
de juliol, que va fixar com a data d'efecti-
vitat d'atribucié de competéncies al
Consell de Mallorca I'1 de gener del 2004.
D'altra banda, davant la desaparicié de
|'Institut Balear d'Afers Socials (IBAS), des
del Consell de Mallorca es va crear Institut
de Serveis Socials i Esportius de Mallorca,
com a organ de gesti6 integrada dels ser-
veis socials transferits i propis.*

S’ha de dir que la resituacid de les com-
peténcies transferides, a més de les propies,
no ha estat facil, atesa la incertesa que ha
generat en els usuaris a I'efecte de tramita-
cions i de sol-licituds de recursos per a per-
sones amb discapacitat (sobretot pel que fa
a les alternatives residencials i d’habitatge).

Entre els programes que s’han dut a terme
cal anotar la concertacié i la reserva de

places en la xarxa d'atencié a les persones
amb discapacitat des de les diferents
modalitats residencials: centre de dia,
habitatges tutelats, residéncies i centres
ocupacionals. A més, també s'ha dut a
terme el programa de valoracio, orienta-
Ci¢ i seguiment d'ingressos en centres de
la xarxa d'atencié, i se n’han adequat i
ajustat els recursos en funcid de les
demandes de placa dels usuaris. També
dins el programa de concertacioé de places
es duen a terme accions complementa-
ries, com |'atencié primerenca, |'ajust per-
sonal i social i el transport. (Vegeu el qua-
dre llI-100.)

També des de I'Institut s’ha dut a terme el
programa transferit de I'lBAS sobre les
subvencions individuals per a persones
amb discapacitat per tal de proporcionar
ajudes per a la rehabilitacio, per a la mobi-
litat i la comunicacié, per a I'augment de
la capacitat de desplacament, i ajudes tec-
niques, a més de protesis i ortesis.

En matéria d’accessibilitat i supressié de
barreres arquitectoniques I'Institut ha
desenvolupat, en aquest terreny, el pro-

45. La Llei d’acompanyament dels pressuposts del 2004 va incloure la desaparicid de I'Institut Balear d'Afers
Socials (IBAS) i la transferéncia de la major part del seu personal (un total de 474 persones( al recentment creat
Institut de Serveis Socials i Esportius del Consell de Mallorca, I'1 de gener del 2004.
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grama de promocié de I'accessibilitat inte-
gral a l'illa de Mallorca, que ha dut ha
terme I'avaluacié i I'assessorament a les
entitats publiques i privades de l'illa que
ho han sol-licitat, primordialment els ajun-
taments. Concretament, s'han fet 236
visites técniques, 195 informes técnics, 84
consultes externes, a més de 10 reunions
de la Mesa per a |'Accessibilitat.

Per acabar, s'ha d’esmentar el programa
ERGON (que articula, a més de I'Institut,
ASPAS, la Federaci¢ de la Coordinadora
de Minusvalids i INTRESS-Ajuntament de
Llucmajor), que implica dur a terme un iti-
nerari integral d'insercié per a les perso-
nes amb discapacitat intel-lectual, auditiva
i fisica o plurideficiencia mitjancant la
modalitat de treball amb suport subven-
cionat en part pel SOIB mitjancant el Fons
Social Europeu (objectiu 3, eix 7, mesura
1). (Vegeu el quadre I1-95.) Com a com-
plementarietat de I'itinerari, també s’han
dut a terme tres cursos de formacié prela-
boral (ajudant de jardiner a vivers, ajudant
de cuina i rebosteria, i ajudant de buga-
deria), en qué s'han format quaranta-cinc
alumnes amb discapacitats significatives.

S’ha de ressenyar la posada en marxa del
suport a la qualitat de vida per als treballa-
dors amb discapacitats significatives, que a
partir de la consecucié i del manteniment
d'un lloc de treball en el sistema ordinari
(mitjancant el treball amb suport) imple-
menta tot un seguit d’accions centrades
en la persona que pretenen millorar-ne la
independeéncia i |'autoestima emprant els
recursos comunitaris més adients i norma-
litzadors. (Vegeu el quadre 1lI-100.)

i proteccio social

Paral-lelament a tots aquests programes,
des de l'Institut de Serveis Socials s'han
dut a terme, des d'un caire de transversa-
litat, actuacions per a la millora de la igual-
tat d’oportunitats dels col-lectius més
necessitats i, entre aquests, el de les per-
sones amb discapacitat. Es tracta del
Programa de convivéncia, respir i forma-
ci6, amb un cost de 180.303,75 euros,
amb la col-laboracié de la Conselleria de
Turisme de la comunitat autonoma de les
llles Balears, en qué s'han fet estades i tro-
bades en hotels per als familiars de les per-
sones amb discapacitat, amb la intencié de
crear un espai de convivéncia i de respir, a
més de contribuir a millorar la informacié i
la formacié que tenen els participants.

9.2.6. LES DROGUES

El Pla autonomic de drogues del Govern
de les llles Balears (Conselleria de Salut i
Consum) té com a objectius principals pla-
nificar, impulsar, coordinar i avaluar les
actuacions en matéria de drogode-
pendéncies a tot el territori de les llles
Balears; participar en els organs de coor-
dinacié del Pla nacional sobre drogues, i
gestionar els centres i els serveis propis de
la Conselleria en aquest camp.“

Respecte de |'ordenacio de les accions en
aguesta materia, cal fer referéncia a la
recent Llei 4/2005, de 29 d'abril, sobre
drogodependéncies i altres addiccions a
les llles Balears.”” Té com a objecte orde-
nar i regular les competéncies, les activi-
tats i les funcions en materia de drogode-
pendéncies i altres addiccions de les admi-

46. Pla autonomic de drogues. Memoria 2004, Palma, Conselleria de Salut i Consum.

47. BOE nim. 131, de 2 de juny del 2005.
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nistracions publiques de les llles Balears.
N’exclou les addiccions derivades d'ingerir
begudes alcohdliques.

Una de les funcions més importants d’a-
quest pla és coordinar totes les actuacions
en materia de drogues que duen a terme
a les llles Balears les entitats publiques,
locals, estatals o autonomiques, en maté-
ria de prevencié primaria, d’'assistéencia i
d'inserci6. Per dur a terme aquesta tasca,
una font molt important de recursos és la
disponibilitat d'informacié actualitzada.

Respecte d'aquesta questio, la disponibi-
litat d'informacié sobre drogues a través
de I'Observatori Espanyol sobre Drogues
(OED),* permet obtenir una visi6 global
de I'evolucié i les caracteristiques del
consum de drogues a partir de diverses
fonts d’'informacié: els indicadors de pro-
blemes de drogues (el tractament, les
urgéncies i la mortalitat), gestionats des
del 1987 dins el marc del Pla nacional
sobre drogues (PNSD), amb la col-labora-
ci6 de les comunitats autdonomes. En
aquest apartat farem referéncia a les
dades epidemioldgiques de consum de la
poblacié general i escolar de les llles
Balears procedents de I'explotaci¢ de les
dades de l'enquesta domiciliaria sobre
drogues 2001 i I'enquesta sobre drogues
a la poblacié escolar 2004, aixi com d’al-
tres fonts permanents d’informacié de
I"Observatori, gestionades pel Servei
d'Epidemiologia de la Direccié General
de Salut Publica de la Conselleria de
Salut i Consum. Concretament, les
admissions a tractament per consum de
substancies psicoactives el 2003, les

morts per reaccié aguda a substancies
psicoactives el 2003 i les dades sobre
urgéncies hospitalaries per consum de
substancies psicoactives el 2004.

9.2.6.1. Dades generals de consum

D’acord amb els resultats de I'explotacio
de les dades de les llles Balears de I'en-
questa domiciliaria 2001, la substancia
més consumida per la poblacié és I'alco-
hol (pel 93,1% de la poblaci), sequida
del tabac (81,5%). Entre les substancies
il-legals, el cannabis és la més consumida.
En el darrer any I'ha consumida el 18,1%
de la poblaci¢, el doble que la mitjana
nacional, la qual cosa ens situa com una
de les comunitats de més consum. (Vegeu
el quadre 1lI-101.)

El mateix es produeix amb relacié a les
altres substancies. Tant la cocaina com
I'éxtasi sén consumides pel doble de la
poblacié de les Balears respecte de la mit-
jana espanyola. Les altres substancies,
com els al-lucinogens, les amfetamines i
I'heroina, tot i que s6n menys consumi-
des, també tenen major incidéncia en la
poblacié balear.

9.2.6.2. Consum per illes

Les diferencies per illes sén considerables,
en especial pel que fa a les drogues
il-legals. Menorca presenta els majors per-
centatges de consum en gairebé totes les
substancies, llevat de la cocaina, substan-
cia consumida de manera més important
a les Pititises. (Vegeu el quadre 11I-102.)

48. Delegacio del Govern per al Pla Nacional sobre Drogues (2003), Informe niimero 6. Observatorio Espariol sobre

Drogas, Madrid, Ministeri de I'Interior.
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QuADRE I11-101. CONSUM DE SUBSTANCIES DIVERSES (2004)

Substancia Consum alguna Consum el darrer any (%) Edat mitjana d'inici
vegada (%)

Balears Espanya
Alcohol 93,1 75,0 77,4 16,5
Tabac 81,5 50,5 45,5 16,0*
Cannabis 39,5 18,1 9,9 18,8
Cocaina 11,3 4,7 2,6 19,8
Extasi 10,5 4.2 1,8 20,2
Tranquil-litzants 41 2,5 2,5 25,0
Al-lucindgens 2,6 1,7 0,7 19,0
Speed - amfetamines 2,6 0,5 1,2 18,2
Heroina 2,5 0,4 0,1 19,4
Inhalant 1,0 0,1 0,1 15,7

* |'edat mitjana d'inici al tabac és la indicada, pero I'edat mitjana d'inici en el consum diari és de 18,1 anys.
Font: Conselleria de Salut i Consum.

QuADRE I11-102. CONSUM DIFERENCIAL EN L'ULTIM ANY DE DIVERSES
SUBSTANCIES PER ILLES (2001)

Substancia Mallorca (%) Menorca (%) Pititises (%)
Alcohol 75,1 77,2 73,3
Tabac 49,7 57,2 51,0
Cannabis 15,6 28,4 27,8
Cocaina 3,2 6,3 8,2
Extasi 3,4 10,2 5,5
Tranquil-litzants 1,7 7,5 3,9
Al-lucinogens 1,4 5,2 1,0
Speed - amfetamines 0,1 3,0 1,7
Heroina 0,3 0,8 1,0
Inhalant 0,0 0,8 0,0

Font: Conselleria de Salut i Consum.

Amb relacié al consum de les tres substan- Tenint només en compte aquests dos
cies il-legals més consumides per la pobla-  grups d’edat, les discrepancies sén encara
ci6 més jove, a les tres illes els percentat- més importants. El consum que en fan els

ges de consum sén molt importants tant ~ menors de devuit anys a les illes de
del cannabis com de la cocaina i I'éxtasi. Menorca i les Pitilises es pot considerar un
(Vegeu el quadre 11-103.) fenomen social de primer ordre. El mateix
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QuADRE I11-103. CONSUM DIFERENCIAL SEGONS ILLES
| GRUPS D'EDAT MES JOVES (2001)

Substancia Mallorca (%) Menorca (%) Pititises (%)
<18 18-25 <18 18-25 <18 18-25

Cannabis 33,5 36,7 57,1 73,0 35,9 39,6

Cocaina 3,6 8,8 16,3 21,3 20,3 9,5

Extasi 9,2 13,9 39,9 30,6 50,2 8,0

Font: Conselleria de Salut i Consum.

es pot dir del consum del grups de pobla- (2,7%), so6n les més consumides.

ci6 que tenen entre devuit i vint-i-cinc
anys. (Vegeu el quadre 11I-101.)

9.2.6.3. Analisi comparativa amb
Espanya

Altres dades importants per coneixer el
consum de drogues de la poblacié espan-
yola sén les procedents de |'explotacié de
|'enquesta estatal sobre drogues en
ensenyaments secundaris (dels catorze als
devuit anys) pel que fa a la poblacio de les
llles balears, disponible el 2004.

L'inici en el consum de substancies psico-
atives es produeix amb I'alcohol als 13,8
anys, molt abans de I'edat legal permesa.
Respecte de |'edat d'inici de la resta de
substancies, es produeix entre els catorze
i els quinze anys. Amb aquesta dada com
a referéncia, els joves dels catorze als
devuit anys de les llles Balears declaren
un consum d’alcohol en el darrer mes del
63,3%; més d'un ter¢ d'aquesta pobla-
cid6 consumeix cannabis (26,5%), 3,5
punts per damunt el consum de tabac
(23,0%). De la resta de substancies
il-legals, els tranquil-lizants (2,8%), la
cocaina (2,4%) i els al-lucinogens

Respecte del consum del conjunt de la
poblacié espanyola de la mateixa edat,
aquests joves consumeixen les diferents
substancies de manera similar, excepte
en el cas del consum del tabac i de cocai-
na, més baix en els joves balears, i el con-
sum de cannabis, lleugerament més ele-
vat en el cas del joves de les llles Balears.
(Vegeu els quadres l1I-104 i 11I-105.)

9.2.6.4. Consum per géneres

Analitzant de manera més concreta les
prevalences de consum de les diferents
substancies (alguna vegada, en els darrers
dotze mesos i en els darrers trenta dies)
per sexes, tal com es recull en el quadre
l-162, les dones han consumit alguna
vegada —(i de manera més important
que els homes del mateix grup d'edat—
substancies com l'alcohol, el tabac, els
tranquil-lizants, el cannabis, la cocaina i
|'éxtasi. Aquestes diferencies percentuals
son més importants en el cas del tabac,
els tranquil-lizants i I'alcohol. En el cas
dels homes, el consum de substancies
psicoactives és major que el de les dones
en el consum d’heroina, d'estimulants del
tipus amfetamines i d’speed, al-lucino-
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QuADRE I11-104. EDAD MITJANA D'INICI DEL CONSUM, PER SUBSTANCIES (2004)

Alcohol* 13,8
Tabac** 14,4
Cannabis 14,5
Cocaina 15,5
Extasi 15,0
Al-lucinogens 15,1
Tranquil-litzants 14,5
Heroina 14,2
Speed 15,5
Substancies volatils 14,4

* Consum per primera vegada.
** Consum diari
Font: Conselleria de Salut i Consum.

QuADRE Il1I-105. CONSUM PER SUBSTANCIES, ULTIM MES DEL 2004

Balears Espanya
Alcohol 63,3 64
Cannabis 26,5 25
Tabac 23,0 28,7
Tranquil-litzants 2,8 2,4
Cocaina 2,4 3,6
Al-lucindgens 2.1 1,4
Substancies volatils 1,4 11
Speed 1.1 1,6
Extasi 0,9 13
Heroina 0,5 0,4

Font: Conselleria de Salut i Consum.

gens i substancies volatils. Respecte del
consum que ambdoés declaren durant els
darrers dotze mesos, les dones mantenen
un consum d'alcohol i de tranquil-lizants
superior al dels homes. Daltra banda, els
homes mantenen el consum de les dro-
gues consumides alguna vegada respecte
de les dones i, a més, augmenten el con-

sum de cannabis, de cocaina i d'éxtasi. En
el consum declarat per aquests joves
durant els darrers trenta dies, les dones
consumeixen en un percentatge més alt
que els homes substancies com |'alcohol,
el tabac i els tranquil-lizants. D'acord amb
aquestes dades, es pot dir que les dones,
tot i que alguna vegada consumeixen gai-
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QuADRE Il1lI-106. PREVALENCES DEL CONSUM DE DIFERENTS SUBSTANCIES
SEGONS EL SEXE (2004)

598

Alguna vegada Ultims 12 mesos Ultims 30 dies

Homes Dones Homes Dones Homes Dones
Alcohol 79,5 82,2 78,9 81,3 62,9 63,7
Tabac 22,7 32,5 — — 19,1 26,4
Tranquil-litzants 5,7 9,2 3,6 5,8 15 3,9
Cannabis 45,3 46,6 39,6 37,6 273 25,7
Cocaina 6,6 74 54 4,5 2 2,4
Heroina 1 0,3 0,7 0,3 0,6 0,3
Speed - amfetamines 3,1 2.9 1,9 1,3 1,3 0,9
Extasi 3,6 37 2,5 1,4 1.3 0,5
Al-lucindgens 9,7 3,9 7.3 1,8 3,6 0,8
Substancies volatils 4.6 2.1 3,7 1,2 2 0,9
Font: Conselleria de Salut i Consum.
rebé totes les drogues en un percentatge sexe, aproximadament el 80% son

més important que els homes, mostren
unes frequéncies de consum més baixes
que els homes, tret de I'alcohol, el tabac
i els tranquil-lizants, amb uns percentat-
ges de consum superiors. (Vegeu el qua-
dre 1l-106.)

9.2.6.5. L'inici del tractament

Segons les dades d'inici dels tractaments
(any 2003), notificades pels recursos de
tractament de drogodependencies a les
llles Balears, el volum més important d'i-
nicis de tractament per drogodependén-
cies va ser per opiacis (35,9%), alcohol
(31,8%), cocaina (22,8%), cannabis
(6,3%), estimulants diferents de la cocai-
na (1,7%) i hipnotics i sedants (1,3%).
Des d’una perspectiva global per al con-
junt de substancies de manera individual
per tipus de substancia i d'acord amb el

homes i el 20% son dones, excepte en el
cas dels hipnosedants, en queé les
demandes de les dones d’aquest consum
son del 34,8%. (Vegeu el quadre 1lI-107.)

La taxa global de les llles Balears per cent
mil habitants va ser de 178 casos. Segons
la distribucié geografica, aquesta taxa és
més alta a Eivissa i Formentera, amb 258
casos, seguides de Mallorca, amb 168
casos, i Menorca, amb 149 casos. (Vegeu
el quadre 111-108.)

9.2.6.6. La mortalitat per reaccié
aguda a substancies psicoactives

El nombre anual de morts per reaccié
adversa aguda després del consum no
medic i intencional de substancies psico-
actives en persones de deu a seixanta-
quatre anys en el partit judicial de
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QuADRE IlI-107. NOTIFICACIONS D'INICI DE TRACTAMENT PER
DROGODEPENDENCIES (2003)

i proteccio social

Opiacis Cocaina Cannabis Alcohol
Nre. % Nre. % Nre. % Nre. %
Homes 485 79,0 343 87,7 90 83,3 421 77,2
Dones 129 21,0 48 12,3 18 16,7 124 22,8
Total 614 100 391 100 108 100 545 100
Hipnotics i sedants Altres drogues Total
Nre. % Nre. % Nre. %
Homes 15 65,2 22 75,9 1.376 80,5
Dones 8 34,8 7 24,1 334 19,5
Total 23 100 29 100 1.710 100

Font: Conselleria de Salut i Consum.

QuUADRE I11-108. INDICADORS DE TRACTAMENT (2003)
Taxa per 100,000 habitants

Mallorca 168
Menorca 149,3
Pititises 258,2
Total de les llles Balears 178,4

Font: Conselleria de Salut i Consum.

Palma* durant I'any 2003 va ser de tren-
ta-dos casos. D’aquests, trenta eren
homes i dos casos, dones. La mitjana
d’'edat era de trenta-cinc anys. El minim
era de vint-i-tres anys i el maxim, de cin-
quanta-sis. L'edat mitjana de defuncio
ha augmentat més de cinc punts des del
1994. (Vegeu el quadre 111-109.)

Respecte de les substancies psicoactives
consumides abans de la mort, vint-i-qua-

tre casos dels trenta-dos havien consumit
opiacis; devuit, estimulants; onze, hipno-
sedants; un, al-lucindgens; set, cannabis,
devuit, alcohol, i un, altres substancies.*®

9.2.6.7. Les urgéncies hospitalaries
en consumidors de substancies psico-
actives

D’acord amb les dades recollides en |'es-
tudi pilot realitzat durant I'agost del 2004

49. Dades a les llles Balears obtingudes a partir del sistema d’informacié permanent sobre I'addiccio a drogues de
I'Observatori Espanyol sobre Drogues 2003, Servei d'Epidemiologia, Direccié General de Salut Publica, Conselleria

de Salut i Consum.

50. SEITM 2003, Servei d’'Epidemiologia, Direccié General de Salut Publica, Conselleria de Salut i Consum.
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QuADRE I1I-109. NOMBRE DE MORTS PER REACCIO AGUDA

A SUBSTANCIES PSICOACTIVES (1994-2003)

Any de defuncio6 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Nombre 33 38 39 51 38 42 48 41 44 32
Mitjana 3015 32,03 3246 31,00 3197 3098 3223 3266 33,73 3553
Minim 18 15 16 18 18 16 19 22 20 23
Maxim 50 70 48 56 46 48 43 47 59 56

Font: Conselleria de Salut i Consum.

Fins a I'any 1995 només es recollien les morts per opiacis i cocaina.

a I'Hospital de Can Misses d'Eivissa per
valorar la viabilitat de I'indicador d'urgén-
cies hospitalaries en els consumidors de
drogues,®’ en els 198 casos que es varen
seleccionar la urgencia tenia relacié direc-
ta amb el consum de drogues. Les dro-
gues mencionades amb més freqiéncia
son els estimulants (45%) i I'alcohol
(25,3%). (Vegeu el quadre 1I-110.)

9.2.7. LA IMMIGRACIO®

La poblacié immigrant es troba en un pro-
cés d’adaptacié a la nostra societat. Aixod
implica I'existéncia d'unes circumstancies
socials caracteristiques que és necessari
que considerin les institucions i tots
aquells implicats en la insercié d'aquestes
persones. Aquest informe es limita a con-

QuADRE Il11-110. DROGUES RELACIONADES AMB URGENCIES
PER CONSUM DE DROGUES (2004)

Nombre %
Opiacis 13 6,6
Estimulants 89 44,9
Hipnosedants 15 7,6
Al-lucindgens 5 2,5
Volatils 1 0,5
Cannabis 11 5,6
Alcohol 50 25,3
Altres drogues 3 1,5
Droga desconeguda 11 5,6
Total 198 100,0

Font: Conselleria de Salut i Consum.

51. D'acord amb els resultats d’aquest estudi, a partir del gener del 2005 es recullen aquestes dades de manera
sistematica. Servei d'Epidemiologia, Direccié General de Salut Publica, Conselleria de Salut i Consum.

52. Sobre immigracié i mercat de treball, vegeu I'apartat 1 del capitol II.
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cretar la situaci¢ juridica i laboral en que
es troba aquest col-lectiu i, aixi mateix,
esmenta diversos programes duts a terme
a la comunitat autdbnoma.

9.2.7.1. El marc legislatiu

El creixement demografic d’aquesta pobla-
cio, aixi com la mobilitat i I'heterogeneitat
que la caracteritzen, sense cap dubte han
estat factors influents a I'hora de regular
els aspectes legislatius sobre la seva situacio
juridica al nostre estat. A aquests factors
s'han afegit altres dificultats, com el fet
d‘arribar a un consens entre totes les forces
politiques i socials implicades. Aixi, doncs,
el marc legislatiu ha estat sotmes a conti-
nus canvis i reformes.

Una passa important es va fer amb I'aprova-
ci6 de la Llei organica 4/2000, d'11 de
gener, per la qual es varen establir els drets i
les llibertats dels estrangers en el territori
espanyol, aixi com les disposicions que ten-
deixen a reduir la desigualtat social i afavorir
la integracié en la nostra societat. Les suc-
cessives modificacions d'aquesta llei varen
comencar amb la Llei organica 8/2000, de
22 de desembre, i posteriorment amb les
lleis organiques 11/2003, de 29 de setem-
bre, i 14/2003, de 20 de novembre, que va
entrar en vigor el 22 de desembre del 2003.
La darrera reforma legislativa apareix amb el
Reial decret 2393/2004, de 30 de desembre,
pel qual s'aprova el Reglament de la Llei
organica, que estableix en la disposicié addi-
cional tercera I'encarrec al Govern d'adaptar
a les seves previsions el Reglament d’execu-
ci6 de l'esmentada Llei 4/2000, d'11 de
gener. La reforma incorpora les linies d'ac-
tuacié que recomana la Uni¢ Europea i el
nou repartiment de competéencies conse-

i proteccio social

quéncia de I'assumpcid del Ministeri de
Treball i Afers Socials del desplegament de
les politiques del Govern en materia d'es-
trangeria i d'immigracio.

Aquest decret ha establert una série de
reformes importants, com és el cas dels
requisits i les circumstancies que poden
incidir en I'autoritzacié a un estranger per
residir i per treballar a Espanya. Referent a
aixd, la reforma marca un doble objectiu:
d'una banda, dinamitzar el procés d'auto-
ritzacions que es basen en llocs de feina
vacants per als quals els empresaris no tro-
ben treballadors residents per ocupar-los;
de l'altra, es pretén augmentar el control
en la concessié de les autoritzacions.

El punt que ha originat més controversia
social és el que adverteix de la cir-
cumstancia excepcional deguda al gran
contingent de persones estrangeres que
resideixen i treballen a I'Estat espanyol de
manera irregular, perqué no disposen dels
documents i de les autoritzacions neces-
saris. En virtut d'aquest fet, es paralitza
temporalment el tramit habitual sobre la
base de la normativa sobre I'admissio de
treballadors (els immigrants que vulguin
desenvolupar una activitat laboral hauran
de venir des de I'origen amb un visat que
els habiliti per treballar o per cercar feina).
Per controlar aquest procés s'exigira que
siguin els mateixos empresaris els que pre-
sentin la sol-licitud d'autoritzacio i el con-
tracte que els vincula amb el ciutada
estranger que es pretén regular. Aquesta
exigéncia té com a excepci6 el treball de
servei domestic per hores.

La disposicio transitoria tercera es refereix
al procés de normalitzacié. En I'apartat
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primer s’estableixen les condicions gene-
rals per poder optar a aquesta situacio i
s'especifica un termini de tres mesos,
comptador a partir de I'entrada en vigor
del Reglament. Aixi, es disposa per als
empresaris que pretenguin contractar un
estranger la possibilitat d‘obtenir una
autoritzacié inicial de residéncia i treball si
es compleixen els requisits seglents:

* Que el treballador estigui empadronat a
Espanya durant sis mesos, com a minim,
abans de I'aprovacié del Reglament.

e Que hi hagi un contracte signat per a
un periode minim de sis mesos.

e Que es compleixin els requisits esta-
blerts en I'article 50 del Reglament de
la Llei organica 4/2000, d’11 de gener,
per atorgar una autoritzacié per treba-
llar, llevat del que disposen els para-
grafs a), b) i g).

9.2.7.2. Els programes socials

La Direccié General de Serveis Socials de
la Conselleria de Presidéncia i Esports
desenvolupa i financa un programa per
afavorir 'accés dels immigrants als habi-
tatges en régim de lloguer. EI 2004 s'han
fet un total de 305 demandes, a partir de
les quals han resultat 231 persones allot-
jades en 63 habitatges, amb un preu mitja
de la renda mensual de 389,50 euros.

El Ministeri de Treball i Afers Socials i la
comunitat autonoma de les llles Balears, a
través dels programes d’integracié social
dels immigrants, cofinancen projectes que
propicien la integracié d'aquesta poblacio
a través d'accions d'informacio, d’orienta-

ci6 i d'assessorament sociolaboral. Durant
I'any 2004 s’ha financat el 35,75% del
total pressupostat dels programes que
duen a terme I’Ajuntament de Palma i els
consells insulars de Mallorca, de Menorca
i d'Eivissa i Formentera.

Amb la Resolucié de la consellera de
Presidéncia i Esports d'11 de juny del
2004, s'aprova la convocatoria d’ajudes
per executar projectes d'actuacions de
preformacié i de formacié ocupacional
per part d’'organitzacions no governa-
mentals emmarcades dins el Fons Social
Europeu, dirigides a millorar la situacié i a
promoure la integracié del col-lectiu de
persones immigrants. Aquesta convocato-
ria, a través de la subvencié global, I'ha
financada el Fons Social Europeu, amb
81.136 euros. La resta, que representa I'a-
portacié nacional a la subvencié global,
fins al cost total, I'aporta la Direccio
General de Serveis Socials (99.166 euros).

Respecte del Pla integral d'atencié a la
immigracio, des de la Direccié General de
Serveis Socials es destaca la importancia de
la col-laboraci¢ institucional, amb repre-
sentacio de totes les illes dels ajuntaments
i dels consells, i també d'altres conselleries
del mateix Govern balear, mitjancant les
comissions interinsulars de coordinacié de
la xarxa d’atencio als immigrants.

L'Institut de Serveis Socials i Esportius de
Mallorca presenta en el resum del 2004 les
dades seglents respecte dels programes
desenvolupats per atendre els immigrants:

e L'OFIM és un programa que ofereix
informacio, orientacio i assessorament
social, laboral i juridic a la poblacié
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immigrant resident als municipis de la
part forana de Mallorca, a través de la
xarxa de punts d’informacié. El
Programa ha estat financat per
I'Institut i la Conselleria de Presidencia i
Esports, amb un cost de 220.856,93
euros, i han atés 2.191 persones.

e El Programa Turmeda ofereix als immi-
grants allotjament temporal, cobertura de
les necessitats basiques i un servei de
suport a la insercié sociolaboral; esta
financat per I'Institut amb un cost de
168.039,17 euros i ha atés 269 persones.

e El Forum de la Immigracié de Mallorca
és un espai de participacio, de consul-
ta i de dialeg entre les administracions,
les associacions d’'immigrants, les enti-
tats socials i les organitzacions no
governamentals que treballen amb
immigrants. Esta financat per I'Institut
amb 8.961,33 euros i se n"han dut a
terme dues convocatories.

e El Programa de Cooperacié Internacional
per al Desenvolupament esta cofinancat
per I'Institut i el Consell Insular de
Mallorca, amb un cost de 892.243,23
euros; es financen 53 projectes de coo-
peracié a vint-i-tres paisos del sud.

9.3.

LES ORGANITZACIONS
ASSOCIATIVES

L'estudi de la participaci¢ associativa i del
moviment associatiu segueix amb la com-
plexitat que I'ha caracteritzat aquests

i proteccio social

darrers anys, per la qual cosa fer una ana-
lisi de tot el sector d'iniciativa social es
converteix en una tasca prou complexa. Es
un sector molt atomitzat i del qual es dis-
posen de poques dades, si bé s'hi observa
una tendencia de millora.

Per ventura el més destacable del 2004
sigui I'adaptacio a la nova llei d'associa-
cions. L'any 2002 es va aprovar la Llei
reguladora del dret d'associacio, la qual
donava un termini de dos anys a totes les
associacions legalment constituides per
adaptar-se a la nova llei i adrecar-se al
registre corresponent per mitja d'una
sol-licitud en la qual I'associacié asseguras
que els seus estatuts complien la Llei
publicada o bé que s'hi adaptaven en
modificar-se aquells articles dels estatuts
que la Llei estableix com a obligatoris.

La Llei parteix del principi de no-intromis-
si¢ dels poders publics en la vida associa-
tiva i és respectuosa amb el principi d'au-
toorganitzacio, si bé es limita a preveure
que hi hagi una assemblea general, com a
organ maxim de govern, que s’ha de reu-
nir almenys una vegada l'any, i un organ
de representacié que s'encarregui de la
gestié diaria. Tres és el nombre minim de
persones que sén necessaries per consti-
tuir una associacio.

El procés d'assessorament a les associa-
cions sense anim de lucre afectades per
aquesta legislacio va tenir el suport del
Govern de les llles Balears i dels consells
de Mallorca, de Menorca i d’Eivissa i
Formentera per tal de facilitar a les enti-
tats associatives adaptar-se a la nova llei.
Tot i els esforcos, el resultat demostra que
no es va arribar a totes les associacions i
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que encara ara, atesos els resultats obtin-
guts, hi ha una important manca d'infor-
macioé entre les associacions.

Si ens hem d’atendre a les dades facilita-
des per I’Administracié autonomica, cal
dir que el procés d'adaptacié a la nova llei
ha estat realment baix: davant les 5.652
entitats de caracter associatiu inscrites en
el Registre d'Associacions de les llles
Balears, hi ha constancia que unes 2.141
han sol-licitat I'adaptacié a la nova llei.
Durant el 2004 varen entrar en el Registre
d'Entitats Juridiques, d’acord amb la
memoria publicada, 602 sol-licituds d’a-
daptacio a la llei sense modificacions d’es-
tatuts, i 791, amb modificacié dels esta-
tuts. La resta varen sol-licitar I'adaptacié
en altres anys. Per tant, només el 37,88%
de les entitats s’ha adaptat a la nova Llei
d’associacions.

La principal causa de no adaptar-se a la llei
és la inactivitat d'una gran part de les
associacions. Hem de tenir en compte que
moltes petites associacions hi estan inscri-
tes des dels anys seixanta o setanta i que
molts dels membres ja no formen part
d’aquestes associacions, amb la qual cosa
estan en desus. D'altra banda, pel que fa
a les associacions juvenils, hem de tenir
present I'edat dels membres: com que
només en poden formar part quan tenen
entre catorze i trenta anys, una vegada
superades aquestes edats, les associacions
que hagin constituit també es dissolen.

La situacio de les entitats no adaptades no és
de baixa, ja que el registre ho és només a I'e-
fecte de publicitat, perd si que pot afectar a
la responsabilitat que adquireixen cadascun
dels membres de la junta directiva.

D’altra banda, i com a mesures per
fomentar I'associacionisme, s’han de d'ac-
centuar la iniciativa del Consell de
Menorca, el qual aprova aquest any el
Reglament de participacié ciutadana, i la
feina realitzada per I'Oficina de Suport a
|’Associacionisme, dependent de la
Direccio General de Joventut. Aquesta ofi-
cina va néixer arran del | Congrés de
Participacié Social i Voluntariat, que es va
fer a Eivissa I'any 2001, en el qual les enti-
tats evidenciaren la necessitat de disposar
de suport en temes tan diversos com I'as-
sessorament en |'elaboracié de projectes;
['accés a la informacié sobre ajudes,
beques i altres recursos de financament;
I'intercanvi d'informacié entre les associa-
cions; formes facils i directes de relacié
amb I'’Administracié, etc.

Durant I'any 2004 s'ha ofert assessora-
ment a un total de 199 entitats. A més,
les dades aportades per I'Institut en activi-
tats de promocié sociocultural permeten
veure que s'ha treballat amb més de 850
associacions, majoritariament de gent
gran, i que els beneficiaris han estat més
de 40.325 persones. LInstitut ha dedicat
al financament d’aquests programes la
quantitat de 30.049.498,52 euros.

9.3.1. L'EVOLUCIO DE LES ASSOCIA-
CIONS REGISTRADES

En el Registre d’Entitats de la comunitat
autonoma, que depen de la Direccid
General de Relacions Europees i d'Entitats
Juridiques, I'any 2004 s’han registrat un
total de 5.652 associacions. La seccio pri-
mera, d'associacions en general, t¢ 5.418
registres des de I'any 1964, la seccié sego-
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na, de federacions, té 78 registres des del
1964, i la seccio tercera, d’entitats juve-
nils, disposa de 156 registres des del
1986.

Durant el 2004 s’hi han fet un total de
311 inscripcions noves:

e Seccid 1: 305 associacions
e Seccio 2: 3 federacions
e Secci6 3: 3 associacions juvenils

A més, s'hi troben registrades un total de
202 fundacions i 35 col-legis professionals.

Pel que fa la Direccid General d'Esports,
gue gestiona un registre de federacions,
clubs esportius i associacions de temps
lliure diferent del Registre d'Entitats, les
dades facilitades per a I'any 2004 son les
seglents:

e Federacions: 47
e Clubs esportius: 2.025

e Associacions de promocié del temps
lliure i esportives: 296

9.3.2. L'EXCLUSIO SOCIAL | LA
PARTICIPACIO

En els darrers anys, tal com ja apuntaven
altres informes, I'actuacié de la societat
civil en la lluita contra I'exclusio social ha
pujat considerablement. Fruit del Il Pla
estatal del voluntariat 2001-2004, del
qual les Balears formen part, han dut a
terme diferents accions I’Administracio
autonomica, les ONG, algunes corpora-

i proteccio social

cions locals —com és el cas de
I’Ajuntament d’Eivissa— i la Universitat de
les llles Balears.

En total, s"han executat sis programes, per
un valor de d'uns 120.000 euros. A més a
més, dins les subvencions que ha ofert el
Ministeri de Treball i Afers Socials, i con-
cretament en la convocatoria de subven-
cions del 0,52 de I'IRPF, s'hi localitzen vui-
tanta-vuit entitats que desenvolupen
accions a les llles Balears dins els camps de
la infancia, la joventut, la familia, les dro-
godependencies i el VIH, majoritariament.
Dues d'aquestes vuitanta-vuit entitats tre-
ballen exclusivament a les llles Balears i set
ho fan conjuntament amb altres comuni-
tats autonomes. La resta d’entitats son
d'ambit estatal.

9.3.3. LES ASSOCIACIONS JUVENILS

L'any 2004 el Consell de la Joventut, con-
juntament amb la Conselleria de
Presidéncia i Esports, engega un projecte
anomenat «Situa’t», en que va voler reco-
llir informacié de totes les associacions de
joves i de les entitats prestadores de ser-
veis a la joventut de les llles Balears. La
finalitat era establir un mapa de I'associa-
cionisme juvenil illenc. Tot i que el projec-
te encara no ha acabat i resta a I'espera
de publicar-se, ja hi ha algunes dades que
ens permeten afirmar que cada vegada
son més les entitats que treballen dins
I’ambit del sector juvenil. De tota manera,
és curiés observar que, si bé el fenomen
de noves associacions i d’entitats presta-
dores de serveis creix, només un percen-
tatge molt baix d'entitats es legalitzen
com a entitats exclusivament juvenils:
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I'any 2003 només ho va fer una entitat i
I'any 2004 varen ser tres.

Pel que fa a la tipologia de les entitats, en
I'estudi esmentat es veu que el 34,66%
correspon a entitats exclusivament juve-
nils, sequides de les entitats culturals, amb
el 23,83%. La tercera tipologia son les
que declaren que fan serveis a la joventut,
amb el 20,94%. (Vegeu el grafic lll-29 i el
quadre lI-111.)

En les dades que ha facilitat la Direccio
General de Joventut del Govern de les llles
Balears referides al cens d’entitats juvenils
i prestadores de serveis a la joventut, hi
podem observar que el 2004 el total d’en-
titats inscrites era de 348, repartides per
illes amb la distribucié segtent: a Mallorca
hi havia 276 entitats; a Menorca, 39 enti-
tats, i a Eivissa i Formentera, 33 entitat.
Pel que fa a noves inscripcions, se'n pro-
duiren 13 en tot I'any.

QuADRE I11-111. TIPOLOGIA D'ENTITATS

Associacié exclusivament juvenil 34,66
Entitat prestadora de serveis a la joventut 20,94
Associacions juvenils culturals 23,83
Casals de joves 1,08
Seccions juvenils d'altres entitats 12,64
Altres 6,86

Font: Direccié6 General de Joventut del Govern de les llles Balears.
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