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G CONSELLERIA Document: Resolucié
O AFERS SOCIALS Exp: 1/2022 Convocatoria Concert
I IESPORTS Emissor (DIR3): A04026930
B DIRECCIO GENERAL
/ ATENCIO
DEPENDENCIA

Resolucié informativa de la consellera d'Afers Socials i Esports per la qual
s'estableix la convocatoria de I'accié concertada de Serveis de Promocié de
I’Autonomia Personal per infants en edats compreses entre els 6i 11 anys en
situacié de dependéncia, de la xarxa publica i concertada en I'ambit dels
serveis socials de les Illes Balears, amb entitats autoritzades, per I'any 2022-
2023

Fets

1. L'article 89 de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears,
modificada per la Llei 10/2013, de 23 de desembre, sota 'epigraf de “regim
d'actuacié de les entitats d'iniciativa privada”, estableix, entre d'altres coses, el
seguent:

“1. Les administracions publiques de les Illes Balears, en I'ambit de les seves
competéncies, poden organitzar la prestaci6 dels serveis del cataleg de Prestacions i
Serveis Socials de les Illes Balears a través de les seglients formules: gestio6 directa, regim
de concert previst en aquesta llei, gestié indirecta en el marc de la normativa de
contractacié de les administracions publiques i convenis amb entitats sense anim de
lucre”.

“2. Es reconeix el dret de la iniciativa privada, a través d’entitats amb o sense anim de
lucre, a participar en els serveis socials mitjangant la creacié de centres i serveis, i la gesti6
de programes i prestacions d'aquesta naturalesa”.

2. L'article 89 bis de la Llei esmentada, disposa que:

“1. Les entitats d'iniciativa privada que ofereixen serveis socials prevists en la cartera de
serveis i/o en la planificacié autonomica o insular, es poden acollir al regim de concerts en
els termes que estableix aquesta llei. Les entitats que accedeixin al regim de concertacié
en serveis socials hauran de formalitzar amb I'administracié competent el corresponent
concert”.

“2. A efectes d'aquesta llei, s'entén per reégim de concertacié la prestacié de serveis socials
de responsabilitat publica a través de tercers, el financament, I'accés i el control dels quals
sigui publics”.
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3. L'article 2.1 de la llei 12/2018 de 15 de novembre, de serveis a les persones en

I'ambit social a la comunitat autdnoma de les Illes Balears estableix:
“Les administracions competents de les Illes Balears, per complementar el sistema public i
garantir una adequada equitat i qualitat de les prestacions incloses en la cartera de
serveis o del servei d'orientacié professional, poden encarregar la prestacié d'aquests
serveis de la seva competéncia, mitjancant el sistema d'acci6 concertada, a entitats sense
anim de lucre del tercer sector social, tal com es defineixen en els articles 3 i 4 de la Llei
3/2018, de 29 de maig, del Tercer Sector d'Accié Social, o, si escau, a entitats privades,
preferentment del tercer sector social, quan existeixin analogues condicions d'eficacia,
qualitat i costs, d'acord amb els requisits que estableix aquesta llei i amb respecte als
principis de publicitat, transparéncia i no-discriminacid”.

N©OTHO®

4. A data d'avui encara no s'ha realitzat cap accidé concertada per serveis de
promocio6 de l'autonomia en edat compreses de 6 a 11 anys. Els concerts han
de ser convocats d’'acord amb el Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual
s'estableixen els principis generals als quals s’han de sotmetre els concerts
socials i amb la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en
I'ambit social a la comunitat autonoma de les Illes Balears

Ates que les moltes de les entitats que poden dur a terme el servei encara no
compleixen tots els requisits requerits per la normativa, -concretament no
tenen la corresponent acreditacié-, s'utilitzara pel primer concert i les
posteriors ampliacions i renovacions, el procediment d’'urgéncia previst a la
Disposicié transitoria primera del Decret 48/2017 de 27 d'octubre. Aquest
sistema permet subscriure els concerts per un any, tot i que es poden ampliar i
renovar.

L'atencié dels infants de 6 a 11 anys en situacié de dependéncia requereixen
d’'un servei per promocionar la seva autonomia i per aixd es fa constar la
urgencia de la convocatoria, fet que justifica que les entitats siguin
autoritzades.

5. L'annex Unic del Decret 66/2016, de 18 de novembre, pel qual s'aprova la
Cartera basica de serveis socials de les Illes Balears 2017-2020 i s'estableixen
principis generals per a les carteres insulars i locals (BOIB nim. 146, de 19 de
novembre), estableix entre els serveis susceptibles de prestar-se en regim de
concert social en el nimero 2.5.9, el servei de promoci6 de l'autonomia
personal i prevencio de la situacié de dependeéencia adregats a les persones
grans i a les persones amb discapacitat.

6. L'acord del Consell de Govern de 16 de maig de 2022 pel qual s'aprova la
previsio de les prestacions i els serveis que s’han de concertar durant I'any 2022
i es declaren els serveis d'interés econdmic general, preveu en el punt 2.5.9. el
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Servei de promoci6 de I'autonomia personal i prevencio de la situaci6 de

N©OTHO®

dependéncia; i concretament la convocatoria del servei de promoci6 de
I'autonomia personal i prevencio de la situacio de dependéncia per infants de 6
a 11 anys per a entitats autoritzades.

Aixi mateix, a I'Acord del Consell de Govern de 13 de juny de 2022 pel qual es
modifica la previsio de les prestacions i els serveis socials que s’han de
concertar durant I'any 2022, aprovada per Acord del Consell de Govern de 16
de maig de 2022 (BOIB num. 77 de 14 de juny); a 'annex 2, relatiu a serveis que
es declaren d'interes economic general, s'inclou el servei de promocié de
I'autonomia personal i prevencié de la situacié de dependeéncia per a infants de
6a 11 anys (servei 2.5.9).

7. En data 3 d'agost de 2022, el director general d’Atencié a la Dependéncia va
emetre I'informe justificatiu relatiu a la necessitat de dur a terme l'accio
concertada de Serveis de Promoci6 de 'Autonomia Personal per infants en
edats compreses entre els 6i 11 anys en situacié de dependeéncia, de la xarxa
publica i concertada en I'ambit dels serveis socials de les Illes Balears, amb
entitats autoritzades, per I'any 2022-2023

Fonaments de dret
1. La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

2. LaLlei 3/2003, de 26 de novembre, de regim juridic de I'Administracié de la
Comunitat Autobnoma de les Illes Balears.

3. LaLlei 172019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears.

4. Llei12/2018 de 15 de novembre, de serveis a les persones en |'ambit social a la
comunitat autonoma de les Illes Balears

5. El Decret 66/2016, de 18 de novembre, pel qual s'aprova la Cartera basica de
serveis socials de les Illes Balears 2017-2020 i s'estableixen principis generals
per a les carteres insulars i locals.

6. ElDecret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals
als quals s’han de sotmetre els concerts socials.

7. ElDecret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis generals i
les directrius de coordinacio6 per a l'autoritzacié i 'acreditacio dels serveis
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socials d'atenci6 a persones grans i persones amb discapacitats, i es regulen els
requisits d'autoritzacié i acreditacié dels serveis residencials de caracter
suprainsular per a aquests sectors de poblacié, modificat pel Decret 54/2013 i
pel Decret 31/2016.

N©OTHO®

8. El Decret 83/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis generals
del procediment per al reconeixement de la situacié de dependeéncia, la
intensitat de proteccio dels serveis i el regim de compatibilitat de les
prestacions del Sistema per a I'Autonomia i Atencio6 a la Dependéncia en I'ambit
de la comunitat autdbnoma de les Illes Balears, i es crea la Xarxa Publica
d’Atencié a la Dependéncia de les Illes Balears, modificat pel Decret 5/2016.

Per tot aixo, dict la segUent
RESOLUCIO

1. Convocar l'acci6 concertada de places de Serveis de Promoci6 de 'Autonomia
Personal per infants en edats compreses entre els 6i 11 anys en situacié de
dependéncia, de la xarxa publica i concertada en I'ambit dels serveis socials de
les Illes Balears, amb entitats autoritzades, per I'any 2022-2023 , i establir el
procediment de la convocatoria, d'acord amb I'annex L.

2. Acreditar la urgéencia de l'accié concertada de places de Serveis de Promocié de
I'Autonomia Personal per infants en edats compreses entre els 611 anys en
situacié de dependeéncia, de la xarxa publica i concertada en I'ambit dels serveis
socials de les Illes Balears, amb entitats autoritzades, per I'any 2022-2023,
d'acord amb l'informe justificatiu del director general de d’Atencié a la
Dependéncia de 3 d'agost de 2022.

3. Aprovar el Plec de condicions técniques, que es pot consultar a la seu de la
Direccié General d'Atenci6 a la Dependéncia i a la pagina web
(https://www.caib.es/seucaib/ca/201/empreses/).

4. Publicar aquesta Resolucié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucié —que exhaureix la via administrativa— es pot
interposar un recurs potestatiu de reposicié davant la consellera d'Afers Socials i
Esports en el termini d'un mes comptador des de 'endema que s'hagi publicat,
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d'acord amb l'article 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, i I'article 57 de la Llei
3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

NwHO®

També es pot interposar un recurs contenciés administratiu davant la Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears en
el termini de dos mesos comptadors des de I'endema que s’hagi publicat la
Resolucié, d'acord amb larticle 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Palma, en data de la signatura electronica

La consellera

Fina Santiago Rodriguez
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C/ Joan Crespi, 11

07014 Palma
Tel. 971 17 70 05

http://dgad.caib.es

Annex I
Convocatoria de l'accié concertada de places de Serveis de Promocié de
I’Autonomia Personal per infants en edats compreses entre els 6i 11 anys en
situacié de dependéncia, de la xarxa publica i concertada en I'ambit dels
serveis socials de les Illes Balears, amb entitats autoritzades, per I'any 2022-
2023

1. Objecte i ambit d'aplicacié

1.1. S'estableix la regulaci6 del procediment de convocatoria de I'accié concertada
de Serveis de Promoci6 de I'Autonomia Personal per infants en edats compreses
entre els 6i 11 anys en situacié de dependéncia, de la xarxa publica i concertada
en I'ambit dels serveis socials de les Illes Balears, amb entitats autoritzades, per
I'any 2022-2023. 1 es dicta a 'empara del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual
s'estableixen els principis generals als quals s’han de sotmetre els concerts
socials.

1.2. Se subjecten a aquest procediment els concerts de 521 places de promocié de
'autonomia personal (en endavant SEPAP), que ofereixen prestacions de caire
preventiu, de promocié de I'autonomia, de socialitzacié i d'intervencié terapeutica,
de caracter interdisciplinari, que s'estén a I'edat compresa entre els 6i 11 anys,

per millorar les condicions de vida tant de les persones ateses com de les families.

2. Organ instructor

L'drgan instructor del procediment és la Direccié General d’Atenci¢6 a la
Dependéncia.

3. Lloc i termini de presentacié de sol-licituds

3.1. Dins el termini de quinze dies habils comptadors des de I'endema de la
publicacié d'aquesta convocatoria en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, les
persones interessades han de presentar les sol-licituds electronicament,
mitjancant el Registre electronic comu (REC), i hi han d'adjuntar la sollicitud
especifica del procediment, que estara disponible a la Seu Electronica de la CAIB,
signada electronicament.
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3.2. En cas que es presenti la sollicitud presencialment, I'Administracié en
requerira la presentacié electronica, d'acord amb el que estableix l'article 68.4 de
la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les
administracions publiques.

N©OTHO®

4. Requisits de les entitats

4.1. En els procediments d'accié concertada de serveis declarats d'interés
economic general, podran subscriure concerts totes les persones fisiques o
juridiques de caracter privat, amb o sense anim de lucre, sigui quina sigui la
forma juridica que adoptin, que prestin els serveis objecte del concerti ho
sol-licitin expressament en els terminis i la forma que es determinin, d’acord amb
I'article 5.2 de la Llei 12/2018.

4.2. Les entitats han de complir els requisits seglents:

a) Estar degudament inscrites en el Registre Unificat de Serveis Socials de les
Illes Balears.

b) Tenir una experiéncia de, com a minim, 12 mesos en la gestié de serveis
que atenen a infants en situacié de dependéncia.

c) Les entitats autoritzades oferiran atencié en horaris que promoguin i
facilitin la promoci6 de I'autotomia i la inclusié social, preferentment en
cap de setmanes, horabaixes i periodes no lectius educatius.

d) Complir amb la normativa que, amb caracter general o especific, els sigui
d'aplicacio, tant per la naturalesa juridica de I'entitat com pel tipus de
servei objecte de concertacio, d'acord amb l'article 5.3.d) de la Llei 12/2018
de 15 de novembre i I'article 4.2.g) del Decret 48/2017 de 27 d'octubre.

e) Comunicar, a efectes de la preceptiva autoritzacio, els canvis d'accionariat
o de titularitat per a preservar la identitat institucional que justifica I'acord
de col-laboracio, d'acord amb l'article 5.3.e) de la Llei 12/2018 de 15 de
novembre.

4.3. Aixi mateix, les entitats han de complir els requisits minims que s'estableixen
en el desplegament del titol VII de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials
de les Illes Balears, aixi com els requisits establerts a l'article 5 de la Llei 12/2018,
de 15 de novembre, i a l'article 4 del Decret 48/2017, e 27 d'octubre.
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5. Documentacié que s'ha de presentar

N©OTHO®

5.1. Les entitats interessades que compleixin els requisits que estableix el punt 4
d'aquesta convocatoria han de formular una sol-licitud, d'acord amb el model
facilitat per la Conselleria d’Afers Socials i Esports, que ha de signar la persona
representant legal de I'entitat. Aquest model de sol-licitud també es troba
disponible a la web (https://www.caib.es/seucaib/ca/201/empreses/).

5.2. Les entitats han de presentar una sol-licitud indicant les zones de les que
figuren en annex IIi en els plecs de condicions técniques, i el nombre de places
que ofereixin per concertar amb 'Administracio, que no pot ser superior a les
sessions que tenen autoritzades.

5.3. A la sol'licitud s’ha d'adjuntar la documentacié seguent:

a) Resolucié d'autoritzacio del servei que s'ha de concertar, o bé sol-licitud
d'acreditacié degudament registrada.

b) Acreditacié d’'experiéncia de, com a minim, 12 mesos. Aquesta experiencia es
pot acreditar mitjancant:

- Documentacio sobre la realitzacié d'activitats subvencionades,
concertades o contractades per qualsevol administracio publica.

c) Declaracié responsable que I'entitat no esta sotmesa a les prohibicions de
contractar amb I'Administracié en virtut de sancié administrativa ferma, de
conformitat amb la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions,
o la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributaria, i d'acord amb l'article
71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public; ni a
cap dels suposits de prohibicié per ser beneficiaria de subvencions, establerts
en els apartats 1i 2 de l'article 10 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de
desembre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei de subvencions; aixi com
de no incorrer en la prohibicié que estableix 'article 11 de la Llei 11/2016, de
28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, i declaracié de no haver estat
sancionada per resolucié ferma en els darrers quatre anys per la comissio
d'infraccions greus o molt greus en matéria de relacions laborals, ocupacio,
empreses usuaries de treball temporal, seguretat social, emigracid,
moviments migratoris i treball d'estrangers.

d) Acreditaci6 de solvencia financera mitjangant 'aportacié de les darreres
comptes anuals de I'entitat presentades en el registre oficial corresponent.
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e) Acreditacié de solvéncia técnica mitjancant una declaracié responsable dels
mitjans personals i materials destinats a la realitzaci6 del servei objecte de
concertacio.

N©OTHO®

f) Certificat d'estar al corrent en el pagament de les obligacions tributaries i de
la Seguretat Social.

g) Declaracié de compromis de contractacié de personal, segons l'establert al
Plec general de condicions técniques. L'autoritzacié excepcional sera atorgada
amb un nombre maxim de places per servei d'acord amb la declaracié que
presenti I'entitat.

h) Declaracié de compromis de prestar el servei a més d'una zona a l'illa de
Mallorca de les definides al Plec general de condicions técniques, com a
minim, per poder donar cabuda a tots els infants de les Illes Balears que
compleixin els requisits d'accés. La segona zona d’'actuacié, generalment,
col-lindara a l'illa de Mallorca amb la primera zona d'actuacio escollida per
I'entitat i podra ser assignada quan cap entitat I'nagi marcada com a primera
zona d'actuacié o no pugui donar abast a més infants.

i) Declaraci6 responsable on les entitats es comprometen a complir amb les
obligacions i la resta d'allo establert al Plec general de condicions tecniques i
declaren que compleixen els requisits basics per dur a terme el servei
considerat prioritari.

5.4. La presentacio de la sol‘licitud suposa que I'entitat autoritza a la Direccié
General d’Atenci6 a la Dependéncia perque puguin demanar a altres
administracions qualsevol documentacid, les dades i els informes que considerin
necessaris per tramitar I'expedient.

6. Formalitzacié dels concerts

6.1. Els concerts que s'estableixen a 'empara d’aquesta convocatoria s'han de
formalitzar mitjancant un document administratiu en el qual es facin constar els
drets i les obligacions reciprocs, aixi com les caracteristiques concretes del servei i
altres circumstancies derivades de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de la Llei 12/2018,
de 15 de novembre, dels decrets de desplegament, i dels plecs de condicions
tecniques del concert.
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Concretament, els acords d'accié concertada que se subscriguin hauran d'incloure
necessariament les estipulacions referides als apartats relacionats a l'article 8 de la
Llei 12/2018, de 15 de novembre,

N©OTHO®

6.2. En el moment de formalitzar el concert, s'ha de presentar una declaracié
responsable que es continuen complint els requisits per poder concertar el servei.

7. Places i distribucio territorial

La previsioé del nombre total maxim de places per concertar és 521 distribuides
entre les zones que es descriuen a l'annex II.

8. Vigéncia del concert

La vigencia del primer concert social de de Serveis de Promocié de 'Autonomia
Personal per infants en edats compreses entre els 6i 11 anys en situacié de
dependéncia, de la xarxa publica i concertada en I'ambit dels serveis socials de les
Illes Balears, amb entitats autoritzades, per I'any 2022-2023 és d'un periode de 12
mesos. El regim de concert s'iniciara en la data que es formalitzi.

9. Pressupost i preu maxim del servei

9.1. L'import maxim estimat per assignar és de 1.601.387,28 €.

9.2. Aquest import s'indica Unicament a efectes de publicitat i no suposa cap
compromis de despesa. Per aix0, no consta cap consignacidé pressupostaria, que
s’haura d'acreditar en el moment en qué es materialitzi el servei de concert.

9.3. El preu de referencia per cada plagca/mes, amb I'IVA inclos, és de 256,14 €.

10. Ofertes de les entitats i criteris de preferéncia per a la concertacié

10.1. Les entitats interessades en participar en aquest concert han d'oferir un
minim de 25 i un maxim de 150 places. Les ofertes per un nombre inferior o
superior no seran tingudes en compte, i I'Administraci6 dictara resolucio
d’'inadmissié de la sol-licitud.

10.2. Les entitats poden oferir concertar places en una o més zones geografiques.

L'oferta per a una zona, suposa el compromis de donar resposta a la totalitat de
places oferides a la mateixa.
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10.3. En cas que es presentin diferents ofertes en una mateixa zona, tenen
preferéncia en I'adjudicacié de places les entitats que compleixin per ordre de
preferéncia:

a) Ser titulars d'un servei que atengui infants amb dependéncia que tengui la
seu en un dels municipis de la zona on I'entitat ofereix places.

b) Tenir la seva seu social en algun dels municipis de la zona on l'entitat
ofereix places o tenir-hi radicats serveis d'educacié especial o serveis
d'insercio social o laboral.

¢) En el cas de complir iguals condicions entre diferent entitats que ofereixen
places, aquestes es distribuiran equitativament entre els sol-licitants.

N©OTHO®

10.4. Si en una zona no es produeix cap oferta, les places previstes per a aquesta
no es redistribuiran a altres zones.

11. Comiteé técnic d’'assessorament

11.1. EI Comité técnic d'assessorament es reunira quan sigui necessari oferir
assessorament al director general d’Atenci6 a la Dependéncia en relacié amb el
procediment de concertacié i sobre les condicions especifiques que facin
referéncia al servei objecte del concert.

11.2. El Comite técnic d'assessorament estara integrat pels membres seglents:

a) President: El cap del servei de valoraci6 d'Atenci6 Primerenca de la Direccio
General d’Atencio a la Dependéncia.

President suplent: La cap del Servei de Valoracié i Orientacié de la
Discapacitat i la Dependéncia de la Direccié General d’Atenci6 a la
Dependéncia.

b) Vocals:
— La cap del Departament Juridic de la Conselleria d’Afers Socials i
Esports o la persona que delegui.
— El cap de la Unitat de Gestié Econdomica de la Conselleria d'Afers Socials
i Esports o la persona que delegui.
— Dos téecnics de la Direccié General d'Atencié a la Dependéncia,
nomenats pel director general d'Atencio a la Dependéncia.

¢) Secretaria: Un funcionari designat pel director general d’Atenci6 a la
Dependeéncia.
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Secretari suplent: Un funcionari designat pel director general d’Atenci6 a la
Dependéncia.

N©OTHO®

11.3. El Comiteé técnic d'assessorament té, entre d'altres funcions, la d'informar
I'drgan instructor en relacié amb el procediment de concertacio i sobre les
condicions especifiques que facin referéncia al servei objecte del concert, aixi com
informar preceptivament sobre la modificaci6 prevista en l'article 24 del Decret
48/2017. A més, pot fer propostes de millora relatives a les condicions d’'aplicacié
dels criteris de preferéencia, aixi com a les condicions d'execucio6 del concert.

11.4. El Comite tecnic d'assessorament queda validament constituit amb
I'assisténcia, com a minim, dels membres segtients: el president o president
suplent, la secretaria o secretari suplent i tres vocals.

12. Condicions técniques d’execucio

12.1. Les condicions tecniques d'execucio s’han d'ajustar al Decret 86/2010, de 25
de juny, pel qual s'estableixen els principis generals i les directrius de coordinacié per
a l'autoritzacié i I'acreditacié dels serveis socials d'atencié a persones grans i persones
amb discapacitats, i es requlen els requisits d'autoritzacid i acreditacid dels serveis
residencials de caracter suprainsular per a aquests sectors de poblacio:

— Definicié: Es tracta de serveis de prevencidé de l'aparicié o I'agreujament de
malalties o discapacitats i les sequeles conseguients, mitjancant el
desenvolupament coordinat de actuacions de promocié de les condicions de
vida saludables i programes especifics de caracter preventiu i de rehabilitacio.

— Poblacié destinataria: s'adrecen a persones en situacié de dependencia, és a
dir, que no tenen un grau d’autonomia suficient per dur a terme les activitats
de la vida diaria.

— Equipaments/equips professionals: segons el que disposa l'article 25 bis del
Decret 86/2010 i el que preveuen els plecs de prescripcions técniques
d’'aquest concert.

— Estandards de qualitat: d'acord amb els articles 14 i 15 del capitol II del Decret
86/2010, sobre els principis generals i les directrius de coordinacié per a
l'autoritzacié i 'acreditacio6 dels serveis.

12.2. Els plecs de prescripcions técniques detallen els drets i les obligacions
d'ambdues parts, l'objecte, els serveis que s'han de prestar, els criteris
d'intervencié amb els usuaris, els mitjans que ha d'aportar I'entitat adjudicataria i
els sistemes de coordinacié amb I'Administracio.
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Endemés, pels serveis que no s'hagin definit reglamentariament, els plecs tecnics
hauran de fixar, endemés, les condicions técniques i les condicions materials de
I'acci6 concertada, d’acord amb l'article 8.1 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre.

N©OTHO®

13. Seguiment

13.1. El sequiment periodic del funcionament correspon als treballadors socials
responsables dels programes individuals d'atencié (PIA).

13.2. Els técnics de la Direccié General d’Atencié a la Dependéncia poden fer
visites de comprovacié del funcionament del servei i requerir-ne documentacio
quan ho considerin necessari.

13.3. L'entitat concertada ha de facilitar les actuacions de seguiment i
comprovacio que dugui a terme la Direccié General d’Atencié a la Dependéncia.

13.4. Aixi mateix, I'entitat concertada ha de facilitar tota la informaci6 que li
requereixin I'0rgan instructor, la Intervencié General de la Comunitat Autbnoma
de les Illes Balears, la Sindicatura de Comptes o altres drgans de control extern.

14. Obligacions de les entitats concertades

14.1. El concert social obliga I'entitat concertada a prestar els serveis del concert
als usuaris gratuitament i sense cap cost complementari.

14.2. Mitjancant l'acord d'accié concertada, I'entitat d'iniciativa privada titular del
servei s'obliga a complir els plecs de condicions técniques i les normes establertes
en el titol VII de la Llei 4/2009, d'11 de juny, la Llei 12/2018, de 15 de novembre, i
i en els decrets de desplegament i aplicacié corresponents, i en concret, les
previsions de l'article 9 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre.

14.3. L'entitat concertada s'obliga a fer per a cada placa les hores objecte del
concert, i mantenir-ne l'autoritzacié durant el periode de vigéncia.

14.4. L'entitat concertada s'obliga a atendre als infants d'entre 6 i 11 anys que
hagin sol-licitat I'accés al servei i tenguin PIA de SEPAP.

14.5. Les entitats concertades han de facilitar a la Direcci6 General d’Atencié a la
Dependéncia la relacié dels usuaris que atenen cada mes i les comunicacions
d‘altes o baixes d'aquests usuaris.
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14.6. Les entitats concertades es faran carrec exclusivament del personal laboral
adscrit al servei concertat, de les seves retribucions i de les obligacions en matéria
de seguretat social, el qual, en extingir-se el concert, no es pot consolidar, en cap
cas, com a personal de 'Administracié que concerta el serveis.

N©OTHO®

14.7. Les entitats concertades indemnitzaran els afectats pels danys i perjudicis
que es causin, per si mateixes o per tercers, com a consequéncia de l'execuci6 del
concert social

14.8. La percepci6 indeguda de quantitats per part de les entitats concertades del
servei suposa l'obligacié de reintegrament d'aquestes quantitats, amb la
tramitacié prévia del procediment que correspongui.

14.9. Les entitats concertades dels serveis queden subjectes al control de caracter
financer i a les funcions inspectores i sancionadores de les administracions
competents en la matéria.

14.10. Les entitats concertades han de comunicar la prestacié de serveis
complementaris i assumir la total responsabilitat de I'execucié d’'aquests serveis.

14.11. Les entitats concertades han de comunicar qualsevol incidéncia que suposi
una modificacié o alteracié respecte als plecs de condicions técniques pactats
amb I'Administracio.

14.12. Les entitats concertades es comprometen a fer Us de les aplicacions
informatiques i de gesti6 de la Direccié General d'Atencié a la Dependeéncia.

14.13. Les entitats concertades han de fer constar a la documentaciéia la
publicitat, juntament amb la seva denominacio, la condicié d’'entitat pertanyent a
la Xarxa Publica d’Atenci6 a la Dependéncia, en els termes del punt 17 de la
present convocatoria, d'acord amb l'article 9 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre.

14.14. Les entitats concertades s’han de responsabilitzar que els serveis objecte
de concert es prestin en el termini previst, al lloc acordat i d'acord amb les
caracteristiques i els requisits que estableix aquesta convocatoria. Queden
exemptes d'aquesta responsabilitat en els casos en qué no hagi estat possible dur
a terme el servei per causes de forca major que es puguin justificar.

15. Penalitats
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15.1. S'entendra que hi ha un incompliment greu de les entitats concertades quan
no compleixin qualsevol de les condicions d'execucié de caracter obligatori que
estableix el Plec de condicions técniques, aixi com les obligacions que estableix el
punt 14 d'aquesta convocatoria. Es considera incompliment lleu que no
compleixin qualsevol de les condicions d'execucié de caracter opcional.

N©OTHO®

15.2. La realitzacié d'un incompliment lleu suposa una penalitzacié que pot arribar
fins al 2 % del pressupost total del concert. A partir de la realitzacié d'un
incompliment greu, I'0rgan instructor pot optar per imposar una penalitzacié que
pot arribar fins al 10 % del pressupost total del concert o bé resoldre’l.

16. Criteris d'accés i llista d’espera

Els criteris d'accés a les places i la gestié de la llista d'espera es regulen en el
Decret 63/2017 de 22 de desembre, de principis generals dels procediments
d'accés als serveis de la Xarxa Publica d'Atencio6 a la Dependéncia per a gent gran
en situacio de dependéncia.

17. Publicitat

Les entitats d'iniciativa privada acollides al régim de concert social, juntament
amb la seva denominacid, han de fer constar en la documentacid, en totes les
comunicacions (informes, fulls, documents, triptics de difusi6, missatges
electronics, webs, insercions en premsa, articles a diaris i a revistes
especialitzades) i en la publicitat la condicié d’entitat pertanyent a la Xarxa Publica
d'Atencié a la Dependéncia, segons les indicacions del Manual d’identitat
corporativa que els facilitara I'Administracié, sempre amb el vistiplau de Ia
Conselleria d'Afers Socials i Esports.

18. Prerrogatives de I'Administracié

18.1. L'0rgan competent per resoldre el procediment de concertacio té la
prerrogativa d'interpretar-lo, resoldre’n els dubtes que sorgeixin durant el
compliment, modificar-lo per raons d’interés public, acordar-ne la resoluci6 i
determinar-ne els efectes.

18.2. Els acords que adopti 'organ competent per resoldre el procediment a partir
de les prerrogatives esmentades posen fi a la via administrativa i sén
immediatament executius.
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19. Causes d’extincio
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Sén causes d'extincié de l'acord d'accié concertada les que estableix l'article 9 de
la Llei 12/2018, de 15 de novembre, i l'article 28 del Decret 48/2017, de 27
d'octubre.

20. Jurisdiccié competent

La jurisdiccid contenciosa administrativa és la competent per resoldre les
questions litigioses relatives a la formalitzacié6 d'aquest concert i també les
sorgides entre les parts sobre la interpretaci6, la modificacio, el compliment, els
efectes i 'extincio.
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ANNEXII. Zones i places demandades

NwHO®

ZONES I PLACES CONCERT PROMOCIO D'AUTONOMIA PERSONAL
PER INFANTS ENTRE 61 11 ANYS

ZONA 6 - 25 PLACES

ZONA 4 - 100 PLACES
ZONA 2 - 20 PLACES.

-
ZONA 155220 PLACES ZONA 5 - 50 PLACES

ZONA 3 - 40 PLACES

ZONES | PLACES
ZONA 7 - 60 PLACES I ZONA 1-220 PLACES
I ZONA 2 - 20 PLACES
ZONA 3 - 40 PLACES
i ZONA 4 - 100 PLACES
ZONA 8/-'6 PLACES ZONA 5-50 PLACES

ZONA 6 - 25 PLACES
ZONA7 - 60 PLACES
ZONA 8 - 6 PLACES

1. Zona de Palma. Inclou els municipis de Bunyola, Deia, Escorca, Fornalutx,
Marratxi, Palma, Séller.

2. Zona Ponent-Calvia. Inclou els municipis d’Andratx, Banyalbufar, Calvia,
Esporles, Estellencs, Puigpunyent, Valldemossa.

3. Zona de Llucmajor-Migjorn. Inclou els municipis d’Algaida, Campos,
Felanitx, Llucmajor, Santanyi i Ses Salines.

4. Zona d'Inca. Inclou els municipis d’Alard, Alctudia, Binissalem, Buger,
Campanet, Consell, Costitx, Inca, Lloret de Vistalegre, Lloseta, Llubi,
Mancor de la Vall, Muro, Pollenga, Sa Pobla, Santa Margalida, Santa Maria
del Cami, Santa Eugeénia, Selva, Sencelles i Sineu.

5. Zona de Manacor. Inclou els municipis d’Ariany, Arta, Capdepera, Manacor,
Maria de la Salut, Montuiri, Petra, Porreres, Sant Joan, Sant Llorenc des
Cardassar, Son Servera, Vilafranca.

6. Menorca. Inclou tots els municipis de [illa.

Eivissa. Inclou tots els municipis de lilla.

8. Formentera.

~
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ANNEX III
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SOL-LICITUD DE CONCERT SOCIAL

1. DADES DEL SOL-LICITANT I DEL SERVEI

Nom del / de la titular: CIF: NIF:

Representant del / de la titular:

Representaci6 que exerceix: DNIL:

Denominacié del servei:

Adreca: Localitat:
Municipi: Illa: CP:
2. PLACES

Zona Nombre de places

3. DOCUMENTACIO A PRESENTAR (adjuntar a la sol-licitud)

O Resoluci6 d'autoritzacid del servei que s’ha de concertar i la sol-licitud
d'acreditacié degudament registrada, i estar inscrit en el Registre Unificat de
Serveis Socials de les Illes Balears.
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O Acreditacié d'experiencia en la gestid de serveis que atenen a infants en
situacié de dependeéncia, com a minim, 12 mesos (Documentacié sobre la
realitzaci6 d'activitats subvencionades, concertades o contractades per qualsevol
administracié publica)

NwHO®

O Acreditacié de solvéncia financera mitjangant I'aportacio de les darreres
comptes anuals de I'entitat presentades en el registre oficial corresponent.

O Certificat d'estar al corrent en el pagament de les obligacions tributaries i de la
Seguretat Social.

, d de 2022

El/la titular

[Signatura]

Politica de privacitat

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 8RGPD) i la legislacié vigent en materia de proteccié de dades, s'informa del
tractament de les dades personals que conté aquesta sol-licitud. La finalitat del tractament es la tramitacié del procediment
administratiu de concert social d'acord amb el previst al Decret 48/2017 i el Decret 85/2010, essent el responsable del tractament
la Direcci6 General de Dependéncia de la Conselleria de Serveis Socials i cooperacié amb domicili a la plaga de la Drassana, 4,
07012, de Palma. La persona afectada pel tractament de dades personals pot exercir els seus drets d'informacio, d'accés, de
rectificacié, de supressio, de limitacié, de portabilitat, d'oposicié i de no inclusié en tractaments automatitzats (i, fins i tot, de
retirar el consentiment, si és el cas, en els termes que estableix el RGPD) davant el responsable del tractament esmentat abans,
mitjangant el procediment «Sol-licitud d'exercici de drets en matéria de proteccié de dades personals», previst en la seu
electronica de la CAIB. Amb posterioritat a la resposta del responsable o al fet que no hi hagi resposta en el termini d'un mes, pot
presentar la «Reclamacié de tutela de drets» davant I'Agéncia Espanyola de Protecci6é de Dades (AEPD). La Delegaci6 de Proteccié
de Dades de I'Administracié de la CAIB té la seu a la Conselleria de Presidencia (passeig de Sagrera, 2 07012 Palma). Adreca
electronica de contacte: protecciodades@dpd.caib.es.

DIRECCIO GENERAL D’ATENCIO A LA DEPENDENCIA. CONSELLERIA D'AFERS SOCIALS I ESPORTS

https://vd.caib.es/1663915733316-494679627-6093577286235412791

C/ Joan Crespi, 11
07014 Palma

Tel. 971177005
http://dgad.caib.es

s

https://csv.caib.es/hash/1663915733316-494679627-6093577286235412791
CSV: 1663915733316-494679627-6093577286235412791 Pagina 19/22




— 4
—
— e

- a—

ANNEX IV
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Model de declaracié responsable

Nom i llinatges:

DNI:

Adreca de notificacio:

Localitat: CP:
Teléfon: Fax:

En representacio de:

NIF:

Domicili:

Localitat: CP:
Teléfon:

DECLAR:

1. Que I'entitat no esta sotmesa a les prohibicions de contractar amb
I’Administracio en virtut de sancié administrativa ferma, de conformitat amb la
Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions, o la Llei 58/2003, de 17
de desembre, general tributaria, i d'acord amb l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public; ni a cap dels sup0sits de prohibicié
per ser beneficiaria de subvencions, establerts en els apartats 1i 2 de l'article 10
del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Text refés de
la Llei de subvencions; aixi com de no incérrer en la prohibicié que estableix
I'article 11 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, i
declaracié de no haver estat sancionada per resolucié ferma en els darrers
quatre anys per la comissié d'infraccions greus o molt greus en matéria de
relacions laborals, ocupaci6, empreses usuaries de treball temporal, seguretat
social, emigracio, moviments migratoris i treball d'estrangers.

2. Que I'entitat es compromet a contractar el personal, segons l'establert al Plec
general de condicions tecniques.

3. Que l'entitat es compromet a prestar el servei a més d’'una zona a l'illa de
Mallorca de les definides al Plec general de condicions tecniques, dues zones com
a minim, per poder donar cabuda a tots els infants de les Illes Balears que
compleixin els requisits d'accés. La segona zona d'actuacid, generalment,
col-lindara a l'illa de Mallorca amb la primera zona d'actuacio escollida per
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I'entitat i podra ser assignada quan cap entitat 'hagi marcada com a primera
zona d'actuacié o no pugui donar abast a més infants.

N©OTHO®

4. Que l'entitat es compromet a oferir atenci6 en horaris que promoguin i facilitin
la promocié de I'autotomia i la inclusio social, preferentment en cap de setmanes,
horabaixes i periodes no lectius educatius.

5. Que I'entitat compta amb els mitjans personals i materials destinats a la
realitzacié del servei de Promoci6 de 'Autonomia Personal per infants en edats
compreses entre els 6i 11 anys en situacié de dependéncia

6. Que I'entitat es compromet a complir amb les obligacions i la resta d'allo
establert al Plec general de condicions técniques i declaren que compleixen els
requisits basics per dur a terme el servei considerat prioritari.

[Signatura de l'adjudicatari/aria]

C/ Joan Crespi, 11
07014 Palma

Tel. 971177005
http://dgad.caib.es
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