CONTRATOS CON CONSUMIDORES,
TRANSPARENCIA Y
CLAUSULAS ABUSIVAS

Clausulas abusivas en los contratos
bancarios

asufm




Clausulas abusivas en contratos
bancarios

* Contratos de préstamo o crédito con garantia
hipotecaria.

— Demandas de procedimiento ordinario.
— Procedimientos de ejecucion hipotecaria.

e Contratos de préstamo al consumo.
e Contratos de crédito mediante tarjeta.
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Contratos de préstamo o crédito
con garantia hipotecaria

Demandas de procedimiento ordinario

1. Clausulas suelo:

El tipo aplicable al devenge de los intereses
ordinarios no podrd ser, en ningin caso, superior

al 12 % ni inferior al 3,5 % nominal anual.
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Ejemplo de fallo judicial:

1.- DEBO DECLARAR Y DECLARO la nulidad, por su falta de
transparencia, de la estipulacién LIMITES A LA VARIACION
DEL TIPO DE INTERES contenida en el ultimo parrafo de la
clausula I.3 de la escritura de préstamo hipotecario de

fecha 20 de abril de 2007. En consecuencila, DEBO
CONDENAR Y CONDENO a la entidad demandada a eliminar dicha
clausula vy a realizar un recalculo de la operacidn

financiera al completo sin la aplicacidén de la clausula
suelo 1indebidamente aplicada y, con su resultado, proceda
a restitulir a la parte actora la cantidad 1indebidamente
cobrada por su aplicaciéon durante toda la wvida del
préstamo, con mas los intereses legales desde la fecha de
cada cobro, sin perjuicio de 1o dispuesto en el articulo
576 de la LEC.
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2. Clausula de gastos

-

6°.- GASTOS A CARGO DEL PRESTATARIO:-

Todos los derivados de la entrega de esta

escritura y los producidos, en su caso, por la

cancelacién, modificacién vy ejecucién  de ‘1a

hlpoteca, asi como los gastos extrajudlclales y

costas ]UdlclalES oca51onados a BANKINTER.

Es decir, corren por cuenta del Prestatario los

gastos derlvados por los 51gu1entes conceptos:-

a) Tasacioén del inmueble y de comprobacién

fegistral de la finca.

b) ~Aranceles notariales yl reglstrales 'y
cualquler otre gasto relative a 1a constltuC1én
modlflcacmn o cancelacmn- de la hlpoteca,

incluidos los de la de " la primera copla de 1a

‘por parte del Prestatario.

presente escritura para BANKINTER.-—

<} Imguestosﬁ
d) Gastos de tramitacién de 1a escritura ante el

Registro de la Propiedad y la Oficina liquidadora

de impuestes.

e) Gastos de consérvacién Y sequre de dafios del

inmueble hipptecado.
f) Los derivados del seguro de amortizacién del

préstamo o, en caso de suscribirleo, el de vida del

Prestatario.
g) Gastaos extrajudlclales ¥y costas 3ud1c1ales
ocaslonados a BANKINTER como consecuencia del

incumplimientor de las ‘obligacicnes contractuales

h) Cualquier gasto correspondiente a la efectiva
prestacién de un servicio relacionado con  esta

operacién, que nc sea inherente a la act1v1dad del

GRUPD BANKINTER Yy que este dlrlglda a la concesién

\% admlnlstra016n del préstamo.
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Ejemplo de fallo judicial:

1

CION
A

FALLO

Que debo estimar y estimo la demanda ASUFIN guisn actua =n
defensza ds bajo
debida defensa y representacidn profesiconal contra BANCO
SANTANDER 8.8z bajo debida defensa v representacidn
profesional vy en consscusncia DEBO DECLARAR Y DECLARO 1la
nulidad de la clausula de gastos de constitucidn de hipoteca

contenida en las escrituras de litis,

v, en conssecusncia, DEBO CONDENAR Y CONDENO a la =ntidad
demandada & restituir a 1la parte actora las siguientes

cantidades:

- los gastos notariales generados por el otorgamisnto de
la escritura corresponden por mitad al prestamista y al
prestatario, vya gue ambos tienen la condicidén de
“interesados” gue sustenta, en el Reglamento Notarial,
21l pagoe de dichos gastos: 21 consumidor por 1la
obtencidén del préstamo y £1 bance por la garantia
hipotecaria. Las copias son de cuenta de guien las

solicite.
- los gastos del registro al 100%
- Los gastos de gestoria al 100%.

Las cantidadss abonadas por &1 consumidor se veran
incrementadas =n el interés lsgal del articulo 1108 CC dssds

la fecha de pago de las mismas.
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3.Clausula de comisién de apertura:

4.~ Comisiﬁnes

4.1, chisﬂén de apertura.- Este préstamo, que
es de caricter mercantil, devenga una gcomisién de

apertura de MIL DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE EURCS

CON CUARENTA Y CQINCO CENTIMOS (1.239,45 €), la cual

se liguidara y adeudara de una sola vez. Esta comi-

sién de apertura se adeudard en la cuenta de la

5°.-~ COMISIONES Y COMPENSACIONES:

a) $e esﬁaﬁlecen las siguientes comisiones:
Este préstamo -devengard en él momente de su
consfituciéﬁ ¥y por una sola vez, una COMISIGN DE
APERTURA DEL 0,80 POR CIENT® sobre el limite
inicial de la_operacién, con un minimo-de 300,51

EUROS. Esta comisién se liquidaréd en el momento de

la firma del presente documento.
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Ejemplo de fallo judicial:

FALLO

QUE ESTIMANDO INTEGRAMENTE la demanda formulada por la
ASOCIACION DE USUARIOS FINANCIEROS (ASUFIN) en defensa de su
asociado D. , representada por la

Procuradora D*® frente a la
entidad financiera “CAIXABANK, S.A.” representada por la
Procuradora D*° , en relacidén a las
escrituras de préstamo hipotecario de fecha 20.03.2013
autorizadas por el Notario 1

; bajo los numeros 664 y 665 de su protocolo:

1.- DEBO DECLARAR Y DECLARO, la nulidad, por su abusividad,
del apartado “1.- COMISION DE APERTURA” de las respectivas

cldusulas financieras “CUARTA.- Comisiones y/o compensacién
por desistimiento”, eliminandolos de las escrituras. En
consecuencia, DEBO CONDENAR Y CONDENO a CaixaBank a

restituir a la parte actora la suma total de 1970 euros,

abonados por tal concepto, mas intereses legales desde 1la
fecha de la firma de las escrituras y, sin perjulicio de los
intereses del art.576 de la LEC.

2.- Se iImponen las costas a la entidad financiera demandada.



4. Clausula de seguro de prima unica

financiada (PUF)

k1 importe del citado préstamo ha sic

en la cuenta nume

bre en la sucursal
ma del BANCO POPUI
sente, la parte pi

cia desde la citag

ro 046-50100-57 abierta

AR ESPANCL,
restataria da orden de t:

ja ‘cuenta peor importe de

ntmero 25 de SON FERRIC

3,A. Mediant

lo abonado
a su nom-
)L, de Pal-
e la pre-
ransferen-

NUEVE MIL

| SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS EUROS CON UN__CENTIMO

(9.686,01 €) euro
cuenta de

- 0075.0125.44.061.¢

prima de seguro de amortizacién de crédit

s a favor de EURQVIDA,

dicha entidad

Q

(-

00417-44 en concepto de

B o ooB L

I
numero

pago de

o por fa-

llecimiento.
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Ejemplo de fallo judicial:

2. DEBO DECLARAR Y DECLARO |a nulidad del seguro de vida de prima unica
financiada vinculado a la Escritura de Novacion y ampliacién de préstamo
con garantia hipotecaria de fecha 16.08.2010 y declaro la nulidad de Ia
disposicién contractual inserta en la pagina 14 de la Escritura relativa a
pago de prima por importe de 15.353,84 euros a favor de EUROVIDA S.A. En
consecuencia, DEBO CONDENAR Y CONDENO a la entidad demandada a
eliminar del contrato dicha disposicién y a restituir a la actora la citada
cantidad, mas los intereses legales de dicha suma desde el cobro, sin
perjuicio de los intereses legales de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 576 de la LEC.
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4) OBCION DE CAMBIO DE MONEDA Y ccm'uu:cm:onzs -

Al vencer cada perlodo de amortlzac1én, la parte

prestatarla podra sustltu1r una divisa por. otra de.

las cotizadas en Espafia. El cqntravalor de 1a

divisa saliente se. calculard en base al cambio

comprader del Euro publicado por Bankinter en un

plazo nc superior al segundo dia habil anterior a.

la fecha en que tenga efecto‘el-cambiolde divisa y
la divisa enp;énte se calculara en base al cambio
vendedor del Euro pﬁblicado por Bankinter en el

mismo plazo.-Igualmente, podra convertirse a -EUROS.

La sustitucién  afectard al saldo pendiente del

pfésﬁamo, de forma gue en todo momento deberd estar

dispuesto en una sola divisa.
A estos efectos, se haran los  oportunos
traspasos y BANKINTER reflejar el préstamc en el

tipo de cuenta, en divisas o EUROS, que haya

5. Clausulado multidivisa

determinado 1la parte prestataria, guedando los
diferentes saldos 'amparadOS por la presente
escritura ¥ -muy especialmente " por los -efectos

sefialados en la Cl&usula Terce;é de las de Garantia

Real.
La parte prestataria comunicara a BANKINTER_cdn
un minimo de tres dlas hdbiles de antelacién al

venc1m1ento de la amortlzac1on,. medlante carta,

_téiex"o telegrama, la moneda- elegida’ segun lo

establecido en la Cléusula Financiera Tercera.

51 1a-pa£té ﬁrestataria opfa‘pdr el cambio de
moneda Yy la cﬁmunlcaCLOn se produjera en un plazo
1nferlor & ftres  dias habiles anteriores al
vencimiento de la amortlzac10n, el contravalor de
la d1v1sa saliente se calcularé en base al cambio
comprador del Euro que oferte Bankinter en el
momento en el que se ordene el cambio de moneda ¥y
en un plazo no superior al segundo dia habil
anferior a la fecha en que tenga efecto el Eambio'y

- -

la divisa entrante se mAlenlard en leaon
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Perjuicio econdmico:

E! parjuicio acondmico se ha calculado sumando (s siguientes magniudes:

1. Sumando las cuotas pagadas por el cliente, calcwlado e contravaior en EUR de
las cuofas comrespondientes en CHF. A este resuffado se le han resfado [as cuotas
en EUR que habria pagado de no haber exizfido la clawsula muitidiviza. En ambos
casos se inciuyen amortizaciones anficipadas. Pafuicio econdmico an cuotas
mensuales y extraordinarias; 59,995,173 EUR.

2. Restando al capial pendiente que debe al banco en fecha 27/04/2018 &l gue
hubicra tenido =n casc de no haber existido clauswla mulidivisa. Perjuicio
econdmico en capital pendiente; 143,385,437 EUR

3. Losinteroses fegales, segon tabla gue se anexa al informe: 4.750,66 ELUR.

El perjuicio total del cfienta por la contratacion de fa hipotecs muitidivisa se cifra en
208.131,22 EUR.

Contravalor
EUR Euros Euros

14338543 € 0.00€ 143.38543 €

445724 14 € I T8 01 € 59.935,13€

400 4965 € 332 000,00 € Eo B3 65 €
56.729.01 € H654 B0 €

Pearjuicio
aconamico 208.131,22 €

D2 Cristina Borrallo Fernandez



Ejemplo de fallo judicial:

FALLO

Que estimo integramente |la demanda interpuesta por el Procurador D.

_ , en nombre y representacion de la
ASOCIACION DE USUARIOS FINANCIEROS (ASUFIN) en defensa de su
asociado D. , contra la
entidad BANCO SANTANDER S.A; y, en consecuencia:

1.-DEBO DECLARAR Y DECLARO la nulidad parcial del contrato de
préstamo hipotecario suscrito por las partes en todos los contenidos
relativos al clausulade multidivisa dejando subsistente el préstamo
hipotecario en el resto de los extremos.

2.-DEBO CONDENAR Y CONDENO a la entidad financiera demandada a
recalcular el préstamo desde la fecha de suscripcion de este, temando
como capital fijado en la escritura de préstamo y el resto de las
condiciones financieras del contrato no declaradas nulas como si se
tratase de un préstamo en Euros. De forma que la cantidad adeudada sea
el saldo vivo del préstamo referenciado a Euros, resultante de disminuir al
importe prestado la cantidad amortizada en concepto de principal e
intereses, también convertido a Euros. Y que las amortizaciones se
realicen en Euros, utilizando como tipo de interés el fijado en la escritura,
EURIBOR mas el diferencial pactado.

3.-DEBO CONDENAR Y CONDENO a la demandada a devolver las
cantidades percibidas en exceso de cada una de las cuotas devengadas
hasta la fecha de interposicion de la demanda, y las posteriores de
acuerdo con el recdlculo de todas las cuotas de la hipoteca desde el
momento de suscripcién de la misma, referenciando su totalidad al
EURIBOR + el diferencial pactado con sus interese |legales desde |la fecha
de su devengo.

4.-DEBO CONDENAR Y CONDENO a la demandada a la devolucion de
las cantidades percibidas en exceso como consecuencia de la declaracion
de nulidad de la clausula multidivisa y, concretamente, todos los gastos y
comisiones de cambio abonados en su caso, por el actor.

Con expresa imposicion de costas procesales a la parte demandada.
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ausula Indice de referencia IRPH

6. C

INDICE DE REFERENCIA PRINCIPAL: INDICE DE REFE-
RENCIA PRINCIPAL: INDICE "CONJUNTO DE ENTIDADES".
("Tipo medio de los préstamos hipotecarios a mas de tres afos,
para adquisicion de vivienda libre concedidos por el conjunto de
las entidades de crédito"). ------—-==mmmmmm e

Cuando se utilice este indice, el tipo nominal que se tomara,
a efectos del redondeo antes indicado, sera el valor del ultimo in-

dice adicionado en cero coma diez puntos porcentuales.---------
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Ejemplo de fallo judicial:

ESTIMANDO COMO ESTIMO 1la demanda presentada por D.
con Procurador Sr. , frente a la
entidad financiera CAIXABANK S.A., con Procuradora Sra.

, DEBO DECLARAR Y DECLARO 1la nulidad de la clausula de
vencimiento anticipado y de la cliausula de IRPH y de su indice
sustitutivo, por incumplimiento de 1la normativa comunitaria
sobre transparencia en los términos expuestos, de conformidad
con la STUJE de 3 de marzo de 2020, contenidas en la escritura
de préstamc con garantia hipotecaria de fecha 8 de Jjunio de
2006, objetoc de la presente litis, y en consecuencia, DEBO
CONDENAR Y CONDENO a la entidad demandada a eliminar dichas
clausulas, al recaéalculo de todos los intereses devengados
durante toda la wvida del préstamo hipotecario, utilizando como
indice de referencia el EURTIBOR y a restituir a 1la parte
actora la diferencia resultante en relacidn a las cantidades
percibidas wutilizando el IRPH cuya nulidad se ha declarado.
Cantidad a la gue habrad que afiadir los Intereses legales desde
la fecha de c¢ada uno de los pagos Yy hasta su efectiva

satisfacciodn, asi como al pago de las costas procesales.
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7. Clausula comision de reclamacion
de posicion deudora

SEIS CENTIMOS DE EURU (#avyrv ~r

qados de
TREINTA EUROS (30,00 €) por cada cuota pactada que resulte
impagada a su vencimiento, a satisfacer en el momento en que S
genere la primera reclamacion  por escrito solicitandu su
regularizacion, sin perjuicio del derecho de “la Caixa” a rnodrﬁcaffei
importe de |a misma, siempre que 1a referida modificacion haya sido
debidamente comunicada al Banco de Espafna, publicada en la

cliente con antelacion razonable a sU aplicacion.—--—

A el e
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Ejemplo de fallo judicial:

5.-DEBO DECLARAR Y DECLARO la nulidad de las clausulas sobre
comlisiones por reclamacidén de  deuda, contenidas en la
escritura de préstamo con hipoteca de fecha 18/07/2003 y n° de
protocolo 2.359 y en la escritura de préstamo hipotecario de
fecha 23/03/2005 y n° de protocolo 889, teniéndolas por no
puestas y eliminandolas de las escrituras, condenando a la
entidad demandada a la devolucidon de cuantas cantidades haya
cobrado o cobre como consecuencia de la aplicacidon de las
referidas clausulas, con sus respectivos 1lntereses legales.
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8. Clausula de intereses de demora

PACTO SEXTO. Intereses de demora. T —————

En caso de ng Satisfacerse 3 "| 5 CAIXA" a sy debido tiempo
las obligaciones Pecuniarias derivadas dej préstamo, incluso las
nacidas por causa de vencimiento anticipado, las Sumas adeudadas,
con indiferencia de que se haya iniciado o no Su reclamacion judicial,
produciran intereses de demora desde el dia siguiente, inclusive, a
aqueél en que la faita de pago se haya producido hasta el dia en que
Sé realice el pago, a tipo de interés nominal anual del VEINTE
ENTEROS CINCUENTA CENTESIMAS POR CIENTO (20,50 o)
tipo de interés Que se establece g efectos obligacionales Los
intereses de demora se devengaran ¥ liquidaran dig a dia. Los
intereses devengados Y no satisfechos seran Capitalizados de

conformidad con |o previsto en el articulo 317 del Codigo de

Lr--"-'h!‘l—--—ru_——.‘.——ﬁ.-“--_"_—-‘_u_-_"-—-‘_.—l—--—'
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Ejemplo de fallo judicial:

3. -DEBO DECLARAR Y DECLARO Ila nulidad de 1las clausulas
relativas a los 1ntereses de demora, contenidas en la
escritura de préstamo con hipoteca de fecha 18/07/2.003 y n°
de protocolo 2.359, vy en la escritura de préstamo hipotecario
de fecha 23/03/2.005 y n°® de protocolo 889, teniéndolas por no
puestas y eliminandolas de las escrituras, condenando a la
entidad demandada a la devolucidédn de cuantas cantidades haya
cobrado o cobre como consecuencia de la aplicaciéon de las
referidas clausulas, con sus respectivos lintereses legales.
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2.2.9.- Causas de resolucién y vencimiento anti-
cipado del préstamo. -----------------------——~----

La Banca podré dar por resuelto el préstamo y por
vencida anticipadamente la obligacidn de amortiza-
cién, procediendo a la inmediata reclamacidén de la
deuda, mediante ejercicio de las acciones correspon-
dientes, en los sigulientes casosg: -----=-----==~=----

1) .- Si la parte prestataria no hiciera efectivas
a su vencimiento, cualquiera de las cantidades adeu-
dadas por concepto de capital e intereses, 0 por

cualquier otro concepto derivado de esta escritura.-



Ejemplo de fallo judicial:

6.-DEBO DECLARAR Y DECLARO la nulidad de las clausulas sobre
vencimiento anticipado, contenidas en la escritura de préstamo
con hipoteca de fecha 18/07/2.003 y n°® de protocolo 2.359, vy
en la escritura de préstamo hipotecario de fecha 23/03/2.005 vy
n® de protocolo 889, teniéndolas por no puestas y
eliminandolas de las escrituras.
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10. Clausula de cesion de crédito

- 7.- Cegién. T T T T T T T e _._

La Entidad acreedora se reserva en lo que fuere
menester, la facultad de transferir 2 cualguier otra
bersona o entidad, todog 1ds defechds, acciones y
obligaciones dimanantes de este contrato, o una cuo-
ta de los mismos), Junto con la garantia hipotecaria
Y personal en su caso, sin necesidad de tener que
notificar la cesién o transferencia a 1a parte deu-

dora, quién renuncia al derecho, que al efecto 1le
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Nueva Ley de Crédito Inmobiliario (LCCl)

La Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los
contratos de crédito inmobiliario. (traspone
Directiva 2014/17/UE del Parlamento Europeo vy
del Consejo, de 4 de febrero de 2014).

Principales novedades:

- Reforzamiento de los controles de transparencia.
- Clausulas suelo contra legem.

- Nuevo reparto de gastos hipotecarios.

- Amplia numero de cuotas de impago.

- Prohibiciéon de practicas de venta vinculada.



Nuevo reparto gastos hipotecarios:

Prestatario:
- Los gastos de tasacion del inmueble corresponderan a prestatario.

Prestamista:
- los de gestoria.

- el coste de los aranceles notariales de la escritura de préstamo
hipotecario y los de las copias los asumira quien las solicite.

- Los gastos de inscripcion de las garantias en el registro de la
propiedad corresponderan al prestamista.

El pago del impuesto de transmisiones patrimoniales y actos
juridicos documentados se realizara de conformidad con lo
establecido en la normativa tributaria aplicable



Vencimiento anticipado

a) Que el prestatario se encuentre en mora en el pago de una parte del
capital del préstamo o de los intereses.

b) Que la cuantia de las cuotas vencidas y no satisfechas equivalgan al
menos: i. Al tres por ciento de la cuantia del capital concedido, si
la mora se produjera dentro de la primera mitad de la duracién del
préstamo. Se considerara cumplido este requisito cuando las
cuotas vencidas y no satisfechas equivalgan al impago de doce
plazos mensuales o un numero de cuotas tal que suponga que el
deudor ha incumplido su obligacion por un plazo al menos
equivalente a doce meses.

ii. Al siete por ciento de la cuantia del capital concedido, si la mora se
produjera dentro de la segunda mitad de la duracién del
préstamo. Se considerara cumplido este requisito cuando las
cuotas vencidas y no satisfechas equivalgan al impago de quince
plazos mensuales o0 un numero de cuotas tal que suponga que el
deudor ha incumplido su obligacion por un plazo al menos
equivalente a quince meses.



Prohibicion de ventas vinculadas

Quedan prohibidas las practicas de venta vinculada de
préstamos.

No obstante, la autoridad competente de conformidad con el
articulo 28 podra autorizar practicas de ventas vinculadas
concretas cuando el prestamista pueda demostrar que los
productos vinculados o l|as categorias de productos
ofrecidos, en condiciones similares entre si, que no se
presenten por separado, acarrean un claro beneficio a los
prestatarios, teniendo debidamente en cuenta |Ia
disponibilidad y los precios de los productos pertinentes
ofrecidos en el mercado. A estos efectos, el Banco de Espana
podra establecer mediante Circular criterios para la
aplicacion homogénea de las practicas relativas a las ventas
vinculadas permitidas



Ejecuciones hipotecarias

* Alegaciones de abusividad en el tramite de
oposicion a la ejecucion hipotecaria ex.
Articulo 695.42 LEC. “El caracter abusivo de
una clausula contractual que constituya el
fundamento de la ejecucion o que hubiese
determinado la cantidad exigible”

* Distincion entre clausulas que fundamentan la
ejecucion de aquellas otras que no: Efectos.



Ejemplo Sobreseimiento:

PARTE DISPOSITIVA

Se declara la nulidad por ser abusiva: la condicibén general de
la contratacién, de 1la clausula 7% de la Escritura Puablica
otorgada en fecha 4 de noviembre de 2016 objeto de este
procedimiento que establece el vencimiento anticipado del
contrato de préstamo por 1impago de tres plazos mensuales o
numero de cuotas de capital equivalente a tres meses.

Se acuerda el SOBRESEIMIENTO del presente procedimiento de

ejecucién de titulo no judicial seguido con numero 793/2019 a
instancia de la entidad ™ ” frente a Don

Ejemplo No Sobreseimiento:

PARTE DISPOSITIVA

ACUERDO: ESTIMAR la oposicidn a la ejecucidn planteada

por el Procurador Sr. en representacion
del ejecutado D. , declarando nula
por abusiva nula la clausula suelo del 4%, pactada en la
escritura de constitucion del préstamo con garantia

hipotecaria de 7 de abril de 2003, debiendo procederse por la
entidad financiera ejecutante a realizar nueva liquidacidn sin
aplicarla desde la fecha de celebracién del contrato, con
expresa condena en costas a la parte ejecutante.
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Contratos de préstamos al consumo

DIAUNO MES SIGUIENTEA VARIABLE
FORMALIZACION

6,000 puntos

2 MESES ANTERIOR A
REVISIO

8,000 %_nominal anual

01-04-2043

R a0

01-04-2013
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01-03-2019

25,000 puntgs porcentuales

AL AT FrEel L O O T

Tipo resultante de afiadir el Diferencial Demora al Tipo de Interés qua resulte de aplicacién al pféatamu en &l momento

ﬂ.ﬁﬂ% 1mrnode 1 ﬂﬂ

TRLR CPR TS

10,75 % mifimo de 250,00 3,00 % | '

2137-00000200627 Esle préstamo no se halia vinculado afa adquisiién do
bfen 0 serulcto algunb

3 et et B AT A A AR EATEEAPE EEE AL AR RER T L L RSN R N Tan R A1 0 0 n b RER AR RALE LA LALLL P INRESF ) e e e T e A
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Contratos de crédito mediante tarjeta
de crédito

Contracte de productes i serveis

. -
Ol :
- C .
¢/ % XaixaCard
ra, les persones les circumstancies personals de les quals s'especifiquen
tenor de les segients condicions

D ung
9 Part Cai
Mésg + Laixa ¢
Partj Endavany, acoard 1 EFC SAU, en endavant CaixaCard, | d’alt [
ICUlarg | Genial rden la formalitzacié de las relacions contractuals que aix/ mateix s'expressen, a
s,

con
DICIONS PARTICULARS
TARGETA: visa gold
359 CON
9612-24-2251344-71
f = = DIPOSIT VINCULAT

TITU; DEL CONTRACTE
2100-0580-24-0200174023

(I.BALEARS)'
13-06-2013

DATA D’'ALTA:

«% TIPUS DE TARGETA: CREDIT **
Limit de crédit 500,00 euros.
2,10% Nominal mensual (TAE 28,32%).

Tipus d’interés per pagament ajornat:
Forma de pagament: Import fix mensual de 100,00 euros amb minim del 10,00% del saldo
Les operacions meritaran interessos des de la seva data al tipus previst pel

deutor.
pagament ajornat.
+* PREU DE SERVEIS **
Cancel.lacié anticipada deute: 1,00% de 1’import amortitzat.
#% PREU DELS SERVEIS *¥*
QUOTA TARGETA PRIMER TITULAR : 25,00 EURCS/PER TARGETA/ANY. (VINCULAT)
30,00 EUROS/PER TARGETA/ANY. (BAIXA VINCULACIO)
QUOTA TARGETA ADDICIONAL =R 19,00 EUROS/PER TARGETA/ANY. (VINCULAT)
23,00 EURQS/PER TARGETA/ANY. (BAIXA VINCULACIO)
4,00 EUROS / PER PETICIO.

DUPLICAT TARGETA



Condiciones particulares de la linea de crédito

Lirmite de Crédita:

750,00 €

Flazo del Comtrate de Linea de Crédito:

El Contrato de Linea de Crédito es un contrato de duracian
indefinida

Cuenta Bancana del Prestatano:

Perindicidad de los pagos: £l dia o5 de cada mes
Plazo Maximo de Reembolse de cada disposicion: 24 meses

Tipo Deudar fijo: 13.99 % al mes

Tasa Anual Equivalente (T.AE): mli—— | 38128 %

Comision de Apertura: 0,00 €

Comision de Gestidn de la cuenta: o,00 €

Comisidn de Disposicién;

o.00% del imparte dispuesto, que solo serd de aplicacion para la
segunda v siguientes solicitudes de disposicion

importe total adeudado por el Prestatario:

1.588,25 € al afol?

Tipo de Imterés de Demaora:

Tipa Dewder, mas el 0,05% diasia

Primer recardatorio de pago por impago:

500 €

Sequnde recordatorio de page por impago:

10,00€

Comisidn de Recobro:

20.00 ¥ del importe impagado, se aplicard en el
maomento del traslado de |3 deuda & una agencia externa de
cobros

D2 Cristina Borrallo Fernandez



ontrol de incorporacion

CONDICIONES GENERALES DE LAS TARJETAS DE CREDITO SIEMPRE a.qmésmﬁ )

- TIFULARKCAD, SG Y CONS EXYACTIN

Flmnce EXLSA, #f propintesiay gestords cridis ascitado slamisea.
Efusicarin che da Tacjeta serk b pervana Ml civo nomba v firma fijuces cigivirsdas
anlamizma | ufqahnpmh-mn{uﬂnn‘mnﬂ puedewtiizerae par
i TWulan qulen p Faddhel amisor; sk svtmae o axpadiziin daTarjetas
sckmales 2 P e atran s pevsams por i desigaede, Er tal oeso, # Tiida
quw salicita br Tageta ddicianal 5 b s come Tiuler principal, wdTos s «l

waz de by Tajeta. sies a ca bn wotificacin « Bardinter Convamcr Fussece
G @ Dankister tal robn, Rlsdiacioo 4 W Jarjecr, sl ictie onn deh, AR rve o

aplicaciin, ¥y m;:n mnﬂ-mum«lm

FpRsably

Vi ¥ F

regliganc: B nin a lo3 mroenismos de atenlRcTRn por petsird SN del e = ¥ Jlu
THuGar presupae prave regfgenciz porpata dnl miems, bo sbeds, i Al Findae Hdad e Sivi Tialar
&uﬂﬂﬁhhmllmwmﬂiﬂﬂufﬂﬁlnhumd-m- L é ool far medificaziomes comiseicadit por fu Entidad peded
e et zn 13 i g dehicte s shijpazisnes. sy it contenidng, o se 8 un mdmhwm.-ﬁmmhmwmaamn
cabidi fuot v mmmr. ¥ VEREIMERT]) ANTRCIRADG: Travscrridn of plres dy preaies su que of THalar

T2 La Enlldadl, 20 pivfulcio de adapher boi smcdlias g satine

finziizar ol cowTsin, yerex por esoite

Mﬁmmslkmlmm gratnente, o Tafela et de np admisiin v Fellay de Il‘l'h]-lh ;p-d?dﬂ_'lhilhﬂmln&.nﬂmhawﬂdfﬂﬂwd

yﬁmlhdﬂnuiph ammmﬂmmd For idenies ¥ fepnsataiduies Q- (o il op el cambi pudieadn fa Excllclall procedny 3 swaiceclin

uiu‘u--: = . rstablecimiwiiny el dinla iz b eatjet por L erci Lav madlk del cote e dnl cridin stirie vhotlade: a ks anbios del
i 5 o a Tatjeta acicianal. a. caisfas perbenecisntis s otres BExrery aCainy, ::::t. . ek o EnRBcE jbri prepa Tar o orel ol cht Eieclet e ol

Lal,‘u;nu nlhu: hnxﬁﬁiﬂunmhm eudevetes e us s ipncionam dhe| Fitular,
o i 3 G tclait S MTEDELTTEVGd humlhw-mhwlmmhmmm
quMMmMnmaqms C.""“ ‘l Ly ey op wﬂdlmmiuf-jmmpuijnrwﬂkl de hhnaﬂ;‘mmﬂhlpfzpﬁ'mmm“;m
s TQy " Sxnp jutaye h oy dd bilgnctin de frclvo, © Witk e

zhmdFmMismmumaﬁmn sk oarraro. For obrapar e 1k L i i bot DErmEDE Gan

{Cradbonl” 'Y alle 00 2 Tarjuim 3 b coenia mmmuhnmmabaumﬂpumﬂqmmnﬂn Tefuica 8 INTERESES VT RaS TR

mmﬂmmnmwudMupammmdmm ummmm-mndmwmmnmaam ' £

1aEwtidydal cHenie. dallbrite onia e o T gy AlePwHECCiNOE s,

1.2 Sars gty haeer um da s Terjutn deba actvarse por ¢ Titvlee, Laactiaciinde  qua rafvnipanda 3 losdibior iaciukd Bmifner Cormmer e Bapklstyr comem

tn Tarjota ioplica of comacimienta p ta ploss sextacSo daf Contratn. La resReaeién

ummmm-mmumummmﬁ

d opemEGiones edisnte B Tarets acgind 3 i b srisma
mayhlm&nmhmhdymﬁnwwu

1 diante diche madicaziin M abjetn de e
Este fenga cuaosiiisnta de 3 fecha d afectividad de la misme, y def mae Hilke

mmdmwmthmhmawum
P-muha{dzmnn-mhm.lsﬂ!s&dﬁlﬂrmm&ﬁ

hunpn:ﬂldzwﬁlu ah: ticfacd 1d|s|

uwm-mmmm ien

Eerifi-acidn

Loy sistemes da Riroteeaddn v
Coasumer Fiaance y Hxakixime a los Toulares, arwvia fima, w su ciso, el comtrato
4 Barea a Dstanels ¢ Jow peomiitied G ranllzaciin 4o operachnes de teasuita yio
wperative par donenyit en f2 web Embintercom, a b del Tislomn TagetaSiempre
Baakfiny, udmnmmmﬂmpdmhdﬂ
tetéfnoe

Lk spteacones FITEIGES 0 Uiy del Telélons Tarjeta mwrmu!uu

iz v ke, e e e

Financ y 8 Eakistar & mastenerun mmm*mm:m
M:-.n-p-m rha-wﬁu

umahww Fa-ruth:dhdnninjuﬂ‘Hwnpn Ainnanmadie
Fadoa e

c Capata. fn TAE atterhr o lachye lot grihns Shenplemerasting o yupides por

Banbirtey Coersumer Financi o por servicies tarifades sparte, oy cotlvs sarin d

cmnty dul Tioty ¢ Ap 4x cempursriey 3 sfecias du-eieviar ol cosle efectim de b
epaTacidn

"H"
o ol exterior pesntrotde cambis, Bankinter Couuoer Finance § Bonkimer esbirin  presonte
WL e CINTRET Tes pon Rt MR e pudiess darlvarss dil dels Mo o b, $ax Hpos nowsheiesaensashl qee e racogldan o les
ity o, i . Conscignes Perticuinees podrin sar incrementades pay B Extidad, sin cunvalaaida
1] ;. ie datadh ! Twrmeiiczd 2 prrdia, Sants sl ZO0% nteré partke

g g

i forvsaci faciBtaciapor iy Mustcant

4] Cooservwr ¥ uxiimy I Tajwin, it rryte tawto =l PN
(Vv s SEERTCRCTER Farsnal] cone ol Testo of meazis de sutaitifadio

qful‘liuudmtm
el 1% cilvncdin oy rewriiniss dor te MTiblere e estp Condiddmes

Idalp‘.-nmpmd“ e von peoersl us 3w
wmhmawmnﬁumzuﬁm 022 el servizio de Ranca fe
L Gitaslas tpos de batevis s crus vaz ‘ncrementacs i |3 diwear. ressoasefRabmai:

i afa Enifctad. ydwgertisnde] . dapan
facitados por Eaeidnier ammmﬁhmmamum
5. NTENESES Y GASTOS et v ol uw aties acFol i
Lz afifieatidn 48 sendcin de pegz apiunds, ag coma b disprsisdy g pfecti, mlnﬂnﬁuwﬁtm-*“ it 3]
{hnmﬂlm:lnm:um:ﬁwﬂmm . :ﬁp&rmﬁdﬁnwﬁuuﬁmbﬂrwﬁuqﬂlﬁhm-m
o, 1 Hp » ! oy e Condl mw.mus fackes G ol
[ 1 A wlectns § d del pagm. s mﬂm*ﬂ:ﬂﬂthlﬁ:ﬁlﬁmnﬁhmmﬁ
M*pum-rw¢1m;g—.mup&-hmupm Servigies de ia e b Wi i Gienws, & qoe
Toutdad tow wnticiuchix & ms-.. o Sy watidies
pumdmpfﬁm mpiﬁuh-mﬂ“ famata Tosa knia DTS oo ARE S ] Grupa Sankinter fxye swscritn aruenios
& traves dvt Tebiforn Tagats Sengre n e coteberadin com ol apfeta de aiecne comarctales a su perfll
e ARG particnize. L & n
To1e el iz, St serd peck Fou dain = .
o B Thdx Dy sarnde con s estabviecido por b Oreutar 81950 do 7 de segiivnbn % Seaen W gl dai un‘nhP pervciin ede , e e s

I Titslar quada Sedormach duttnenbe e ge or 2] oisa fum Seign ung desda clerts,
mddlyniﬂ:km&ﬁlmrmﬁmﬁmwhﬁwu
previamente, o gue lsﬁ.m.ndmm,nﬂh.m
corunicacre dicha Snpags tld-uudu i den swbre ¥

el L

peaaciindde Backirter Corauroer Fiuarce ¥ Baskiater s surguian,
uumayﬁuaumnmmm

flagishadin
. ouckerio e mnnummim&mmwmﬂ
il




Hasta

17

Porcenigyes
Diel cual:
individuaies

Total

8

5 afios

15

1y
hasta

Crédito para otros fines
5 afos

14

Hasta |Masde |Mas de

1 afio

13

ponde-
r

Tipo
12

Préstamos y créditos a hogares e ISFLSH.
Entidades de crédite y EFC (a)

19.4 Tipos de interés (TEDR) de nuevas operaciones.

5 afios | medio

11

1y
hasta

5 afios

Cradiins
Hasia [Mas de [Mas de

TEDR
1 aho

-

io

Crédito al comsumo

Tipo
rado

8

Tari
de cré-

Tl:litu ¥
arjstas
‘revol-
wing'{B)

7

de 10
hasta |afos

10

afos
S

&

5y

Crédito a la vivienda
Hasta |M&s de [Mas de |Mas
1y
8
5 afios

1 afo

ponde-
rado

Tipo
medio

¥

Descu-
bier-
lineas

de
cradi-
bo

B) Tipos de interés aplicados por las IFM

a residentes en la UEM

TABLAS BANCO DE ESPANA

18. TIPOS DE INTERES
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b. Tarjetzs para las que los titulares han solicitado & pago aplazado v tanetas revolving’. Si bien no se dispone de su finalidad. se estima que &ste es fundament@iments de

Mota: Los plazos van referidos al periodo inicial de fjacidn ded tipo. Por ejemplo, un préstamo a 15 afos 8 tipo varisble revizsable anualiments se clasifica en el plazo ‘hasts un afo’.
consumo. De hecho, hasta junio de 2010 se incluia en e cradito sl consumo hasta 1 arto.

. TEDR: tipo efectivo definicion restringsds, gue equivale 8 TAE (tsss anusl eguivalents) sin molur comisiones.



Muchas gracias

Telf. 971 415 067

Email.
cristina.borrallo@futurlegal.com
Av. Jaume lll, n2 25. Entlo B.
Palma CP 07012

i ASSOCIACIO
D'USUARIS
FINANCERS
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