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TENS CONFLICTES?

e Els conflictes formen part de
la vida de totes les persones.

e Hi ha diferents menes de
conflictes: a vegades no
ens sentim bé amb nosaltres
mateixos/es, amb els nostres
amics, la familia o la manera
com funciona el mon.

COM ELS SOLUCIONES?

e Callant? Si no fas res quan tu
tens un problema, o bé quan
el tenen les altres persones,
és possible que el problema
continui i ens acabi perjudicant.

e Atacant? Si quan tens un
problema només mires de
sortir-te amb la teva, les altres
persones queden ferides
i el conflicte no s’ha acabat.

VOLS FORMAR PART DE LA XARXA DE MEDIADORS?

e Hiha persones que et poden
ajudar a arreglar els teus
conflictes mitjancant el dialeg:
ELS MEDIADORS
| LES MEDIADORES.

e Sicreus que t’agradaria aprendre
a solucionar els problemes
parlant-ne i vols ser mediador/a
llegeix la informacié del dors
i emplena aquesta butlleta.
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Qui pot ser mediador/a?

Per ser mediador/a has de ser algu a qui preocupi que les persones es dis-
tanciin o s’enfrontin innecessariament, perque estas convencgut/da que es pot
viure i deixar viure. Valores |I'amistat i creus que la violéncia s’ha d’eradicar del
planeta. Quan tens conflictes potser te’n surts molt bé, o potser no.

Poden preparar-se per formar part de la xarxa de mediadors del centre:

—alumnes

— professors i professores

— pares i mares

— conserges, cuineres, administratius, monitors...

Queé cal fer per ser mediador/a?

Has d’assistir al taller de mediacio, on aprendras estrategies per ajudar els
companys i companyes i d’altres persones del centre a fer front als conflictes
dialogant i fent pactes.

Has de formar equip amb la resta de mediadors i mediadores, creant una
xarxa que vetlla per un clima de convivéncia positiu.

Has de mediar en els conflictes que et siguin assignats.

O e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
BUTLLETA D’INSCRIPCIO AL TALLER DE MEDIACIO
NOM | COgNOMS ..cuieieiiunerermsnasnsnsnasasnsnssasnsnsnasnsnsnasnsnsnannsnsnsnnsnsnsnnsnsnsnnnnnnss
Alumne/a Pare/ Professor/a Personal Altres
mare no docent

M’interessa formar-me com a mediador/a i em comprometo a participar al taller
de mediacié i a formar part de la xarxa de mediadors/es del centre.

Signatura
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XARXA DE MEDIADORS | MEDIADORES
CURS 20...../20.....

Alumnes

©INIO |0~ W=

©

-
©

—
—

-
NI

Professors/res

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Pares/mares

25.

26.

27.

28.

Personal no docent

29.

30.
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CONTRACTE DE FORMACIO

Estimat/da pare/mare,

El vostre fill/a s’ha inscrit al taller de mediacié que s’imparteix en el centre. En el
taller es desenvolupen competéncies socials i estratégies de gestié positiva de
conflictes. En aquesta formacid, hi participa un grup constituit per alumnes, pro-
fessors, pares i mares i personal no docent que han estat préviament seleccionats.

Us preguem, doncs, que doneu el vostre consentiment perqué el vostre fill/a es
formi com a mediador/a, segons el calendari previst.

N Lol (o =Tq=Yd 0 F=Tg=) U USRS RUPPPPIN
dono el meu consentiment per tal que el meu fill/a participi al taller de mediacié.

Signat

Per a qualsevol altra informacié no dubteu a posar-vos en contacte amb el centre.
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IGNORA tot
el que et diguin,
no paris atencio,

CRITICA totes
les idees, troba
els defectes,

ACONSELLA,
digues qué han
de fer, com et

mira cap a una porta la comportaries tu
altra banda, contraria... al seu lloc,
badalla, consulta mostra la teva
I’hora... superioritat...
TRANQUIL-LITZA | INTERROMP FALTA AL
utilitzant «no», perdona..., a mi RESPECTE

no t’atabalis, no també..., deixa’'m pero quines
n’hi ha per tant, que et digui..., bestieses dius?
no t’ho prenguis igual que aquella Nomeés els

aixi, no t’amoinis,
no et posis
nervios...

vegada que jo...,
doncs a mi...

ignorants pensen
aixo! Quines
xorrades! Que
idiota!
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«No em déna la real
gana de fer les paus
amb la Rosa després
de tot el que m’ha fet.»

Si ho entenc bé,
dius que no estas
disposat a
reconciliar-te amb
la Rosa que ha
passat, 0i?

«Jo no sabia que
aquell era el seu
mobil i el vaig agafar
pensant que no era
de ningu.»

«Quan van calar foc
a la paperera, jo no
hi era i no m’explico
com va anar a parar
alli el meu
encenedor.»

Dius que quan es va
calar foc a la paperera
tu no hi eres present
i que no saps com hi
va anar a parar el teu
encenedor, correcte?

«He enxampant la
Blanca in fraganti,
copiant, i ara els seus
pares m’exigeixen
que I’aprovi.»

«La Rita parla
malament de mi, em
doéna mala fama, que
si s6c una mentidera,
una traidora, una
egoista...»

O sigui, dius
que la Rita parla
malament de tu?

«El meus pares

soén uns tirans, em
castiguen per no res,
no em passen ni un
euro i m’estan tot el
dia a sobre perquée
no escolti musica.»

«Des que ha arribat
aquesta gentussa
que no podem estar
segurs enlloc.»

Aixi que tu opines
que ha augmentat la
inseguretat, és aixo?

«La profe de natus em
té mania, m’expulsa
sense rad i només em
demana els deures

a mi i em pregunta
expressament quan
no m’ho sé.»
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Estas dient
que desconeixies
que el mobil
pertanyia a ella?

«M’han robat 10 € de
la motxilla i només ha
pogut ser la Tania.»

Pel que dius, has
trobat a faltar 10 € de
la motxilla i suposes
que els té la Tania,
és aixo?

Segons dius, tu has
vist la Blanca copiant
i els seus pares
voldrien que
I’aprovessis,

ho he entés bé?

«En Rafel em té
enveja, no pot
suportar que sigui
més bon jugador de
basquet que ell.»

El teu punt de vista
és que en Rafel
enveja la teva manera
de jugar a basquet,
no és aixo?

Si ho entenc bé, dius
que els teus pares sén
exigents amb tu, no et
donen diners i no
aproven que escoltis
musica, correcte?

«Li partiré la cara a la
porta de I'institut aixi
que es descuidin.»

Dius que esperaras
una ocasi6 per pegar-
li fora de I'institut,
m’equivoco?

Estas dient que
no t’agrada que la
professora de
naturals et demani
els deures i et
pregunti, 0i?

«Els alumnes
d’aquesta classe
sén uns pencos,
més curts que les
manigues d’una
armilla, no hi ha
res a fer.»

Des del teu punt
de vista els alumnes
d’aquesta classe els
costen els estudis

i penses que és
dificil trobar-hi una
solucié, oi?
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Memoria de mediacié
Data d’inici:

Data de tancament:
Nombre de trobades:
Mediador/a:

Mediador/a:

Demanda:

Participant:

Participant:

Resum del conflicte:

Agenda de temes:

Pactes:

Revisio i signatura:
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TENS
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PRENS
DROGUES

TENS LA
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SOL-LICITUD DE MEDIACIO
[ oY 1 1

CUIS eieetessmssnsssassnssnssssssnnsnnsnnnsansnnsnnnnnnnnnnn

Persones en conflicte ....ccccervmmnnmmnnnnnnnnnnns
Motiu:

SOL-LICITUD DE MEDIACIO

(0 1 o

CUIS .eiertersnssssssnssnssnsssassnnsnnssnnsnnsnnsnnnnnnnnnnn

Persones en conflicte .....cccevmmnmmnnnennnsnnnnnans

Motiu:
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DATA PREVISTA PER A
LA MEDIACIO:

HORA:

SALA:

MEDIADORS/RES:

DATA PREVISTA PER A
LA MEDIACIO:

HORA:

SALA:

MEDIADORS/RES:
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ENQUESTA SOBRE MEDIACIO

Les vostres respostes sinceres ens ajuden a millorar.

1. CONEIXES LA TASCA DELS MEDIADORS | MEDIADORES DEL CENTRE?
COM TE N’'HAS ASSABENTAT?

2. NECESSITES MES INFORMACIO SOBRE EL FUNCIONAMENT
DE LA MEDIACIO? QUE T’AGRADARIA SABER?

3. PENSES QUE POT SER-TE UTIL SI TENS UN CONFLICTE? PER QUE?

4. CREUS QUE LA MEDIACIO ES NECESSARIA? PER QUE?

5. HAS ANAT MAI A MEDIACIO? PER QUE?

6. TAGRADARIA FORMAR-TE COM A MEDIADOR? PER QUE?

Els mediadors i mediadores del centre us agraim la vostra col-laboracié.
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VALORACIO DEL
TALLER DE MEDIACIO

Encercla:

Pare/Mare Professor/Professora Alumne/Alumna PAS Altres

Quina és la teva opini6 sobre el taller TEMPS DE MEDIACIO?

Qué has trobat més interessant?

Queé canviaries?




