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guió de la presentació
1. PUNT DE PARTIDA (PRIMERA CONCLUSIÓ)

2. EXPLICACIÓ PROGRAMES (PAF, PEF, PIF, POF, PUF)

3. CANVI DE MIRADA (SEGONA CONCLUSIÓ)

4. EXPLICACIÓ ACTUACIONS (PAF, PEF, PIF, POF, PUF)

5. NECESSITATS I PROPOSTES (TERCERA CONCLUSIÓ)



PUNT DE PARTIDA: LA FAMÍLIA com eix de intervenció

PRIMERA CONCLUSIÓ



PROGRAMA D’ACOMPANYAMENT FAMILIAR
Programa que té la intenció de millorar la relació família-escola en els centres educatius 

mitjançant diferents estratègies adreçades als membres del claustre escolar.

Actuacions
  FORMACIÓ TUTORS ESTUDI DE PARTICIPACIÓ FAMÍLIES RODA DE TUTORS VIRTUAL



PROGRAMA D’ESPAIS FAMILIARS
Programa que pretén promoure la participació de totes les famílies del centre 

educatiu per tal de prevenir conflictes d’àmbit sociofamiliar en el context escolar. 

Actuacions
    cafè tertúlia projectes d’intervenció comunitària dinamització amipa



PROGRAMA D’INCLUSIÓ FAMILIAR
Programa que es focalitza en alumnes i famílies concretes que tenen la necessitat de 

desenvolupar un procés d’inclusió al centre, moltes vegades relacionades a les IT. 

Actuacions
    protocol it recursos alumnat it projectes inclusió familiar



PROGRAMA D’ORIENTACIÓ FAMILIAR
Programa que es focalitza en famílies concretes que tenen la necessitat de 

millorar les competències parentals, moltes vegades relacionades a les CP/HE. 

Actuacions
    protocol cp/he recursos alumnat cp/he Projectes d’orientació familiar



PROGRAMA D’URGÈNCIES FAMILIARS
Programa que té la intenció d’establir canals per a realitzar un seguiment exhaustiu de les 

famílies que tenen un protocol obert amb qualsevol servei extern d’àmbit social. 

Actuacions
    protocols sociofamiliars reunió en xarxa registre alumnat vulnerabilitat sociofamiliar



CANVI DE MIRADA: L’ESCOLA COM ESPAI D’INTERVENCIÓ SOCIAL

SEGONA CONCLUSIÓ



FORMACIÓ TUTORS

● Presentació (claustre, cicle o ccp) / OCTUBRE

● triptic: CONTACTE / DIES D’ATENCIÓ / FUNCIONS 

● Vídeos: Temàtiques-funcions

* Seguiment: WHATSAPP, GMAIL i DRIVE (RODA TUTORS) / mateix dia-centre



ESTUDI PARTICIPACIÓ FAMÍLIES

● Qüestionari tutors (GENER)

*Qüestionari equip directiu (tutories, reunions familiars, comunicació famílies…)

*Qüestionari famílies (Valorar hàbits i rutines, inclusió…)



RODA TUTORS VIRTUAL

● carpeta drive

○ Tríptic / presentació / vídeos / consells

○ REGISTRE ABSENTISME / DEMANDES / COMUNICACIÓ DESPLAÇAMENT

○ graella intercanvi informació (nese) 



CAFÈ TERTÚLIA
● Grups de criança. Oberts a tothom. l’objectiu és l’espai. 

● Metodologia horitzontal. el ptsc és un guia no un expert.

● 6-8 sessions. Sessions setmanals. de 9.15h-10.30h



PROJECTES D’INTERVENCIÓ COMUNITÀRIA

● 5 FASES:

a. fase coordinació: reunió equip directiu / tutors

b. fase introducció: el ptsc a l’aula (introduir un projecte)

c. fase desenvolupament: el tutor/a gestiona el projecte (pla d’acció tutorial)

d. fase avaluació: el ptsc a l’aula (avaluar i introduir tasca a casa)

e. fase famílies: explicar projecte / debat entorn a la tasca



PROJECTES D’INTERVENCIÓ COMUNITÀRIA

● DE MEL I SUCRE (alimentació - 1r/2n)

● DETECTIU D’EMOCIONS (socialització - 3r)

● EL GRAN VIATGE (interculturalitat - 4t)

● CARRERS PER LA IGUALTAT (coeducació - 5é) 

● PER GUSTOS, COLORS! (salut i sexualitat - 6é)



DINAMITZACIÓ AMIPA

● 100% en construcció (aturat per covid)

○ PROMOCIONAR TALLERS, XERRADES, ACTIVITATS (ESCOLA DE FAMÍLIES)

○ Dinamitzar activitats (extraescolars, menjador, suport, festes, fons de llibres…)

○ Gestió grups whatsapp / comunicació amb l’escola



PROTOCOL IT

● Què és un IT? Difondre una mateixa línia a tots els centres.

○ Gestió alta IT. (DEMANDA, ENTREVISTA, GESTIB, INFORME…)

○ Gestió baixa IT.(Seguiment, canvi, gestib, informe…)

○ Promoure bones pràctiques educatives



RECURSOS ALUMNAT IT

● BIBLIOTECA INCLUSIVA: RACÓ D’ESTIMULACIÓ SOCIAL I LINGÜÍSTIC

● PEN DRIVE BENVINGUDA

● RECURSOS PER TREBALLAR A L’AULA (AMBIENT, JOCS CHROMEBOOK, ETC) 



PROJECTES INCLUSIÓ FAMILIAR

● FESTA DE LA INTERCULTURALITAT

● ACOMPANYAFAMÍLIES

●  SOCIOGRAMA AMB FAMÍLIES 



PROTOCOL CP/HE

● Què és un CP/HE? Difondre una mateixa línia a tots els centres.

○ Gestió alta CP/HE. (DEMANDA, ENTREVISTA, GESTIB, INFORME…)

○ SEGUIMENT CP/HE.(RODA DE TUTORS, REUNIÓ XARXA, REGISTRE ALUMNAT SOCIO...)

○ Promoure bones pràctiques educatives



RECURSOS ALUMNAT CP/HE

● DOSSIER D’ESTIMULACIÓ COGNITIVA

● BIBLIOTECA INCLUSIVA: RACÓ D’ESTIMULACIÓ SOCIAL I LINGÜÍSTIC

● ALTRES… (ACS!?/PAE/SUPORT/ABSENTISME…)



PROJECTES D’ORIENTACIÓ FAMILIAR 
● Més enllà d’una entrevista! 

○ Seleccionar poques famílies i fer un seguiment de qualitat (2 per trimestre)

○ Conscienciar la família del projecte (compromís de fer 4-6 sessions)

○ Llibret de seguiment on platejam diferents tipologia de sessions:



PROTOCOLS SOCIOFAMILIARS

● Conèixer i aplicar els protocols següents:

○ Protocol absentisme

○ Protocol assetjament

○ Protocol desprotecció infantil

○ Protocol mediació familiar ??? 



REUNIÓ EN XARXA
● Coordinar reunions i contacte amb serveis externs:

○ SERVEIS SOCIALS!!!

○ POLÍCIA TUTOR!!!

○ MENORS!!!

○ PEDIATRIA!!!

○ ALTRES!!!

ORDRE DEL DIA I ACTA!!!



REGISTRE ALUMNAT VULNERABILITAT SOCIAL

● graella viva! (entrevista, informe intervenció, coordinacions, etc)



BUENO, BONITO I BARATO, PERÒ IMPOSSIBLE!
TERCERA CONCLUSIÓ

● massa centres per PTSC / INCREMENTAR QUOTA O REDUIR CENTRES.

● figura invisible i alumnat invisibilitzat / CAL VISIBILITZAR I UNIR FORCES

● PLA DE FORMACIÓ I RECURSOS / BANC DE RECURSOS I PERÍODES DE FORMACIÓ CLARS!

● PLANTILLES COMPROMESES /  CONTINUÏTAT, 1 CAPVESPRE, VOCACIÓ (UIB)

● MASSA BUROCRÀCIA (DEMANDES, INFORMES, GESTIB…) / UNIVERSALITZAR ACTUACIONS 


