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INFORME D’AUDITORIA FINANCERA INDEPENDENT DELS COMPTES ANUALS
DE SERVEIS FERROVIARIS DE MALLORCA CORRESPONENTS A L’EXERCICI
2021

A I’Organ de govern de Serveis Ferroviaris de Mallorca i a la Conselleria d’Hisenda i Relacions
Exteriors del Govern de les Illes Balears.

Opinié amb excepcions

Hem fet una auditoria financera dels comptes anuals de Serveis Ferroviaris de Mallorca
(I’Entitat), que comprenen el balang al 31 de desembre de 2021, el compte de pérdues i guanys,
l'estat de canvis en el patrimoni net, l'estat de fluxos d'efectiu i.la liquidacié del pressupost
corresponents a 1’exercici anual acabat en aquesta data, com també la memoria dels comptes
anuals que inclou un resum de les politiques comptables significatives.

En la nostra opinid, excepte pels possibles efectes de les qiiestions descrites en la seccid
«Fonament de ’opini6 amb excepcions» del nostre informe, els comptes anuals adjunts
expressen, en tots els aspectes materials, la imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera
de I’Entitat a 31 de desembre de 2021, com també dels resultats de les seves operac1ons idela
liquidaci6 del pressupost corresponents a I’exercici anual acabat en aquesta data, i de conformitat
amb el marc normatiu d’informacié financera que resulta d’aplicacié que ¢és el Reial Decret
1514/2007, de 16 de novembre, pel qual s’aprova el Pla general de comptablhtat

Fonament de ’opini6 amb excepcions

En el desenvolupament del nostre treball s’han posat de manifest els segiients fets o
circumstancies que afecten 1’opini6 de I’informe:

Limitacions a 1’abast

Els epigrafs «II. Immobilitzat material» i «III. Inversions immobilidries» de ’actiu no corrent del
balang adjunt, que presenten un saldo de 344.303.277,47 euros (352.930.907,65 euros a
lexercici anterior) i 1.318.185,73 euros (1.383.186,49 euros a l’exercici anterior),
respectivament, inclouen elements rebuts en 1’adscripci6 d'actius formalitzada en el moment de
la constituci6 de I’Entitat, en la qual no es va incloure un detall individualitzat del cost
d'adquisici6 dels elements rebuts. Durant l'exercici 2012, ’Entitat va registrar un deteriorament
de valor de I’immobilitzat material per import de 18.281.101,38 euros, conseqiiéncia de la
realitzacié d'un inventari i valoracié dels immobles adscrits i de la seva propietat. Aquest
deteriorament es va calcular comparant el valor net comptable global dels immobles esmentats
amb el valor global de la valoraci6 realitzada. Atés que no es disposava del valor net comptable
individualitzat de cada un dels elements valorats no es va determinar la possible existéncia de
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revaloracions en alguns immobles que haurien incrementat I'import dels deterioraments registrats

globalment. A més, figuren registrats en els epigrafs esmentats altres deterioraments, per import
de 73.211.458,58 euros (80.760.485,00 euros a I’exercici anterior), dels quals 1’Entitat no ens ha
proporcionat documentacié justificativa que suposi una evidéncia d’auditoria suficient i
adequada, ni hem pogut aplicar procediments alternatius per verificar la seva raonabilitat, aixi
com tampoc de la contingéncia fiscal que aquest fet pot suposar. En conseqii¢ncia, no ens ha
estat possible determinar la raonabilitat dels deterioraments registrats, per import de
91.492.559,96 euros (99.041.586,38 euros a I’exercici anterior), en els epigrafs «II. Immobilitzat
material» i «lIII. Inversions immobiliaries» de I’actiu no corrent del balang, aixi com tampoc
I’efecte sobre el compte de pérdues i guanys adjunt.
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L’epigraf «A-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts» del patrimoni net del balang adjunt
presenta un saldo de 209.948.827,02 euros (218.333.092,63 euros al tancament de ’exercici
anterior) i I’epigraf «9. Imputacié de subvencions d’immobilitzat no financer i altres» del compte
de pérdues 1 guanys adjunt presenta un import de 33.754.535,06 euros (37.207.351,56 euros a
I’exercici anterior), tot i que ’epigraf «8. Amortitzacié de 1'immobilitzat» del compte de perdues
i guanys adjunt presenta un import inferior de -25.371.055,90 euros (-25.327.494,26 euros a
I’exercici anterior). D’acord amb la nota «18. Subvencions, donacions i llegats» de la memoria
adjunta, D’Entitat rep anualment subvencions de capital destinades al financament de les
inversions, els fons de les quals s’utilitzen directament per pagar als proveidors d’immobilitzat o
a amortitzar el capital de les operacions d’endeutament que s’han hagut de signar amb entitats de
crédit o operacions de préstec reintegrable amb la propia Comunitat Autonoma, precisament per
fer front als pressupostos d’inversid, en les quantitats no cobertes directament per subvencions.
D’acord amb el marc normatiu d’informacié financera aplicable a 1’Entitat, aquest epigraf ha de
mostrar I’import de les subvencions, donacions i llegats rebuts per a finangar elements de ’actiu
que encara no s’han aplicat al resultat de 1’exercici. Aquestes subvencions, donacions i llegats
rebuts s’han d’imputar com a ingressos de 1’exercici en proporci6 a:la dotaci6é a I’amortitzacid
dels elements d’immobilitzat finangats o, si s’escau, i especialment pel cas de les existéncies,
quan se’n produeixi I’alienacid, correccié valorativa per deteriorament o baixa en balang. A més,
en tot cas s’han de considerar de naturalesa irreversible les correccions valoratives per
deteriorament dels elements en la part en qué aquests hagin estat finangats gratuitament. Els
elements materials de 1’actiu no corrent han estat finangats, majoritariament, amb subvencions de
capital de la CAIB, per donacions o per préstecs que suposen un finangament especific, els quals
a la vegada 1’Entitat ha rebut transferéncies de la CAIB per a la seva amortitzacio, cas en que la
imputacio també s’ha de realitzar en funcié de I’element finangat. Per Gltim, les subvencions de
capital que al tancament de I’exercici no han estat destinades a la seva finalitat s’han de
classificar com a deutes transformables en subvencions. Tot i que I’Entitat ha aportat un detall
extracomptable de la composicié de I’epigraf esmentat, aquest no resulta evidéncia suficient i
adequada per a verificar la seva raonabilitat i la correcta aplicacié de les normes de registre i
valoracié que estableix el marc normatiu esmentat. En conseqiiéncia, no hem pogut obtenir
evidéncia suficient i adequada que ens permeti assegurar, raonablement, que tots els saldos de les
donacions i les subvencions de capital estan correctament classificats a 1’epigraf «A-3)
Subvencions, donacions i llegats rebuts» del patrimoni net del balan¢ adjunt o, en el seu cas,
I’import que hauria de figurar com a deutes transformables en subvencions dins el passiu del
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balang ni, en el seu cas, ’efecte sobre els epigrafs «V. Resultats d’exercicis anteriors» i «VIL

Resultat de I’exercici» del patrimoni net del balang, sobre el compte de pérdues i guanys adjunt i
sobre I’estat de canvis en el patrimoni net adjunt.

Hem fet ’auditoria sobre la base de I’encarrec rebut per part de la Conselleria d’Hisenda i
Relacions Exteriors del Govern de les Illes Balears. L’actuacié esmentada s’ha dut d’acord amb
la Resolucié de 25 d’octubre de 2019, de la Intervencié General de 1’ Administracié de 1’Estat,
per la qual s’aprova 1’adaptacié de les Normes d’Auditoria del Sector Public a les Normes
Internacionals d’Auditoria, i d’acord també amb 1’article 121.2 de la Llei 14/2014, de 29 de
desembre, de finances de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i el Plec de prescripcions
tecniques per a la realitzacid6 d’auditories de la Conselleria d’Hisenda i Administracions
Publiques de les llles Balears pel que fa a la preparacié d’aquest informe. Les nostres
responsabilitats d’acord amb aquestes normes es descriven més endavant en la seccid
Responsabilitats de 1’auditor en relacié amb 1’auditoria dels comptes anuals del nostre informe.

Som independents de 1’Entitat de conformitat amb els requeriments d’ética aplicables a la nostra

auditoria dels comptes anuals i hem complert les altres responsabilitats d’ética de conformitat
amb aquests requeriments.

Considerem que 1’evidéncia d’auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i
adequada per a la nostra opinié amb excepcions.

Paragrafs d’émfasi

Cridem I’atenci6 sobre la nota «2. Bases de presentaci6 dels comptes anuals» de la memoria
adjunta, en la qual s’indica que a 31 de desembre de 2021, SFM té un Fons Propis positius per
import de 32.641.232,78 euros, amb una millora respecte al final de D’exercici 2020
(12.503.987,99 euros) de 20.137.244,79 euros en el desequilibri en els Fons propis. La societat té
garantides en tot moment les seves necessitats de fons per part de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears, qui prestara el recolzament financer necessari per possibilitar el compliment dels
compromisos i obligacions de pagament contretes per SFM i assegurar aixi la continuitat de les
seves operacions. En conseqiiencia, la Direccié d’SFM ha preparat aquests comptes anuals
atenent al principi d’empresa en funcionament. També cridem [’atencié sobre el balan¢ adjunt
que mostra que I’Entitat presenta, al tancament de 1’exercici 2021, un fons de maniobra negatiu
per import de -17.955.801,81 euros (-20.618.495,51 euros al tancament de I’exercici anterior). A
més, cridem 1’atencid sobre la memoria de la liquidaci6 del pressupost de 2021 i la liquidacié del
pressupost d’ingressos adjuntes, en les quals es mostra que el 91,0% del total d’ingressos
meritats durant 1’exercici 2021 corresponen a la CAIB en concepte de transferéncies corrents
(27.000.000,00 euros), de transferéncies de capital (74.968.478,40 euros) i d’un préstec
reintegrable (13.522.082,89 euros). A més, cridem 1’atencié sobre la nota «9. Instruments
financers» de la memoria adjunta, que indica que el saldo que figura a I’epigraf «IV. Inversions
en empreses del grup i associades a llarg termini» de 1’actiu no corrent del balang, per import de
61.666.414,12 euros (75.260.963,49 euros a I’exercici anterior), 1 a I’epigraf «IV. Inversions en
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empreses del grup i associades a curt termini» de I’actiu corrent del balang, per import de

76.663.798,29 euros (29.013.362,31 euros a I’exercici anterior) corresponen, en la seva practica
totalitat, a les quantitats pendents de cobrament de la CAIB, cal destacar que aquests saldos
representen el 27,8% del total de 1’actiu de 1’Entitat (22,1% del total de ’actiu a 1’exercici
anterior). Per ultim, cridem 1’atencié sobre la nota «23. Operacions amb parts vinculades» de la
memoria adjunta, que mostra que 1’Entitat ha rebut, els exercicis 2015, 2016, 2018, 2019, 2020 i
2021, sis préstecs reintegrables de la CAIB per un nominal de 129.153.173,09 euros, dels quals
queda un import de 53.009.747,20 euros pendents d’amortitzar al tancament de I’exercici 2021.
Per ultim, en data 3 de marg de 2022 s’ha signat un nou contracte de préstec reintegrable entre la
CAIB i SFM per 12.966.527,00 euros, import de les amortitzacions d’operacions amb entitats
financeres amb venciment en 2022. Aquests fets son evidéncia que 1’Entitat depén de les
aportacions que realitza la CAIB per poder continuar amb la seva activitat. La nostra opini6é no
ha estat modificada en relacié amb aquesta qliestio.

Cridem I’atenci6 sobre la nota «12. Situacié fiscal» de la memoria adjunta, en la qual s'indica
que 1’Entitat ha estat inclosa en 2017 en un procediment inspector iniciat per I'Agéncia Estatal de
I'Administracié Tributaria (AEAT) en relacid amb les obligacions per 1'Impost sobre el Valor
Afegit de l'exercici 2016. En maig de 2017 es va anunciar l'inici de les actuacions inspectores.
No obstant aix0, en juny de 2017 es va estendre 1'abast de les actuacions per tal de verificar la
procedencia de considerar les transferéncies corrents rebudes de la CAIB com una
contraprestacié de les operacions realitzades per SFM i, per tant, de I’obligacié de repercutir
IVA en elles. Aquestes actuacions son conseqiiéncia de la interpretacié feta per 'AEAT sobre la
redaccié de la Llei de 1'lTmpost donada per la Llei 28/2014 pels exercicis 2015 fins a novembre de
2017, quan la Llei 9/2017 va tornar a modificar-la eliminant completament aquesta possibilitat
des de la seva entrada en vigor. En relacié amb el nou procediment, €l dia ‘14 de setembre de
2017 es varen signar actes en desacord. El dia 11 d'octubre de 2017 es varen notificar acords de
liquidacié amb un deute tributari més interessos que ascendien a 1.555.335,53 euros. El dia 10 de
novembre de 2017 es va presentar escrit d’interposicié de reclamacié economica-administrativa
davant el Tribunal Econdomic-Administratiu Central. D'altra banda, també es va presentar el
mateix dia escrit de suspensio del deute tributari davant I'Oficina de Recaptacié de I'AEAT que
es va resoldre de manera estimatoria estant notificat I'acord dia 19 de gener de 2018. El dia 20 de
febrer de 2019 el TEAC va posar de manifest 1’expedient perqué SFM presentés les al-legacions
corresponents. El dia 19 de mar¢ de 2019 SFM va presentd per via electronica 1’escrit
d’al-legacions i en data 5 de marg de 2021 el TEAC ha notificat I’acord de desestimacio de la
reclamacié. En data 4 de maig de 2021 hem presentat reclamacié contencids-administrativa
contra la resolucié esmentada del TEAC davant 1’ Audiéncia Nacional. En data 17 de desembre
de 2021 se'ns notifica el requeriment de pagament per denegacié de la suspensié en via
contencios-administrativa del deute de 2016. En data 28 de gener i 30 de mar¢ de 2022 s'ha
procedit al pagament de les quantitats reclamades en relacié a la inspeccié del 2016
(1.555.335,53 euros) i els interessos devengats (101.949,05 euros) respectivament. El dia 24 de
maig de 2021 es va signar acta de disconformitat pel concepte tributari IVA de l'exercici 2017,
ressenyat en el punt anterior (12.2.1), resultant una quota a ingressar de 2.124.520,32 euros i uns
interessos de demora de 287.936,98 euros. En data 22 de juliol de 2021 es va presentar
reclamacié econdmica-administrativa al Tribunal Econdomic-Administratiu Central contra els
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actes d'inspeccié en relacié a I'TVA de 2017 i en data 26 de juliol de 2021 la sol-licitud de
suspensi6 del deute derivat de I'Acord de liquidacié de 1'TVA 2017. En data 10 de desembre de
2021 es va presentar escrit d'interposicié d'al-legacions davant el mateix TEAC, estant a data de
tancament d'aquesta Memoria pendents de que el citat tribunal notifiqui acord al respecte. La
nostra opini6 no ha estat modificada en relacié amb aquesta qiiestio.

Cridem I’atencié sobre la nota «24. Altra informacio» de la memoria adjunta, en la qual s’indica
que en 2020, i en relacié a la crisis sanitaria provocada per la COVID-19, les conseqiiéncies
econOomic-pressupostaries que afectaren a SFM foren una davallada d’ingressos de 2.783.000,00
euros, una disminucié de les despeses d’energia, provocada per la disminucié de les freqiiéncies,
de 239.000,00 euros, també em tingut un augment de 272.000,00 euros en més servei de neteja,
seguretat, productes sanitaris, serveis de taxi als viatgers, mampares de proteccio, etc.. L’impacte
al 2020 fou d’unes pérdues de 2.816.000,00 euros. En 2021 la despesa directament relacionada
amb el Covid-19 ha passat de 272.000,00 euros a 439.000,00 euros i els ingressos per transport
de viatgers han augmentat 1.127.000,00 euros , el que significa la recuperacié d’un 40,5% de la
facturacié. La recuperacié de viatgers ha estat del 48,4%. La despesa eléctrica respecte a 1’any
2020 també ha disminuit en 364.000,00 euros. S’estima que a partir de 2022, vista la menor
incidéncia de la Covid-19 i de les xifres de viatgers de 1’exercici en curs, es recuperi el nivell
d’usuaris de 2019 i la tendéncia de creixement de la demanda de transport public existent en
aquell exercici. La nostra opini6 no ha estat modificada en relacié amb aquesta qtiestio.

Altres qiiestions

Tal com s’indica en la nota 2 de la memoria adjunta, d’acord amb la normativa que regeix
I’actuacio de I’Entitat, els comptes anuals adjunts, els han preparat 1’organ de govern d’acord
amb el marc normatiu d’informacié financera aplicable a 1’Entitat amb el proposit de mostrar la
imatge fidel. En conseqiiéncia, els comptes anuals adjunts s’han preparat en virtut d’aquest marc
normatiu d’informaci6 financera i han estat auditats aplicant les Normes d’Auditoria del Sector
Public de la Intervencié General de I’Estat. Aquest informe en cap cas s’ha d’entendre com un
informe d’auditoria en els termes prevists en la normativa reguladora de I’activitat d’auditoria de
comptes vigent a Espanya.

D’acord amb la nota «9.2.1 j) Informacio sobre el periode mitja de pagament a proveidors segons
el que determina la Disposicié Addicional tercera, Deure d’informaci6, de la Llei 15/2010, de 5
de juliol, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les relacions
comercials» de la memoria adjunta, el periode mitja de pagament a proveidors de I’exercici 2021

és de 43,44 dies; per tant, superior al termini maxim de pagament establert a la normativa sobre
morositat.
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Una altra informacié

No hi ha altra informacié adjunta als comptes anuals de 1’Entitat, que comprenen el balang al 31
de desembre de 2021, el compte de pérdues i guanys, l'estat de canvis en el patrimoni net, l'estat
de fluxos d'efectiu i la liquidaci6 del pressupost corresponents a 1’exercici anual acabat en
aquesta data, com també la memoria dels comptes anuals.

Si fos el cas, la nostra opinié d'auditoria sobre els comptes anuals no cobreix 1'altra informacio.
La nostra responsabilitat sobre l'altra informacié consisteix a avaluar i informar sobre la
concordanga de l'altra informacié amb els comptes anuals, a partir del coneixement de I'entitat
obtingut en la realitzacié de 'auditoria dels esmentats comptes, aixi com avaluar i informar de si
el contingut i presentacié de ’altra informacié sén conformes a la normativa que resulta
d'aplicacid. Si, basant-nos en el treball que hem realitzat, concloem que existeixen incorreccions
materials, estem obligats a informar d'aixo.

No tenim res que informar referent a aixo.

Responsabilitats de la direccio i dels responsables del govern de I’Entitat en relacié amb els
comptes anuals

L’organ de govern de I’Entitat és responsable de la preparacid i la formulacié dels comptes
anuals de manera que expressin la imatge fidel de conformitat amb el marc normatiu
d’informacié financera aplicable a I’Entitat, que s’identifica a la nota 2 de la memoria adjunta, i,
en particular, d’acord amb els principis i criteris comptables. Aixi mateix, és responsable del
control intern que consideri necessari per permetre la preparacié dels comptes anuals lliures
d’incorreccié material, deguda a frau o error.

Els comptes anuals als quals es refereix aquest informe varen ser formulats per 1’6rgan de govern
de I’Entitat el 5 d'agost de 2022 i varen ser posats a la disposicié de C.M.S. Auditors Associats,
S.L. el mateix dia. Aquests comptes anuals varen ser reformulats amb data 17 d’octubre de 2022
1 varen ser posats a la disposicié de C.M.S. Auditors Associats, S.L. el mateix dia.

En la preparacié dels comptes anuals, 1’0rgan de govern és responsable de la valoracié de la
capacitat de DI’Entitat de continuar com a empresa en funcionament, revelant, segons
correspongui, les qgiiestions relacionades amb 1’empresa en funcionament i utilitzant el principi
comptable d’entitat en funcionament excepte si I’0rgan de govern té intenci6 de liquidar I’Entitat
o de cessar les seves operacions, o bé no existeixi una altra alternativa realista.
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Responsabilitats de I’auditor en relacié amb ’auditoria dels comptes anuals

Els nostres objectius sén obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en el seu conjunt
estan lliures d’incorreccié material, deguda a frau o error, i emetre un informe d’auditoria que
conté la nostra opinid.

Seguretat raonable és un grau alt de seguretat, perd no garanteix que una auditoria duta a terme
de conformitat amb les Normes d’Auditoria del Sector Public de la Intervencié General de
I’Estat sempre detecti una incorreccioé material quan existeix. Les incorreccions es poden deure a
frau o error i es consideren materials si, individualment o de forma agregada, es pot preveure
raonablement que influeixin en les decisions econdmiques que els usuaris prenen basant-se en els
comptes anuals.

Com a part d’una auditoria de conformitat amb les Normes d’Auditoria del Sector Public de la
Intervencié General de 1’Estat, apliquem el nostre judici professional i mantenim una actitud
d’escepticisme professional durant tota I’auditoria. També:

e Identifiquem i valorem els riscos d’incorreccié material en els comptes anuals, deguda a
frau o error, dissenyem i apliquem procediments d’auditoria per respondre a aquests
riscos i obtenim evidencia d’auditoria suficient i adequada per proporcionar una base per
a la nostra opini6. El risc de no detectar una incorreccid material deguda a frau és més
elevat que en el cas d’una incorreccié material deguda a error, atés que el frau pot
implicar col-lusio, falsificacid, omissions deliberades, manifestacions intencionadament
erronies, o 1’elusio del control intern.

e Obtenim coneixement del control intern rellevant per a 1’auditoria amb la finalitat de
dissenyar procediments d’auditoria que siguin adequats en funcié de les circumstancies, i
no amb la finalitat d’expressar una opini6 sobre 1’eficacia del control intern de 1’Entitat.

e Avaluem si les politiques comptables aplicades sén adequades i la raonabilitat de les
estimacions comptables i la corresponent informacio revelada per 1’0rgan de govern.

e Concloem sobre si és adequada la utilitzaci6, que ha fet 1’0rgan de govern, del principi
comptable d’entitat en funcionament i, basant-nos en I’evidéncia d’auditoria obtinguda,
concloem sobre si existeix 0 no una incertesa material relacionada amb fets o amb
condicions que poden generar dubtes significatius sobre la capacitat de 1’Entitat per
continuar com a empresa en funcionament.

Si concloem que existeix una incertesa material, es requereix que cridem 1’atencio6 en el
nostre informe d’auditoria sobre la corresponent informaci6é revelada en els comptes
anuals o, si aquestes revelacions no so6n adequades, que expressem una opini6
modificada. Les nostres conclusions es basen en 1’evidéncia d’auditoria obtinguda fins
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avui del nostre informe d’auditoria. No obstant aixo, els fets o condicions futurs poden
ser causa que la Societat deixi de ser una empresa en funcionament.

e Avaluem la presentacié global, ’estructura i el contingut dels comptes anuals inclosa la
informaci6 revelada a la memoria, i si els comptes anuals representen les transaccions i
fets subjacents d’una manera que aconsegueixen expressar la imatge fidel.

Ens comuniquem amb els responsables del govern de I’Entitat en relacié amb, entre altres
qliestions, 1’abast i el moment de fer 1’auditoria planificats i les troballes significatives de
’auditoria, com també qualsevol deficiéncia significativa del control intern que identifiquem en
el transcurs de I’auditoria.
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