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2. DIRECCIÓ GENERAL DE DEPENDÈNCIA

2.1. Servei de Centres i Programes

Taula 1. Relació de convenis de col·laboració amb entitats locals (ajuntaments) per a la reserva i 
l’ocupació de places residencials i d’estades diürnes per a gent gran en situació de dependència

Exp. Entitat
Places de 
centre de dia

Places de 
residència

Import del conveni
de 2018

Total justificat
Liquidació de 
2018

Liquidació de 
2019

1 AJ. CONSELL 12 0 99.326,98 € 67.602,23 € 44.955,43 € 22.646,80 €

2 AJ. SANTA MARIA 0 12 240.409,44 € 166.220,63 € 106.937,86 € 59.282,77 €

3 AJ. CAMPANET 8 0 66.217,98 € 39.890,68 € 29.171,76 € 10.718,92 €

4 AJ. SÓLLER 0 40 801.364,80 € 648.779,31 € 427.012,73 € 221.766,58 €

5 AJ. ESPORLES 15 0 124.158,72 € 28.678,07 € 18.744,18 € 9.933,89 €

6
AJ. ES MIGJORN 
GRAN

11 0 91.049,73 € 47.425,13 € 29.918,57 € 17.506,56 €

7
MANCOMUNITAT 
PLA

60 0 496.634,88 € 408.473,92 € 275.329,78 € 133.144,14 €

8 AJ. ES MERCADAL 11 14 371.527,41 € 270.042,37 € 180.553,42 € 89.488,95 €

9 AJ. CAPDEPERA 15 0 124.158,72 € 61.186,00 € 42.285,93 € 18.900,07 €

10 AJ. FERRERIES 13 14 388.081,90 € 322.839,90 € 217.023,29 € 105.816,61 €

11 AJ. MANACOR 26 0 215.208,45 € 152.526,29 € 105.528,83 € 46.997,46 €

12 AJ. ARTÀ 12 14 379.804,66 € 268.031,26 € 182.332,83 € 85.698,43 €

13 AJ. MANCOR 7 0 57.940,74 € 46.932,66 € 31.011,27 € 15.921,39 €

14 AJ. CIUTADELLA 8 20 466.900,38 € 382.482,91 € 253.924,65 € 128.558,26 €

15 AJ. LLOSETA 17 0 140.713,22 € 123.243,79 € 83.973,31 € 39.270,48 €

16 AJ. ALAIOR 9 17 415.075,27 € 309.907,79 € 203.990,57 € 105.917,22 €

17 AJ. SA POBLA 20 0 165.544,96 € 78.864,07 € 52.466,28 € 26.397,79 €

18 AJ. ES CASTELL 12 0 99.326,98 € 59.240,92 € 40.460,60 € 18.780,32 €

19 AJ. MARRATXÍ 14 0 115.881,47 € 78.802,66 € 54.314,73 € 24.487,93 €

20 AJ. CALVIÀ 0 25 500.853,00 € 359.383,87 € 242.771,70 € 116.612,17 €

21 AJ. MAÓ 14 17 456.461,51 € 322.064,84 € 214.133,65 € 107.931,19 €

22 AJ. ALCÚDIA 0 33 661.125,96 € 485.917,29 € 325.758,51 € 160.158,78 €

23 AJ. CAMPOS 16 11 352.811,29 € 264.160,39 € 179.135,86 € 85.024,53 €

24 AJ. MURO 0 20 400.682,40 € 311.699,49 € 212.875,20 € 98.824,29 €

25 AJ. SANTANYÍ 12 0 99.326,98 € 51.476,50 € 31.503,42 € 19.973,08 €

26
AJ. SANTA 
MARGALIDA

20 0 165.544,96 € 115.293,52 € 79.520,97 € 35.772,55 €

27 AJ. SON SERVERA 6 0 49.663,49 € 24.394,46 € 16.787,34 € 7.607,12 €

28
AJ. SANT 
LLORENÇ

12 0 99.326,98 € 41.454,70 € 26.890,71 € 14.563,99 €

29 AJ. SANT LLUÍS 10 15 383.284,28 € 257.493,78 € 170.310,98 € 87.182,80 €
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30 AJ. POLLENÇA 0 18 181.459,72 € 139.077,47 € 73.496,50 € 65.580,97 €

31 AJ. PALMA 90 0 931.190,40 € 556.756,86 € 377.674,20 € 179.082,66 €

32 AJ. ANDRATX 5 0 13.795,41 € 31.465,20 € 20.405,59 € 11.059,61 €

33 AJ. BUNYOLA 8 0 66.217,98 € 44.006,20 € 31.095,33 € 12.910,87 €

34 AJ. VALLDEMOSSA 7 0 57.940,74 € 13.136,41 € 8.393,94 € 4.742,47 €

35
AJ. SANT JOAN DE
LABRITJA

12 0 74.895,74 € 17.136,86 € 7.685,62 € 9.451,24 €

36 IMAS 30 0 381.242,88 € 153.867,45 € 102.720,32 € 51.147,13 €

37 AJ. SES SALINES 19 0 51.365,66 € - € - € - €

TOTAL 531 270 9.786.516,05 € 6.749.955,88 € 4.501.095,86 € 2.248.860,02 €
Font: Servei de Centres i Programes, Direcció General de Dependència

Taula 2. Relació de convenis per a la prestació del servei d’ajuda a domicili per a persones amb 
grau de dependència

Àmbit territorial Nombre màxim d’hores anuals Crèdit inicial Crèdit definitiu
CONSELL INSULAR DE FORMENTERA 2.400    41.040,00 € 24.631,57 €
SAD SÓLLER 3.600    61.560,00 € 33.255,48 €
SAD SA POBLA 2.400    41.040,00 € 30.038,85 €
SAD PUIGPUNYENT 900    15.390,00 € 8.064,00 €
SAD FERRERIES 4.800    82.080,00 € 44.965,18 €
SAD MANCOMUNITAT DEL PLA 36.000    615.600,00 € 503.562,42 €
SAD PALMA 108.000    1.846.800,00 € 1.471.409,01 €
SAD CIUTADELLA DE MENORCA 3.600    61.560,00 € 29.415,70 €
SAD MAÓ 3.000    51.300,00 € 36.375,98 €
SAD ES MIGJORN GRAN 960    16.416,00 € 2.904,00 €
SAD IMAS 45.000    769.500,00 € 431.312,29 €
SAD MARRATXÍ 8.000    136.800,00 € 24.018,21 €
SAD ES CASTELL 1.050    17.955,00 € 1.414,56 €
SAD ALAIOR 960    12.312,00 € 10.643,92 €
SAD MANACOR 2.000    34.200,00 € 21.944,29 €
SAD BANYALBUFAR 1.200    11.970,00 € 8.431,56 €
TOTAL 223.870    3.815.523,00 € 2.682.387,02 €
Font: Servei de Centres i Programes, Direcció General de Dependència

Taula 3. Contracte del servei d’ajuda a domicili a l’illa d’Eivissa

Entitat Crèdit inicial Crèdit definitiu
ServiSAR Servicios Sociales, SL. Contracte I 216.520,67 € 167.893,20 €
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ServiSAR Servicios Sociales, SL. Contracte II 384.925,63 € 23.381,10 €
TOTAL 601.446,30 € 191.274,30 € 
Font: Servei de Centres i Programes, Direcció General de Dependència

Taula 4. Relació de centres amb concert social residencial i nombre de places concertades

Residències Nombre de places Crèdit inicial Crèdit definitiu
Bell Entorn (Sóller) 90 1.750.510,80 € 1.175.383,94 €
Hospital de Llevant 12 180.252,19 € 118.596,38 €
Reina Sofia (Eivissa) 35 351.557,64 € 183.302,67 €
Domusvi Palma 155 2.655.755,88 € 1.463.207,60 €
Domusvi Capdepera 20 601.023,60 € 451.550,12 €
Domusvi Can Carbonell 5 
Domusvi Costa d’en Blanes 5 
Sa Copa Eivissa 12 40.178,02 € 7.201,20 €
Grupo 5 Inca 20 341.513,13 € 93.211,62 €
Grupo 5 Manacor 14 
TOTAL 368 5.920.791,26 € 3.492.453,53 €
Font: Servei de Centres i Programes, Direcció General de Dependència

Taula 5. Relació d’entitats amb import concedit corresponent a l’anualitat 2018. Convocatòria del
Pla 20

Entitat Projecte Subvenció de 2018
Ajuntament de 
Mancor de la Vall

Reforma i equipament d’un local per adaptar-lo com a centre 
d’estades diürnes

24.927,99 €

Ajuntament de 
Marratxí

Construcció d’un centre d’estades diürnes 5.558,26 €

Ajuntament d’Artà Construcció d’un centre d’estades diürnes 7.594,03 €
Ajuntament de sa 
Pobla

Construcció d’un centre d’estades diürnes 38.214,69 €

Ajuntament de Son 
Servera

Reforma i ampliació de la 2a planta d’un edifici municipal per 
canviar-ne l’ús a centre d’estades diürnes per a la tercera edat

9.970,92 €

Ajuntament 
d’Algaida

Construcció d’un centre d’estades diürnes 42.881,10 €

Ajuntament de 
Campanet

Construcció d’un centre d’estades diürnes 12.358,34 €

Ajuntament des 
Migjorn Gran

Construcció d’un centre d’estades diürnes i llar tutelada 5.719,31 €
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Ajuntament de 
Ferreries

Construcció d’un centre d’estades diürnes 6.635,52 €

Ajuntament de 
Binissalem

Reforma d’un edifici per adaptar-lo com a habitatge tutelat 
municipal

6.112,37 €

Ajuntament de 
Manacor

Construcció d’un centre d’estades diürnes 16.837,57 €

Ajuntament de 
Lloret de Vistalegre

Construcció d’un centre d’estades diürnes 31.165,20 €

Ajuntament de 
Pollença

Construcció d’un centre d’estades diürnes 31.578,95 €

TOTAL 239.554,25 €
Font: Servei de Centres i programes. Direcció General de Dependència

Taula 6. Resum i relació d’entitats amb import concedit de la convocatòria de subvencions 
destinades a entitats privades sense ànim de lucre que desenvolupen projectes en matèria de 
serveis d’atenció, prevenció i promoció de l’autonomia personal dirigits a la integració social de 
persones amb malalties oncològiques, persones amb Alzheimer o altres demències, persones 
amb malalties neurodegeneratives, persones amb malalties rares i persones amb discapacitat

Entitat Línia Projecte
Subvenció 
concedida

Import 
concedit per
al 2018

Import 
concedit per
al 2019

Import 
concedit per
al 2020

Associació d’Ajuda al 
Malalt Desplaçat de les 
Illes Balears (ASAMDIB)

1

Projecte integral 
d’acolliment i suport 
psicosocial al malalt 
desplaçat de Balears

32.704,09 € 16.352,04 € 8.176,03 € 8.176,02 €

Fundació Nemo 2

Servei de 
neurorehabilitació integral
per a infants i adolescents 
amb diversitat funcional i 
les seves famílies en edats
de 6 a 17 anys

83.675,96 € 41.837,98 € 20.918,99 € 20.918,99 €

Associació Balear 
d’Infants amb Malalties 
Rares (ABAIMAR)

1 Atenció integral 75.307,46 € 37.653,73 € 18.826,87 € 18.826,86 €

Aspaym Illes Balears 2
Servei d’atenció integral 
domiciliària (SAID)

71.507,54 € 35.753,76 € 17.876,89 € 17.876,89 €

Associació Balear 
d’Esclerosi Múltiple 
(ABDEM)

1 Servei de promoció a 
l’autonomia personal 
«Activa-T», informació, 
formació i 
acompanyament a 
persones amb esclerosi 
múltiple i altres patologies

76.872,53 € 38.436,26 € 19.218,13 € 19.218,14 €
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neurodegeneratives

Associació Balear de 
Persones amb 
Discapacitat Física 
(ASPROM)

2
Servei d’habilitació i 
promoció de l’autonomia 
personal

42.077,05 € 21.038,53 € 10.519,26 € 10.519,26 €

Associació Balear de la 
Malaltia de Huntington

1
Atenció psicosocial per a 
malalts de Huntington i 
les seves famílies

23.257,84 € 11.628,92 € 5.814,46 € 5.814,46 €

Associació per a la 
Rehabilitació 
d’Accidentats Cerebrals 
de Balears (REHACER)

2

Servei de promoció de 
l’autonomia personal i 
prevenció de la situació de
dependència per a 
persones amb dany 
cerebral adquirit

85.588,54 € 42.794,26 € 21.397,14 € 21.397,14 €

Centre Mater 
Misericordiae

2

Projecte d’atenció, 
prevenció i promoció de 
l’autonomia personal 
Mater

59.863,94 € 29.931,96 € 14.965,99 € 14.965,99 €

Associació Espanyola 
Contra el Càncer(AECC)

1

Serveis complementaris a 
l’atenció integral a 
pacients de càncer i 
familiars

40.577,05 € 20.288,52 € 10.144,26 € 10.144,27 €

Associació de Persones 
amb Discapacitat de 
Calvià (ASDICA ONL)

2 Servei de fisioteràpia 11.169,26 € 5.584,62 € 2.792,32 € 2.792,32 €

Associació Balear de 
Fibrosi Quística

1
Servei d’atenció integral 
per a nins i joves amb 
fibrosi quística

13.033,98 € 6.516,99 € 3.258,50 € 3.258,49 €

Associació Balear 
d’Usuaris de Salut 
Mental i Familiars, «La 
Nostra Veu»

2 RECIEMP 2018-2019 16.100,86 € 8.050,43 € 4.025,21 € 4.025,22 €

Associació de Familiars 
de Malalts d’Alzheimer 
d’Eivissa i Formentera 
(AFAEF)

1

Continuïtat amb l’atenció 
assistencial i terapèutica 
per a persones afectades 
d’Alzheimer. Unitat de 
respir

20.275,08 € 10.137,54 € 5.068,77 € 5.068,77 €

Associació Pitiüsa 
d’Ajuda a Afectats de 
Càncer (APAAC)

1
Programa d’atenció 
psicosocial per a afectats 
de càncer

57.928,81 € 28.964,40 € 14.482,20 € 14.482,21 €

Associació d’Esclerosi 
Múltiple d’Eivissa i 
Formentera (AEMIF)

1

Atenció psicosocial per a 
afectats d’Esclerosi 
Múltiple i altres malalties 
neurodegeneratives

36.510,96 € 18.255,48 € 9.127,74 € 9.127,74 €

Associació de Pares de 
Nins i Adolescents 
Discapacitats d’Eivissa i 

2
Activació de l’esfera 
intel·lectual i adaptativa 
per a la promoció de 

42.686,37 € 21.343,19 € 10.671,59 € 10.671,59 €
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Formentera 
(ASPANADIF)

l’autonomia i integració 
social de persones amb 
discapacitat intel·lectual

Associació Pitiüsa de 
Familiars de Persones 
amb Malaltia Mental i 
nins i nines amb 
autisme (APFEM)

2
Promoció de l’autonomia 
personal en persones amb
discapacitat

43.033,35 € 21.516,68 € 10.758,33 € 10.758,34 €

Associació de Persones 
amb Necessitats 
Especials d’Eivissa i 
Formentera (APNEEF)

2

Tractament, rehabilitació i 
prevenció per a nins i 
joves amb necessitats 
especials d’Eivissa i 
Formentera

86.066,69 € 43.033,35 € 21.516,67 € 21.516,67 €

Associació de Persones 
Sordes de Menorca 
(ASSORME)

2

Servei d’atenció, prevenció
i promoció de l’autonomia 
personal de les persones 
sordes

12.699,37 € 6.349,69 € 3.174,84 € 3.174,84 €

Fundació Síndrome de 
Down de les Illes Balears

2
Programa d’atenció 
integral

45.674,03 € 22.837,02 € 11.418,51 € 11.418,50 €

ALCER Illes Balears 2
Servei psico-social per a 
malalts IRC i familiars

8.606,67 € 4.303,34 € 2.151,67 € 2.151,66 €

Associació de Persones 
Sordes de Mallorca

2
Servei d’atenció a 
persones sordes

11.250,37 € 5.625,19 € 2.812,59 € 2.812,59 €

Associació de Familiars i 
Amics de Malalts 
d’Alzheimer (AFAMA 
Pollença)

1
Atenció directa al malalt 
(centre d’estimulació) i al 
cuidador familiar

41.291,66 € 20.645,84 € 10.322,91 € 10.322,91 €

Llar de Memòria 1
Intervenció en l’àrea 
sociosanitària de Llar de 
Memòria

70.240,54 € 35.120,28 € 17.560,13 € 17.560,13 €

TOTALS 1.108.000,00 € 554.000,00 € 277.000,00 € 277.000,00 €

Taula 7. Persones usuàries del servei de teleassistència (any 2018)

Illa Tipus A Tipus B Total
Mallorca 3.147 101 3.248 
Menorca 140 8 148 
Eivissa 229 14 243 
Formentera 1 0 1 
TOTALS 3.517 123 3.640 
Font: Servei de Centres i Programes. Direcció General de Dependència
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2.2. Servei de Prestacions Socials

Taula 8. Prestacions de la Llei d’integració social de les persones amb discapacitat (LISMI) per 
sexe (2018)

Dones Homes Total Quantia
Mallorca 78 4 82 166.787,31 €
Menorca 1 0 1 2.098,04 €
Eivissa 4 0 4 12.126,80 €
Formentera 0 0 0 0,00 €
TOTAL 83 4 87 181.012,15 €

Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència.

Taula 9. Prestacions del fons d’assistència social per sexe (2018)

Dones Homes Total Quantia
Mallorca 0 1 1 2.098,04 €
Menorca 0 0 0 0,00 €
Eivissa 0 0 0 0,00 €
Formentera 0 1 1 2.098,04 €
TOTAL 0 2 2 4.196,08 €

Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència.

Taula 10. Prestació de complement de lloguer (2018)

Dones Homes Total Quantia
Mallorca 476 214 690 362.250,00 €
Menorca 63 42 105 55.125,00 €
Eivissa 26 18 44 23.100,00 €
Formentera 0 2 2 1.050,00 €
TOTAL 565 276 841 441.525,00 €

Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència.
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Taula 11. Pensions no contributives d’invalidesa (2018)

Dones Homes Total Quantia
Mallorca 1.726 1.334 3.060 17.804.678,22 €
Menorca 183 130 313 1.900.345,47 €
Eivissa 211 222 433 2.448.187,50 €
Formentera 9 11 20 111.619,58 €
TOTAL 2.129 1.697 3.826 22.264.830,77 €

Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència.

Taula 12. Pensions no contributives de jubilació (2018)

Dones Homes Total Quantia
Mallorca 2.288 1.000 3.288 16.503.812,87 €
Menorca 191 57 248 1.222.151,16 €
Eivissa 306 192 498 2.541.654,15 €
Formentera 14 13 27 144.741,05 €
TOTAL 2.799 1.262 4.061 20.412.359,23 €

Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència.

Taula 13. Resum de la gestió de les pensions no contributives de jubilació i invalidesa (2018)

Nre. de sol·licituds
de PNC

Pendents 
del 2017

Presentades
el 2018

Aprovades Denegades
Caducades/
Desistides

Resoltes el 
2018

Pendents 
per al 2019

Jubilació 56 723 504 193,00 € 78 504 5
Invalidesa 24 330 206 86,00 € 47 339 15
TOTAL 80 1.053 710 279,00 € 125 843 20

Taula 14. Ajut econòmic de caràcter social complementari de les pensions no contributives 
(2018)

Dones Homes Total Quantia
Mallorca 72 65 137 23.975,00 €
Menorca 3 1 4 700,00 €
Eivissa  -  -  -  - 
Formentera  -  -  -  - 
TOTAL 75 66 141 24.675,00 €
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència
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Taula 15. Reclamacions de percepcions indegudes (2018)

Enviades el 2018 Pagades el 2018 Pendents d’enviar el 2018
Març de 2018 1.246,00 Març de 2018 1.265,76 Març de 2019 68.057,85
Abril de 2018 6.759,86 Abril de 2018 7.338,56
Maig de 2018 29.993,37 Maig de 2018 4.969,57
Juny de 2018 25.876,12 Juny de 2018 10.575,01
Juliol de 2018 14.401,72 Juliol de 2018 1.779,55
Setembre de 2018 19.757,52 Setembre de 2018 15.206,79
Octubre de 2018 24.238,64 Octubre de 2018 5.650,30
Novembre de 2018 47.353,39 Novembre de 2018 23.819,96
Gener de 2019 80.005,86 Gener de 2019 10.372,91
Febrer de 2019 73.584,58 Febrer de 2019 46.476,15
TOTAL 323.217,06 127.454,56 68.057,85
518.729,47

Taula 16. Revisió anual del manteniment dels requisits de les persones beneficiàries (2018)

Per efectuar Efectuades Suspensions Extincions
Revisions anuals 8.019 5.409 661 791
Revisions d’ofici i a 
instància de part 3.131 3.018 394 565
TOTAL 11.150 8.427 1.055 1.356
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2.3. Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència

Taula 17. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe i illa de residència (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 21.236 20.706 41.971
Menorca 2.364 2.090 4.454
Eivissa 2.619 2.830 5.449
Formentera 111 141 252
Total 26.330 25.767 52.126
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Taula 18. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, grup d’edat i illa de 
residència, dones (2018)

0-3 4-6 7-17 18-30 31-45 46-55 56-65 66-85 Més de 85 Total
Mallorca 94 145 625 1040 2.266 3.342 3.299 7137 3.300 21.248
Menorca 8 14 69 96 303 431 427 736 280 2.364
Eivissa 15 24 88 120 326 426 512 837 271 2.619
Formentera 1 1 3 5 16 11 17 51 6 111
Total 118 184 785 1261 2.911 4.210 4.255 8761 3.857 26.342
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Taula 19. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, grup d’edat i illa de 
residència, homes (2018)

0-3 4-6 7-17 18-30 31-45 46-55 56-65 66-85 Més de 85 Total
Mallorca 168 331 1.211 1443 2.939 3.647 3.472 5992 1.520 20.723
Menorca 5 15 126 129 323 384 391 590 127 2.090
Eivissa 10 46 172 159 424 515 563 798 143 2.830
Formentera 2 1 9 5 21 32 24 41 6 141
Total 185 393 1.518 1736 3.707 4.578 4.450 7421 1.796 25.784
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència
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Taula 20. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, grau i illa de residència 
(2018) 

33-64 % Total > 64 % Total TOTAL
D H D H

Mallorca 11.804 13.096 24.900 9468 7.639 17.107 42.007
Menorca 1.332 1.324 2.656 1031 766 1.797 4.453
Eivissa 1.398 1.582 2.980 1222 1.247 2.469 5.449
Formentera 61 91 152 50 50 100 252
Total 14.595 16.093 30.688 11.771 9.702 21.473 52.161
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Taula 21. Persones  amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, tipus de discapacitat i illa de 
residència, dones (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 16.362 4.040 5.873 2.939 1.436 30.650
Menorca 1.968 342 573 266 170 3.319
Eivissa 2.025 476 747 337 176 3.761
Formentera 84 19 28 10 5 146
Total 20.439 4.877 7.221 3.552 1.787 37.876
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.

Taula 22. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, tipus de discapacitat i illa de 
residència, homes (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 14.333 5270 3.739 2369 1.399 27.110
Menorca 1.565 414 397 211 174 2.761
Eivissa 2.062 602 603 369 199 3.835
Formentera 106 30 27 9 9 181
Total 18.066 6.316 4.766 2.958 1.781 33.887
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.
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Taula 23. Menors de 18 anys amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, tipus de 
discapacitat i illa de residència, dones (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 348 609 14 47 86 1.104
Menorca 58 46 5 6 16 131
Eivissa 46 84 3 11 12 156
Formentera 1 5 0 0 0 6
Total 453 744 22 64 114 1.397
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.

Taula 24. Menors de 18 anys amb discapacitat reconeguda => 33% per sexe, tipus de 
discapacitat i illa de residència, homes (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 478 1390 32 68 106 2.074
Menorca 55 117 5 8 9 194
Eivissa 69 175 11 12 20 287
Formentera 6 10 1 0 1 18
Total 608 1.692 49 88 136 2.573
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.

Taula 25. Menors de 6 anys amb discapacitat reconeguda => 33% per sexe, tipus de discapacitat 
i illa de residència, dones (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 76 128 0 7 13 224
Menorca 9 5 0 2 2 18
Eivissa 11 25 0 2 1 39
Formentera 0 2 0 0 0 2
Total 96 160 0 11 16 283
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.
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Taula 26. Menors de 6 any amb discapacitat reconeguda => 33% per sexe, tipus de discapacitat i 
illa de residència, homes (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 95 289 1 4 16 405
Menorca 6 11 0 0 1 18
Eivissa 9 28 0 2 1 40
Formentera 2 3 0 0 0 5
Total 112 331 1 6 18 468
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.

Taula 27. Menors de 3 anys amb discapacitat reconeguda => 33% per sexe, tipus de discapacitat 
i illa de residència, dones (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 23 23 0 2 4 52
Menorca 1 1 0 1 0 3
Eivissa 1 7 0 0 0 8
Formentera 0 0 0 0 0 0
Total 25 31 0 3 4 63
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologia de discapacitat té 
diagnosticada.

Taula 28. Menors de 3 anys amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, tipus de discapacitat
i illa de residència, homes (2018)

Física Intel·lectual Mental Visual Auditiva Total
Mallorca 30 60 1 1 4 96
Menorca 2 2 0 0 0 4
Eivissa 1 3 0 0 1 5
Formentera 2 2 0 0 0 4
Total 35 67 1 1 5 109
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Nota: si una persona té més d’un tipus de discapacitat, apareix comptabilitzada tantes vegades com tipologies de discapacitat té 
diagnosticades.
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Taula 29. Sessions per SEDIAP (2018)

Mallorca Nombre de persones usuàries Sessions
JUAN XXIII 304 1227
APROSCOM 394 1868
ASNIMO 152 762
ASPACE 196 817
APNAB 178 1168
ASPAS 83 0
CEATTE 154 628
FUNDACIÓ NEMO 0 0
MATER MISERICORDIAE 658 2419
ONCE 1 1
Total Mallorca 2.120 8.890
Menorca Nombre de persones usuàries Sessions
FUNDACIÓ MENORCA 117 390
Eivissa Nombre de persones usuàries Sessions
APNEEF EIVISSA 114 397
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència

Taula 30. Nombre de persones i sessions d’atenció primerenca (2018)

Nombre de persones usuàries Sessions
Mallorca 4.746 6.372
Menorca 122 391
Eivissa 103 358

Formentera 9 31
TOTAL 4.980 7.152
Font: Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i la Dependència, Direcció General de Dependència
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2.4. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 31. Servei d’acompanyament a persones amb discapacitat física (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 12 11 23
Menorca 0 0 0
Eivissa 0 0 0
Formentera 0 0 0
TOTAL 12 11 23
Font: Servei d’Atenció a la Discapacitat, Direcció General de Dependència

Taula 32. Servei d’acompanyament a persones amb discapacitat física per d’edat (2018)

Nombre de persones usuàries
Intervals d’edat Dones Homes Total
18-45 10 7 17
46-65 2 1 3
66-85 0 3 3
Més de 85 0 0 0
Total 12 11 23

Taula 33. Servei de promoció i autonomia personal (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 30 34 64
Menorca 0 0 0
Eivissa 0 0 0
Formentera 0 0 0
TOTAL 30 34 64
Font: Servei d’Atenció a la Discapacitat, Direcció General de Dependència
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Taula 34. Servei de promoció i autonomia personal per sexe i edat (2018)

Intervals d’edat Nombre de persones usuàries
Dones Homes Total

18-45 7 4 11
46-65 20 23 43
66-85 3 7 10
Més de 85 0 0 0
Total 30 34 64
Font: Servei d’Atenció a la Discapacitat, Direcció General de Dependència

Taula 35. Servei ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn mental greu (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 176 255 431
Menorca 0 0 0
Eivissa 0 0 0
Formentera 0 0 0
Total 176 255 431
Font: Servei d’Atenció a la Discapacitat, Direcció General de Dependència

Taula 36. Servei ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn mental greu per sexe 
i edat (2018)

Intervals d’edat Nombre de persones usuàries
Dones Homes Total

18-45 84 166 250
46-65 92 89 181
66-85 0 0 0
Més de 85 0 0 0
Total 176 255 431
Font: Servei d’Atenció a la Discapacitat, Direcció General de Dependència
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Taula 37. Servei de suport a l’habitatge per a persones amb discapacitat per trastorn mental 
greu (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 42 47 89
Menorca 0 0 0
Eivissa 0 0 0
Formentera 0 0 0
Total 42 47 89
Font: Servei d’Atenció a la Discapacitat, Direcció General de Dependència

Taula 38. Servei de suport a l’habitatge per a persones amb discapacitat per trastorn mental 
greu per sexe i edat (2018)

Intervals d’edat Nombre persones usuàries
Dones Homes Total

18-45 10 23 33
46-65 32 24 56
66-85 0 0 0
Més de 85 0 0 0
Total 42 47 89
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3. DIRECCIÓ GENERAL DE PLANIFICACIÓ I SERVEIS SOCIALS

3.1. Servei de Planificació Social

Taula 39. Pla de Finançament dels Serveis Socials Comunitaris Bàsics 2018

Aportacions Import Total
CAIB 9.143.124,49 €

11.547.564,49 €
Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat

Programes socials (PPB) 764.676,00 €
Família i infància 1.639.764,00 €

Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials

Taula 40. Distribució de l’import del tram fix del Pla de Finançament 2018

Import del tram fix

Consell Insular de Mallorca 7.239.273,72 €
Consell Insular de Menorca 831.093,77 €
Consell Insular d’Eivissa 1.105.805,76 €
Consell Insular de Formentera 102.862,02 €
ILLES BALEARS 9.279.035,27 €

Taula 41. Distribució de l’import del tram d’equiparació del Pla de Finançament 2018

Import de compensació
Consell Insular de Mallorca 1.705.370,82 €
Consell Insular de Menorca 349.703,20 €
Consell Insular d’Eivissa 177.122,40 €

Consell Insular de Formentera 36.332,80 €
ILLES BALEARS 2.268.529,22 €

Taula 42. Persones ateses i nombre d’expedients dels serveis socials comunitaris bàsics (2018)

Dones Homes Total de persones ateses Nombre d’expedients
Mallorca 31.801 24.313 56.114 30.579
Menorca 4.726 4.965 9.691 3.514
Eivissa 3.188 2.395 5.892 4.071
Formentera 215 135 350 350
Total 39.930 31.808 72.047 38.514
Font: justificació de Pla de Finançament SSCB 2018
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Taula 43. Concert del servei d’atenció social als jutjats, atenció directa (2018)

Persones ateses per lloc d’atenció
Mallorca 339
Menorca 41
Eivissa 142
Formentera 0
Total 522
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials

Taula 44. Concert del servei d’atenció social als jutjats, atenció indirecta (2018)

Persones ateses per lloc d’atenció
Mallorca 121
Menorca 21
Eivissa 159
Formentera 0
Total 301
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials

Taula 45. Concert del servei de tutela per a persones adultes incapacitades judicialment (2018)

Total de persones tutelades
Mallorca 705
Menorca 90
Eivissa 54
Formentera 1
Total 850
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials

Taula 46. Pressupost assignat per a l’RMI (2018)

Consells insulars Partides pressupostàries Anualitat 2018 Anualitat 2019 Imports totals
Mallorca 17401.313I03.46110.10 2.012.388,09 € 1.640.250,01 € 3.652.638,10 €
Menorca 17401.313I03.46110.20 258.930,61 € 258.930,61 € 469.978,83 €
Eivissa 17401.313I03.46110.30 172.072,01 € 140.251,83 € 312.323,84 €
Formentera 17401.313I03.46110.40 12.275,09 € 10.005,14 € 22.280,23 €
Total consells insulars 2.455.665,80 € 2.049.437,59 € 4.457.221,00 €
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials

26



Taula 47. Import final pagat per a l’RMI (2018)

Consells insulars Partides pressupostàries Anualitat 2018 Anualitat 2019 Imports totals
Mallorca 17401.313I03.46110.10 3.652.638,10 € 0,00 € 3.652.638,10 €
Menorca 17401.313I03.46110.20 258.930,61 € 73.054,16 € 331.984,77 €
Eivissa 17401.313I03.46110.30 164.413,23 € 24.683,55 € 189.096,78 €
Formentera 17401.313I03.46110.40 5.782,52 € 5.221,53 € 11.004,05 €
Total consells insulars 4.081.764,46 € 102.959,24 € 4.184.723,70 €
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials

Taula 48. Persones perceptores (titulars) de l’RMI (2018)

Total de persones perceptores (titulars) de l’RMI
Mallorca 1.777
Menorca 182
Eivissa 63
Formentera 8
Total 2.030
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials, i consells insulars

Taula 49. Convocatòria de subvencions directes (2018)

Entitat Localitat Descripció del projecte
Subvenció 
concedida

Cost del 
projecte

Creu Roja Espanyola Palma
Donar suport tècnic al Programa Operatiu 
del Fons Espanyol de Garantia Agrària

30.000,00 € 30.000,00 €

Banc d’Aliments de 
Mallorca

Palma

Donar suport tècnic al Programa Operatiu 
del Fons Espanyol de Garantia Agrària, 
d’acord amb les noves obligacions del 
FEAD

15.000,00 € 16.536,09 €

Ajuntament de Palma,
Regidoria de Benestar
i Drets Socials

Palma
Garantir un habitatge digne per a les 
famílies en situació d’exclusió social i fer el
seguiment de les famílies reallotjades

30.000,00 € 9.939,97 €

Col·legi d’Advocats de 
les Illes Balears

Suprainsular

Projecte d’orientació jurídica gratuïta 
dirigit a determinats col·lectius que es 
troben en una situació de necessitat 
d’atenció prioritària

75.000,00 € 75.106,00 €

Ajuntament de Palma Palma
Projecte de foment de les activitats d’oci 
educatiu amb vocació inclusiva

131.040,00 € 208.077,77 €

Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials
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Taula 50. Convocatòries de subvencions (2018)

Convocatòria de subvencions destinades a entitats privades sense ànim de lucre que desenvolupen
serveis i programes d’atenció social, d’orientació, de valoració i d’integració per al foment de la 
inclusió social i serveis d’atenció social adreçats a persones i famílies en risc d’exclusió social 
mitjançant programes dirigits a cobrir necessitats bàsiques

Entitat Illa Descripció del projecte
Subvenció 
concedida

Cost del 
projecte

Sant Vicenç de 
Paül

Mallorca

Programa per al foment de la inclusió 
educativa, formativa i laboral de la 
població especialment vulnerable i en risc
d’exclusió social o conflicte social

154.274,10 € 290.740,33 €

GREC Mallorca
Intervenció socioeducativa amb joves del 
Centre Penitenciari

17.169,93 € 65.240,00 €

Associació Pastoral
Penitenciària

Mallorca
Pis d’acollida ─permisos penitenciaris i 
emancipació

81.646,34 € 151.750,00 €

Fundació Deixalles Mallorca Projecte per a la inclusió 189.365,68 € 560.281,00 €
Càritas Mallorca Mallorca Acció de base 184.475,47 € 591.000,00 €
Càritas Diocesana 
d’Eivissa

Eivissa Tallers d’inserció sociolaboral 183.330,95 € 668.641,98 €

Càritas Diocesana 
de Menorca

Menorca Inclusió social a Càritas Menorca 174.799,09 € 282.282,65 €

IRES Eivissa
Atenció a les famílies amb menors a 
càrrec en situació de vulnerabilitat social

81.753,18 € 293.988,70 €

Espiral Mallorca FORO, formació i orientació laboral 36.562,04 € 95.525,70 €
PROBENS Mallorca PROBENS t’acompanya 49.892,66 € 114.000,00 €
Associació Pa i Mel Mallorca Anem a pescar 2018-2019 50.085,19 € 103.500,00 €
Fundació Projecte 
Jove

Mallorca Horabaixa 149.827,79 € 301.249,13 €

Metges del Món Mallorca
Obrint camins a la inclusió social de les 
persones en situació de prostitució a les 
Illes Balears

113.112,65 € 485.549,49 €

Creu Roja Mallorca
SEAP, servei de suport i atenció urgent a 
les necessitats bàsiques

166.579,37 € 277.176,16 €

Institució Natzaret 
Palma

Mallorca Accions de suport a centres residencials 104.567,31 € 449.400,00 €

Fundació Aldaba Mallorca Centre d’Atenció Diürna Aldaba Integra 13.459,14 € 32.178,17 €

Fundació Canònica
Home Lliure

Mallorca
Segona oportunitat: rehabilitació i 
reinserció sociolaboral per a reclusos i 
exreclusos toxicòmans

49.099,11 € 91.430,63 €
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Fundació Canònica
Home Lliure

Mallorca
Serveis de formació i capacitació per a a 
la inserció sociolaboral de col·lectius 
vulnerables

0,00 € 238.391,83 €

TOTAL 1.800.000,00 € 5.092.325,77 €
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials, i consells insulars

Convocatòria de subvencions destinades a finançar les despeses ordinàries de funcionament de les
federacions, les confederacions i les unions d’entitats sense ànim de lucre d’àmbit suprainsular que
duen a terme programes de l’àmbit social 

Entitat Illa Descripció del projecte
Subvenció 
concedida

Cost del 
projecte

PREDIF Suprainsular Suport a l’acció social de PREDIF-IB 80.000,00 € 80.000,00 €
UNAC Suprainsular Manteniment de la UNAC 80.000,00 € 107.925,00 €
Plena Inclusió Illes 
Balears

Suport federatiu de Plena Inclusió Illes 
Balears 2018-2019

80.000,00 € 80.000,00 €

FEIAB Suprainsular
Treball en xarxa per a la infància i 
l’adolescència balear

72.200,00 € 72.200,00 €

Coordinadora 
Balear de Persones
amb Discapacitat

Suprainsular
Suport federatiu de la Coordinadora 
Balear de Persones amb Discapacitat

60.000,00 € 144.148,00 €

FSIB Suprainsular Servei d’atenció a persones sordes 80.000,00 € 80.000,00 €
Associació 3 Salut 
Mental

Suprainsular Projecte 3 Salut Mental 80.000,00 € 80.000,00 €

EAPN Suprainsular
Suport a l’estructura d’EAPN - Illes 
Balears. Xarxa per a la Inclusió Social

80.000,00 € 80.000,00 €

Plataforma del 
Voluntariat de les 
Illes Balears

Suprainsular
Manteniment de la xarxa de voluntariat a 
les Illes Balears

41.000,00 € 41.000,00 €

TOTAL 653.200,00 € 765.273,00 €
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials, i consells insulars

Convocatòria de subvencions per a la publicació i la difusió de resultats de treballs de recerca en 
l’àmbit dels serveis socials, per a l’any 2018

Entitat Illa Descripció projecte
Subvenció 
concedida

Cost del 
projecte

UIB Suprainsular
Publicació i difusió del treball de recerca 
Anuari de l’envelliment. Illes Balears 2017 8.000,00 € 8.939,84 €

Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials, i consells insulars
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Taula 51. Convenis (2018)

Entitat Illa Descripció del projecte
Import 
concedit

Cost del 
projecte

Consell Insular de 
Mallorca

Mallorca
Implantació de l’aplicació Història Social 
Integrada 2018-2019 (HSI) per a l’any 2018

64.676,00 € 64.676,00 €

Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials, i consells insulars

Taula 52. Operacions estadístiques publicades (2018)

Pensions no contributives a les Illes Balears
Sistema d’Informació per a l’Autonomia i l’Atenció a la Dependència
Explotació de la base de dades del Centre Base (grau de discapacitat)
Fons d’assistència social (FAS, prestacions no contributives)
Explotació de la base de dades LISMI (pensió no contributiva)
Ajut d’emergència social, complement PNC
Ajut de complement de lloguer
Explotació de la base de dades d’atenció primerenca (0-6 anys)
Serveis socials comunitaris bàsics
Renda mínima d’inserció
Explotació del Registre de centres i entitats en serveis socials
Observatori de Persones Grans
Informes d’escolarització
Informes d’esforç d’integració
Explotació del Registre de la renda social garantida
Explotació del Registre de parelles estables
Explotació de la base dades del programa “Alter”
Explotació de la base de dades del programa “Atura’t”
Explotació del Registre de mediació familiar
Explotació de la base de dades del programa de violència familiar
Títols de famílies nombroses
Explotació del Registre Unificat de Maltractament Infantil (RUMI)
Punt de trobada familiar
Programa de mediació familiar
Gestió d’expedients de menors (GEXMEN)
Sistema Informatiu de la Cooperació de les Illes Balears (SICIB)
Font: Servei de Planificació Social, Direcció General de Planificació i Serveis Socials, i consells insulars
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3.2. Servei de Serveis Socials

Taula 53. Relació d’entitats subvencionades en la convocatòria de l’IRPF de 2018, capítol IV

Entitat Illa Col·lectiu destinatari
Nombre de 
destinataris

Import 
concedit

Centre Mater Misericordiae Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

50 21.183,64 €

Grup d’Educadors de Carrer i 
Treball amb Menors (GREC)

Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

30 54.736,17 €

Grup d’Educadors de Carrer i 
Treball amb Menors (GREC)

Mallorca Infància 6 8.296,47 €

Centre Mater Misericordiae Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

130 58.690,63 €

Centre Mater Misericordiae Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

16 27.511,23 €

Associació Siloé Mallorca Malalts terminals o crònics 26 38.836,69 €
Treball Solidari Mallorca Dona 126 114.908,11 €

Fundació RANA Illes Balears
Persones amb problemes de 
salut mental

6.365 112.465,72 €

Associació Espanyola Contra el 
Càncer (AECC)

Illes Balears Malalts terminals o crònics 900 163.410,28 €

Associació de Dany Cerebral 
Sobrevingut de Mallorca 
(DACESMA)

Mallorca Persones amb discapacitat 70 112.959,44 €

Grup d’Educadors de Carrer i 
Treball amb Menors (GREC)

Mallorca Reclusos i exreclusos 60 28.664,68 €

Associació Pa i Mel Mallorca Persones immigrants 300 46.752,98 €
Fundació d’Ajuda Integral a les 
Persones Monti-Sion Solidària

Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

5.300 49.070,59 €

Associació 3 Salut Mental Illes Balears
Persones amb problemes de 
salut mental

40 53.977,03 €

Societat Cooperativa d’Iniciativa 
Social i Formació Ocupacional 
Jovent

Mallorca Persones immigrants 100 49.969,44 €

Societat Cooperativa d’Iniciativa 
Social i Formació Ocupacional 
Jovent

Mallorca Joventut 82 17.612,03 €

Associació Amiticia Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

35 16.369,18 €

Associació Amiticia Mallorca Persones amb discapacitat 35 38.350,66 €
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psíquica o intel·lectual

Associació Amiticia Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

35 11.692,28 €

Associació per a la Rehabilitació 
d’Accidentats Cerebrals de Balears 
(REHACER)

Illes Balears Persones amb discapacitat 40 8.336,67 €

Fundació Patronat Obrer de Sant 
Josep

Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

8 26.937,68 €

Fundació Patronat Obrer de Sant 
Josep

Mallorca Infància 30 89.785,00 €

Metges del Món Illes Balears
Mallorca i 
Eivissa

Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

150 41.716,56 €

Metges del Món Illes Balears Mallorca
Persones amb problemes de 
drogoaddicció (alcohol i 
drogues)

650 69.329,43 €

Metges del Món Illes Balears Illes Balears Dona 180 53.300,77 €

Metges del Món Illes Balears
Mallorca i 
Eivissa

Dona 1.500 77.167,87 €

Coordinadora Balear de Persones 
amb Discapacitat

Illes Balears Persones amb discapacitat 115 22.873,54 €

Associació Balear de Persones 
amb Discapacitat Física (ASPROM)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
física

25 58.507,21 €

Fundació Tutelar Demà, per a 
persones amb trastorn mental 
greu

Mallorca
Persones amb discapacitat 
per malaltia mental greu

30 21.082,07 €

Associació Pastoral Penitenciària Mallorca Reclusos i exreclusos 360 25.969,06 €
Fundació Institut de Reinserció 
Social (IRES)

Mallorca Dona 38 31.555,50 €

Associació Balear d’Esclerosi 
Múltiple (ABDEM)

Illes Balears
Persones amb discapacitat 
física

30 62.317,86 €

Associació Balear d’Esclerosi 
Múltiple (ABDEM)

Illes Balears
Persones amb discapacitat 
física

150 95.752,23 €

Federació Predif Illes Balears Mallorca
Persones amb discapacitat 
física

70 48.359,02 €

Associació de lesió medul·lar i 
grans discapacitats (ASPAYM 
Balears)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
física

40 82.911,08 €

Federació de Persones Sordes de 
les Illes Balears

Illes Balears
Persones amb discapacitat 
física

300 60.464,45 €

Associació Pro-Ajuda a Persones 
Discapacitades de Pollença 

Mallorca Persones amb discapacitat 20 11.153,94 €
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(PRODIS)
Associació Balear de Fibrosi 
Quística

Illes Balears
Persones amb discapacitat 
física

814 22.742,61 €

Associació Estel de Llevant Mallorca
Persones amb discapacitat 
per malaltia mental greu

90 28.487,88 €

Fundació Natura Parc Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

1.200 32.806,01 €

Associació Amés Mallorca Infància 160 29.712,13 €
Fundació de Pares de Persones 
amb Discapacitat Auditiva 
(Fundació ASPAS)

Illes Balears
Persones amb discapacitat 
física

45 27.822,44 €

Associació de Lluita Antisida de les
Illes Balears (ALAS)

Illes Balears
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

110 30.338,35 €

Germanes Oblates del Santíssim 
Redemptor - Casal Petit

Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

240 35.659,14 €

Fundació Pere Tarrés Mallorca Infància 940 87.561,31 €
Fundació Pere Tarrés Mallorca Joventut 300 11.277,63 €
Fundació Pere Tarrés Mallorca Infància 160 70.612,15 €
Associació Balear d’Infants amb 
Malalties Rares (ABAIMAR)

Mallorca Infància 270 36.452,37 €

Sonrisa Médica Illes Balears Infància 26.350 130.678,33 €

Fundació Sant Joan de Déu Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

700 22.712,86 €

Institució Natzaret Mallorca Joventut 20 36.130,50 €
Institució Natzaret Mallorca Infància 200 46.969,92 €
Institució Natzaret Mallorca Família 72 23.259,84 €
Institució Natzaret Mallorca Joventut 36 47.642,12 €

Plena Inclusió Illes Balears Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

7.937 43.145,91 €

Fundació Deixalles Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

45 35.902,16 €

Càritas Diocesana de Menorca Menorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

40 75.197,36 €

Càritas Diocesana de Menorca Menorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

500 69.328,30 €

Càritas Diocesana de Menorca Menorca Infància 180 51.996,22 €

Càritas Diocesana de Menorca Menorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

120 170.844,73 €

Casa Religiosa de Palma de la 
Congregació de les Germanes de 

Mallorca Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

300 31.197,73 €
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la Caritat de Sant Vicenç de Paül. 
Projecte Socioeducatiu Naüm
Federació d’Entitats d’Atenció a la 
Infància i Adolescència Balear 
(FEIAB)

Illes Balears Joventut 40 30.708,58 €

Institut de Treball Social i Serveis 
Socials (INTRESS)

Illes Balears Joventut 20 194.421,84 €

Associació Balear d’Usuaris de 
Salut Mental i Familiars, «La nostra
veu»

Mallorca
Persones amb discapacitat 
per malaltia mental greu

40 16.965,54 €

Associació de Pares de Nins amb 
Càncer de les Illes Balears 
(ASPANOB)

Mallorca Malalts terminals o crònics 994 29.227,73 €

Associació per a la Lluita Contra 
les Malalties del Ronyó (ALCER Illes
Balears)

Mallorca i 
Eivissa

Malalts terminals o crònics 500 11.136,55 €

Fundació ASPACE Balears 
(Associació de Paràlisi Cerebral de 
Balears)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

300 19.640,23 €

Fundació ASPACE Balears 
(Associació de Paràlisi Cerebral de 
Balears)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

150 54.734,87 €

Fundació ASPACE Balears 
(Associació de Paràlisi Cerebral de 
Balears)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

100 22.144,25 €

Fundació ASPACE Balears 
(Associació de Paràlisi Cerebral de 
Balears)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

50 8.369,38 €

Associació de Pares de Nins i 
Adolescents Discapacitats d’Eivissa
i Formentera (ASPANADIF)

Eivissa i 
Formentera

Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

30 41.133,02 €

Associació de Persones amb 
Diabetis de les Illes Balears 
(ADIBA)

Mallorca Malalts terminals o crònics 380 17.376,58 €

Fundació Aldaba Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

4 15.731,17 €

Creu Roja Illes Balears Illes Balears Malalts terminals o crònics 850 131.722,45 €
Creu Roja Illes Balears Illes Balears Dona 1.850 32.862,01 €
Creu Roja Illes Balears Illes Balears Família 175 74.783,10 €
Creu Roja Illes Balears Illes Balears Gent gran 5.400 140.289,79 €
Fundació Síndrome de Down de Illes Balears Persones amb discapacitat 97 33.484,76 €
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les Illes Balears psíquica o intel·lectual
Ben Amics, Associació LGTBI de les
Illes Balears

Illes Balears Joventut 1.540 27.809,90 €

Càritas Diocesana de Mallorca Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

35 55.646,05 €

Càritas Diocesana de Mallorca Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

800 78.104,38 €

Càritas Diocesana de Mallorca Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

1.000 194.871,21 €

Càritas Diocesana de Mallorca Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

620 32.325,69 €

Asociación de Personas Mayores y 
Familiares Solidaridad 
Intergeneracional

Mallorca i 
Menorca

Gent gran 1.225 35.529,12 €

Fundació Projecte Home Balears Mallorca
Persones amb problemes de 
drogoaddicció (alcohol i 
drogues)

115 194.871,21 €

Fundació Projecte Jove Mallorca
Persones amb problemes de 
drogoaddicció (alcohol i 
drogues)

151 98.784,89 €

Ajuda en Acció Mallorca Infància 645 61.487,58 €

Ajuda en Acció Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

413 62.854,46 €

Espiral, entitat prestadora de 
serveis a la infància i a la joventut

Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

410 56.537,66 €

Associació de Mares de 
Discapacitats de Balears 
(AMADIBA)

Illes Balears
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

2.000 190.286,00 €

Fundació Tutelar Cian Illes Balears
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

150 95.009,18 €

Plataforma Sociosanitària de les 
Pitiüses

Eivissa i 
Formentera

Persones amb discapacitat 200 32.153,52 €

Fundació Diagrama Intervenció 
Psicosocial

Mallorca i 
Eivissa

Família 200 63.956,81 €

Fundació Diagrama Intervenció 
Psicosocial

Mallorca i 
Eivissa

Joventut 100 57.319,90 €

Fundació Diagrama Intervenció 
Psicosocial

Mallorca i 
Eivissa

Joventut 100 58.828,32 €

Fundació Diagrama Intervenció 
Psicosocial

Mallorca Infància 100 48.249,97 €

Associació d’Esclerosi Múltiple Illa Menorca Persones amb discapacitat 50 44.965,90 €
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de Menorca (AEMIM) física
Associació de Familiars de Malalts 
Mentals de Menorca (AFEM)

Menorca
Persones amb discapacitat 
per malaltia mental greu

30 11.789,19 €

Associació de Persones amb 
Necessitats Especials d’Eivissa i 
Formentera (APNEEF)

Eivissa i 
Formentera

Persones amb discapacitat 88 12.501,56 €

Associació Pitiüsa de Familiars de 
Malalts Mentals (APFEM)

Eivissa i 
Formentera

Persones amb discapacitat 
per malaltia mental greu

210 107.351,38 €

Associació Pitiüsa de Familiars de 
Malalts Mentals (APFEM)

Eivissa i 
Formentera

Persones amb discapacitat 
per malaltia mental greu

39 34.095,66 €

Càritas Diocesana d’Eivissa Eivissa Persones immigrants 250 96.289,30 €

Càritas Diocesana d’Eivissa Eivissa
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

400 30.078,94 €

Càritas Diocesana d’Eivissa
Eivissa i 
Formentera

Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

1.500 82.808,80 €

Càritas Diocesana d’Eivissa Eivissa
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

80 163.416,70 €

Fundació Pagesos Solidaris
Mallorca i 
Menorca

Persones immigrants 400 20.908,54 €

Associació d’Esclerosi Múltiple 
d’Eivissa i Formentera (AEMIF)

Eivissa
Persones amb discapacitat 
física

60 44.687,79 €

Associació per a l’Estudi i la 
Promoció del Benestar Social 
(PROBENS)

Mallorca Infància 150 38.892,24 €

Plataforma del Voluntariat de les 
Illes Balears

Illes Balears
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

590 5.983,17 €

Associació de Familiars i Amics de 
Malalts d’Alzheimer de Pollença 
(AFAMA)

Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

96 12.258,91 €

Associació de Familiars de Malalts 
d’Alzheimer d’Eivissa i Formentera 
(AFAEF)

Eivissa
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

15 7.565,59 €

Associació de Familiars de Malalts 
d’Alzheimer d’Eivissa i Formentera 
(AFAEF)

Eivissa
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

30 6.162,52 €

Amadip Esment Fundació Mallorca
Persones amb discapacitat 
psíquica o intel·lectual

100 169.652,58 €

Fundació per a la Formació i la 
Recerca

Mallorca
Persones en risc d’exclusió o 
altres situacions de necessitat

320 16.034,34 €

TOTAL 83.463
6.336.256,00 
€
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Font: Servei de Serveis Socials

Taula 54. Relació d’entitats subvencionades en la convocatòria de l’IRPF de 2018, capítol VII, any 
d’execució 2018

Entitat Illa Col·lectiu destinatari
Nombre de 
destinataris (aprox.)

Import aprovat 
capítol VII (A) 2018

Associació de Dany Cerebral 
Sobrevingut de Mallorca 
(DACESMA)

Mallorca
07. Persones amb 
discapacitat

67 16.915,06 €

Associació Pa i Mel Mallorca
18. Persones 
immigrants

180 50.000,00 €

Fundació de Solidaritat 
Amaranta

Mallorca
17. Persones en risc 
d’exclusió o altres 
situacions de necessitat

10 25.908,44 €

Associació per a la Rehabilitació
d’Accidentats Cerebrals de 
Balears (REHACER)

Mallorca
07. Persones amb 
discapacitat

15 29.999,99 €

Centre Mater Misericordiae Mallorca
07.2. Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

40 45.606,09 €

Fundació Aproscom Mallorca
07. Persones amb 
discapacitat

63 50.000,00 €

Fundació de Pares de Persones 
amb Discapacitat Auditiva 
(Fundació ASPAS)

Mallorca 03. Infància 120 50.000,00 €

Institució Natzaret Mallorca 04. Joventut 8 38.000,00 €

Fundació Deixalles Mallorca
17. Persones en risc 
d’exclusió o altres 
situacions de necessitat

45 33.799,00 €

Fundació ASPACE Balears 
(Associació de Paràlisi Cerebral 
de Balears)

Mallorca
07.2. Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

18 36.000,00 €

Creu Roja Illes Balears
Illes 
Balears

16. Malalts terminals o 
crònics

370 19.999,99 €

Càritas Diocesana de Mallorca Mallorca
17. Persones en risc 
d’exclusió o altres 
situacions de necessitat

35 13.999,99 €

Associació de Mares de 
Discapacitats de Balears 
(AMADIBA)

Mallorca
07.2. Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

60 50.000,00 €
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Associació de Persones amb 
Necessitats Especials d’Eivissa i 
Formentera (APNEEF)

Eivissa
07. Persones amb 
discapacitat

138 38.297,19 €

Associació de Familiars i Amics 
de Malalts d’Alzheimer de 
Pollença (AFAMA)

Mallorca
07.2. Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

60/dia 28.380,20 €

Amadip Esment Fundació Mallorca
07.2. Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

850 50.000,00 €

Associació Síndrome de Down 
de Balears (ASNIMO)

Mallorca
07.2. Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

100 15.479,99 €

592.385,94 €
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 55. Relació d’entitats subvencionades en la convocatòria de l’IRPF 2018, capítol VII, any 
d’execució 2019

Entitat Illa Col·lectiu destinatari
Nombre de 
destinataris (aprox.)

Import aprovat

Centre Mater Misericordiae Mallorca
Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

40 44.424,99 €

Associació Estel de Llevant Mallorca
Persones amb 
discapacitat per malaltia 
mental greu

80 30.549,78 €

Fundació de Pares de 
Persones amb Discapacitat 
Auditiva (Fundació ASPAS)

Mallorca Infància 120 50.000,00 €

Institució Natzaret Mallorca Joventut 58 49.999,99 €

Fundació Deixalles Mallorca
Persones en risc d’exclusió
o altres situacions de 
necessitat

45 33.799,99 €

Fundació ASPACE Balears 
(Associació de Paràlisi 
Cerebral de Balears)

Mallorca
Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

40 40.000,00 €

Càritas Diocesana de Mallorca Mallorca
Persones en risc d’exclusió
o altres situacions de 
necessitat

50/dia 21.295,99 €

Associació de Mares de 
Discapacitats de Balears 
(AMADIBA)

Mallorca
Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

60 50.000,00 €
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Associació Pitiüsa de 
Familiars de Malalts Mentals 
(APFEM)

Eivissa
Persones amb 
discapacitat per malaltia 
mental greu

40 39.999,99 €

Amadip Esment Fundació Mallorca
Persones amb 
discapacitat psíquica o 
intel·lectual

850 50.000,00 €

TOTAL 410.070,73 €
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 56. Informes d’esforç d’integració per illa de residència i sexe (2018)

Dones Homes Total d’informes
Mallorca 51 39 90
Menorca 0 3 3
Eivissa 7 10 17
Formentera 1 0 1
Total 59 52 111
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 57. Informes d’esforç d’integració per edat (2018)

Tram d’edat
DE 18 A 29 ANYS 31
DE 30 A 44 ANYS 63
DE 45 A 59 ANYS 14
MÉS DE 60 ANYS 2
DESCONEGUT 1
TOTAL 111
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 58. Informes d’escolarització per illa de residència i sexe (2018)

Dones Homes Total d’informes
Mallorca 1 2 3
Menorca 0 0 0
Eivissa 0 0 0
Formentera 0 0 0
Total 1 2 3
Font: Servei de Serveis Socials
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Taula 59. Informes d’escolarització per edat (2018)

Tram d’edat
DE 18 A 29 ANYS 0
DE 30 A 44 ANYS 2
DE 45 A 59 ANYS 1
MÉS DE 60 ANYS 0
DESCONEGUT 0
TOTAL 3
Font: Servei de Serveis Socials
*L’Oficina d’Estrangeria accepta els certificats d’escolarització emesos pels centres escolars; per tant, s’ha reduït l’emissió d’informes 
d’escolarització.

Taula 60. Cursos d’integració social i cultural (2018)

Sexe Persones inscrites
DONA 96
HOME 66
TOTAL 162
Tram d’edat Persones inscrites
DE 18 A 29 ANYS 48
DE 30 A 44 ANYS 75
DE 45 A 59 ANYS 30
MÉS DE 60 ANYS 9
DESCONEGUT 0
TOTAL 162

Lloc de naixement Persones inscrites
EUROPA NO UE 10
AMÈRICA 111
ÀFRICA 21
ÀSIA 5
OCEANIA 0
ALTRES 15
TOTAL 162
Nivell d’estudis Persones inscrites
ESTUDIS PRIMARIS 6
ESTUDIS SECUNDARIS 19
BATXILLERAT 51
LLICENCIATURA 51
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OCEANIA 35
TOTAL 162
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 61. Tasques duites a terme el 2018 per l’OBACOM

L’OBACOM es creà mitjançant el Decret 28/2012, de 13 d’abril, pel qual es regula l’organització i el 
funcionament de l’Observatori de les Migracions i la Cooperació per al Desenvolupament de les Illes 
Balears (BOIB núm. 54, de 17 d’abril de 2012). És un òrgan encarregat de les activitats de recollida de 
dades, anàlisi de les magnituds i les característiques dels fenòmens migratoris i la cooperació per al 
desenvolupament, i difusió de la informació. Publica butlletins amb dades estadístiques periòdicament, a 
més de fer comunicacions puntuals de temes rellevants en matèria d’immigració i cooperació. Durant 
l’any 2018 s’ha publicat un butlletí informatiu. L’any 2019 està prevista la publicació d’un butlletí cada 
semestre. La pàgina web de l’OBACOM és http://immigraciobalears.caib.es/.

Crèdit inicial i definitiu: mitjans propis del Servei de Serveis Socials.
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 62. Estadística del Casal, any 2018. Recompte d’usuaris

01/18 02/18 03/18 04/18 05/18 06/18 07/18 08/18 09/18 10/18 11/18 12/18
DONES 104 123 153 166 144 134 103 0 108 144 97 95
HOMES 207 246 224 303 305 253 185 0 160 211 238 238
TOTAL 311 369 377 469 449 387 288 0 268 355 335 333
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 63. Activitat de 2018 del Registre de Serveis Socials: entitats interinsulars inscrites l’any 
2018

Entitat Municipi Àmbit Naturalesa Sector Tipologia Titularitat

ANA 
TODOPORYPARALAMUJER

CALVIÀ ESTATAL
ASSOCIACIÓ 
SENSE ÀNIM 
DE LUCRE

FAMÍLIA ASSISTENCIAL PRIVADA

CARFLOR, SL INDIFERENT ESTATAL
SOCIETAT 
LIMITADA

PRIVADA

FUNDACIÓ SOCIAL 
DISTRICT

INDIFERENT ESTATAL FUNDACIÓ
DISCAPACITATS 
PSÍQUICS

ASSISTENCIAL
PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

GERIATRICOS, SAU INDIFERENT ESTATAL
SOCIETAT 
ANÒNIMA

DISCAPACITATS 
SENSORIALS

GESTIÓ DE 
CENTRES 
ASSISTENCIALS

PRIVADA

ESGLÉSIA PENTECOSTAL 
JESUS VIENE PRONTO

PALMA ESTATAL ENTITAT 
RELIGIOSA

PERSONES EN 
RISC D’EXCLUSIÓ

ASSISTENCIAL PRIVADA 
SENSE ÀNIM
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DE LUCRE

REFUGIATS BENVINGUTS 
ESPANYA

PALMA ESTATAL
ASSOCIACIÓ 
SENSE ÀNIM 
DE LUCRE

PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

ADES BALEARS PALMA INTERINSULAR
ASSOCIACIÓ 
SENSE ÀNIM 
DE LUCRE

PERSONES EN 
RISC D’EXCLUSIÓ

CULTURAL
PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

ADI SALU SERSOC, SLU INDIFERENT INTERINSULAR
SOCIETAT 
LIMITADA

PRIVADA

ASSOCIACIÓ PROJECTE 
JUNTS

EIVISSA INTERINSULAR
ASSOCIACIÓ 
SENSE ÀNIM 
DE LUCRE

INFÀNCIA PREVENCIÓ
PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

COANEGRA, S. COOP. MARRATXÍ INTERINSULAR
COOPERATIV
A

PERSONES EN 
RISC D’EXCLUSIÓ

INSERCIÓ
PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

COAPA BALEARS PALMA INTERINSULAR FEDERACIÓ FAMÍLIA
INFORMACIÓ I 
ORIENTACIÓ

PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

EMERGENTES 24H 
MULTIPLES COBERTURAS,
SL

PALMA INTERINSULAR
SOCIETAT 
LIMITADA

MALALTS 
CRÒNICS

ASSISTENCIALS PRIVADA

FUNDACIÓ D’AJUDA 
INTEGRAL A LES 
PERSONES MONTI-SION 
SOLIDÀRIA

PALMA INTERINSULAR FUNDACIÓ
PERSONES EN 
RISC D’EXCLUSIÓ

ASSISTENCIALS PRIVADA

FUNDACIÓ GIRA-SOL PER 
A LA SALUT MENTAL

PALMA INTERINSULAR FUNDACIÓ
MALALTS 
CRÒNICS

REHABILITACIÓ
PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

IBN BATTUTA PALMA INTERINSULAR FUNDACIÓ
POBLACIÓ 
GENERAL

SERVEIS 
SOCIALS EN 
GENERAL

PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

REMAR BALEARS 
(REHABILITACIÓ DE 
MARGINATS)

PALMA INTERINSULAR
ASSOCIACIÓ 
SENSE ÀNIM 
DE LUCRE

TOXICÒMANS REHABILITACIÓ
PRIVADA 
SENSE ÀNIM
DE LUCRE

Taula 64. Activitat de 2018 del Registre de Serveis Socials: autoritzacions interinsulars realitzades
l’any 2018

Entitat Municipi Tipologia Sector Titularitat Capacitat
ASPAYM BALEARS, ASSOCIACIÓ DE 
PERSONES AMB LESIÓ MEDUL·LAR I
ALTRES DISCAPACITATS FÍSIQUES

PALMA PREVENCIÓ GENT GRAN
PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

400

SERVICIOS DE TELEASISTENCIA, SA PALMA PREVENCIÓ GENT GRAN PRIVADA 1.500

SERVISAR SERVICIOS SOCIALES, SL PALMA PREVENCIÓ GENT GRAN PRIVADA 75

FUNDACIÓ DE SOLIDARITAT PALMA INSERCIÓ SOCIAL DONA PRIVADA SENSE ÀNIM 5
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AMARANTA DE LUCRE

ASSOCIACIÓ PITIÜSA DE FAMILIARS 
DE MALALTS MENTALS (APFEM)

EIVISSA
SERVEI D’ATENCIÓ 
ESPECIALITZADA

MALALTS 
CRÒNICS

PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

20

FUNDACIÓ ONCE PER A L’ATENCIÓ 
DE PERSONES AMB SORDCEGUESA

PALMA
SERVEI D’ATENCIÓ 
ESPECIALITZADA

DISCAPACITATS 
SENSORIALS

PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

21

ASSOCIACIÓ PITIÜSA DE FAMILIARS 
DE MALALTS MENTALS (APFEM)

EIVISSA
SERVEI D’ATENCIÓ 
ESPECIALITZADA

DISCAPACITATS 
PSÍQUICS

PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

8

GRUP D’EDUCADORS DE CARRER I 
TREBALL AMB MENORS

PALMA
ALLOTJAMENT 
ALTERNATIU

DISCAPACITATS 
PSÍQUICS

PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

9

ASSOCIACIÓ PITIÜSA DE FAMILIARS 
DE MALALTS MENTALS (APFEM)

EIVISSA
HABITATGE 
TUTELAT

DISCAPACITATS 
PSÍQUICS

PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

6

FUNDACIÓ PER A PERSONES AMB 
DISCAPACITAT ILLA DE MENORCA

MAÓ INSERCIÓ SOCIAL
DISCAPACITATS 
PSÍQUICS

PRIVADA SENSE ÀNIM
DE LUCRE

10

Font: Servei de Serveis Socials

Taula 65. Activitat de 2018 del Registre de Serveis Socials: entitats interinsulars acreditades l’any 
2018

Nom Entitat Municipi Illa Capacitat Tipologia Titularitat
SERVEI D’HABITATGE 
D’EMANCIPACIÓ PER A JOVES

FUNDACIÓ ALDABA INCA MALLORCA 10 T16
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’HABITATGE 
D’EMANCIPACIÓ PER A JOVES

FUNDACIÓ DE 
SOLIDARITAT AMARANTA

PALMA MALLORCA 19 T16
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’HABITATGE 
D’EMANCIPACIÓ PER A JOVES

FUNDACIÓ NATZARET PALMA MALLORCA 4 T16
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’HABITATGE 
D’EMANCIPACIÓ PER A JOVES

FUNDACIÓ NATZARET PALMA MALLORCA 13 T16
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’HABITATGE 
D’EMANCIPACIÓ PER A JOVES

GREC PALMA MALLORCA 23 T16
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’HABITATGE 
D’EMANCIPACIÓ PER A JOVES

PROIDEBA PALMA MALLORCA 11 T16
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’ACOMPANYAMENT 
D’EMANCIPACIÓ

FUNDACIÓ DE 
SOLIDARITAT AMARANTA

PALMA MALLORCA 5 T11
PRIVADA 
S/LUCRE

SERVEI D’ACOMPANYAMENT 
D’EMANCIPACIÓ

GREC PALMA MALLORCA 177 T11
PRIVADA 
S/LUCRE

CENTRE DE DIA SA SERRA FBD EIVISSA EIVISSA 20 T03 PUBLICA

RESIDÈNCIA SA SERRA FBD EIVISSA EIVISSA 94 T01 PÚBLICA

CENTRE DE DIA CAN 
RASPALLS

FBD EIVISSA EIVISSA 50 T03 PÚBLICA

RESIDÈNCIA CAN RASPALLS FBD EIVISSA EIVISSA 65 T01 PÚBLICA

CENTRE OCUPACIONAL SA 
RIERA

FBD PALMA MALLORCA 30 T20 PÚBLICA

SERVEI D’ACOMPANYAMENT 
DE SALUT MENTAL

APFEM EIVISSA EIVISSA 20 T27
PRIVADA 
S/LUCRE
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SERVEI D’ACOMPANYAMENT 
DE DISCAPACITAT PSÍQUICA

ASPAYM PALMA MALLORCA 40 T27
PRIVADA 
S/LUCRE

Font: Servei de Serveis Socials

Taula 66. Centres registrats al Registre de Serveis Socials per sector d’activitat i illa (2018)

Sector Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total
ALTRES GRUPS EN SITUACIÓ DE RISC 20 0 0 0 20
DISCAPACITATS FÍSICS 46 5 0 0 51
DISCAPACITATS PSÍQUICS 134 15 1 0 150
DISCAPACITATS SENSORIALS 52 5 0 0 57
DONA 17 0 0 0 17
FAMÍLIA 28 0 0 0 28
INFÀNCIA 81 2 3 0 86
JOVENTUT 71 0 2 0 73
MALALTS CRÒNICS 32 4 0 0 36
MIGRACIÓ 10 0 0 0 10
MINORIES ÈTNIQUES 3 0 0 0 3
PERSONES EN RISC D’EXCLUSIÓ 38 4 0 0 42
GENT GRAN 178 14 15 1 208
POBLACIÓ GENERAL 50 12 2 0 64
RECLÚS I EXRECLÚS 5 0 0 0 5
TOTS 2 0 0 0 2
TOXICÒMANS 16 2 0 0 18
ALTRES 64 23 7 1 95
Total 847 86 30 2 965
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 67. Serveis registrats al Registre de Serveis Socials per sector d’activitat i illa (2018)

Sector Mallorca Menorca Eivissa Formentera Indiferent Total
ALTRES GRUPS EN SITUACIÓ 
DE RISC

29 2 0 0 0 31

DISCAPACITATS FÍSICS 94 9 7 2 1 113
DISCAPACITATS PSÍQUICS 173 14 22 2 1 212
DISCAPACITATS SENSORIALS 99 11 7 0 0 117
DONA 4 5 0 0 0 9
FAMÍLIA 43 2 4 0 0 49
INFÀNCIA 38 3 11 0 0 52
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JOVENTUT 26 0 4 0 0 30
MALALTS CRÒNICS 30 26 36 0 0 92
MINORIES ÈTNIQUES 0 4 0 0 0 4
PERSONES EN RISC 
D’EXCLUSIÓ

30 1 7 0 0 38

GENT GRAN 85 7 10 0 1 103
POBLACIÓ GENERAL 39 3 2 0 0 44
RECLÚS I EXRECLÚS 9 0 4 0 0 13
ALTRES 46 19 20 5 0 90
TOTAL 745 106 134 9 3 997
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 68. Relació de consolats que han emprat el Casal durant el 2018

Consolat Dies Actuacions Assistents
BRASIL 22, 23 i 24 DE MARÇ TASQUES CONSULARS 234
SENEGAL 23 D’ABRIL TASQUES CONSULARS 232
ROMANIA 26, 27 i 28 DE ABRIL TASQUES CONSULARS 254
BULGÀRIA 3 DE MAIG TASQUES CONSULARS 32
PORTUGAL 25 i 26 DE MAIG TASQUES CONSULARS 57
EQUADOR 22 DE JUNY CELEBRACIÓ INTI RAYMI 54

BOLÍVIA 5 D’OCTUBRE
XERRADES PER A DONES BOLIVIANES SOBRE 
CONCILIACIÓ DE VIDA LABORAL I FAMILIAR

29

SENEGAL 13 D’OCTUBRE TASQUES CONSULARS 376
PARAGUAI 17 DE NOVEMBRE TASQUES CONSULARS 120
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3.3. Servei de Renda Social Garantida

Taula 69. Estat de les sol·licituds de la renda social garantida (RESOGA) per illa de residència 
(desembre de 2018)

Illa Estimatòries Suspeses Denegatòries En tràmit Total
Mallorca 6.600 797 5.130 2.644 15.171
Menorca 409 56 347 172 984
Eivissa 646 52 155 163 1.016
Formentera 29 0 12 17 58
Total 7.684 905 5.644 2.996 17.229
Font: Servei de Renda Social

Taula 70. Persones perceptores i persones beneficiàries de la renda social garantida (RESOGA) 
per illa de residència (desembre de 2018)

Illa Total de persones perceptores Persones beneficiàries Total de persones destinatàries
Mallorca 6.600 3.470 10.070
Menorca 409 138 547
Eivissa 646 106 752
Formentera 29 1 30
Total 7.684 3.715 11.399
Font: Servei de Renda Social

Taula 71. Persones perceptores de la renda social garantida per tipus de prestació i illa de 
residència (desembre de 2018)

Illa RESOGA Complement PNC Total
Mallorca 1.548 5.052 6.600
Menorca 95 314 409
Eivissa 59 587 646
Formentera 1 28 29
Total 1.703 5.981 7.684
Font: Servei de Renda Social
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Taula 72. Import de la nòmina mensual (2018)

Mes Import de la nòmina
Gener 2018 1.164.504,11 €
Febrer 2018 1.275.867,90 €
Març 2018 1.340.725,15 €
Abril 2018 1.323.565,06 €
Maig 2018 1.397.774,71 €
Juny 2018 1.474.401,62 €
Juliol 2018 1.503.471,98 €
Agost 2018 1.372.494,04 €
Setembre 2018 1.489.704,60 €
Octubre 2018 1.538.883,62 €
Novembre 2018 1.603.056,30 €
Desembre 2018 1.663.879,13 €
Despesa executada 2018 17.148.328,22 €
Pressupost 2018 17.148.328,22 €
Font: Servei de Renda Social
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4. DIRECCIÓ GENERAL DE MENORS I FAMÍLIES

4.1. Servei d’Execució de Mesures de Justícia Juvenil

Taula 73. Justícia juvenil GOIB 2018: menors i joves infractors, per lloc de residència i sexe, que 
han complert mesures de la LORPM 5/2000 a les Illes Balears

Illa de residència DONA HOME TOTAL
Mallorca 216 653 869
Menorca 9 46 55
Eivissa 12 65 77
Formentera 1 10 11
Total 238 774 1012
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 74. Justícia juvenil GOIB 2018: procedència i sexe dels menors i joves infractors que han 
complert mesures judicials a les Illes Balears

País de procedència DONA HOME TOTAL

Albània 0 0 0

Alemanya 1 3 4

Algèria 1 5 6

Altre Africa 0 1 1

Altre Amèrica 0 0 0

Argentina 4 14 18

Bangladesh 1 0 1

Bolívia 2 9 11

Brasil 1 11 12

Bulgària 0 2 2

Camerun 0 0 0

Colòmbia 6 18 24

Cuba 0 3 3

Equador 2 13 15

Eslovàquia 0 0 0

Espanya 198 579 777

França 0 1 1
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Gàmbia 0 0 0

Ghana 0 0 0

Guinea Equatorial 0 1 1

Índia 1 0 1

Itàlia 0 3 3

Mali 0 0 0

Marroc 2 41 43

Mèxic 1 0 1

Nigèria 0 3 3

Països Baixos 0 1 1

Paraguai 2 2 4

Perú 1 0 1

Polònia 0 2 2

Portugal 0 1 1

Regne Unit 1 11 12

República Dominicana 3 5 8

Romania 3 22 25

Rússia 3 11 14

Senegal 1 3 4

Suïssa 0 2 2

Turquia 0 2 2

Ucraïna 0 0 0

Uruguai 4 2 6

Veneçuela 0 0 0

Xile 0 2 2

Xina 0 1 1

Total 238 774 1012
Font: Direcció General de Menors i Famílies

49



Taula 75. Justícia juvenil GOIB 2018: col·laboracions sol·licitades al GOIB per les CA del jutjat de 
menors que han dictat les resolucions judicials de les mesures que han de complir els menors o 
joves que tenen la residència o el destí a les Illes Balears

Comunitats i ciutats autònomes del Jutjat que ha dictat la 
resolució

Col·laboració acceptada pel GOIB
per executar les mesures
Nre. de menors i 
joves infractors

Nre. de mesures 
executades

CA Andalusia 7 8
CA Aragó 2 3
CA Astúries 1 1
CA Cantàbria 0 0
CA Castella - la Manxa 1 1
CA Castella i Lleó 2 2
CA Catalunya 1 2
CA Extremadura 1 1
CA Galícia 1 1
CA Illes Canàries 1 1
CA La Rioja 0 0
CA Madrid 1 1
CA Navarra 0 0
CA País Basc 1 1
CA País Valencià 8 9
CA Regió de Múrcia 0 0
Ciutat A. de Ceuta 0 0
Ciutat A. de Melilla 0 0
Total de menors i joves i de mesures judicials executades pel 
GOIB en el marc de les col·laboracions sol·licitades per les 
comunitats dels jutjats

27 31

Font: Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 76. Justícia juvenil GOIB 2018: col·laboracions sol·licitades pel Govern de la CAIB a les CA 
de residència o destí dels menors joves que han de complir mesures imposades pels jutjats de 
menors de les Illes Balears

Comunitats i ciutats autònomes de residència o destí del menor o
jove

Col·laboració sol·licitada pel GOIB
per a l’execució de les mesures
Nre. de menors i 
joves infractors

Nre. de mesures 
executades

CA Andalusia 15 25
CA Aragó 0 0
CA Astúries 0 0
CA Cantabria 0 0
CA Castella - la Manxa 0 0
CA Castella i Lleó 2 2
CA Catalunya 11 14
CA Extremadura 1 1
CA Galícia 3 6
CA Illes Canàries 1 1
CA La Rioja 0 0
CA Madrid 3 3
CA Navarra 0 0
CA País Basc 1 1
CA País Valencià 2 2
CA Regió de Múrcia 2 3
Ciutat A. de Ceuta 0 0
Ciutat A. de Melilla 0 0
Total de menors i joves i mesures judicials executades per la 
comunitat de residència o destí en el marc de la col·laboració 
sol·licitada per la comunitat del jutjat (Illes Balears)

41 58

Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 77: Mesures privatives i no privatives de llibertat cautelars i nombre de menors i joves per 
mesura (2018)

Resum de 2018 de mesures i de menors i joves
per mesura, sexe i edat Mesures M/J x 

mesura
Sexe H Sexe D

Mesures cautelars > 18 <18 Total > 18 <18 Total
IRT/C Internament en règim tancat 5 5 3 2 5 0 0 0
IRSO/C Internament en règim semiobert 26 25 11 11 22 2 1 3
IRO/C Internament en règim obert 1 1 0 1 1 0 0 0
ITRT/C Internament terapèutic tancat 3 2 1 1 2 0 0 0

ITRSO/C Internament terapèutic 
semiobert

7 7 3 4 7 0 0 0
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ITRO/C Internament terapèutic obert 1 1 0 1 1 0 0 0
LLV/C Llibertat vigilada 7 7 4 1 5 2 0 2
CGE/C Convivència en grup educatiu 1 1 1 0 1 0 0 0
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 78. Mesures privatives de llibertat fermes i nombre de menors i joves per mesura (2018)

Resum de 2018 de mesures i de menors i joves
per mesura, sexe i edat Mesures M/J x 

mesura
Sexe H Sexe D

Mesures privatives de llibertat fermes > 18 <18 Total > 18 <18 Total
IRT Internament en règim tancat 25 22 4 17 21 0 1 1
IRSO Internament en règim semiobert 191 124 21 74 95 11 18 29
IRO Internament en règim obert 5 4 0 4 4 0 0 0
ITRT Internament terapèutic tancat 4 3 2 1 3 0 0 0
ITRSO Internament terapèutic semiobert 63 41 12 21 33 1 7 8
ITRO Internament terapèutic obert 0 0 0 0 0 0 0 0

PCSC Permanència de caps setmana en 
centres

17 17 1 13 14 0 3 3

PCSD Permanència de cap de setmana en 
domicili

3 3 0 3 3 0 0 0

CRT Custòdia en règim tancat 1 1 1 0 1 0 0 0
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 79. Mesures no privatives de llibertat fermes i nombre de menors i joves per mesura 
(2018)

Resum de 2018 de mesures i de menors i joves
per mesura, sexe i edat Mesures M/J x 

mesura
Sexe H Sexe D

Mesures no privatives > 18 <18 Total > 18 <18 Total
TAT Tractament ambulatori/terapèutic 10 10 0 5 5 2 3 5
ACD Assistència a centre de dia 0 0 0 0 0 0 0 0
LLV Llibertat vigilada 882 666 130 396 526 58 82 140
PBC Prestacions en benefici de la comunitat 182 154 32 75 107 18 29 47
RTSE Realització de tasques socioeducatives 248 220 49 119 168 21 31 52
CGE Convivència en grup educatiu 26 20 8 6 14 3 3 6
Font: Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 80. Mesures privatives i no privatives de llibertat cautelars o fermes de 2018 i mesures 
extrajudicials

Resum de 2018 de mesures i de menors i joves
per mesura, sexe i edat Mesures M/J x 

mesura
Sexe H Sexe D

> 18 <18 Total > 18 <18 Total
MEX Mediacions extrajudicials
C Conciliació
REP Reparació

Total 71 70 18 26 44 15 11 26
Mesures restrictives de determinats 
drets, no competència del GOIB

OA Ordre d’allunyament 75 68 20 38 58 4 6 10
AM Amonestació 0 0 0 0 0 0 0 0

PPC Privació del permís de conduir i 
d’armes

0 0 0 0 0 0 0 0

IA Inhabilitació absoluta 0 0 0 0 0 0 0 0
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 81. Nombre de menors i joves per cada tipologia de mesura de justícia juvenil, judicial i 
extrajudicial en execució durant l’any 2018

Illes
Menors i joves
2018

Mesures
en 
execució
2018

Nre. de menors i joves per cada tipologia de mesura de justícia juvenil, judicial i extrajudicial, en 
execució durant l’any 2018

MRDD

H D

To
ta

l

M
PL

L 
M

N
PL

L 
M

EX

IR
T/

C

IR
SO

/C

IR
O

/C

IT
RT

/C

IT
RS

O
/C

IT
RO

/C

LL
V/

C

CG
E/

C

IR
T

IR
SO

IR
O

IT
RT

IT
RS

O

IT
RO

PC
SC

PC
SD

CR
T

TA
T

A
CD LL

V

PB
C

RT
SE

CG
E

M
.E

XT
O

A
Mallorca 653 216 869 1560 5 24 1 2 6 1 6 1 20 117 4 3 34 0 17 2 1 9 0 578 138 194 19 61 60

Menorca 46 9 55 95 0 0 0 0 0 0 1 0 1 4 0 0 4 0 0 0 0 1 0 40 10 12 1 6 7

Eivissa 65 12 77 112 0 1 0 0 1 0 0 0 1 3 0 0 3 0 0 1 0 0 0 41 5 10 0 3 1

Formentera 10 1 11 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 1 4 0 0 0

Totals I. 
Balears

774 238 1012 1779 5 25 1 2 7 1 7 1 22 124 4 3 41 0 17 3 1 10 0 666 154 220 20 70 68

Font: Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 82. Xarxa de centres socioeducatius de les Illes Balears per a l’execució de les mesures 
privatives de llibertat de la LORPM 5/2000 notificades a l’entitat pública

Justícia juvenil GOIB 2018

Centres socioeducatius de justícia juvenil Es Pinaret Es Fusteret Es Mussol
Projecte 
Jove

Total

Centres socioeducatius públics 1 1 1 3
Habitacions en mòduls generals 47 9 10 66
Llits dels mòduls generals 60 15 18 93
Habitacions en mòduls separació de grup 4 1 0 0 5
Llits dels mòduls de separació de grup 4 1 0 0 5
Places/Llits específics de tractament terapèutic 0 0 0 7* 1
Menors i joves infractors internats i nre. de 
mesures que tenen imposades el 31/12/2018
Nre. de menors i joves 93
Nre. de mesures privatives de llibertat que tenen 
imposades

159

Menors i joves infractors atesos
a) Amb l’internament iniciat abans del 2018 69

b) Amb l’internament iniciat durant l’any 2018 91

160
Internaments, per tipologia de mesura, 
realitzats l’any 2018
Internaments amb mesures cautelars 27
Internaments amb mesures fermes 58
Internaments de permanència de cap de setmana 6
Total 91
Situació a 31/12/2018 de les mesures privatives 
de llibertat executades durant el 2018
a) Estat tancat 186

b) Estat interromput 26

c) Estat obert 141

Total 353
Mesures privatives de llibertat, notificades a la 
DGMF, pendents d’inici a 31/12/2018
d) Estat pendent 176
Font: Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 83. Justícia juvenil GOIB 2018: pressupost transferit per la DGMF a la FISE per executar les 
mesures privatives de llibertat imposades pels jutjats de menors de les Illes Balears als menors 
infractors, a la xarxa de centres socioeducatius de justícia juvenil que gestiona per l’Acord 
d’encàrrec de gestió de 15 d’abril de 2015

Partida 
pressupostària

Crèdit inicial MC/Alta MC/Baixa Crèdit definitiu Crèdit disposat Desviació %

Capítol 
IV 44404/00 10.032.306,00 0,00 0,00 10.032.306,00 10.032.306,00 0,00

Capítol 
VII

77404/00 84.402,00 300.000,00 0,00 384.402,00 384.402,00 0,00

Totals 10.116.708,00 300.000,00 0,00 10.416.708,00 10.416.708,00 0,00
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 84. Justícia juvenil GOIB 2018: equip d’execució de mesures no privatives de llibertat de 
caràcter educatiu o terapèutic en medi obert

Àrees 
d’intervenció en 
medi obert

Coordinadors 
d’àrea

Equips de medi 
obert

Educadors
de medi 
obert

EMO/REP Cuidadors
Equip de
Suport 
Tècnic

Equip de 
Suport 
Administratiu

1. Àrea de Palma 0 1 Nord 3

1

2
1

Llevant Nord /
Casc Antic

4

1 Ponent 3
1 Llevant Sud 4
4 Total 14

2. Àrea de la 
Part Forana 
(Mallorca sense 
Palma)

0 1 Inca 3

1 Manacor 4

1
Perifèria de 
Palma

3

3 Total 10
3. Àrea de 
Menorca

1 1 Menorca 1 0

4. Àrea d’Eivissa i
Formentera

1 1 Eivissa / 
Formentera

2 0

Totals 2 9 27 1 2 *1 1**
Nota: L’Equip de Suport Tècnic està format per un tècnic superior i un treballador social. L’Equip de Suport Administratiu està format
per 4 professionals: 1 administratiu i 3 auxiliars.
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Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 85. Justícia juvenil GOIB 2018: distribució territorial del pressupost assignat als convenis 
de col·laboració amb l’Administració local per al desenvolupament de les regles de conducta 
incorporades a les mesures judicials no privatives de llibertat

Partida 
pressupostaria

Administració local Crèdit definitiu Crèdit disposat Saldo Desviació %

46000/11 Ajuntament de Palma 5.000,00   4.760,40   239,60   4,79   
46100/10 Consell de Mallorca 0,00   0,00   0,00   0,00   
46100/20 Consell de Menorca 4.500,00   615,09   3.884,91   86,33   
46100/30 Consell d’ Eivissa 4.000,00   1.778,50   2.221,50   49,37   
46100/40 Consell de Formentera 0,00   0,00   0,00   0,00   

Totals 13.500,00   7.153,99   6.346,01   47,01   
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 86. Programa «Atura’t» 2018: usuaris per lloc de residència i sexe

Illa de residència Dones Homes Total
Mallorca 1 44 45
Menorca 0 3 3
Eivissa 0 3 3
Formentera 0 0 0
Total 1 50 51
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 87. Programa «Atura’t» 2017-2018

Programa «Atura’t» 2017-2018 2017 2018

Conceptes
Nre. de 
casos/intervencions

Nre. de 
casos/intervencions

Casos en què s’ha intervingut
Casos totals 56 51
Casos procedents d’anys anteriors que continuen en 
tractament

32 33

Casos oberts el 2017 / Casos oberts el 2018 16 17
Casos reoberts dins el 2018, tancats dins l’any en curs, 
d’anys anteriors

16 1

Casos tancats durant l’any: 17 20
a) per alta terapèutica D108 8
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b) per acabament de regla conducta de mesura judicial 3
c) per trasllat a una altra comunitat autònoma 2
d) per suspensió de tractament 3
e) per abandonament del tractament 4
Avaluacions, reevaluacions, seguiments, tancaments
Avaluacions inicials 11 15
Reavaluacions, seguiments, finals de tractament 
(informes)

56 52

Intervencions terapèutiques
Intervencions individuals (entrevistes) 705 657
Intervencions familiars (sessions) 39 68
Intervencions en grup (sessions grupals) 16 18

Sessions formatives per a menors i joves i familiars 5 3
Tallers duits a terme
2 tallers de sexualitat. Nre de participants: 13
1 taller d’educació afectiva per a l’establiment de 
relacions de parella saludables. Nre de participants:

8

Professionals de la xarxa comunitària i la xarxa 
especialitzada
Sessions de coordinació amb els professionals 
responsables de les mesures judicials del menors atesos

102

Sessions d’orientació 91
Sessions formatives 2
Sessions de formació/supervisió externa 
especialitzada de l’equip «Atura’t»

6

Organització de jornades de divulgació 1
«10 anys d’experiència en avaluació i tractament 
d’agressors sexuals adolescents», 14 i 15 maig de 2018

200

Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 88. Programa «Alter» 2018. Resum de dades de gestió per àmbits territorials

Àmbit territorial Places Alumnes Educadors Centres educatius
Empreses 
col·laboradores

Convenis amb 
corporacions locals

Mallorca 217 334 31 75 224 19
Menorca 28 37 7 12 42 5
Eivissa 37 42 8 15 34 5
Formentera 3 3 1 1 2 1
Total 285 416 47 103 302 30
Font: Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 89. Programa «Alter» 2018. Distribució de despeses per tipologia i àmbit territorial

Partida pressupostària Àmbit territorial Transport Material Gratificacions Total
64000/00 Indeterminat 1.861,28   10.435,15   0,00   12.296,43   

64000/10
Mallorca,sense 
Palma

62.366,57   62.366,57   

64000/10 Palma 40.542,41   40.542,41   
64000/20 Menorca 16.206,64   16.206,64   
64000/30 Eivissa 12.226,38   12.226,38   
64000/40 Formentera 0,00   0,00   

Totals 1.861,28   10.435,15   131.342,00   143.638,43   
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 90. Programa «Alter» 2018. Pressupost executat per àmbits territorials

A B C D E F
A-B B-D C+E

Partida 
pressupostària

Àmbit 
territorial

Crèdit 
inicial/def.

Crèdit 
reservat

Crèdit 
disponible

Crèdit 
disposat

Desviació

64000/00 Indeterminat 45.890,00 22.000,00 23.890,00 12.296,43 9.703,57 33.593,57

64000/10
Mallorca, 
sense Palma

105.000,00 114.955,00 -9.955,00 62.366,57 52.588,43 42.633,43

64000/11 Palma 60.000,00 50.268,62 9.731,38 40.542,41 9.726,21 19.457,59
64000/20 Menorca 27.000,00 20.000,00 7.000,00 16.206,64 3.793,36 10.793,36
64000/30 Eivissa 40.000,00 26.000,00 14.000,00 12.226,38 13.773,62 27.773,62
64000/40 Formentera 6.168,00 2.000,00 4.168,00 0,00 2.000,00 6.168,00

Totals 284.058,00 235.223,62 48.834,38 143.638,43 91.585,19 140.419,57
Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 91. Programa «Alter» 2018. Nivell d’implantació a les Illes Balears: convenis, places 
assignades, alumnes

Convenis amb 
corporacions locals

Places assignades Alumnes

Mallorca 19 217 334
Menorca 5 28 37
Eivissa 5 37 42
Formentera 1 3 3
Total 30 285 416
Font: Direcció General de Menors i Famílies
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4.2. Servei de Família

Taula 92. Servei de postemergències (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 207 108 315
Menorca 6 6 12
Eivissa 8 4 12
Formentera 0 0 0
Total 221 118 339
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 93. Programa d’interferències parentals (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 51 45 96
Menorca 0 1 1
Eivissa 0 0 0
Formentera 0 0 0
Total 51 46 97
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 94. Punt de trobada familiar (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 102 107 209
Menorca 17 14 31
Eivissa 28 27 55
Formentera 0 0 0
Total 147 148 295
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 95. Programa de violència filio-parental (2018)

Dones Homes Total

Mallorca 127 111 238

Menorca 9 10 19

Eivissa 5 6 11
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Formentera 0 0 0

Total 141 127 268
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 96. Servei de mediació familiar (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 175 163 338
Menorca 25 24 49
Eivissa 47 42 89
Formentera 0 0 0
Total 247 229 476
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 97. Servei d’informació (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 202 80 282
Menorca 15 5 20
Eivissa 26 10 36
Formentera 1 0 1
Total 244 95 339
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 98. Servei d’UTASI (Unitat de Tractament d’Abús Sexual Infantil) per sexe (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 96 25 121
Menorca 6 3 9
Eivissa 1 1 2
Formentera 0 0 0
Total 103 29 132
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 99. Programa de tractament psicològic de l’assetjament escolar (2018)

Dones Homes Total
Mallorca 24 24 48
Menorca 5 5 10
Eivissa 4 5 9
Formentera 0 0 0
Total 33 34 67
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 100. Nombre de parelles estables inscrites (2018)

Nre. de sol·licituds Total de parelles estables
2018 1.105 624
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 101. Perfil dels mediadors que han format part del servei public durant el 2018

Titulacions dels mediadors
Dret 24
Treball Social 3
Psicologia 2
Educació Social 0
Pedagogia 0
Psicopedagogia 0
Total 28
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 102. Persones beneficiàries del punt de trobada (2018)

Partit judicial Menors
Palma 169
Inca 39
Maó 22
Ciutadella 10
Eivissa 55
Total 295
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 103. Programa d’Emancipació: renda per sexe (2018)

Persones ateses
Dones 65
Homes 71
Total 136
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 104. Programa d’Emancipació: habitatge per sexe (2018)

Persones ateses
Dones 40
Homes 43
Total 83
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 105. Programa d’Emancipació: acompanyament per sexe (2018)

Persones ateses
Dones 51
Homes 44
Total 95
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 106. Notificacions de maltractament infantil per tipus i gravetat (2018)

Maltractament 
físic Negligència Maltractament 

psíquic Abús sexual

Lleu/Moderat Greu Lleu/Moderat Greu Lleu/Moderat Greu Lleu/Moderat Greu
Mallorca 301 428 404 690 365 615 78 350
Menorca 17 35 79 39 56 41 6 12
Eivissa 80 107 149 233 123 147 9 25
Formentera 5 3 6 3 6 3 2 0
Total 403 573 638 965 550 806 95 387
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies
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Taula 107. Nombre de menors amb notificacions (2018)

Menors amb 1 o més notificacions Menors amb 2 o més tipus de maltractament
Mallorca 1.709 980
Menorca 169 85
Eivissa 500 278
Formentera 18 9
Total 2.396 1.352
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 108. Procedència de les notificacions (2018)

Serveis socials
Embarassada i
nounat

Àmbit policial
Àmbit 
educatiu

Àmbit sanitari Ciutadania

Mallorca 644 57 98 759 151 0
Menorca 89 3 22 47 8 0
Eivissa 130 0 46 305 19 0
Formentera 5 0 0 12 1 0
Total 868 60 166 1.123 179 0
Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 109. Quanties subvencionades en matèria d’acció social orientades a proporcionar els 
mitjans de prevenció, d’informació, d’atenció i d’ajuda a les persones que els necessitin a causa 
de les seves dificultats de desenvolupament en la societat, per als anys 2018-2020

Línia
Quantitat total 
assignada

Quantitat imputable al
pressupost del 2018

Quantitat imputable al
pressupost del 2019

Quantitat imputable al
pressupost del 2020

1 80.000 € 30 % 50 % 20 %
2 50.000 € 40 % 40 % 20 %
3 260.000 € 40 % 40 % 20 %
4 44.000 € 40 % 40 % 20 %
Total 434.000€ 165.600 € 181.600 € 86.800 €

Taula 110. Relació dels imports per entitats i per línia (mateixa convocatòria taules 90 i 92)

Línia Entitat Quantia concedida

Línia 1 Confederació d’Associacions de Pares i Mares d’Alumnes de les Illes 
Balears (COAPA)

16.217,53 €

Línia 1 Fundació Institut de Reinserció Social (IRES) 20.238,43 €

Línia 1 Associació per a l’Estudi i la Promoció del Benestar Social (PROBENS) 16.753,67 €
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Línia 1 Casa Religiosa de Palma de la Congregació de les Germanes de la 
Caritat de Sant Vicenç de Paül

21.712,77 €

Línia 2 Fundació RANA 50.000 €

Línia 3 ASPANOB 260.000 €

Línia 4 La Sonrisa Médica 44.000€

Taula 111. Relació de quanties percebudes el 2018 (mateixa convocatòria taules 90 i 91)

Línia Entitat Quantia concedia

Línia 1 Confederació d’Associacions de Mares i Pares d’Alumnes de les Illes 
Balears (COAPA)

4.095,91 €

Línia 1 Fundació Institut de Reinserció Social (IRES) 5.111,42 €

Línia 1 Associació per a l’Estudi i la Promoció del Benestar Social (PROBENS) 4.231,31 €

Línia 1 Casa Religiosa de Palma de la Congregació de les Germanes de la 
Caritat de Sant Vicenç de Paül

5.483,78 €

Línia 2 Fundació RANA 20.000€

Línia 2 ASPANOB 104.000,0 €

Línia 3 La Sonrisa Médica 17.600 €

Taula 112. Estadístiques de títols de famílies nombroses. Títols de categoria general (4t trimestre
de 2018)

Títols de categoria especial TOTAL Tipus de família

Total
Nacionalitat
1r titular

Amb 2 
ascendents

Amb 1 
ascendent

Sense 
ascendents 
(art. 2.2.d) i 
e)

Espanyola Estrangera Home Dona

NOUS TOTAL 400 255 145 347 13 39 1

2 fills
Orfes sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat
(art. 2.2.a) i e)

49 35 14 41 1 6 1

Ascendents amb 
discapacitat (art. 
2.2.b)

9 8 1 8 0 1 0

Famílies 
monoparentals (leg. 

2 2 0 0 0 2 0
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2007)

3 fills
Fills sense 
discapacitat

335 206 129 296 12 27 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

4 fills
Fills sense 
discapacitat

5 4 1 2 0 3 0

RENOVATS TOTAL 2149 1770 377 1838 58 256 2

1 fill
Conseqüència de 
modificació de la Llei 
26/2015

282 252 30 206 8 71 0

2 fills
Orfes sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat
(art. 2.2.a) i e)

356 316 40 305 7 45 0

Ascendents amb 
discapacitat (art. 
2.2.b)

43 36 7 43 0 0 0

Famílies 
monoparentals (leg. 
2007)

58 58 0 0 14 44 0

Conseqüència de 
modificació de la Llei 
26/2015

385 335 50 341 8 36 0

3 fills
Fills sense 
discapacitat

887 660 227 812 17 56 2

Fills amb discapacitat 46 39 5 44 3 0 0

4 fills
Fills sense 
discapacitat

92 74 18 87 1 4 0

EN VIGOR TOTAL 14471 10921 3550 12694 398 1369 79

1 fill
Conseqüència de 
modificació de la Llei 
26/2015

640 566 74 478 32 130 65

2 fills
Orfes sense 
discapacitat

2 2 0 0 0 0 2

Fills amb discapacitat
(art. 2.2.a) i e)

1470 1303 167 1269 43 158 1

Ascendents amb 
discapacitat (art. 
2.2.b)

386 347 39 386 0 0 0

Famílies 
monoparentals (leg. 
2007)

352 337 15 0 38 314 0

Conseqüència de 947 753 194 763 37 147 2
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modificació de la Llei 
26/2015

3 fills
Fills sense 
discapacitat

10033 7101 2932 9203 235 588 9

Fills amb discapacitat 140 117 23 127 5 8 0

4 fills
Fills sense 
discapacitat

501 395 106 468 8 24 0

Els títols en vigor es refereixen al darrer dia del trimestre.

Art. 2.2.a) Un o dos ascendents, amb dos fills, siguin o no comuns, sempre que almenys un sigui discapacitat o estigui incapacitat 
per treballar.

Art. 2.2.d) Dos o més germans orfes de pare i mare sotmesos a tutela, acolliment o guarda, que convisquin amb el tutor, acollidor o 
guardador, però no estiguin al seu càrrec.

Art. 2.2.e) Tres o més germans orfes de pare i mare, majors de 18 anys, o dos si un és discapacitat, que convisquin i tenguin una 
dependència econòmica entre ells.

Art. 4.1.a) Són de categoria especial les famílies de 4 fills dels quals almenys 3 procedeixin de part, adopció o acolliment permanent 
o preadoptiu múltiples.

Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies

Taula 113. Estadístiques de títols de famílies nombroses. Títols de categoria especial (4t 
trimestre de 2018)

Títols de categoria especial TOTAL Tipus de família

Total
Nacionalitat
1r titular

Amb 2 
ascendents

Amb 1 
ascendent

Sense 
ascendents 
(art. 2.2.d) i 
e)

Espanyola Estrangera Home Dona

NOUS TOTAL 11 4 7 8 1 2 0
4 fills 
o 
menys

Parts, etc., múltiples 
(art. 4.1.a)

0 0 0 0 0 0 0

Renda < 0,75 SMI 
(art. 4.2)

3 0 3 1 0 2 0

Fills amb discapacitat
(art. 4.3)

6 3 3 5 1 0 0

Famílies 
monoparentals (leg. 
2007)

0 0 0 0 0 0 0

Altres situacions 0 0 0 0 0 0 0

5 fills
Fills sense 
discapacitat

2 1 1 2 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

6 fills
Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0
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Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

7 fills
Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

8 fills
Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

9 fills
Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

10 i 
més 
fills

Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

RENOVATS TOTAL 670 418 252 580 13 75 2
4 fills 
o 
menys

Parts, etc. múltiples 
(art. 4.1.a)

26 20 6 25 0 1 0

Renda < 0,75 SMI 
(art. 4.2)

288 167 121 253 5 29 1

Fills amb discapacitat
(art. 4.3)

214 147 67 184 5 24 1

Famílies 
monoparentals (leg. 
2007)

4 4 0 0 1 3 0

Altres situacions 14 10 4 6 0 8 0

5 fills
Fills sense 
discapacitat

86 48 38 75 2 9 0

Fills amb discapacitat 9 5 4 9 0 0 0

6 fills
Fills sense 
discapacitat

20 12 8 19 0 1 0

Fills amb discapacitat 1 1 0 1 0 0 0

7 fills
Fills sense 
discapacitat

6 3 3 6 0 0 0

Fills amb discapacitat 1 1 0 1 0 0 0

8 fills
Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

9 fills
Fills sense 
discapacitat

0 0 0 0 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

10 i 
més 

Fills sense 
discapacitat

1 0 1 1 0 0 0
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fills

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

EN VIGOR TOTAL 2032 1278 754 1761 100 166 5
4 fills 
o 
menys

Parts, etc. múltiples 
(art. 4.1.a)

64 52 12 57 3 4 0

Renda < 0,75 SMI 
(art. 4.2)

778 448 330 706 17 53 2

Fills amb discapacitat
(art. 4.3)

500 360 140 439 14 44 3

Famílies 
monoparentals (leg. 
2007)

52 45 7 0 8 44 0

Altres situacions 90 75 15 51 39 0 0

5 fills
Fills sense 
discapacitat

419 227 192 385 18 16 0

Fills amb discapacitat 24 13 11 22 0 2 0

6 fills
Fills sense 
discapacitat

73 42 31 69 1 3 0

Fills amb discapacitat 6 6 0 6 0 0 0

7 fills
Fills sense 
discapacitat

15 7 8 15 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

8 fills
Fills sense 
discapacitat

6 3 3 6 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

9 fills
Fills sense 
discapacitat

3 0 3 3 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0

10 i 
més 
fills

Fills sense 
discapacitat

2 0 2 2 0 0 0

Fills amb discapacitat 0 0 0 0 0 0 0
Els títols en vigor es refereixen al darrer dia del trimestre.

Font: Servei de Família, Direcció General de Menors i Famílies
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5. DIRECCIÓ GENERAL DE COOPERACIÓ

Taula 114. Expedients tancats durant l’any 2018

Entitat Títol País
Pressupost
total

Subvenció
Beneficiaris
totals

Beneficiaris
dones

Apotecaris 
Solidaris

Balears amb la infància 
de Cuba

Cuba 75.000 75.000 430.000 230.000

Associació 
Artística i Cultural 
Thakhi-Runa

Deixar enrere. 
Radiografia del 
desplaçament forçat a 
causa del conflicte armat 
a Colòmbia

Illes Balears 19.860 19.860 1.500 750

Creu Roja

Ajuda d’emergència per 
reforçar l’operació 
d’emergència de la Creu 
Roja Espanyola a Sierra 
Leone pel brot de l’Ebola

Sierra Leone 50.000 50.000 0 0

Fundació Institut 
Sindical de 
Cooperació per al 
Desenvolupament
(ISCOD)

Formació de procuradors 
laborals i socials amb 
l’especialitat en seguretat
social per a l’enfortiment 
institucional de la 
Confederació Sandinista 
de Treballadors (CST)

Nicaragua 82.057 123.789 350 190

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

“Mpore Mwana”. 
Prevenció, suport i 
reinserció de les nines 
vulnerables

Burundi 77.371 214.000 285 285

Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Millorar l’accés, la 
disponibilitat, l’estabilitat 
i la qualitat dels aliments 
per a 904 agricultors (775
dones i 129 homes) de les
localitats de Guédé 
Village, Diama Alwaly i 
Fanaye Diéri, 
departament de Podor

Senegal 74.000 97.385 904 775

Càritas Mallorca

Programa de suport a la 
unió de dones 
productores de Ross 
Béthio

Senegal 69.000 276.049 420 420

Assemblea de Dones als ajuntaments de Senegal 8.000 8.000 0 0
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Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Fatick. Estudi 
postelectoral del perfil de
gènere dels governs 
locals de la regió

Conemund

Gènere i 
desenvolupament per a 
organitzacions de la 
societat civil marroquí 
que treballin per millorar 
l’autonomia i 
l’apoderament de les 
dones

Marroc 8.000 8.000 0 0

Fundació de 
Solidaritat 
Amaranta

Sensibilització sobre el 
tràfic de dones i nines: 
«Trata de evitarla»

Illes Balears 16.798 20.350 810 0

Metges del Món

Salut reproductiva i 
prevenció de la violència 
de gènere de la població 
refugiada síria als 
districtes nord-
occidentals de Jordània

Jordània 50.000 55.605 265 265

Centre d’Estudis 
Rurals i 
d’Agricultura 
Internacional 
(CERAI)

Prospecció, identificació i 
disseny participatiu d’un 
projecte de transició 
agroecològica a la 
comuna rural de Guédé 
Chantier i Guédé Village 
(regió de Saint-Louis, 
Senegal)

Senegal 8.000 8.000 0 0

Col·lectiu 
d’Educació en 
Drets Humans i de
Prevenció Activa 
de Conflictes 
(CEPAC)

Dones com a arma de 
guerra i víctimes de 
violència sexual a la 
República Democràtica 
del Congo, 2014

Illes Balears 15.017 18.117 2.500 1.250

Llevant en Marxa
Construcció de sala UCI 
pediàtrica a l’Hospital 
Shashemane

Etiòpia 79.000 154.498 2.068 980

Metges del Món
Missió exploratòria a 
Burkina Faso

Burkina Faso 7.998 7.998 0 0

Llevant en Marxa
Programa de desnutrició 
a l’Hospital Shashemane

Etiòpia 42.854 54.881 2.410 0

Fundació Ajuda en Suport urgent en Equador 40.000 46.908 208 92
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Acció

habitatge temporal digne
i assistència psicosocial 
per a les famílies de La 
Tola afectades pel 
terratrèmol del 16 d’abril

Escola en Pau
Programa d’acollida 
humanitària "Madrassa 
2014"

Algèria 
(camps de 
refugiats)

30.000 41.400 29 0

Agència de les 
Nacions Unides 
per als Refugiats 
de Palestina al 
Pròxim Orient 
(UNRWA)

Millora de la seguretat 
alimentària de famílies 
vulnerables a la Franja de
Gaza

Palestina 70.000 70.000 14.562 0

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Accés a aigua potable per
a refugiats sirians en el 
camp de Za’atari, a 
Jordània, per reduir 
malalties transmissibles 
per l’aigua

Jordània 50.000 50.000 7.500 0

Comitè Espanyol 
de la UNRWA

Suport a la rehabilitació 
d’habitatges de persones 
refugiades de Palestina 
danyades per l’ofensiva 
"marge protector" a Gaza

Palestina 60.000 60.000 0 0

Fundació Vicent 
Ferrer

Solidaritat a les aules de 
les Illes Balears: 
propostes educatives per 
a la reflexió crítica

Illes Balears 18.000 24.780 0 0

Veïns sense 
Fronteres

Més refugiats 
burundesos a Uvira

República 
Democràtica 
del Congo

29.808 29.808 0 0

Fundació Ajuda en
Acció

Cooperativisme apícola 
amb capacitats 
reforçades: una 
oportunitat de vida per a 
joves i dones sense 
recursos del districte 
d’Ofla, regió de Tigray

Etiòpia 146.249 149.820 250 97

Associació d’Amics
del Poble Sahrauí 
de les Illes Balears

Ajuda alimentària pels 
campaments de refugiats
sahrauís de Tindouf

Algèria 
(camps de 
refugiats)

10.000 10.000 0 0

Enginyeria sense Gestió comunitària Bolívia 125.271 125.271 554 275
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Fronteres de les 
Illes Balears

sostenible dels recursos 
naturals: aigua, sòl i 
vegetació amb 
enfocament de conca 
hidrogràfica a la 
subconca Yuraj Molino

Actuació pròpia

PRODECI. L’educació, un 
dret de la població 
adolescent i jove de la 
zona d’Intag. II fase

Equador 50.000 57.891 220 108

Associació d’Amics
del Poble Sahrauí 
de les Illes Balears

Suport a la reconstrucció 
d’infraestructures 
afectades per les 
inundacions als 
campaments de refugiats
sahrauís de Tindouf

Algèria 
(camps de 
refugiats)

15.000 15.000 0 0

Càritas Diocesana 
de Menorca

Bon profit! Promoció d’un
consum més responsable
a les escoles a través de 
la introducció de 
productes ecològics i de 
comerç just als menús 
escolars

Illes Balears 18.101 19.996 554 275

Veïns sense 
Fronteres

Assessorament, 
intercanvi pedagògic i 
elaboració d’un 
document marc del 
complex educatiu Aganze
de Birava (RD Congo)

República 
Democràtica 
del Congo

7.277 8.127 220 108

Associació d’Amics
del Poble Sahrauí 
de les Illes Balears

Millora de les condicions 
de vida de la població 
sahrauí en els 
campaments de refugiats
sahrauís de Tindouf i 
sensibilització de la 
població balear sobre la 
realitat del poble sahrauí

Algèria 
(camps de 
refugiats)

150.000 185.556 0 0

Fundació ADRA

Reducció de la 
desnutrició crònica en 
comunitats natives del 
districte de Pichanaki, 
departament de Junín

Perú 136.673 180.759 200 100

Associació Família Millorar la qualitat de Perú 58.133 92.533 1.598 431
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i Societat (AFIS)

vida de les famílies 
camperoles en condicions
d’extrema pobresa del 
districte de Quehue

Fundació MUSOL

L’enfocament transversal 
de la cooperació 
descentralitzada en els 
Objectius de 
Desenvolupament 
Sostenible

Senegal 4.090 4.590 0 0

Fundació MUSOL

Millora de les capacitats 
de l’organització PACTE 
en la gestió de projectes 
cofinançats de 
desenvolupament local

Senegal 8.000 8.500 0 0

Centre d’Estudis 
Rurals i 
d’Agricultura 
Internacional 
(CERAI)

Desenvolupament parcial
de l’estratègia de 
desenvolupament rural 
agrícola de Beni Hadifa

Marroc 139.082 206.482 620 278

Fundació Ajuda en
Acció

Enfortiment de la 
producció lletera a nivell 
comunitari a la zona 
d’Intag. II fase

Equador 88.625 116.545 500 300

Creu Roja

Establir i millorar les 
condicions de 
sanejament de la 
població afectada pel 
terratrèmol del Nepal

Nepal 50.000 50.000 20.000 0

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Una escola amb drets Illes Balears 17.262 20.982 2.710 0

Fundació Vicente 
Ferrer

Solidaritat a les aules de 
les Illes Balears: 
propostes educatives per 
a la reflexió crítica

Illes Balears 15.000 17.000 875 0

Formenterers 
Solidaris

Horts familiars 
diversificats. Seguretat 
alimentària en 
comunitats rurals de 
Santa Bárbara

Hondures 89.732 131.038 600 287

Comitè Espanyol 
de la UNRWA

Retrats d’apoderament: 
les dones a la Franja de 
Gaza

Illes Balears 16.088 24.000 0 0
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Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Acció humanitària per 
atendre la població 
afectada pel terratrèmol 
a l’Equador

Equador 40.000 239.749 8.000 4.000

Llevant en Marxa
Projecte per tractar casos
de desnutrició a la regió 
Arsi West

Etiòpia 31.700 35.769 560 200

Creu Roja
Comunitats saludables al 
Cantó Santa Ana

Equador 126.492 133.555 1.000 508

Casa Balear 
Dominicana

Centre d’ensenyament 
turístic Santo Socorro 2a 
etapa

República 
Dominicana

150.000 150.000 320 150

CESAL

Distribució de productes 
de primera necessitat i 
material d’abric entre els 
refugiats siris als 
assentaments informals 
dels districtes de 
Marjayoun i Hasbaya, sud
del Líban

Líban 39.999 39.999 750 0

CESAL

Distribució de productes 
d’hivern i de primera 
necessitat entre els 
refugiats siris als 
assentaments informals 
dels districtes de 
Marjayoun i Hasbaya, sud
del Líban

Líban 40.000 40.000 1.450 770

Veïns sense 
Fronteres

Contacontes a les Illes 
Balears: El meu país, 
Burundi (II fase)

Illes Balears 13.981 19.721 5.200 2.600

Fundació Institut 
Sindical de 
Cooperació per al 
Desenvolupament
(ISCOD)

Solidaritza’t! Famílies per 
una societat balear justa, 
equitativa i plural (fase II)

Illes Balears 23.301 23.601 930 0

Fundació Ajuda en
Acció

Ampliació de la cobertura
d’aigua potable a dues 
comunitats del cantó 
Atacames amb criteris 
d’equitat, sostenibilitat i 
gestió comunitària

Equador 79.900 157.736 1.000 550

Associació Crisi de Síria. Emergència Líban 55.000 87.478 1.200 0
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Espanya amb 
ACNUR

al Líban: assistència 
urgent a la població 
refugiada Síria

Associació Casal 
de la Pau

Seguim i sumam per fer 
créixer el Comerç Just

Illes Balears 22.234 24.302 3.780 0

Veterinaris sense 
Fronteres - 
Vetermon

El sucre, un dolç molt 
amarg

Illes Balears 24.948 24.948 1.600 0

Creu Roja

Resposta de la Creu Roja 
davant la crisi migratòria 
a Europa: centre de salut 
Ambelokipi, Atenes

Indeterminat 40.000 40.000 2.880 1.440

Voluntaris de 
Mallorca

Accés a l’aigua potable de
150 habitatges. Aldea 
Xecopol, Quiché

Guatemala 70.965 70.965 900 450

Creu Roja

Resposta d’emergència 
per a la reducció de les 
conseqüències de la 
sequera a 3 kebeles del 
districte/woreda de 
Hamer, zona South Omo, 
regió SNNP, Etiòpia, a 
través de la millora de 
l’estat nutricional de la 
població afectada

Etiòpia 40.000 100.000 2.496 0

Associació Casal 
de la Pau

Seguim i sumam: 
sensibilització i difusió del
Comerç Just a Manacor i 
comarca

Illes Balears 18.280 20.492 8.850 0

Creu Roja

Estudi de línia de base 
per a la continuïtat del 
projecte de reducció de la
malnutrició aguda en el 
districte sanitari de 
Guidan Roumdji (regió 
Maradi), Níger

Níger 8.000 8.000 0 0

Associació Poble 
Solidari

Taujans cooperants 2016 Hondures 6.337 6.337 0 0

Comitè Espanyol 
de la UNRWA

Contribuint a la seguretat
alimentària de les 
persones refugiades de 
Palestina en situació de 
vulnerabilitat a la Franja 

Palestina 40.000 0 0 0
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de Gaza

Treball Solidari

Enfortiment de les 
capacitats 
politicoorganitzatives 
pels drets de les dones 
indígenes de 
Quetzaltenango (projecte
Ixmucané Ixoq 13)

Guatemala 79.709 95.489 420 420

Ensenyants 
Solidaris

Capacitació per a 
l’enfortiment de millors 
pràctiques 
democràtiques i 
ciutadanes des de les 
escoles

Perú 48.922 48.922 2.688 1.268

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Millorar l’accés a aigua 
segura, sanejament i 
higiene en la població 
més vulnerable de la 
regió de Makamba, 
Burundi

Burundi 113.094 126.732 145.198 0

Fundació Vicente 
Ferrer

Emprenedoria i 
sensibilització: un exercici
pràctic per a la 
transformació social

Illes Balears 15.623 21.700 183 0

Treball Solidari

Suport a la creació i 
dinamització d’una xarxa 
de dones treballadores 
per a la defensa dels seus
drets laborals i 
econòmics

El Salvador 127.069 157.569 825 725

Associació Pa i Mel

Sensibilització de les 
diferències Nord-Sud a 
espais de l’educació 
formal, no formal i 
població general

Illes Balears 23.330 23.330 6.490 0

Metges del Món Una altra mirada Illes Balears 23.583 23.583 180 0
Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Facilitar eines, 
assessorament i formació
a professorat de 5 
comunitats educatives 
públiques de Mallorca 
per treballar la 
interculturalitat i la 

Illes Balears 25.000 25.000 350 0
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solidaritat dins el 
programa «Escoles sense 
Racisme, Escoles per la 
Pau i el 
Desenvolupament» (fase 
IV)

STEI-i

Integració 
socioeconòmica i 
mediambiental de la 
població dels barris 
marginals a la zona 
urbana de Chefchaouen

Marroc 60.490 74.062 260 160

Font: Direcció General de Cooperació

Taula 115. Projectes aprovats en la convocatòria de cooperació de 2018

Entitat Títol País
Pressupost
total

Subvenció
total

Beneficiaris
totals

Beneficiaris
dones

Comitè Espanyol 
de la UNRWA

Prevenció i protecció 
contra la violència de 
gènere per a dones 
refugiades de Palestina a 
la Franja de Gaza

Palestina 157.315 120.000 4.700 3.592

Remar Balears

Formació i millora de la 
qualitat de vida de les 
nines, nins i joves 
desplaçats pel conflicte 
armat, al poble de Kabba,
regió de Koulikoro, Mali

Mali 103.736 38.780 200 120

Mans Unides

Contribuint a la millora 
del dret a l’educació de 
base i a la 
professionalització de les 
nines i joves de la regió 
de Ségou, Mali

Mali 283.250 25.409 647 438

Voluntaris de 
Mallorca

Accés a l’aigua potable de
126 famílies a l’aldea 
Chulumal I, Quiché

Guatemala 82.200 82.200 439 220

STEI-i

Promoció de l’equitat de 
gènere i suport integral a 
les dones i nines víctimes 
de violència familiar al 
nord del Marroc. 2n any

Marroc 100.000 77.300 2.700 1.500
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Ensenyants 
Solidaris

Formació per a docents i 
joves com a eina de 
desenvolupament i 
solidaritat a Guatemala. 
3r any

Guatemala 50.300 38.857 560 280

Associació Amics 
de la Infància

Familias de hogares 
Aynewasi con 
oportunidades sociales y 
económicas fortalecen su
dinámica familiar

Perú 142.175 73.639 250 145

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Millora del dret a la 
supervivència de nens i 
nenes entre 0 i 5 anys a 
través de la implantació 
d’un model de 
desenvolupament 
integral de la primera 
infància a Independencia 
i El Alto, Bolívia

Bolívia 198.607 84.839 5.989 2.888

Apotecaris 
Solidaris

Fortalecimiento de los 
DESCA de mujeres, niñas 
y niños menores de cinco 
años Q’anjob’al de San 
Juan Ixcoy en el Dpto. de 
Huehuetenango 
(Guatemala): derecho a 
una salud y una 
alimentación adecuada, 
sostenible, con 
pertinencia cultural y 
enfoque de género

Guatemala 145.712 92.391 6.940 3.400

Associació Família 
i Societat (AFIS)

Apoyar con 
infraestructura y 
nutrición a la comunidad 
educativa rural del nivel 
inicial de la provincia de 
Pisco, región Inca, Perú

Perú 59.990 28.606 1.462 695

Fundació Balcat 
Solidaris

Integració laboral per a 
nines amb discapacitat 
mental lleu i mares 
pobres d’infants amb 
discapacitat al barri 
Djélibougou de la 
Comuna I a la capital 

Mali 59.570 33.220 80 80
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Bamako, Mali

Fundació Summa 
Humanitate

Fortalecimiento del 
derecho a la educación 
en la comunidad de 
kanyukua (R.D. Congo)

Congo 
(República 
Democràtica 
del)

178.216 92.523 3.535 2.092

Associació 
Entrepobles

Incidencia y organización 
de Víctimas del Cambio 
Climàtico para la Defensa
de la Vida y del Territorio 
en El Salvador

El Salvador 125.607 112.857 800 463

Foment al 
Desenvolupament
Econòmic Social 
de Balears 
(FODESBA)

Intervención integrada 
para el incremento de las 
oportunidades 
productivas y comerciales
de los actores débiles de 
la cadena productiva del 
cacao en el distrito de 
Chazuta

Perú 109.002 77.977 223 27

Fundació Vicente 
Ferrer

Accés al dret a un 
habitatge digne amb 
sanejament bàsic per a 
78 dones i les seves 
famílies de la comunitat 
rural de Molagavalli 
Kottala, districte 
d’Anantapur, Índia

Índia 181.832 120.000 0 0

Centre d’Estudis 
Rurals i 
d’Agricultura 
Internacional 
(CERAI)

Enfortiment 
d’organitzacions 
camperoles per a 
l’exercici dels drets 
socials, econòmics i 
ambientals amb equitat i 
justícia als municipis de 
Torotoro i Acasio

Bolívia 120.000 83.340 900 450

Fundació 
Concòrdia

«Yo también soy Oeste 
TV»: projecte de 
sensibilització i formació 
dels joves de Santo 
Domingo Oeste

República 
Dominicana

58.300 32.640 800 480

Llevant en Marxa Projecte d’apoderament 
de la dona a les 
comunitats rurals de 
Siraro mitjançant el seu 

Etiòpia 113.854 32.138 80 40
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desenvolupament 
econòmic

Fundació Institut 
Sindical de 
Cooperació per al 
Desenvolupament
(ISCOD)

Millora de la capacitat 
professional i les 
condicions laborals de 75 
docents d’educació 
preescolar al 
departament de Madriz

Nicaragua 175.983 119.091 75 72

Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Promovent el lideratge 
femení i la ciutadania 
activa a les comunitats 
locals de Casamance, 
fase II

Senegal 123.496 115.542 150 120

Illes Solidàries 
amb el Sud

Enfortiment organitzatiu 
de dones per a la 
sobirania alimentària i la 
defensa del territori a 
l’àrea d’influència del 
Páramo del Santurbán-
Santander, Colòmbia

Colòmbia 71.936 35.471 1.400 750

Creu Roja

Adaptació al canvi 
climàtic millorant la 
resiliència mitjançant 
l’accés a l’aigua, el 
sanejament i la promoció 
de bones pràctiques 
higièniques de 3 
comunitats agropastorals
del districte de Simanjiro, 
regió de Manyara

Tanzània 304.770 28.410 3.401 1.145

Fundació Ajuda en
Acció

Innovo y cambio: model 
educativo inclusivo y con 
perspectiva de género 
para niñas y niños de 
Waslala, Nicaragua

Nicaragua 154.267 120.000 1.024 514

Fundació MUSOL

Mejora del 
abastecimiento y gestión 
municipal del agua en el 
sector No.1, de la aldea 
La Emboscada, del 
municipio de San Miguel 
Siguilá. Quetzaltenango

Guatemala 147.641 115.521 1.100 596

Treball Solidari Promoció de la sobirania Nicaragua 132.669 114.140 100 62
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alimentària mitjançant 
l’enfortiment de les 
capacitats de 100 famílies
camperoles del municipi 
de Totogalpa

Veterinaris sense 
Fronteres - 
Vetermon

El derecho a la 
alimentación de 
campesinas y campesinos
ante la expansión del 
modelo agroalimentario 
en las provincias de 
Kwango y Kwilu

República 
Democràtica 
del Congo

120.000 115.005 2.400 1.440

Metges del Món

Mejorar la capacidad de 
la comuniad educativa 
para proporcionar 
servicios de salud mental 
y apoyo psicosocial y 
protección infantil; para 
asistir a la infancia en 
situación de 
vulnerabilidad en sus 
respectivas escuelas en la
Gobernación de Jericó

Palestina 120.000 120.000 471 253

Associació Pa i Mel

Construcció 
d’infraestructures 
bàsiques d’educació 
primària i equipaments

Burkina Faso 120.000 120.000 484 242

CESAL

Millora del nivell educatiu
d’estudiants de tercer 
cicle de 6 centres escolars
del municipi de Sacacoyo,
departament de La 
Libertad, El Salvador

El Salvador 120.000 106.713 225 125

Fundació ADRA

Mejora de la producción y
comercialización agrícola 
en los municipios de 
Chapeltique, Guatajiagua 
y Yamabal, El Salvador

El Salvador 149.058 73.544 600 360

Font: Direcció General de Cooperació

Taula 116. Projectes aprovats en la convocatòria de postemergències de 2018

Entitat Títol País Pressupost Subvenció Beneficiaris Beneficiaris
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total total totals dones

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Combatre la desnutrició 
en zones oblidades de la 
República Centreafricana 
(RCA)

Diversos 253.087 40.000 5.000 4.500

Fundació UNICEF 
Comitè Espanyol

Protegir i proporcionar 
un entorn familiar per a 
nenes i nens no 
acompanyats o separats 
de les seves famílies al 
nord-est de Nigèria

Nigèria 260.000 40.000 500 300

Creu Roja

Apoyo al llamamiento de 
la Media Luna Roja 
Palestina para la atención
sanitaria urgente en 
territorios palestinos 
(Franja de Gaza y 
Cisjordania) de las 
personas afectadas en la 
gran marcha del retorno

Palestina 322.338 40.000 0 0

Llevant en Marxa

Proyecto para tratar 
casos de malnutrición y 
recuperación de cosechas
en la comunidad de Ropi

Etiòpia 39.200 36.450 6.494 3.248

Creu Roja

Millorar condicions 
nutricionals i transport en
centres d’educació 
especial i de discapacitat 
sensorial dels camps de 
refugiats sahrauís a 
Tindouf, curs 2018-2019

Algèria 115.500 35.051 276 144

Creu Roja

Ajuda humanitària per a 
les persones més 
vulnerables afectades per
l’erupció del volcà de Foc 
a Guatemala

Guatemala 225.000 30.550 4.000 1.960

Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Mitigar l’impacte de riscs 
humanitaris i les crisis 
associades amb 
violacions de DIH/DIDH 
sobre els drets i la 
dignitat de la població 
més vulnerable de la 

Palestina 40.370 40.000 250 134
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comunitat de Rafat, Zona 
C, Salfit, Cisjordània, 
Palestina

Treball Solidari

Dotació de sostres 
mínims a famílies 
nombroses albergades 
producte de la violenta 
erupció del volcà de Foc a
Guatemala

Guatemala 46.000 39.045 140 70

Associació 
Espanya amb 
ACNUR

Asistencia básica para 
población refugiada siria 
en Jordania

Jordània 52.198 23.404 1.500 750

Font: Direcció General de Cooperació 

Taula 117. Projectes aprovats en la convocatòria de sensibilització de 2018

Delegació Títol País
Pressupost
total

Subvenció
total

Beneficiaris
totals

Beneficiaris
dones

Metges del Món Stop violències Illes Balears 24.685 24.685 260 0

Metges del Món
Càpsules contra la 
injustícia

Illes Balears 24.765 24.765 260 0

Fundació Vicente 
Ferrer

Emprenedoria i 
sensibilització:un exercici 
pràctic per a la 
transformació social

Illes Balears 31.969 25.000 300 150

Associació 
Shikamoo

Feim créixer el comerç 
just a Llucmajor i a la 
comarca de Migjorn

Illes Balears 26.228 24.984 3.978 1.250

Associació 
Artística i Cultural 
Thakhi-Runa

La tierra, un armario sin 
salidas

Illes Balears 25.000 25.000 1.600 800

Associació 
Artística i Cultural 
Thakhi-Runa

Mi dignidad no naufraga Illes Balears 15.366 15.366 10.440 5.220

Associació de 
Veïns des 
Mercadal

Pobles i plats Illes Balears 0 0 0 0

Associació de 
Veïns des 
Mercadal

Cicle de conferències: 
cultura de pau

Illes Balears 44.461 0 5.000 2.500

Enginyeria sense 
Fronteres Illes 

Som aigua: campanya de 
sensibilització per a la 

Illes Balears 25.000 25.000 500 0
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Balears
defensa del dret humà a 
l’aigua

Enginyeria sense 
Fronteres Illes 
Balears

Fòrum Comunicació, 
Educació i Ciutadania 
(fase VI)

Illes Balears 25.000 25.000 600 300

Associació de 
Botigues 
Solidàries de les 
Illes Balears 
S’Altra Senalla

El comerç just, una eina 
que ens permet avançar 
en els ODS

Illes Balears 25.400 25.000 7.000 0

Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Escoles sense racisme, 
escoles per la pau i el 
desenvolupament: 
educació per la igualtat i 
drets de les dones al món

Illes Balears 25.000 25.000 408 220

Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Barris oberts, cap a 
l’equitat i la convivència 
intercultural (fase IV)

Illes Balears 25.000 25.000 230 136

Apotecaris 
Solidaris

Medicaments que no 
curen, campanya per a la 
donació apropiada de 
medicaments

Illes Balears 9.666 0

Associació de 
Botigues 
Solidàries de les 
Illes Balears 
S’Altra Senalla

El comerç just i el consum
responsable com a eines 
de transformació global

Illes Balears 15.822 15.322 1.300 0

Nou Circ Social 
Illes Balears

Festival Circ de les 
Cultures: sensibilització, 
educació, cooperació

Illes Balears 44.461 0 500 2.500

Fundació Deixalles

Oportunitat de la 
normativa sobre 
contractació pública per 
al foment del consum 
responsable a les 
administracions

Illes Balears 19.217 0 73 0

Fundació Deixalles

Sensibilització i foment 
del consum responsable i
el comerç just a la 
comunitat educativa de 
les Pitiüses

Illes Balears 16.445 0 1.000 500

Treball Solidari Néixer dona al món Illes Balears 23.842 7.474 600 300
Sa Xerxa de Teatre Un escenari de valors Espanya 0 0 0 0
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Infantil i Juvenil de
les Illes Balears

Associació Casal 
de la Pau

Comerç just i consum 
conscient per canviar el 
món

Illes Balears 25.826 24.887 5.674 0

Associació 
Finestra al Sud - 
S’Altra Senalla 
d’Inca

Les illes, els seus suds Illes Balears 15.418 0 150 75

Associació 
Finestra al Sud - 
S’Altra Senalla 
d’Inca

Comerç just: impregnar 
de solidaritat la vida local

Illes Balears 24.970 24.970 3.000 0

Creu Roja La maleta que más pesa Illes Balears 25.000 0 300 150
Creu Roja Imatges sense drets Illes Balears 25.000 25.000 300 215

Centre d’Estudis 
Rurals i 
d’Agricultura 
Internacional 
(CERAI)

El alimento que nos une. 
Principios de 
agroecología y economía 
social y solidaria para una
soberanía alimentaria en 
los paises del Sur y del 
Norte. Formación y 
sensibilización ciudadana

Illes Balears 24.924 0

Comitè Espanyol 
de la UNRWA

Conectando realidades: 
población balear y 
refugiada de Palestina a 
través de los ODS

Illes Balears 27.000 25.000 170 102

Veïns sense 
Fronteres

Retalls i limitacions de 
drets i llibertats en un 
context de crisi del 
sistema democràtic. 
Intercanvi de 
perspectives

Illes Balears 24.802 0 560 0

ISCOD
Solidaritza’t! Comunitats 
educatives, agents de 
canvi social (fase V)

Illes Balears 26.253 25.000 937 265

Amics de la Terra 
Balears

Sensibilització i educació 
per reduir el canvi 
climàtic, la dependència 
del petroli i els seus 
impactes als països 
empobrits

Illes Balears 15.198 15.198 0 0

Vetermon Alimentació a secundària. Illes Balears 24.940 24.940 352 178
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2a part

Vetermon
Escola de Mares i Pares: 
cooperant des del plat

Illes Balears 22.409 22.409 150 90

Font: Direcció General de Cooperació

Taula 118. Projectes aprovats en la convocatòria de cooperants i prospecció de 2018

Delegació Títol País
Pressupost
total

Subvenció
total

Beneficiaris
totals

Beneficiaris
dones

Fundació Balcat 
Solidaris

Capacitar jove voluntari 
en projectes de 
cooperació a Mali

Mali 4.500 4.500 1 0

Fundació de 
Solidaritat 
Amaranta

Projecte de formació de 
professionals que 
intervenen amb dones 
víctimes de tràfic a Haití i 
República Dominicana

Diversos - 
Amèrica 
Central

3.525 3.525 0 0

Voluntaris de 
Mallorca

Diagnóstico proyectos de 
agua potable en zona 
Reyna. Nordeste del 
Quiché. Guatemala

Guatemala 10.800 8.000 0 0

Ensenyants 
Solidaris

Diagnòstic de la situació 
de la formació docent i 
alfabetització dones a 
tres municipis del Quiché,
Guatemala

Guatemala 7.700 7.700 0 0

Ensenyants 
Solidaris

Acompanyament als 
projectes de dinamització
dels drets humans i 
igualtat de gènere amb 
joves a Chimaltenango, 
Guatemala 2018

Guatemala 7.000 7.000 0 0

Ensenyants 
Solidaris

Acompanyament tècnic i 
educatiu a socis locals 
guatemalencs, 2018

Guatemala 7.725 7.725 0 0

Amics de Buba

Estudis per a la dotació 
d’aigua potable i la 
rehabilitació d’escoles i 
centres de salut a la 
Commune de Malicunda

Senegal 7.170 6.842 0

Creu Roja Diagnòstic i identificació 
dels mitjans de vida 
agrícoles a la regió 

Burkina Faso 8.000 8.000 0 0
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centre-oest de Burkina 
Faso amb un enfocament
de gènere i protecció al 
medi ambient

Fundació 
Amazònia

Diagnòstic en comunitats
rurals per al 
desenvolupament 
d’accions sanitàries amb 
enfocament WASH

Bolívia 7.650 7.650 0 0

Treball Solidari

Disseny i impartició de 
sessions formatives sobre
habilitats socials i 
resolució de conflictes 
per a joves en situació de 
risc social a les zones 
rurals del departament 
de Madriz, Nicaragua. 
Intervenció 
socioeducativa 
mitjançant tallers 
d’apoderament i 
autoestima a dones del 
centre d’atenció integral 
de víctimes de violència 
de gènere amb 
pertinença cultural a 
Sololá, Guatemala

Diversos - 
Amèrica 
Central

2.343 2.343 0 0

Treball Solidari

Prospecció per identificar
de manera participativa 
projectes de cooperació a
la regió de Ténado 
(Burkina Faso)

Burkina Faso 7.340 7.340 0 0

Assemblea de 
Cooperació per la 
Pau (ACPP)

Identificació d’un 
programa de seguretat 
alimentària i capacitats 
productives locals amb 
enfocament agroecològic
al departament de 
Bignona (Senegal)

Senegal 8.000 8.000 0 0

Enginyeria sense 
Fronteres Illes 
Balears

Diagnóstico y propuestas 
de mejora para la 
transversalización del 
enfoque de género en los
proyectos de manejo 

Bolívia 5.375 5.375 0 0
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integral de cuencas. Yuraj
Molino, Bolivia

Centre d’Estudis 
Rurals i 
d’Agricultura 
Internacional 
(CERAI)

Diseño de un proyecto de
desarrollo rural 
participativo con un 
enfoque transformador 
de perspectiva de género 
transversal y sectorial en 
las comunas de Ait 
Youssef Ouali y Arbaa 
Taourit, en la provincia de
Alhucemas

Marroc 8.000 8.000 0 0

Vetermon

Análisis de la eficiència de
la cadena de valor de los 
sistemas 
agroalimentarios 
inclusivos, y de forma 
específica de la 
producción y 
transformación de arroz, 
en manos de las mujeres 
del Valle del río Senegal, 
para la contribución a la 
soberanía y seguridad 
alimentaria de la 
población senegalesa

Senegal 14.927 8.000 0 0

Font: Direcció General de Cooperació

Taula 119. Projectes de cooperació directa de 2018

Delegació Títol País Pressupost total Subvenció total

Associació d’Amics del 
Poble Sahrauí de les 
Illes Balears

Millora de les condicions de vida 
de la població sahrauí refugiada 
als campaments de refugiats de 
Tindouf i sensibilització, 
incidència política i mobilització 
social de la població balear 
envers el conflicte sahrauí

Algèria (camps
de refugiats)

208.750 190.000

Escola en Pau Madrassa 2018
Algèria (camps
de refugiats)

38.500 35.000

Coordinadora d’ONGD 
(CONGDIB)

Enfortim el teixit associatiu de les
ONGD de les Illes Balears cercant
aliances amb diferents actors 

Illes Balears 25.000 25.000
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socials i millorant la seva 
comunicació i participació

UNRWA

Distribución urgente de ayuda 
alimentaria para la población 
refugiada de Palestina en 
situación de extrema pobreza en 
la Franja de Gaza

Palestina 100.000 100.000

Comissió 
Interamericana de 
Drets Humans (CIDH)

Promoción y capacitación a 
defensores de derechos 
humanos en las Américas

Diversos 66.068 50.000

Programa de les 
Nacions Unides per al 
Desenvolupament 
(UNPD)

Desarrollo integral de 
capacidades comerciales con 
enfoque territorial en los 
municipios de Tiquipaya y Sacaba

Bolívia 52.700 52.700

Vicepresidència de la 
República Dominicana

Progresando con solidaridad 
(PROSOLI)

República 
Dominicana

0 125.000

Font: Direcció General de Cooperació

Taula 120. Seguiment de projectes de cooperació als països del Sud

Lloc Nombre de projectes visitats i àmbit Data

Marroc

Seguiment del projecte “Integració socioeconòmica i mediambiental de la població
de dos barris marginals a la zona urbana de Chefchaouen” (ATED-STEI), així com 
reunió amb l’equip tècnic i directiu del projecte “Promoció de l’equitat de gènere i 
suport integral a dones i nenes víctimes de violència familiar al nord del Marroc” 
(ATED).

Del 10/04
al 17/04

Palestina
Visita als projectes vinculats a Metges del Món, UNRWA i ACPP (Assemblea de 
Cooperació per la Pau) de salut, gènere, riscs humanitaris i crisis associades amb 
violacions de drets humans (entre d’altres).

Del 27/10
al 05/11

Perú i 
Bolivia

Visita als projectes de les entitats Associació Família i Societat (AFIS) a diversos 
municipis; Creu Roja al Districte de San Juan de Lurigancho; CESAL a les 
comunitats de Nievería, Huachipa, Jicamara i Cajamarquilla; Fundació de 
Solidaritat Amaranta a Lima i a Cochabamba; Mans Unides; Salut i Gènere, 
Fundació Amazònia, etc.

Del 22/06
al 11/07

República 
Dominicana
i Haití

Visita al projecte “Grabando Dominicana: un futuro profesional en la artes 
Audiovisuales para el colectivo juvenil de Santo Oeste”; a més, reunió am els 
responsables d’execució dels projectes de Tet Kole, Brigada de l’MST Brasil i VSF 
(referits a justícia alimentària, agricultura sostenible, gènere i sobirania 
alimentària, etc.).

Del 24/06
al 03/07

Font: Direcció General de Cooperació
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7. FUNDACIÓ D’ATENCIÓ I SUPORT A LA DEPENDÈNCIA I DE PROMOCIÓ DE L’AUTONOMIA 
PERSONAL DE LES ILLES BALEARS

Taula 121. Sol·licituds de reconeixement de la situació de dependència (inicials o de revisió) 
enregistrades el 2018 per sexe i illa

Nova sol·licitud Revisió del grau Total
Dones Homes Total Dones Homes Total Dones Homes Total

Mallorca 3.925 2.515 6.440 1.768 969 2.737 5.693 3.484 9.177
Menorca 330 232 562 199 98 297 529 330 859
Eivissa 308 208 516 128 76 204 436 284 720
Formentera 25 22 47 6 8 14 31 30 61
Total 4.588 2.977 7.565 2.101 1.151 3.252 6.689 4.128 10.817
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 122. Dades de dependència. Percentatge de noves sol·licituds sobre el total de la població 
per illa de residència

Població Noves sol·licituds % persones de noves sol·licituds
Mallorca 880.113 9.177 1,04 %
Menorca 91.920 859 0,93 %
Eivissa 144.659 720 0,50 %
Formentera 12.216 61 0,50 %
Total 1.128.908 10.817 0,96 %
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 123. Sol·licituds de reconeixement de la situació de dependència (inicials o de revisió) 
enregistrades el 2018 per edat i illa

0-15 16-64 65-79 80-< Total
Mallorca 418 935 2.223 5.601 9.177
Menorca 24 99 244 492 859
Eivissa 28 75 164 453 720
Formentera 4 10 17 30 61
Total 474 1.119 2.648 6.576 10.817
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019
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Taula 124. Persones en situació de dependència el 2018 segons dictamen i tipus de grau per illa 
(graus I, II i III)

Grau I Grau II Grau III Total
Mallorca 7.354 7.924 7.015 22.293
Menorca 683 1.136 988 2.807
Eivissa 617 1.106 746 2.469
Formentera 28 71 68 167
Total 8.682 10.237 8.817 27.736
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Nota: correspon al total de persones que durant el 2018 han tingut grau de dependència.

Taula 125. Persones en situació de dependència a 31/12/2018 segons dictamen i tipus de grau 
per illa (graus I, II i III)

Grau I Grau II Grau III Total
Mallorca 6.807 6.945 5.363 19.115
Menorca 656 1.041 797 2.494
Eivissa 592 961 607 2.160
Formentera 27 64 58 149
Total 8.082 9.011 6.825 23.918
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 126. Persones beneficiàries amb PIA signats el 2018 per illa

PIA signats
Mallorca 15.738
Menorca 1.663
Eivissa 970
Formentera 70
Total 18.441
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

NOTA: inclou tots els PIA signats, no només els que tenen resolució

Taula 127. Persones beneficiàries amb resolucions PIA per municipi (2018)

Resolucions PIA
Mallorca 9.883
Menorca 1.052
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Eivissa 775
Formentera 38
Total 11.748
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Nota: NO inclou tots els PIA signats, només els que tenen resolució

Taula 128. Persones en situació de dependència segons tipus de prestació per illa (actius a 
31/12/2018)

AVS
CD 
disc.

CD 
gent 
gran

Centre 
ocupacional

Cures
Habitatge
tutelat

Residència
disc.

Residència
gent gran

SAD SPAP Teleassistència Total

Mallorca 719 232 553 571 10.007 156 243 1.733 668
2.12
9

3.332
20.34
3

Menorca 28 17 107 69 1.559 16 9 256 38 0 149 2.248

Eivissa 22 22 46 7 1.176 0 36 266 39 418 243 2.275

Formentera 0 0 24 0 84 0 1 1 5 15 1 131

Total 769 271 730 647 12.826 172 289 2.256 750
2.56
2

3.725
24.99
7

Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 129. Places gestionades a través de l’XPAD. Places de residències i places de centre de dia 
per illa. Total de places de l’XPAD i places ocupades per illa en data 31/12/18

Centre de dia per a gent gran Residència per a gent gran Total

Places XPAD Places ocupades Places XPAD Places ocupades
Places 
XPAD

Places 
ocupades

Mallorca 625 553 1.772 1.729 2.397 2.287

Menorca 118 107 256 256 374 363
Eivissa 60 46 270 266 330 312
Formentera 30 24 0 1 30 25
Total 833 730 2.298 2.252 3.131 2.987
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Nota: les places de l’XPAD poden ser concertades, amb conveni, transferides o pròpies. Les places ocupades mostren l’illa on 
resideix la persona (en cas de CD) o on residia (en cas de residència).

Taula 130. Places gestionades fora de l’XPAD. Places ocupades per illa a 31/12/2018

Centre de dia 
discapacitat

Centre 
ocupacional

Habitatge 
tutelat

Residència 
discapacitat

Total

Mallorca 247 587 161 263 1.258
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Menorca 24 70 17 9 120
Eivissa 23 8 0 38 69
Formentera 0 0 0 1 1
Total 294 665 178 311 1.448
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Nota: les places de fora de l’XPAD són places de discapacitat. Poden ser concertades, amb conveni, transferides o pròpies. Les 
places ocupades mostren l’illa on resideix la persona (en cas de CD) o on residia (en cas de residència)

Taula 131. Llista d’espera per a residència i centres de dia per illa

Residència per a gent gran Centre de dia per a gent gran
Mallorca 1.216 403

Menorca 311 141
Eivissa 146 18
Formentera 2 2
Total 1.675 564
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 132. Dades de dependència. Valoracions de dependència per illa (2018)

Nova sol·licitud Revisió del grau Total

Persones
Mitjana de 
dies

Persones
Mitjana de 
dies

Persones
Mitjana de 
dies

Mallorca 5.892 59,0 2.838 69,0 8.730 63,0
Menorca 575 87,0 276 88,0 851 87,0
Eivissa 436 53,0 200 61,0 636 56,0
Formentera 36 89,9 12 85,9 48 88,9
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 133. Dades de dependència. Valoracions de dependència per illa pendents de fer en data 
31/12/2018

Persones
Mallorca 570
Menorca 77
Eivissa 44
Formentera 8
Total 699
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019
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Taula 134. Dades de dependència. Ràtios de valoracions per zona territorial i valorador/a (2018)

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Jul. Agost Set. Oct. Nov. Des. Total

Municipis de 
Mallorca 965 923 846 842 872 537 438 482 660 829 815 522 8.73

1
Valorador/a 1 61 23 1 1 2 1 2 91
Valorador/a 
10 32 52 45 34 50 20 26 32 30 52 43 28 444

Valorador/a 
11 17 50 42 54 20 43 37 43 46 61 57 29 499

Valorador/a 
12 29 53 48 39 61 34 16 59 46 54 56 44 539

Valorador/a 
13 58 45 47 45 1 2 198

Valorador/a 
15 58 50 47 43 50 19 25 20 30 33 36 15 426

Valorador/a 
16 33 49 46 43 50 36 29 14 35 50 45 29 459

Valorador/a 
18 60 44 36 1 1 1 1 1 2 147

Valorador/a 
19 43 42 50 44 51 23 20 34 42 47 34 40 470

Valorador/a 2 7 34 47 23 111
Valorador/a 
20 8 32 34 44 56 28 30 24 37 6 27 8 334

Valorador/a 
21 48 59 49 50 47 25 26 39 33 59 41 14 490

Valorador/a 
22 46 46 38 43 50 32 29 21 43 43 38 30 459

Valorador/a 
23 51 39 54 54 64 26 23 1 30 62 46 43 493

Valorador/a 
24 27 21 48

Valorador/a 
27 53 48 45 38 13 1 1 8 28 33 35 28 331

Valorador/a 
28 66 34 39 29 34 33 12 25 46 53 51 39 461

Valorador/a 
29 2 1 3

Valorador/a 3 62 44 13 53 59 39 28 28 44 4 3 3 380
Valorador/a 
30 1 1

Valorador/a 
31 37 48 52 46 60 35 25 38 28 47 25 2 443
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Valorador/a 
32 61 49 29 44 51 41 9 28 44 40 43 26 465

Valorador/a 
34 47 46 37 50 49 36 38 12 31 59 46 26 477

Valorador/a 4 17 15 32
Valorador/a 6 1 1
Valorador/a 7 39 32 48 44 51 27 26 32 26 40 40 28 433
Valorador/a 8 1 1
Valorador/a 9 56 36 46 45 53 38 34 23 31 50 54 29 495
Total dels 
municipis de 
Mallorca

965 923 846 842 872 537 438 482 660 829 815 522
8.73
1

Municipis de 
Menorca 104 91 99 82 77 71 52 67 62 79 53 14 851

Valorador/a 
17 48 41 38 44 42 38 40 50 41 44 16 442

Valorador/a 
25 22 23 17 2 1 1 1 3 1 71

Valorador/a 
26 3 2 1 1 2 1 10

Valorador/a 
30 25 33 33 11 17 17 29 34 11 210

Valorador/a 
33 34 27 41 9 3 2 2 118

Total dels 
municipis de 
Menorca

104 91 99 82 77 71 52 67 62 79 53 14 851

Municipis 
d’Eivissa 57 46 64 59 68 37 47 38 40 74 69 37 636

Valorador/a 
14 7 7

Valorador/a 
22 1 1

Valorador/a 6 23 25 29 21 37 16 42 38 39 73 67 28 438
Valorador/a 8 34 21 35 38 31 21 5 1 1 1 2 190
Total dels 
municipis 
d’Eivissa

57 46 64 59 68 37 47 38 40 74 69 37 636

Valorador/a 5 4 6 1 10 2 1 8 6 1 7 46
Valorador/a 6 2 2
Total 
Formentera 4 6 1 2 10 2 1 8 6 1 7 0 48

Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019
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Taula 135. Dades de dependència. Percentatge de persones beneficiàries, sol·licituds, dictàmens
i persones pendents de prestació sobre el total de la població per illa de residència (població, % 
beneficiaris vs. població, % sol·licituds vs. població, % dictàmens vs. població, % pendents de 
prestació vs. població)

Població
Persones 
beneficiàries

% persones 
beneficiàries

Sol·licituds
% 
sol·licituds

Dictàmens
% 
dictàmens

Persones 
pendents 
de 
prestació

% persones 
pendents de
prestació

Mallorca 880.113 14.645 1,66 % 24.837 2,82 % 24.267 2,76 % 4.470 0,51 %

Menorca 91.920 2.032 2,21 % 2.936 3,19 % 2.859 3,11 % 462 0,50 %

Eivissa 144.659 1.699 1,17 % 2.537 1,75 % 2.493 1,72 % 461 0,32 %

Formentera 12.216 119 0,97 % 175 1,43 % 167 1,37 % 30 0,25 %

Total 1.128.908 18.495 1,64 % 30.485 2,70 % 29.786 2,64 % 5.423 0,48 %
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 136. Dades de dependència per illa de residència. Diferències 2017-2018 (sol·licituds de 
2017 vs. sol·licituds de 2018, sol·licitants amb dictàmens de 2017 vs. sol·licitants amb dictàmens 
de 2018, sol·licitants amb dret a prestació de 2017 vs. sol·licitants amb dret a prestació de 2018)

Sol·licituds Sol·licitants amb dictamen Sol·licitants amb dret a 
prestació

2018 2017 Diferència 2.018 2.017 Diferència 2018 2017 Diferència
Mallorca 24.837 22.262 2.575 24.267 21.241 3.026 19.115 16.123 2.992
Menorca 2.936 2.759 177 2.859 2.578 281 2.494 2.155 339
Eivissa 2.537 2.375 162 2.493 2.304 189 2.160 1.972 188
Formentera 175 153 22 167 146 21 149 120 29

Total 30.485 27.549 2.936 29.786 26.269 3.517 23.918 20.370 3.548
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP, extretes en data 11/03/2019

Taula 137. Dades de dependència per municipi de residència. Diferències 2017-2018 (sol·licitants
amb prestació de 2017 vs. sol·licitants amb prestació de 2018, sol·licitants amb dret sense 
prestació de 2017 vs. sol·licitants amb dret sense prestació de 2018)

Sol·licitants amb prestació Sol·licitants amb dret sense prestació
2018 2017 Diferència 2018 2017 Diferència

Municipis de 
Mallorca

14.645 16.123 -1.478 4.470 13.190 -8.720

Total 2.032 2.155 -123 462 1.836 -1.374
Municipis 1.699 1.972 -273 461 1.629 -1.168
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d’Eivissa
Formentera 119 120 -1 30 106 -76
Total 18.495 20.370 -1.875 5.423 16.761 -11.338
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 11/03/2019

Taula 138. Gestió directa. Perfil de persones usuàries ateses als centres de la Fundació (centre, 
sexe, edat, grau, total de persones usuàries)

Centre Homes Dones
Edat 
mitjana

Grau I Grau II Grau III
Sense 
grau

Total de persones 
usuàries ateses

Residència Son Güells 22 20 54 0 16 26 0 42
CD Son Güells 14 5 50 2 9 8 0 19
Respir Son Güells 14 3 48 2 4 17
Total Mallorca 50 28 50 2 27 38 0 78
Residència Can 
Raspalls (DP)

15 6 47 0 13 8 0 21

Residència Can 
Raspalls (SM)

24 7 51 6 8 4 13 31

Residència Can 
Raspalls (DF)

8 1 47 0 7 2 0 9

Respir Can Raspalls 
(DP)

7 1 46 0 1 7 0 8

Respir Can Raspalls 
(SM)

3 3 41 0 4 0 2 6

Respir Can Raspalls 
(DF)

1 0 24 0 0 1 0 1

CD Can Raspalls (DP) 14 12 40 0 4 22 0 26
CD Can Raspalls (SM) 11 8 51 2 7 0 10 19
Habitatges supervisats 
Can Raspalls

3 6 43 1 3 0 5 9

Residència Can Blai 40 71 83 2 66 40 3 111
CD Can Blai 8 14 71 5 8 10 0 22
Residència Sa Serra 47 57 82 3 64 27 0 104
CD Sa Serra 9 13 79 3 15 4 0 22
Total Eivissa 190 199 54 22 200 125 33 389
TOTAL 240 227 53 24 227 163 33 467
Font: elaboració pròpia a partir de les dades dels centres

97



Taula 139. Formació per àrees temàtiques (nre. d’accions formatives, alumnes finals, dones 
finals, homes finals)

ÀREA TEMÀTICA
NRE. D’ACCIONS 
FORMATIVES

ALUMNES 
FINALS

DONES FINALS HOMES FINALS

CATALÀ 4 4 3 1
GESTIÓ/ADMINISTRACIÓ 19 147 101 46
HABILITATS SOCIALS / 
COMUNICACIÓ

10 162 131 31

INFORMÀTICA/OFIMÀTICA 4 7 5 2
MANTENIMENT* 8 41 33 8
PREVENCIÓ DE RISCS 
LABORALS*

73 724 554 170

QUALITAT 5 71 51 20
SERVEIS SOCIALS 39 205 168 37
ÀREA SOCIOSANITÀRIA 48 372 313 59
ANUL·LADES / PENDENTS 
D’EXECUTAR

14 - - -

TOTAL PLA DE FORMACIÓ 224 1.733 1.359 374
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació

Taula 140. Formació de treballadors per centres (centre de treball, nre. d’assistents formats)

CENTRE DE TREBALL NRE. D’ASSISTENTS FORMATS
CAN BLAI 218
CAN RASPALLS 274
CO SA RIERA 26
FBD MALLORCA/MENORCA/EIVISSA 452
SA SERRA 348
SERVEI DE TUTELA 123
SON GÜELLS 244
ALTRES (CONSORCI, VALORACIÓ DEP., SOIB DONA...) 48
TOTAL PLA DE FORMACIÓ 1.733
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació
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Taula 141. Valoració del grau de satisfacció del Pla de Formació (centre de treball, valoració)

CENTRE DE TREBALL VALORACIÓ
CAN BLAI 3,45
CAN RASPALLS 3,64
CO SA RIERA 3,32
FBD MALLORCA/MENORCA/EIVISSA 3,32
SA SERRA 3,34
SERVEI DE TUTELA 3,69
SON GÜELLS 3,43
ALTRES (CONSORCI, VALORACIÓ DEP., SOIB DONA...) 3,32
Mitjana del grau de satisfacció 3,44
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació

Nota: escala 1- 4

Taula 142. Valoració i avaluació de l’eficàcia del Pla de Formació (centre de treball, valoració)

CENTRE DE TREBALL VALORACIÓ
CAN BLAI 4,86
CAN RASPALLS 4,4
CO SA RIERA 5
FBD MALLORCA/MENORCA/EIVISSA 4,69
SA SERRA 4,53
SERVEI DE TUTELA NP
SON GÜELLS 3,54
ALTRES (CONSORCI, VALORACIÓ DEP., SOIB DONA...) NP

Mitjana del grau de satisfacció 4,50
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació

Nota: escala 0-5

Taula 143. Acreditacions oficials de l’EBAP i el CFC

ACREDITACIONS EBAP CFC
HOMOLOGADES 3
DENEGADES -
PENDENTS 0 3
TOTAL D’EDICIONS 3 3
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació
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Taula 144. Pràctiques formatives no professionals (especialitat de pràctiques, nre. d’alumnes)

ESPECIALITAT NRE. D’ALUMNES EN PRÀCTIQUES
ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA A PERSONES DEPENDENTS EN INSTITUCIONS
SOCIALS

4

FP DE GRAU MITJÀ D’ATENCIÓ A PERSONES EN SITUACIÓ DE 
DEPENDÈNCIA

9

FP DE GRAU MITJÀ DE CURES AUXILIARS D’INFERMERIA 25
FP DE GRAU MITJÀ D’INTEGRACIÓ SOCIAL -
FP DE GRAU MITJÀ DE DIETÈTICA 1
GRAU EN TREBALL SOCIAL 1
GRAU EN FISIOTERÀPIA 9
GRAU EN INFERMERIA 16
GRAU EN PSICOLOGIA 1
MANTENIMENT 1
TOTAL D’ALUMNES EN PRÀCTIQUES 67
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació

Taula 145. Tallers per a persones cuidadores no professionals (dades globals dels tallers de 
2018)

Tallers de cuidadors Acumulat
Gener 4 4
Febrer 2 6
Març 1 7
Abril 11 18
Maig 0 18
Juny 1 19
Juliol 0 19
Agost 0 19
Setembre 3 22
Octubre 9 31
Novembre 5 36
Desembre 0 36
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel Departament de Formació de la Fundació
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Taula 146. Dades del servei de tutela per illa. Persones beneficiàries i situació

Nomenament de 
tutor

Arxivament 
d’expedient

Curador
Defensor 
judicial

Tramitació
Tutor 
provisional

Total

Mallorca 6 11 1 12 34 1 65
Menorca 0 0 0 0 0 0 0
Eivissa 0 0 0 0 0 0 0
Formentera 0 0 0 0 0 0 0
Total 6 11 1 12 34 1 65
Font: elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP a 31/12/2018
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