
ANNEXOS TAULES
MEMÒRIA 2019

CONSELLERIA D’AFERS SOCIALS I
ESPORTS

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 



Annexos
1 SECRETARIA GENERAL...................................................................................................10

1.1 Direcció i serv. Generals........................................................................................10
Taula 1. Gestió econòmica, pressupostària i comptable de despeses............10
Taula 2. Concessió de permisos i llicències..........................................................11
Taula 3. Nombre d’intervencions de manteniment i incidències.....................11

2 DIRECCIÓ GENERAL DE PLANIFICACIÓ, EQUIPAMENTS I FORMACIÓ....................12
2.1 SERVEI DE PLANIFICACIÓ SOCIAL........................................................................12

Taula 4. Distribució de l’import del Pla de Finançament dels Serveis Socials 
Comunitaris Bàsics 2019.........................................................................................12
Taula 5. Imports de les fonts de finançament del Pla de Finançament dels 
Serveis Socials Comunitaris Bàsics 2019..............................................................13
Taula 6. Nombre de persones ateses des dels Serveis Socials Comunitaris 
Bàsics i nombre de expedients..............................................................................13
Taula 7: Pressupost assignant per a l'RMI (2019)...............................................14
Taula 8: Imports finals pagats per a la RMI, 2019..............................................14
Taula 9: Persones perceptores (titulars) de la RMI 2019...................................15
Taula 10: Operacions estadístiques publicades, 2019.......................................15
Taula 11: Relació d'entitats subvencionades en la convocatòria d'ampliació 
d'IRPF de 2019, capítol VII......................................................................................16
Taula 12 : Persones ateses per sexe i illa del concert: Servei d’atenció Social 
als Jutjats, IRES 2019................................................................................................17
Taula 13: Persones ateses del concert: servei de tutela per a persones 
adultes incapacitades judicialment (2019). Fundació Tutelar Demà i 
Fundación Aldaba....................................................................................................17
Taula 14. Persones ateses per illa, sexe i grau de discapacitat del concert : 
servei d’habitatge supervisat per a persones amb diagnòstic de salut mental.
APFEM i GREC...........................................................................................................18
Taula 15: Persones ateses per modalitat i sexe: Servei d’acompanyament per 
a persones amb diagnòstic de salut mental i necessitat de suport extens....19

3 DIRECCIÓ GENERAL D' INFÀNCIA JOVENTUT I FAMÍLIES.........................................21
3.1 Servei d'execució de mesures de justícia juvenil...............................................21

Menors/joves infractors. Execució mesures justicia juvenil, 2019...................21
Taula 16. Perfil dels menors atesos per sexe i edat...........................................21
Taula 17. Perfil de menors atesos per lloc de residència i sexe.......................21
Taula 18. Per illa de residència i tipologia de mesures executades.................21
Taula 19. Distribució de mesures privatives per tipologia................................22
Taula 20. Distribució de mesures no privatives per tipologia...........................22
Taula 21. Mediacions extrajudicials......................................................................22
Taula 22. Justícia Juvenil GOIB 2019. Procedència i sexe dels menors i joves 
infractors que han complit mesures judicials a les Illes Balears......................23

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 2



Taula 23. Justícia Juvenil GOIB 2019. Menors/joves infractors i mesures 
educatives terapèutiques distribuïdes per Àrees territorials d'intervenció en 
Medi Obert................................................................................................................24
Taula 24. Justícia Juvenil GOIB 2019: Col·laboracions sol·licitades al GOIB per 
les CCAA del Jutjat de Menors que han dictat resolucions judicials.................24
Taula 25. Justícia Juvenil GOIB 2019: Col·laboracions sol·licitades pel Govern 
de la CAIB a les Comunitats Autònomes de residència o destí dels menors-
joves que han de complir mesures imposades...................................................25
Taula 26. Justícia Juvenil GOIB 2019. Menors /joves infractors, per lloc de 
residència (municipi) i sexe, que han complit mesures de la LORPM 5/2000 a 
les Illes Balears.........................................................................................................26
Taula 27. Justícia Juvenil GOIB 2018. Menors /joves infractors, per lloc de 
residència (Illa) i sexe, que han complit mesures de la LORPM 5/2000 a les 
Illes Balears...............................................................................................................28
Taula 28. Llegenda abreviatures: 1. De les taules 30 , 31 i 32...........................28
Taula 29. Llegenda abreviatures: 2. De les taules 30 , 31 i 32...........................29
Taula 30. Tipologia mesures..................................................................................30
Taula 31. Justícia Juvenil GOIB 2019. LORPM 5/2000: mesures judicials i 
extrajudicials en execució.......................................................................................32
Taula 32. Justícia Juvenil GOIB 2019. LORPM 5/2000: mesures judicials i 
extrajudicials en execució.......................................................................................32
Taula 33. Justícia Juvenil GOIB 2019. Pressupost transferit per la DGIJF a la 
FISE per executar les mesures privatives de llibertat, imposades pels Jutjats 
de menors de les I. Balears als menors infractors, a la Xarxa de Centres 
Socioeducatius de Justícia Juvenil que gestiona per Acord d'encàrrec de 
gestió de 12 de gener de 2017..............................................................................32
Taula 34. Justícia Juvenil Goib 2019. Equip d'execució de mesures no 
privatives de llibertat de caràcter educatiu i/o terapèutic en Medi Obert......33
Taula 35. Justícia Juvenil GOIB 2019. Distribució territorial del pressupost 
assignat als Convenis de col·laboració amb l'Administració Local pel 
desenvolupament de les regles conducta incorporades a les mesures 
judicials no privatives de llibertat..........................................................................34
Taula 36. Programa ATURA’T 2019. Usuaris per lloc de residència i sexe.......34
Taula 37. Programa ATURA’T 2019. Intervenció realitzada...............................36
Taula 38. Programa ALTER 2019. Nivell d' implantació a les Illes Balears: 
convenis i places assignades.................................................................................36
Taula 39. Programa ALTER 2019. Resum dades gestió per àmbits territorials.
....................................................................................................................................38
Taula 40. Programa ALTER 2019 : distribució despeses per tipologia i àmbit 
territorial...................................................................................................................38
Taula 41. Programa ALTER 2019 . Pressupost executat per àmbit territorial.39

3.2 SERVEI DE FAMÍLIA.................................................................................................39
Taula 42. Servei de postemergències (2019).......................................................39
Taula 43. Punt de trobada familiar (2019)............................................................41

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 3



Taula 44. Programa de violència filio-parental (2019)........................................43
Taula 45. Servei de mediació familiar (2019).......................................................45
Taula 46. Servei d’UTASI (Unitat de Tractament d’Abús Sexual Infantil) per 
sexe (2019)................................................................................................................47
Taula 47. Programa de tractament psicològic de l’assetjament escolar (2019)
....................................................................................................................................49
Taula 48. Nombre de parelles estables constituïdes (2019)..............................51
Taula 49. Nombre de mediadors inscrits al registre del servei public de 
mediació familiar 2019............................................................................................54
Taula 50. Persones beneficiàries del punt de trobada (2019)...........................56
Taula 51. Nombre de famílies ateses dels programes del Servei de Famílies 
(2019).........................................................................................................................58
Taula 52. Programa assetjament escolar, persones ateses inclosos pares, 
segons sexe 2019.....................................................................................................58
Taula 53. Servei de Postemergències, segons sexe 2019..................................58
Taula 54. Servei Informació, segons sexe 2019..................................................59
Taula 55. Servei de Mediació familiar, segons sexe 2019..................................59
Taula 56. Programa Emancipació: Acompanyament segons edat 2019.........59
Taula 57. Programa Emancipació: Habitatge segons edat 2019......................59
Taula 58. Programa Emancipació: Renda, segons edat 2019...........................59
Taula 59. Notificacions de maltractament infantil per tipus i gravetat (2019)
....................................................................................................................................60
Taula 60. Nombre de menors amb notificacions (2019)....................................60
Taula 61. Procedència de les notificacions (2019)...............................................61
Taula 62. Estadístiques de títols de famílies nombroses. Títols de categoria 
general......................................................................................................................61
Taula 63. Estadístiques de títols de famílies nombroses. Títols de categoria 
especial......................................................................................................................61

3.3 SERVEI DE JOVENTUT.............................................................................................63
Taula 64. Entitats inscrites en el Cens autonòmic d'entitats juvenils i entitats 
prestadores de serveis a la joventut, per illa i per tipologia.............................63
Taula 65.Entitats inscrites en el Cens autonòmic d'entitats juvenils i entitats 
prestadores de serveis a la joventut, per illa i per municipi.............................63
Taula 66. Instal·lacions juvenils inscrites en el Cens de la Xarxa 
d'Instal·lacions Juvenils de les Illes Balears, per illa i per tipologia.................65
Taula 67. Escoles d'educació en el lleure infantil i juvenil reconegudes i 
inscrites en el Cens autonòmic d'escoles d'educació en el temps lliure infantil
i juvenil de les Illes Balears, per illa......................................................................65
Taula 68. Relació de projectes de Balears aprovats en el marc dels 
programes Erasmus + Joventut i Cos Europeu de Solidaritat, per rondes.....66
Taula 69. Relació d'entitats beneficiàries de la convocatòria de subvencions 
per a projectes d'intervenció, de recerca i de publicacions de caràcter 
innovador en matèria de joventut corresponent a 2019...................................68

4 DIRECCIÓ GENERAL DE SERVEIS SOCIALS..................................................................69

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 4



4.1 SERVEI DE SERVEIS SOCIALS.................................................................................69
Taula 70. Resum informes d'esforç d'integració 2019.......................................69
Taula 71. Informes esforç d'integració social per municipi i per sexe 2019...69
Taula 72. informes esforç d'integració per tram d'edat.....................................71
Taula 73. informes d'escolarització per tram d'edat..........................................71
Taula 74. cursos d'integració social i cultural......................................................71
Taula 75. Relació d'entitats subenvionades IRPF 2019. Capítol IV...................72
Taula 76. Relació d'entitats subvencionades i imports sol·licitats a la 
convocatòria de subvencions destinades a entitats privades sense ànim de 
lucre que desenvolupen serveis i programes d’atenció social, d’orientació, de
valoració i d’integració per al foment de la inclusió social i serveis d’atenció 
social adreçats a persones i famílies en risc d’exclusió social mitjançant 
programes dirigits a cobrir necessitats bàsiques 2018-2019...........................84
Taula 77. Estadístiques Casal, 2019. Recompte d'usuaris.................................86
Taula 78. Relació de Consolats que han emprat el Casal durant el 2019........88
Taula 79. Emissió de certificats de circumstàncies especials 2019, per a 
sol·licitar el Bo Social elèctric 2019, per sexe i municipi....................................89
Taula 80. Punts d’expedició dels certificat...........................................................91
Taula 81. Resolució i/o desestimació de sol·licituds d’emissió de certificats..91
Taula 82. percentatge d’emissió de certificacions entre homes i dones.........92

4.2 SERVEI DE RENDA SOCIAL.....................................................................................92
Taula 83. Estat de les sol·licituds de la Renda Social Garantida (RESOGA) per 
sexe. Desembre 2019..............................................................................................92
Taula 84. Persones perceptores i persones beneficiàries de la Renda Social 
Garantida (RESOGA) segons municipi de residència. Desembre 2019............92
Taula 85. Sol·licituds de la Renda Social Garantida (RESOGA) per illes segons 
estat de l’expedient. Desembre 2019...................................................................94
Taula 86. Titulars de la Renda Social Garantida (RESOGA) segons sexe, grup 
d’edat i illa. Desembre 2019...................................................................................94
Taula 87. Import nòmina mensual, 2019.............................................................95

4.3 SERVEI DE PRESTACIONS SOCIALS......................................................................95
Taula 88. Prestacions de la Llei d’integració social de les persones amb 
discapacitat (LISMI) per sexe (2019).....................................................................95
Taula 89. Prestacions del Fons d'ssistència Social per sexe..............................97
Taula 90. Prestació de complement de lloguer (2019).....................................100
Taula 91. Nombre de persones titulars de les pensions no contributives 
d’invalidesa i de jubilació per municipis (2019).................................................102
Taula 92. Ajut econòmic de caràcter social complementari de les pensions no
contributives (2019)...............................................................................................103

5 DIRECCIÓ GENERAL DE DEPENDÈNCIA....................................................................106
5.1 SERVEI D’ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA............................................................106

Taula 93. Gestionar les prestacions econòmiques previstes a la Llei 39/2006. 
Beneficiaris.............................................................................................................106

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 5



Taula 94. Gestionar les prestacions econòmiques previstes a la Llei 39/2006. 
Pagaments (2018-2019)........................................................................................106

5.2 SERVEI DE CENTRES I PROGRAMES...................................................................107
Taula 95. Relació de convenis de col·laboració amb entitats locals 
(ajuntaments) per a la reserva i ocupació de places residencials i d'estades 
diürnes per a gent gran en situació de dependència......................................107
Taula 96. Relació de convenis i contracte per a la prestació del SAD per a 
persones amb situació de dependència............................................................108
Taula 97. Contracte servei d'ajuda a domicili a l'Illa d'Eivissa.........................109
Taula 98. Relació de centres amb concert social residencial i nombre de 
places concertades 2019......................................................................................109
Taula 99. Relació d’entitats amb import concedit corresponent a l’anualitat 
2019. Convocatòria de Pla 20..............................................................................110
Taula 100. Relació d’entitats amb import concedit de la convocatòria de 
subvencions en matèria de serveis d’atenció, prevenció i promoció de 
l’autonomia personal............................................................................................110
Taula 101. Persones usuàries del serve de teleassistència.............................113

5.3 SERVEI DE VALORACIÓ I ORIENTACIÓ DE LA DISCAPACITAT I LA 
DEPENDÈNCIA.............................................................................................................114

Taula 102. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, 
municipi i grup d’edat (2019)...............................................................................114
Taula 103. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, tipus de
discapacitat i municipi (2019)..............................................................................117
Taula 104. Persones amb discapacitat per tipus, menors 18 anys, sexe i 
municipi...................................................................................................................120
Taula 105. Persones amb discapacitat per tipus, menors 6 anys, sexe i 
municipi...................................................................................................................122
Taula 106. Persones amb discapacitat reconeguda => 33% per tipus, menors 
3 anys, sexe i municipi..........................................................................................125
Taula 107. Sessions per SEDIAP...........................................................................128
Taula 108. Nombre de persones i sessions d’atenció primerenca.................129

5.4 SERVEI D'ATENCIÓ A LA DISCAPACITAT............................................................138
Taula 109. Servei acompanyament a persones amb discapacitat física per 
sexe i municipi........................................................................................................138
Taula 110. Servei acompanyament a persones amb diagnòstic de salut 
mental vinculat a addiccions per sexe i municipi.............................................140
Taula 111. Servei acompanyament a persones amb sordceguesa per sexe i 
municipi...................................................................................................................142
Taula 112. Servei acompanyament a persones amb discapacitat física franja 
d’edat.......................................................................................................................144
Taula 113. Servei acompanyament a persones amb addiccions per franja 
d’edat.......................................................................................................................144
Taula 114. Servei acompanyament a persones amb sordceguesa per franja 
d’edat.......................................................................................................................144

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 6



Taula 115. Servei ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn 
mental greu per sexe i municipi..........................................................................145
Taula 116. Servei de suport tecnològic per a la promoció d'autonomia 
personal per sexe i municipi................................................................................147
Taula 117. Servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnòstic de 
salut mental per sexe i municipi.........................................................................149
Taula 118. Servei de suport a l’habitatge per a persones amb diagnòstic de 
salut mental per sexe i municipi.........................................................................151
Taula 119. Servei ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn 
mental greu (2019) per franja d’edat..................................................................153
Taula 120. Servei de suport tecnològic per a la promoció d'autonomia 
personal per franja d’edat....................................................................................154
Taula 121. Servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnòstic de 
salut mental per franja d’edat.............................................................................154
Taula 122. Servei de suport a l’habitatge per a persones amb diagnòstic de 
salut mental per franja d’edat.............................................................................154

6 DIRECCIÓ GENERAL DE COOPERACIÓ......................................................................155
Taula 123. Expedients tancats durant l’any 2019..............................................155
Taula 124. Projectes de cooperació directa 2019.............................................160
Taula 125. Projectes aprovats a la convocatòria de cooperació 2019...........161
Taula 126. Projectes aprovats a la convocatòria de cooperants 2019...........165
Taula 127. Projectes aprovats en la convocatòria de postemergències de 
2019.........................................................................................................................165
Taula 128. Projectes aprovats en la convocatòria de sensibilització de 2019
..................................................................................................................................167

7 OBIA...............................................................................................................................169
Taula 129. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges 
sobre situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per 
tipologia d'actuació...............................................................................................169
Taula 130. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges 
sobre situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per edat 
dels menors............................................................................................................169
Taula 131. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges 
sobre situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per gènere
..................................................................................................................................169
Taula 132. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges 
sobre situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per àmbit 
d'actuació................................................................................................................170
Taula 133. Nombre de telefonades a la línia d'ajuda a la infància tel 116.111
..................................................................................................................................170
Taula 134. De distribució de telefonades realitzades per menors per edat i 
gènere.....................................................................................................................170
Taula 135. Resum dels motius de les telefonades............................................170
Taula 136. Resum del tipus d'atenció/orientació requerida...........................171

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 7



8 IBJOVE............................................................................................................................172
Taula 137. Beques Carnet Jove 2019 sobre dades de titulars del Carnet Jove 
de les Illes Balears per municipi..........................................................................172
Taula 138. Certamen d'espots Carnet Jove 2019 sobre dades dels titulars del 
Carnet Jove de les Illes Balears per municipi....................................................174

9 CONSORCI VELÒDROM ILLES BALEARS....................................................................176
Taula 139. Manteniment del procés de racionalització de la despesa corrent, 
mitjançant la reducció de costs, millorant l’eficàcia en els serveis 
subcontractats i detectant les possibilitats d’estalvi i optimització dels 
recursos..................................................................................................................176
Taula 140. Garantir un manteniment i conservació de les instal·lacions 
òptims. Amb els contractes dels serveis de manteniment necessaris per 
assolir un rendiment òptim de les instal·lacions i sistemes del Velòdrom i, en 
conseqüència, millora l’eficàcia en l’ús d’aquestes...........................................176
Taula 141. Continuació amb la planificació existent quant a les inversions, 
consistents en, principalment, millorar el rendiment, l’eficiència i els serveis 
de les instal·lacions,..............................................................................................177

10 FUNDACIÓ D'ATENCIÓ I SUPORT A LA DEPENDÈNCIA.........................................178
Taula 142. Sol·licituds de reconeixement de la situació de dependència 
enregistrades a 2019 segons sexe i municipi...................................................178
Taula 143. Dades de dependència. Percentatge de noves sol·licituds sobre el 
total de la població per municipi de residència................................................181
Taula 144. Sol·licituds de reconeixement de la situació de dependència 
(inicials o de revisió) enregistrades el 2019 per edat i municipi.....................183
Taula 145. Persones en situació de dependència el 2019 segons dictamen i 
tipus de grau per municipi (graus I, II i III)........................................................185
Taula 146. Persones beneficiàries amb PIA signats el 2019 per municipi....187
Taula 147. Persones en situació de dependència segons tipus de prestació 
per municipi (actius a 31/12/2019).....................................................................190
Taula 148. Places gestionades a través de l’XPAD. Places de residències i 
places de centre de dia per illa. Total de places de l’XPAD i places ocupades 
per municipi en data 31/12/19............................................................................194
Taula 149. Places gestionades fora de l’XPAD. Places ocupades per municipi a
31/12/2019..............................................................................................................196
Taula 150. Llista d’espera per a residència i centres de dia per municipi.....198
Taula 151. Dades de dependència. Valoracions de dependència per municipi 
(2019).......................................................................................................................200
Taula 152. Dades de dependència. Valoracions de dependència per municipi 
pendents de realitzar en data 31/12/2019........................................................202
Taula 153. Dades de dependència. Ràtios de valoracions per zona territorial i 
valorador/a (2019).................................................................................................205
Taula 154. Dades de dependència. Percentatge de persones beneficiàries, 
sol·licituds, dictàmens i persones pendents de prestació sobre el total de la 
població per municipi de residència (població, % beneficiaris vs. població, % 

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 8



sol·licituds vs. població, % dictàmens vs. població, % pendents de prestació 
vs. població)............................................................................................................207
Taula 155. Dades dependència per municipi de residència. Diferències 2018-
2019 (Sol·licituds 2019, diferència sol·licituds 2018, sol·licitants amb 
dictàmens 2019, diferència sol·licitants amb dictàmens 2018, sol·licitants 
amb dret a prestació 2019, diferència sol·licitants amb dret a prestació 2018)
..................................................................................................................................210
Taula 156. Gestió Directa. Perfil persones usuàries ateses als centres de la 
Fundació (Centre, sexe, edat, grau, total persones usuàries)........................214
Taula 157. Formació per àrees temàtiques (núm accions formatives, alumnes
finals, dones finals, homes finals).......................................................................215
Taula 158. Formació treballadors i treballadores formats per centres (centre 
de treball, núm. assistents formats)...................................................................215
Taula 159. Valoració del grau de satisfacció del Pla Formatiu (centre de 
treball, valoració)...................................................................................................215
Taula 160.Valoració i avaluació de l’eficàcia Pla formatiu (centre de treball, 
valoració).................................................................................................................216
Taula 161. Acreditacions oficials EBAP i CFC (acreditacions, EBAP, CFC).......216
Taula 162. Pràctiques formatives no professionals (especialitat pràctiques, 
núm. alumnes).......................................................................................................216
Taula 163. Nombre de tallers per a persones cuidadores no professionals 
(dades globals tallers 2019).................................................................................217
Taula 164. Dades del servei de tutela per municipi. Persones beneficiàries i 
situació....................................................................................................................217

11 FUNDACIÓ ESPORT BALEAR.....................................................................................219
Taula 165. Total de persones participants de l’Escola Balear de l’Esport per 
municipis(programes de tecnificació, campus d’estiu i formació).................219
Taula 166. Esportistes del programa de tecnificació per municipis..............221
Taula 167. Persones participants als campus d’estiu per municipis..............223
Taula 168. Alumnat de formacions esportives per municipi..........................225

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 9



1 SECRETARIA GENERAL

1.1 Direcció i serv. Generals

Taula 1. Gestió econòmica, pressupostària i comptable de despeses.

TAULA 1. Gestió econòmica, pressupostària i comptable de despeses

Concerts: convocatòries tramitades 11

Concerts: pròrrogues 16

Concerts: modificacions (increment crèdit) 48

Concerts: adjudicats 27

Concerts: Factures pagades 553

Import executat per concerts 18.510.151,81 €.

Entitats dependents 3
Entitats dependents: Expedients de transferència de 
crèdit ordinària o extraordinària 10

Import executat per convenis 41.953.218,01 €

Nòmines tramitades 5

Pagaments de nòmines tramitats 42

Import executat per nòmines 66.252.140,86 €.

Dietes tramitades 485

Import executat per dietes 72.448,24 €.

Despeses de Viatge tramitades 307

Import executat per Despeses de Viatge 13.859,67 €

Pagaments a justificar tramitats (ADOPJ) 71

Import executat per pagaments a justificar . 51.511,68 €

Retrocessions tramitades de nòmines multi-perceptor 400

Retrocessions tramitades: Secció 17 14

Pluriennals tramitats 186

Modificacions de crèdit tramitades 41

Control execució pressupost mensual (A7) 12

Compensacions tramitades 2

Import compensat (ingressos) 435.625,92 €.

Altres expedients de despesa tramitats 8

Altres exp. de despesa: import executat 93.257,66 €.

Font: Secretaria general
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Taula 2. Concessió de permisos i llicències

Peticions d'Ajudes per acció social 105

Noves sol·licituds d'ajuda per fills menors de 18 anys 8

Sol·licituds d'ajuda per despeses d'assistència sanitària 61

Sol·licituds d'ajuda d'estudis oficials per al personal i fills 36

Peticions de maternitat 3

Peticions de paternitat 2

Peticions de llicència sense sou 82

Peticions d'assumptes propis (P7) 1445

Peticions de reducció de jornada: 56

Sol·licituds d'altres reduccions de jornada (REDAL) i (RGUAR) amb 
reducció de retribucions. 16

Sol·licituds de reducció de jornada per fills menors d'1 anys (RFI1) 11

Sol·licituds de reducció de jornada per fills menors de 3 anys 
(RFI3) 22

Sol·licituds de reducció de jornada amb reducció de retribucions 
(RVOLU) 5

Sol·licituds de reducció 50% de jornada sense reducció per 
malaltia molt greu familiar (RED50) 2

Peticions de vacances 2532

Peticions de compensació hores extres: 540

Sol·licituds de compensació d'hores extres per dies de descans 
(COMDI) 82

Sol·licituds de compensació d'hores extres per hores de descans 
(COMHO) 458
Total sol·licituds tramitades                                                                 5466

Font: Secretaria general i Servei d'Administració de Personal

Taula 3. Nombre d’intervencions de manteniment i incidències

Seu de la Conselleria Pl. Drassana 348
SVAP (Joan Maragall) 85
Edifici Joan Crespí 234
DGMenors i Família (S.Joan de la Salle) 82
Casa del Mar 96
Punt d'atenció Manacor 13
Punt d'atenció Inca 30

Plaça de la Drassana, 4 
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DG Dependència (Avinguda G. Alomar) 237
OFIM (Casal d'Immigrants) 58
Pis tutelat Binissalem 16
OBIA; (c/Jeroni Pou). 5
Total intervencions de manteniment 1204

Font: Secretaria general

2 DIRECCIÓ GENERAL DE PLANIFICACIÓ, EQUIPAMENTS I FORMACIÓ

2.1 SERVEI DE PLANIFICACIÓ SOCIAL

Taula 4. Distribució de l’import del Pla de Finançament dels Serveis Socials 
Comunitaris Bàsics 2019.

Import Tram fix 
Import compensació

finançament Import total
Consell Insular de 
Mallorca 7.239.273,72 € 1.705.370,82 € 8.944.644,54 €
Consell Insular de 
Menorca 831.093,77 € 349.703,20 € 1.180.796,97 €
Consell Insular 
d'Eivissa 1.105.805,76 € 177.122,40 € 1.282.928,16 €
Consell Insular de 
Formentera 102.862,02 € 36.332,80 € 139.194,82 €

ILLES BALEARS 9.279.035,27 € 2.268.529,22 € 11.547.564,49 €

Font: dades aportades a la justificació del Pla de Finançament SSCB 2019
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Taula 5. Imports de les fonts de finançament del Pla de Finançament dels Serveis Socials Comunitaris Bàsics 2019.

GOIB CONSELLS
INSULARS 

TOTAL CONVENI
FINANÇAMENT

SSCB (GOIB +
CONSELLS) 

AJUNTAMENTS PERSONES
USUARIES 

ALTRES FONTS
(GOIB,

CONSELLS,
ENTITATS…) 

TOTAL
FINANÇAMENT

SSCB 

Consell Insular 
de Mallorca 8.997.073,98 € 2.401.700,68 € 11.398.774,66 € 32.966.060,92 € 1.316.587,51 € 2.025.462,00 € 47.706.885,09 €
Consell Insular 
de Menorca 1.180.796,97 € 615.577,18 € 1.796.374,15 € 3.201.887,17 € 417.827,56 € 6.064.862,67 € 6.064.862,67 €
Consell Insular 
d'Eivissa 1.282.928,16 € 954.800,00 € 2.237.728,16 € 4.497.879,96 € 18.136,09 € 0,00 € 6.753.744,21 €
Consell Insular 
de Formentera 139.194,82 € 478.900,84 € 618.095,66 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 618.095,66 €

ILLES BALEARS 11.599.993,93 € 4.450.978,70 € 16.050.972,63 € 40.665.828,05 € 1.752.551,16 € 8.090.324,67 € 61.143.587,63 €

Font: dades aportades a la justificació del Pla de Finançament SSCB 2019

Taula 6. Nombre de persones ateses des dels Serveis Socials Comunitaris Bàsics i nombre de expedients.

Dones Homes Total Expedients 
Consell Insular de 
Mallorca 34.373 25.221 59.594 33.427
Consell Insular de 
Menorca 5.340 2.715 8.055 2.020

Consell Insular d'Eivissa 2.571 2.001 4.572 3.127
Consell Insular de 
Formentera 343 187 530 318

ILLES BALEARS 42.627 30.124 72.751 38.892

Font: dades aportades a la justificació del Pla de Finançament SSCB 2019



Taula 7: Pressupost assignant per a l'RMI (2019).

Consells insulars Partides pressupostàries Anualitat 2019 Partides pressupostàries Anualitat 2020 Imports totals
Mallorca 17401.313I03.46110.10 2.012.388,09 € 17401.313E02.46110.10 1.640.250,01 € 3.652.638,10 €
Menorca 17401.313I03.46110.20 258.930,61 € 17401.313E02.46110.20 211.048,22 € 469.978,83 €
Eivissa 17401.313I03.46110.30 172.072,01 € 17401.313E02.46110.30 140.251,83 € 312.323,84 €
Formentera 17401.313I03.46110.40 12.275,09 € 17401.313E02.46110.40 10.005,14 € 22.280,23 €
Total consells insulars 2.455.665,80 € 2.001.555,20 € 4.457.221,00 €

Font: Servei de Planificació Social i Consells Insulars

Taula 8: Imports finals pagats per a la RMI, 2019.

Consells insulars Partides pressupostàries Anualitat 2019 Partides pressupostàries Anualitat 2020 Imports totals

Mallorca 17401.313I03.46110.10 2.012.388,09 € 17401.313E02.46110.10 1.640.250,01 € 3.652.638,10 €

Menorca 17401.313I03.46110.20 256.892,56 € 17401.313E02.46110.20 44.394,88 € 301.287,44 €

Eivissa 17401.313I03.46110.30 122.147,59 € 17401.313E02.46110.30 22.911,25 € 145.058,84 €

Formentera 17401.313I03.46110.40 10.035,28 € 17401.313E02.46110.40 1.829,24 € 11.864,52 €
Total consells insulars 2.401.463,52 € 1.709.385,38 € 4.110.848,90 €

Font: Servei de Planificació Social i Consells Insulars



Taula 9: Persones perceptores (titulars) de la RMI 2019.

Illa
Total de persones perceptores

(titulars) de la RMI

Mallorca 10379

Menorca 716

Eivissa 281

Formentera 22

Total 11398

Font: Servei de Planificació Social i Consells Insulars

Taula 10: Operacions estadístiques publicades, 2019.

Explotació de la base de dades del Centre Base (grau de discapacitat)

Fons d’assistència social (FAS, prestacions no contributives)

Explotació de la base de dades LISMI (pensió no contributiva)

Targeta Bàsica 

Ajut de complement de lloguer

Títols de famílies nombroses

Explotació de la base de dades d’atenció primerenca (0-6 anys)

Gestió d’expedients de menors (GEXMEN)

Sistema d’informació per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència

Serveis socials comunitaris bàsics

Renda mínima d’inserció

Observatori de persones majors
Base de dades d'Immigració. procediments d’emissió dels informes d’esforç d’integració i
informes d’escolarització de menors a càrrec (Nou registre administratiu)

Explotació registre de la Renda Social Garantida (Nou registre administratiu)

Explotació del Registre de Parelles Estables

Explotació de la base dades del Programa “Alter”

Explotació de la base de dades del programa “Atura’t”

Explotació del Registre de Mediació Familiar

Punt de trobada familiar

Programa de mediació familiar

Títols de famílies nombroses

Sistema informatiu de la cooperació de les Illes Balears (SICIB) (Nou registre 
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administratiu)

Explotació del Registre de Centres i Entitats en Serveis Socials

Explotació del Registre Unificat de Maltractament Infantil (RUMI)

Explotació de la base de dades del programa de violència familiar

Font: Servei de Planificació Social i Consells Insulars

Taula 11: Relació d'entitats subvencionades en la convocatòria d'ampliació d'IRPF 
de 2019, capítol VII

ENTITATS PUNTUACIÓ
Pressupost total

de la despesa
d'inversió

CONCESSIÓ/
DENEGACIÓ/

EXCLUSIÓ

Import
concedit

1 AMADIP ESMENT 82 32.035,06 € CONCESSIÓ 32.034,81 €

2 FUNDACIÓN ASNIMO 77 24.311,99 € CONCESSIÓ 24.311,74 €

3 FUNDACIÓ ASPAS 75 18.391,05 € CONCESSIÓ 18.390,80 €

4 PRODIS 74 22.600,44 € CONCESSIÓ 22.600,19 €

5 FUNDACIÓ AMARANTA 72 23.454,12 € CONCESSIÓ 23.453,87 €

6 ASOCIACIÓN AMITICIA 67 26.248,13 € CONCESSIÓ 26.247,88 €

7 INTRESS 64 25.116,64 € CONCESSIÓ 25.116,39 €

8 FUNDACIÓ ES GARROVER 64 34.764,00 € CONCESSIÓ 34.763,75 €

9 GIRA-SOL 62 24.072,58 € CONCESSIÓ 24.072,33 €

10 ESTEL DE LLEVANT 62 25.129,84 € CONCESSIÓ 25.129,59 €

11 CREU ROJA 60 44.726,01 € CONCESSIÓ 44.725,76 €

12 FUNDACIÓN ALDABA 59 21.418,88 € CONCESSIÓ 21.418,63 €

13 ASPACE 59 46.768,80 € CONCESSIÓ 29.308,59 €

14 FUNDACIÓ DEIXALLES 59 23.706,99 € DENEGACIÓ

15 GREC 57 26.975,60 € DENEGACIÓ

16 ASSOCIACIÓ AMÉS 54 14.911,63 € DENEGACIÓ

17 FUNDACIÓN HANDISPORT 52 25.201,30 € DENEGACIÓ

18
FUNDACIÓ SOCIAL LA 
SAPIÈNCIA 52 25.000,00 € DENEGACIÓ

19 ASPROM 52 31.500,01 € DENEGACIÓ

20 FUNDACIÓ NEMO 52 12.200,00 € DENEGACIÓ

21 CÀRITAS MENORCA 50 26.648,31 € DENEGACIÓ

22 METGES DEL MÓN 47 12.115,14 € DENEGACIÓ

23 FUNDACIÓ PROJECTE HOME 47 24.311,99 € DENEGACIÓ

24 CARITAS IBIZA 45 16.593,39 € DENEGACIÓ
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25 ASPANOB 45 29.152,00 € DENEGACIÓ

26 LLAR DE LA MEMÒRIA 45 31.724,01 € DENEGACIÓ

27 EINES X INSERCIÓ, E.I, SLU EXCLUSIÓ

28 MATER MISERICORDIAE EXCLUSIÓ

Font: Servei de Planificació Social.

Taula 12 : Persones ateses per sexe i illa del concert: Servei d’atenció Social als 
Jutjats, IRES 2019

IRES MALLORCA MENORCA EIVISSA HOMES DONES TOTAL
GENER 70 12 35 67 50 117

FEBRER 59 15 36 66 44 110
MARÇ 75 14 28 59 58 117
ABRIL 63 11 28 49 53 102
MAIG 80 16 28 59 64 124
JUNY 83 14 29 65 61 126

JULIOL 72 14 39 67 58 125
AGOST 43 13 10 38 28 66

SETEMBRE 75 14 37 65 61 126
OCTUBRE 95 16 38 79 70 149

NOVEMBRE 81 21 31 72 62 133
DECEMBRE 80 22 24 60 66 126

TOTAL 876 182 363 746 675 1421
Font: IRES

Taula 13: Persones ateses del concert: servei de tutela per a persones adultes 
incapacitades judicialment (2019). Fundació Tutelar Demà i Fundación Aldaba 

USUARIS FUNDACIÓN ALDABA

NIVEL
GENER FEBRER MARÇ ABRIL MAIG JUNY JULIOL AGOST SET. OCT. NOV. DES.

REDUIT 352 368 354 354 332 300 291 291 292 287 283 278

MITJA 311 302 294 284 281 274 262 260 262 258 254 241

INTENS 139 121 121 113 113 112 113 111 107 103 102 105

TOTAL 802 791 769 751 726 686 666 662 661 648 639 624

USUARIS FUNDACIÓ TUTELAR DEMÀ

NIVEL
GENER FEBRER MARÇ ABRIL MAIG JUNY JULIOL AGOST SET. OCT. NOV. DES.

REDUIT 5 4 3 2 2 2 3 3 3 5 6 6

MITJA 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3
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INTENS 30 31 33 34 34 34 37 37 38 39 40 40

TOTAL 40 40 40 40 40 40 44 44 44 47 49 49

Concert Servei de tutela per a persones adultes incapacitades judicialment

NIVEL
GENER FEBRER MARÇ ABRIL MAIG JUNY JULIOL AGOST SET. OCT. NOV. DES.

REDUIT 357 372 357 356 334 302 294 294 295 292 289 284

MITJA 316 307 298 288 285 278 266 264 265 261 257 244

INTENS 169 152 154 147 147 146 150 148 145 142 142 145

TOTAL 842 831 809 791 766 726 710 706 705 695 688 673

Font: Servei de Planificació Social

Taula 14. Persones ateses per illa, sexe i grau de discapacitat del concert : servei 
d’habitatge supervisat per a persones amb diagnòstic de salut mental. APFEM i 
GREC.

Usuaris per grau discapacitat i sexe GREC (Mallorca)

Grau discapacitat Sexe Totals
28 % H 1

55 % H 1
57 % D 1
65 % H 2
66 % H 2
67 % H 1

Usuaris per grau discapacitat i sexe APFEM (Eivissa)

Grau discapacitat Sexe Totals
40 % H 1
49 % H 1

65 %
D 1
H 3

66 % H 1

67 %
D 1
H 1

Usuaris per grau discapacitat i sexe 
Grau discapacitat Sexe Totals

28 % H 1
40 % H 1
49 % H 1
55 % H 1
57 % D 1
65 % D 1
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H 5
66 % H 3

67 %
D 1
H 2

Taula 15: Persones ateses per modalitat i sexe: Servei d’acompanyament per a 
persones amb diagnòstic de salut mental i necessitat de suport extens

GREC
Servei d’acompanyament per a persones amb diagnòstic de salut mental i necessitat de 
suport extens, cofinançat en un màxim del 50 % pel Fons Social Europeu, en el marc del 
Programa Operatiu de les Illes Balears per al període 2014-2020
Usuaris per edat Modalitat 
Genèrica

Usuaris 2019 per sexe modalitat genèrica

18/45 54 Homes Dones
46-65 22 USUARIS 71 7
66-85 2

85 0
78

Usuaris per edat Modalitat 
Intensa

Usuaris 2019 per sexe modalitat Intensa

18/45 8 Homes Dones
46-65 5 USUARIS 12 1
66-85 0
85 0

13
APFEM

Servei d’acompanyament per a persones amb diagnòstic de salut mental i necessitat de 
suport extens
Usuaris per edat Modalitat 
Genèrica

Usuaris 2019 per sexe modalitat genèrica

18/45 25 Homes Dones
46-65 7 USUARIS 23 9
66-85 0
85 0

32
Usuaris per edat Modalitat 
Intensa

Usuaris 2019 per sexe modalitat Intensa

18/45 6 Homes Dones
46-65 3 USUARIS 7 2
66-85 0

85 0
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TOTALS
Servei d’acompanyament per a persones amb diagnòstic de salut mental i necessitat de 
suport extens

MODALITAT GENÈRICA

Usuaris per edat Modalitat 
Genèrica

Usuaris 2019 per sexe modalitat genèrica

18/45 79 Homes Dones
46-65 29 USUARIS 94 16
66-85 2
85 0
TOTAL 110

MODALITAT INTENSA

Usuaris per edat Modalitat 
Intensa

Usuaris 2019 per sexe modalitat Intensa

18/45 14 Homes Dones
46-65 8 USUARIS 19 3
66-85 0
85 0
TOTAL 22

MODALITAT GENÈRICA I INTENSA

Usuaris per edat Modalitat 
Genèrica

Usuaris 2019 per sexe modalitat genèrica

18/45 93 Homes Dones
46-65 37 TOTAL USUARIS 113 19
66-85 2
85 0
TOTAL 132
Font: Servei de planificació
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3 DIRECCIÓ GENERAL D' INFÀNCIA JOVENTUT I FAMÍLIES

3.1 Servei d'execució de mesures de justícia juvenil

Menors/joves infractors. Execució mesures justicia juvenil, 2019.

Taula 16. Perfil dels menors atesos per sexe i edat.

Per sexe i edat menors majors de 18 anys

sexe masculí 747 256 491

sexe femení 232 103 129

Total menors atesos 979

Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. Servei d'execució de mesures de justícia juvenil

Taula 17. Perfil de menors atesos per lloc de residència i sexe.

Mallorca Menorca Eivissa Formentera

sexe masculí 616 50 69 7

sexe femení 205 7 16 1

subtotals 821 57 85 8

Total 971
Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. Servei d'execució de mesures de 
justícia juvenil

Taula 18. Per illa de residència i tipologia de mesures executades.

Illes M .Privatives
M. No 
privatives Cautelars M. Extrajudicial/OA Total

Mallorca 281 1301 44 136 1762

Menorca 13 83 1 20 117

Eivissa 15 104 1 22 142

Formentera 0 9 0 0 9

Subtotals 309 1497 46 178          
Total mesures 
Illes 2030
Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. Servei d'execució de 
mesures de justícia juvenil
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Taula 19. Distribució de mesures privatives per tipologia. 

Internament. Règim tancat 35

Internament. Règim semi obert
20
0

Internament. Règim obert 5

Internament Terapèutic 62

Permanència Caps de Setmana 7

Internament cautelars 25

Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. 
Servei d'execució de mesures de justícia juvenil

Taula 20. Distribució de mesures no  privatives per tipologia.

Tractament ambulatori 11

Assistència a Centre de dia 0

Llibertat Vigilada 1128

Convivència amb Grup Educatiu 18

Prestacions en Benefici de la Comunitat 134

Realització de Tasques Socioeducatives 217

Permanència de Cap de setmana en domicili 2

Mesures cautelars 21
Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. Servei 
d'execució de mesures de justícia juvenil

Taula 21. Mediacions extrajudicials.

Conciliació 24

Reparació del dany 33

Activitat educativa 6

Altres 116

Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. Servei d'execució de 
mesures de justícia juvenil
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Taula 22. Justícia Juvenil GOIB 2019. Procedència i sexe dels menors i joves 
infractors que han complit mesures judicials a les Illes Balears.

PAÍS Home Dona H/D

Albània 0 1 1

Alemanya 4 3 7

Algèria 0 15 15

Argentina 3 9 12

Bolívia 0 7 7

Brasil 1 12 13

Bulgària 0 1
1

Burkina Faso 0 1 1

Colòmbia 5 8 13

Dominica 0 1 1

El Salvador 1 0 1

Equador 1 2 3

Espanya 205 622 827

Filipines 0 1 1

França 0 1 1

Gàmbia 1 0 1

Guinea Equatorial 0 1 1

Índia 0 1 1

Itàlia 0 1 1

Marroc 6 28 34

Mèxic 1 0 1

Nigèria 0 1 1

Països Baixos 0 1 1

Paraguai 0 3 3

Perú 1 1 2

Polònia 1 0 1

Regne Unit 0 2 2

República Dominicana 0 2 2
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Romania 0 10 10

Rússia 1 3 4

Senegal 0 2 2

Suïssa 0 1 1

Turquia 0 1 1

Uruguai 1 3 4

Xile 0 1 1

Xina 0 1 1

Total 232 747 979

Font: Direcció General d'Infància, Joventut i Famílies. Servei d'execució de mesures de justícia juvenil

Taula 23. Justícia Juvenil GOIB 2019. Menors/joves infractors i mesures educatives
terapèutiques distribuïdes per Àrees territorials d'intervenció en Medi Obert.

Àrees i zones M/J % Mesures %
Àrea de Palma 492 50,26 1180 57,73
Àrea Part Forana Mallorca 337 34,42 596 29,16

Zona Inca 113 11,54 180 8,81
Zona Manacor 107 10,93 222 10,86

Zona Perifèria Palma 117 11,95 194 9,49
Àrea Menorca 57 5,82 117 5,72
Àrea Eivissa/Formentera 93 9,5 151 7,39
Total 979 100 2044 100
Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 24. Justícia Juvenil GOIB 2019: Col·laboracions sol·licitades al GOIB per les 
CCAA del Jutjat de Menors que han dictat resolucions judicials.

Comunitats i Ciutats Autònomes COL·LABORACIÓ ACCEPTADA PER EL
GOIB PER EXECUTAR LES MESURES

Del Jutjat que ha dictat la resolució Nº menors/joves
infractors

Nº mesures
executades

C.A. Andalusia 4 7

C.A. Aragó

C.A. Astúries

C.A. Cantàbria

C.A. Castella - la Manxa 1 1

C.A. Castella i Lleó

C.A. Catalunya
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C.A. Extremadura

C.A. Galícia 1 1

C.A. Illes Canàries 1 1

C.A. La Rioja

C.A. Madrid 1 1

C.A. Navarra

C.A. País Basc

C.A. País Valencià 1 1

C.A. Regió de Múrcia

Ciutat A. de Ceuta

Ciutat A. de Melilla

Total de menors/ joves i de mesures judicials 
executades pel GOIB en el marc de les 
col·laboracions sol·licitades per les Comunitats 
dels Jutjats.

9 12

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 25. Justícia Juvenil GOIB 2019: Col·laboracions sol·licitades pel Govern de la 
CAIB a les Comunitats Autònomes de residència o destí dels menors-joves que 
han de complir mesures imposades.

Comunitats i Ciutats Autònomes COL·LABORACIÓ SOL·LICITADA PER EL GOIB
PER L'EXECUCIÓ DE LES MESURES

De residencia o destí del menor jove Nº menors/joves
infractors

Nº mesures
executades

C.A. Andalusia 14 17

C.A. Aragó

C.A. Astúries

C.A. Cantàbria

C.A. Castella - la Manxa

C.A. Castella i Lleó 1 1

C.A. Catalunya 6 7

C.A. Extremadura

C.A. Galícia 1 1

C.A. Illes Canàries 1 1

C.A. La Rioja

C.A. Madrid 2 4

C.A. Navarra

C.A. País Basc 1 1

C.A. País Valencià 3 4
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C.A. Regió de Múrcia 1 1

Ciutat A. de Ceuta

Ciutat A. de Melilla

Total de menors/ joves i mesures 
judicials executades per la Comunitat 
de residència o destí en el marc de la 
col·laboració sol·licitada per la 
Comunitat del Jutjat (Illes Balears)

30 37

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 26. Justícia Juvenil GOIB 2019. Menors /joves infractors, per lloc de 
residència (municipi) i sexe, que han complit mesures de la LORPM 5/2000 a les 
Illes Balears.

Municipis Mallorca DONA HOME H/D

Alaró 1 2 3

Alcúdia 4 8 12

Algaida 0 6 6

Andratx 2 3 5

Ariany 0 0 0

Artà 0 2 2

Banyalbufar

Binissalem 1 3 4

Búger

Bunyola 1 3 4

Calvià 4 22 26

Campanet 0 1 1

Campos 1 1 2

Capdepera 1 11 12

Consell 1 2 3

Costitx

Deià

Escorca 0 1 1

Esporles 0 3 3

Estellencs

Felanitx 5 10 15

Fornalutx

Inca 7 29 36

Lloret de Vistalegre

Lloseta 2 0 2
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Llubí

Llucmajor 9 25 34

Manacor 7 32 39

Mancor de la Vall

Maria de la Salut 0 1 1

Marratxí 8 24 32

Montuïri 0 1 1

Muro 1 4 5

Palma 137 355 492

Petra

Pollença 3 5 8

Porreres 0 2 2

Puigpunyent

Sa Pobla 2 18 20

Sant Joan 0 1 1

Sant Llorenç 1 5 6

Santa Eugènia 0 2 2

Santa Margalida 0 12 12

Santa Maria del Camí 0 4 4

Santanyí 2 3 5

Selva 0 1 1

Sencelles 0 2 2

Ses Salines 2 0 2

Sineu

Sóller 2 7 9

Son Servera 2 8 10

Valldemossa

Vilafranca de Bonany 2 2 4

Total 208 621 829
Municipis de Menorca

Alaior 0 2 2

Castell (Es) 0 2 2

Ciutadella de Menorca 1 25 26

Ferreries 0 1 1

Maó 2 17 19

Mercadal (Es) 0 1 1

Migjorn Gran (Es)

Sant Lluís 4 2 6

Total 7 50 57
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Municipis d'Eivissa

Eivissa 4 19 23

Santa Eulària des Riu 7 23 30

Sant Josep de sa Talaia 2 10 12

Sant Joan de Labritja 0 3 3

Sant Antoni de Portmany 3 14 17

16 69 85

Municipi de Formentera
Formentera 1 7 8

Total 232 747 979

Font: Direcció General d’Infància Joventut i Famílies

Taula 27. Justícia Juvenil GOIB 2018. Menors /joves infractors, per lloc de 
residència (Illa) i sexe, que han complit mesures de la LORPM 5/2000 a les Illes 
Balears.

Illes Balears DONA HOME TOTAL

Mallorca 208 621 829

Menorca 7 50 57

Eivissa 16 69 85

Formentera 1 7 8

Total 232 747 979
Font: Direcció General d’Infància Joventut i Famílies

Taula 28. Llegenda abreviatures: 1. De les taules 30 , 31 i 32

MESURES DE JUSTÍCIA JUVENIL DE LA LORPM 5/2000 LORPM
MESURES PRIVATIVES DE LLIBERTAT MPLL
Internament règim tancat IRT
Internament règim semiobert IRSO
Internament règim obert IRO
Internament terapèutic tancat ITRT
Internament terapèutic semiobert ITRSO
Internament terapèutic obert ITRO
Permanència caps setmana centres PCSC
Permanència cap de setmana a domicili PCSD
MESURES NO PRIVATIVES DE LLIBERTAT MNPLL
Tractament Ambulatori Terapèutic TAT
Assistència Centre de Dia ACD
Llibertat Vigilada LLV
Prestacions en Benefici de la Comunitat PBC
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Realització de Tasques Socio Educatives RTSE
Convivència amb Grup Educatiu CGE
MEDIACIÓ EXTRAJUDICIAL M.EXT
Conciliació amb la persona perjudicada / Reparació del dany causat C/REP
MESURES RESTRICTIVES DE DETERMINATS DRETS MRDD
Ordre d'Allunyament OA
Amonestació AM
Privació Permís de Conduir i Armes PPC
Inhabilitació Absoluta IA

Font: Direcció General d’Infància Joventut i Famílies

Taula 29. Llegenda abreviatures: 2. De les taules 30 , 31 i 32

MESURES DE JUSTICIA JUVENIL DE LA LORPM 5/2000 LORPM
MESURES PRIVATIVES DE LLIBERTAT MPLL
Internament règim tancat IRT
Internament règim semiobert IRSO
Internament règim obert IRO
Internament terapèutic tancat ITRT
Internament terapèutic semiobert ITRSO
Internament terapèutic obert ITRO
Permanencia caps setmana centres PCSC
Permanencia cap de setmana a domicili PCSD
MESURES NO PRIVATIVES DE LLIBERTAT MNPLL
Tractament Ambulatori Terapeutic TAT
Asistència Centre de Dia ACD
Llibertat Vigilada LLV
Prestacions en Benefici de la Comunitat PBC
Realització de Tasques Socio Educatives RTSE
Convivència amb Grup Educatiu CGE
MEDIACIO EXTRAJUDICIAL M.EXT
Conciliacio amb la persona perjudicada / Reparacio del dany causat C/REP
MESURES RESTRICTIVES DE DETERMINATS DRETS MRDD
Ordre d' Allunyament OA
Amonestació AM
Privació Permís de Conduir i Armes PPC
Inhabilitació Absoluta IA

Font: Direcció General d’Infància Joventut i Famílies
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Taula 30. Tipologia mesures

Tipologia mesures
Privatives i no privatives de llibertat cautelars/fermes i mesures 
extrajudicials

Menors i joves 1 Caut. 2
MPLL

3
MNPLL

4 M.
EXT

1+2+3+
4

MRD
D OA

Municipis de 
Mallorca Dona Home H/D Total Total Total Total TOTAL Total

Alaró 1 2 3 1 1 3 5
Alcúdia 4 8 12 10 10 2
Algaida 6 6 1 6 7 3
Andratx 2 3 5 1 5 6
Ariany

Artà 2 2 1 1 2
Banyalbufar

Binissalem 1 3 4 1 1 3 5
Búger

Bunyola 1 3 4 2 3 5
Calvià 4 22 26 2 22 3 27 1
Campanet 1 1 1 1 1
Campos 1 1 2 1 1 2
Capdepera 1 11 12 12 12
Consell 1 2 3 2 3 5
Costitx

Deià

Escorca 1 1 1 1
Esporles 3 3 3 3
Estellencs

Felanitx 5 10 15 3 15 18 2
Fornalutx

Inca 7 29 36 2 2 31 3 38 4
Lloret de Vistalegre

Lloseta 2 2 1 2 3
Llubí

Llucmajor 9 25 34 5 30 35 1
Manacor 7 32 39 2 4 33 3 42 4
Mancor de la Vall

Maria de la Salut 1 1 1 1
Marratxí 8 24 32 2 5 27 4 38 1
Montuïri 1 1 1 1
Muro 1 4 5 5 5
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Palma 137 355 492 24 104 415 30 573 52
Petra

Pollença 3 5 8 1 7 8 1
Porreres 2 2 1 1 2
Puigpunyent

Sa Pobla 2 18 20 2 18 20 1
Sant Joan 1 1 1 1 1
Sant Llorenç 1 5 6 6 6 1
Santa Eugènia 2 2 2 2
Santa Margalida 12 12 1 10 2 13 2
Santa Maria del Camí 4 4 1 1 2 1 5
Santanyí 2 3 5 1 5 0 6
Selva 1 1 1 1
Sencelles 2 2 2 2
Ses Salines 2 2 2 2
Sineu

Sóller 2 7 9 7 1 8 3
Son Servera 2 8 10 9 1 10
Valldemossa

Vilafranca de Bonany 2 2 4 3 3 2
Total 205 616 821 37 139 709 50 934 81
Municipis de 
Menorca
Alaior 2 2 2 2
Castell (Es) 2 2 1 2 1 4 1
Ciutadella de Menorca 1 25 26 3 24 1 28 6
Ferreries 1 1 1 1
Maó 2 17 19 1 2 15 4 22 2
Mercadal (Es) 1 1 1 1 1
Migjorn Gran (Es)

Sant Lluís 4 2 6 2 4 1 7
Total 7 50 57 1 8 47 9 65 10
Municipis d'Eivissa

Eivissa 4 19 23 3 18 2 23 3
Santa Eulària des Riu 7 23 30 1 2 24 5 32 8
Sant Josep de sa Talaia 2 10 12 10 2 12
Sant Joan de Labritja 3 3 1 2 3 1
Sant Antoni de 
Portmany

3 14 17 15 1 18

Total 16 69 85 1 6 69 10 88 12
Municipi Formentera 1 7 8 8 8
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Formentera 1 7 8 8 8
Total I. Balears 232 747 979 39 153 833 69 1095 103

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 31. Justícia Juvenil GOIB 2019. LORPM 5/2000: mesures judicials i 
extrajudicials en execució

M . Cautelars MESURES PRIVATIVES I NO PRIVATIVES DE LLIBERTAT, CAUTELARS
Ills Balears IRT IRSO IRO ITRT ITRSO ITRO LLV CGE TOTAL

Mallorca 6 13 3 2 12 1 37
Menorca 1 1
Eivissa 1 1
Formentera
Total 6 13 1 3 2 13 1 39

Font: Direcció General de Menors i Famílies

Taula 32. Justícia Juvenil GOIB 2019. LORPM 5/2000: mesures judicials i 
extrajudicials en execució.

Privatives 
llibertat PRIVATIVES DE LLIBERTAT FERMES

Ills Balears IRT IRSO IRO ITRT ITRSO ITRO PCSC PCSD CRT TOTAL
Mallorca 32 173 4 4 54 7 2 276
Menorca 1 9 3 13
Eivissa 2 11 1 1 15
Formentera 0
Total 35 193 5 4 58 7 2 304
Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 33. Justícia Juvenil GOIB 2019. Pressupost transferit per la DGIJF a la FISE per
executar les mesures privatives de llibertat, imposades pels Jutjats de menors de 
les I. Balears als menors infractors, a la Xarxa de Centres Socioeducatius de 
Justícia Juvenil que gestiona per Acord d'encàrrec de gestió de 12 de gener de 
2017.

Partida P. C. Inicial
MC/
Alta

MC/baja C. Definitiu C. Disposat
Desviació

%
Capítol IV 44404/00 11.060.430,00 715.507,76 10.341.328,16 10.341.329,16 0

Capítol VII 77404/00 84.402,00 0 84.402,00 84.401,06 0

Totals 11.144.832,00 715.507,76 10.425.730,16 10.425.730,22 0
Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies
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Taula 34. Justícia Juvenil Goib 2019.  Equip d'execució de  mesures no privatives de llibertat de caràcter educatiu i/o terapèutic en Medi Obert

Servei Secció
Àrees d’intervenció en 
Medi Obert

Coordinadors 
Àrea

Equips Medi
Obert

Educador/a
Medi Obert EMO/REP Cuidadors

Equip Suport
Tècnic

Equip 
Administratiu

1 . Àrea de Palma 0 1 Nord 3 1 2

1
Llevant Nord/Casc 
Antic 4

1 Ponent 3
1 Llevant Sud 4
4 Total 14

2. Àrea de Part Forana 
(Mallorca sense Palma) 0 1 Inca 3

1 Manacor 4
1 Perifèria de Palma 3
3 Total 10

3. Àrea de Menorca 1 1 Menorca 1 0
4. Àrea d'Eivissa i For. 1 1 Eivissa /Formentera 2 0

1 3 Totals 2 9 27 1 2 2 6
Nota: L'Equip de suport tècnic està format per un tècnic superior i un T .Social. L'Equip de suport administratiu està format per 6 professionals

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies



Taula 35. Justícia Juvenil GOIB 2019.  Distribució territorial del pressupost assignat 
als Convenis  de col·laboració amb l'Administració Local  pel desenvolupament de 
les  regles conducta incorporades a les  mesures judicials no privatives de llibertat.

Partida 
pressupostaria

Administració 
local

Crèdit 
definitiu

Crèdit 
disposat Saldo %

Desviació 
%

46000/11
Ajuntament de 
Palma 5000 2860,8 2139,2 57,22 42,78

46100/20
Consell de 
Menorca 4000 0 4000 0 100

46100/30 Consell d'Eivissa 3500 1568,08 1931,92 44,8 55,2

46100/40
Consell de 
Formentera 1000 752,3 247,7 75,23 24,77
Totals 13500 5181,18 8318,82

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 36. Programa ATURA’T 2019. Usuaris per lloc de residència i sexe.

Municipis de Mallorca Dones Homes Total 
Alaró
Alcúdia 1 1
Algaida
Andratx
Ariany
Artà 1 1
Banyalbufar
Binissalem
Búger
Bunyola
Calvià
Campanet
Campos
Capdepera
Consell
Costitx
Deià
Escorca
Esporles
Estellencs
Felanitx 1 1

Fornalutx
Inca 2 2
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Lloret de Vistalegre
Lloseta
Llubí
Llucmajor
Manacor 1 1
Mancor de la Vall
Maria de la Salut
Marratxí
Montuïri
Muro
Palma de Mallorca 1 36 37
Petra
Pollença
Porreres
Puigpunyent
Sa Pobla
Sant Joan
Sant Llorenç
Santa Eugènia
Santa Margalida
Santa Maria del Camí 1 1
Santanyí
Selva
Sencelles
Ses Salines
Sineu
Sóller 1 1
Son Servera
Valldemossa
Vilafranca de Bonany
NC
Total Mallorca 1 44 45
Municipis de Menorca
Alaior
Castell (Es)
Ciutadella de Menorca 2 2
Ferreries
Maó 1 1
Mercadal (Es)

Migjorn Gran (Es)

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 35



Sant Lluís
Total Menorca 0 3 3
Municipis d'Eivissa
Eivissa 1 1
Santa Eulària des Riu
Sant Josep de sa Talaia
Sant Joan de Labritja 1 1
Sant Antoni de Portmany
Total Eivissa 0 2 2
Formentera 1 1
Total Formentera 0 1 1
Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 37. Programa ATURA’T 2019. Intervenció realitzada

Casos Total
Casos en procés a 1/01/2019 28
Casos reoberts de 2019 i anys anteriors 4
Casos tancats durant l’any 2019 25
Núm. Avaluacions inicials 23
Núm. Reavaluacions i seguiments 45
Núm. Intervencions individuals 703
Núm. Intervencions familiars 96
Núm. Intervencions grupals 41
Núm. Sessions orientatives als professionals de la Xarxa C. 121
Núm de sessions formatives 2
Casos intervinguts durant l’any 51

Taula 38. Programa ALTER 2019. Nivell d' implantació a les Illes Balears: convenis i 
places assignades.

Municipis de Mallorca Nº Convenis Places 2018 Increment 19 Places 2019
Alaró
Alcúdia 1 12 12
Algaida
Andratx
Ariany
Artà 1 7 7
Banyalbufar
Binissalem 1 7 0 7
Búger
Bunyola
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Calvià
Campanet
Campos
Capdepera 1 7 3 10
Consell
Costitx
Deià
Escorca
Esporles
Estellencs
Felanitx 1 10 10
Fornalutx
Inca 1 14 0 14
Lloret de Vistalegre
Lloseta
Llubí
Llucmajor 1 10 2 12
Manacor 1 10 2 12
Mancor de la Vall
Maria de la Salut
Marratxí 1 10 10
Montuïri
Muro 1 7 7
Palma de Mallorca 1 59 59
Petra
Pollença 1 10 10
Porreres
Puigpunyent
Sa Pobla 1 7 7
Sant Joan
Sant Llorenç 1 7 7
Santa Eugènia
Santa Margalida 1
Santa Maria del Camí
Santanyí 1 7 7
Selva
Sencelles
Ses Salines
Sineu

Sóller 1 5 3 8

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 37



Son Servera
Valldemossa
Vilafranca de Bonany
IMAS 1 8 2 10
MANCOMUNITAT DES PLA 1 10 10
MANCOMUN. RAIGUER 1 8 8
Total Mallorca 17 215 12 227
Municipis de Menorca
Alaior 1 7 7
Castell (Es)
Ciutadella de Menorca 1 7 7
Ferreries 1 4 4
Maó 1 7 7
Mercadal (Es) 1 3 3
Migjorn Gran (Es)
Sant Lluís
Total Menorca 5 28 0 28
Municipis d'Eivissa
Eivissa 1 8 8
Santa Eulària des Riu 1 8 8
Sant Josep de sa Talaia 1 8 8
Sant Joan de Labritja 1 5 5
Sant Antoni de Portmany 1 8 8
Total Eivissa 5 37 0 37
Formentera 1 3 3
Total Formentera 1 3 0 3

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 39. Programa ALTER 2019. Resum dades gestió  per àmbits territorials.

A. Territorial Places Alumnes Educadors/es C. Educatius
Empreses 
col.laboradores

Convenis 
C. Locals

Mallorca 227 232 32 68 205 19
Menorca 28 30 5 7 16 5
Eivissa 37 42 5 10 25 5
Formentera 3 2 1 1 2 1
Total 295 306 43 86 248 30

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 40. Programa ALTER 2019 : distribució despeses  per tipologia i  àmbit 
territorial
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Partida P. Àmbit territorial Transport Material Gratificacions
64000/00 Indeterminat _ 6267,02 _
64000/10 Mallorca,sense Palma 685,3 566,61 91845
64000/11 Palma 967,04 924,38 61590
64000/20 Menorca _ 587,11 10005
64000/30 Eivissa _ 248,36 15735
64000/40 Formentera _ _ 1845

Totals 1652,34 8593,48 181020

Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

Taula 41. Programa ALTER 2019 . Pressupost executat  per àmbit  territorial

Partida P: Àmbit territorial C. Inicial
MC/
Baixa

C. 
Definitiu C. Disposat Desviació %

64000/00 Indeterminat 45890 _ 16437 6269,96 10167,04 22’15
64000/10 Mallorc, sense Palma 105000 _ 105000 97249,97 7750,03 7’38
64000/11 Palma 60000 _ 60000 78049,19 -18049,97 30’08
64000/20 Menorca 27000 _ 27000 11482,11 15517,89 57’47
64000/30 Eivissa 40000 _ 33000 15185 17815 44’53
64000/40 Formentera 6168 _ 6168 1863,28 4304,72 69’79

Totals 284058 247605 210099,51 37504,71 _
Font: Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies

3.2 SERVEI DE FAMÍLIA

Taula 42. Servei de postemergències (2019)

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 0

3 Alcúdia 0

4 Algaida 0

5 Andratx 0

901 Ariany 0

6 Artà 0

7 Banyalbufar 0

8 Binissalem 5 1 6

9 Búger 0

10 Bunyola 2 1 3

11 Calvià 17 7 24

12 Campanet 1 2 3
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13 Campos 20 4 24

14 Capdepera 0 1 1

16 Consell 0

17 Costitx 0

18 Deià 4 2 6

19 Escorca 0 1 1

20 Esporles 0

21 Estellencs 0

22 Felanitx 5 2 7

25 Fornalutx 0

27 Inca 5 4 9

28 Lloret de Vistalegre 0

29 Lloseta 0

30 Llubí 0

31 Llucmajor 2 3 5

33 Manacor 11 7 18

34 Mancor de la Vall 0

35 Maria de la Salut 0

36 Marratxí 5 3 8

38 Montuïri 1 0 1

39 Muro 0

40 Palma de Mallorca 57 28 85

41 Petra 0

42 Pollença 8 1 9

43 Porreres 0

45 Puigpunyent 0

44 Sa Pobla 5 0 5

49 Sant Joan 0

51 Sant Llorenç 92 43 135

53 Santa Eugènia 1 0 1

55 Santa Margalida 0

56 Santa Maria del Camí 2 0 2

57 Santanyí 1 2 3

58 Selva 2 1 3

47 Sencelles 0

59 Ses Salines 0
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60 Sineu 3 0 3

61 Sóller 0

62 Son Servera 0

63 Valldemossa 0

65 Vilafranca de Bonany 0

NC 0

100 Total Mallorca 249 113 362

Municipis de Menorca 0

2 Alaior 1 0 1

64 Castell (Es) 0

15 Ciutadella de Menorca 7 2 9

23 Ferreries 0

32 Maó 1 1 2

37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0

52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 9 3 12

Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 6 0 6

54 Santa Eulària des Riu 3 2 5

48 Sant Josep de sa Talaia 2 2 4

50 Sant Joan de Labritja 0

46 Sant Antoni de Portmany 1 1 2

300 Total Eivissa 12 5 17

24 Formentera 1 0 1

400 Total Formentera 1 0 1

Total Illes 422

Font: Servei de Família

Taula 43. Punt de trobada familiar (2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 1 1
3 Alcúdia 8 8
4 Algaida 0
5 Andratx 2 0 2

901 Ariany 0
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6 Artà 0
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 1 1
9 Búger 0

10 Bunyola 1 1
11 Calvià 3 5 8
12 Campanet 0
13 Campos 1 1
14 Capdepera 0
16 Consell 2 1 3
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 0
20 Esporles 0
21 Estellencs 1 1
22 Felanitx 1 2 3
25 Fornalutx 0
27 Inca 6 3 9
28 Lloret de Vistalegre 0
29 Lloseta 2 3 5
30 Llubí 0
31 Llucmajor 7 6 13
33 Manacor 2 2 4
34 Mancor de la Vall 0
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 4 5 9
38 Montuïri 0
39 Muro 3 2 5
40 Palma de Mallorca 108 96 204
41 Petra 1 1
42 Pollença 3 5 8
43 Porreres 0
45 Puigpunyent 0
44 Sa Pobla 2 1 3
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 0
53 Santa Eugènia 0
55 Santa Margalida 0 1 1
56 Santa Maria del Camí 1 2 3
57 Santanyí 1 1
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58 Selva 3 3
47 Sencelles 0 3 3
59 Ses Salines 1 1
60 Sineu 0
61 Sóller 1 1
62 Son Servera 0
63 Valldemossa 0
65 Vilafranca de Bonany 0

NC 0
100 Total Mallorca 160 143 303

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 1 1 2

64 Castell (Es) 2 0 2
15 Ciutadella de Menorca 3 2 5
23 Ferreries 0 1 1
32 Maó 8 13 21
37 Mercadal (Es) 1 2 3

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 15 19 34
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 6 8 14
54 Santa Eulària des Riu 2 5 7
48 Sant Josep de sa Talaia 1 3 4
50 Sant Joan de Labritja 2 2 4
46 Sant Antoni de Portmany 1 3 4

300 Total Eivissa 12 21 33
24 Formentera 1 5 6

400 Total Formentera 1 5 6
TOTAL ILLES 655
No residents a Balears 2 1
Font: Servei de Famílies

Taula 44. Programa de violència filio-parental (2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 3
3 Alcúdia 1
4 Algaida 4
5 Andratx 0
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901 Ariany 0
6 Artà 0
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 4
9 Búger 0

10 Bunyola 2
11 Calvià 17
12 Campanet 0
13 Campos 0
14 Capdepera 1
16 Consell 0
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 0
20 Esporles 0
21 Estellencs 0
22 Felanitx 0
25 Fornalutx 0
27 Inca 8
28 Lloret de Vistalegre 0
29 Lloseta 0
30 Llubí 0
31 Llucmajor 10
33 Manacor 3
34 Mancor de la Vall 0
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 3
38 Montuïri 0
39 Muro 3
40 Palma de Mallorca 84
41 Petra 3
42 Pollença 0
43 Porreres 0
45 Puigpunyent 0
44 Sa Pobla 0
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 0
53 Santa Eugènia 0
55 Santa Margalida 3
56 Santa Maria del Camí 0
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57 Santanyí 0
58 Selva 0
47 Sencelles 1
59 Ses Salines 0
60 Sineu 0
61 Sóller 0
62 Son Servera 1
63 Valldemossa 0
65 Vilafranca de Bonany 0

NC 47
100 Total Mallorca 0 0 198

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 0

64 Castell (Es) 2
15 Ciutadella de Menorca 18
23 Ferreries 0
32 Maó 6
37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 0 0 26
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 9
54 Santa Eulària des Riu 3
48 Sant Josep de sa Talaia 2
50 Sant Joan de Labritja 0
46 Sant Antoni de Portmany 10

300 Total Eivissa 0 0 24
24 Formentera 0 0

400 Total Formentera 0 0 0
TOTAL ILLES 489

Font: Servei de Família

Taula 45. Servei de mediació familiar (2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 2 1 3
3 Alcúdia 2 2 4
4 Algaida 1 1
5 Andratx 0
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901 Ariany 0
6 Artà 4 4 8
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 5 3 8
9 Búger 1 1

10 Bunyola 1 2 3
11 Calvià 9 7 16
12 Campanet 2 2 4
13 Campos 3 3 6
14 Capdepera 1 1 2
16 Consell 1 1
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 0
20 Esporles 0 1 1
21 Estellencs 0
22 Felanitx 3 3 6
25 Fornalutx 0
27 Inca 4 9 13
28 Lloret de Vistalegre 0
29 Lloseta 2 2
30 Llubí 1 3 4
31 Llucmajor 14 8 22
33 Manacor 8 7 15
34 Mancor de la Vall 1 1
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 10 8 18
38 Montuïri 0 1 1
39 Muro 0 1 1
40 Palma de Mallorca 126 124 250
41 Petra 0 1 1
42 Pollença 3 1 4
43 Porreres 1 1 2
45 Puigpunyent 0
44 Sa Pobla 2 1 3
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 1 1 2
53 Santa Eugènia 1 1
55 Santa Margalida 1 1
56 Santa Maria del Camí 1 1
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57 Santanyí 3 2 5
58 Selva 2 3 5
47 Sencelles 2 1 3
59 Ses Salines 2 2 4
60 Sineu 0 3 3
61 Sóller 3 3 6
62 Son Servera 0 2 2
63 Valldemossa 0
65 Vilafranca de Bonany 0

NC 7 9 16
100 Total Mallorca 229 221 450

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 4 5 9

64 Castell (Es) 3 3 6
15 Ciutadella de Menorca 2 2
23 Ferreries 1 1 2
32 Maó 12 11 23
37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 1 1 2

200 Total Menorca 23 21 44
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 23 23 46
54 Santa Eulària des Riu 9 9 18
48 Sant Josep de sa Talaia 7 7 14
50 Sant Joan de Labritja 1 2 3
46 Sant Antoni de Portmany 9 7 16

300 Total Eivissa 49 48 97
24 Formentera 1 1

400 Total Formentera 0 1 1
TOTAL ILLES 592
Font: Servei de Famílies

Taula 46. Servei d’UTASI (Unitat de Tractament d’Abús Sexual Infantil) per sexe 
(2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 1 1
3 Alcúdia 1 1
4 Algaida 0
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5 Andratx 3 3
901 Ariany 0

6 Artà 2 2
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 0
9 Búger 0

10 Bunyola 0
11 Calvià 5 5
12 Campanet 0
13 Campos 3 3
14 Capdepera 0
16 Consell 1 1
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 0
20 Esporles 1 1
21 Estellencs 0
22 Felanitx 1 1
25 Fornalutx 0
27 Inca 4 2 6
28 Lloret de Vistalegre 1 1
29 Lloseta 1 1 2
30 Llubí 1 1
31 Llucmajor 5 5
33 Manacor 5 2 7
34 Mancor de la Vall 0
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 1 1
38 Montuïri 0
39 Muro 2 2
40 Palma de Mallorca 74 15 89
41 Petra 1 1
42 Pollença 1 1 2
43 Porreres 0
45 Puigpunyent 0
44 Sa Pobla 0
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 1 1
53 Santa Eugènia 0
55 Santa Margalida 1 1
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56 Santa Maria del Camí 0
57 Santanyí 1 1
58 Selva 0
47 Sencelles 0
59 Ses Salines 1 1
60 Sineu 0
61 Sóller 0
62 Son Servera 3 3
63 Valldemossa 0
65 Vilafranca de Bonany 0

NC 0
100 Total Mallorca 119 23 142

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 0

64 Castell (Es) 0
15 Ciutadella de Menorca 2 1 3
23 Ferreries 0
32 Maó 5 1 6
37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 7 2 9
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 0
54 Santa Eulària des Riu 0
48 Sant Josep de sa Talaia 1 1 2
50 Sant Joan de Labritja 0
46 Sant Antoni de Portmany 0

300 Total Eivissa 1 1 2
24 Formentera 1 1

400 Total Formentera 0 1 1
TOTAL ILLES 166
Font: Servei de Famílies

Taula 47. Programa de tractament psicològic de l’assetjament escolar (2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 0
3 Alcúdia 0
4 Algaida 1 1
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5 Andratx 0
901 Ariany 0

6 Artà 0
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 0
9 Búger 0

10 Bunyola 1 1 2
11 Calvià 1 2 3
12 Campanet 0
13 Campos 0
14 Capdepera 2 1 3
16 Consell 0
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 1 1
20 Esporles 0
21 Estellencs 0
22 Felanitx 0
25 Fornalutx 0
27 Inca 3 2 5
28 Lloret de Vistalegre 2 1 3
29 Lloseta 0
30 Llubí 0
31 Llucmajor 0
33 Manacor 0
34 Mancor de la Vall 0
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 2 3 5
38 Montuïri 0
39 Muro 0
40 Palma de Mallorca 9 9 18
41 Petra 0
42 Pollença 0
43 Porreres 0
45 Puigpunyent 0
44 Sa Pobla 3 1 4
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 1 2 3
53 Santa Eugènia 0
55 Santa Margalida 0
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56 Santa Maria del Camí 0
57 Santanyí 2 1 3
58 Selva 0
47 Sencelles 0
59 Ses Salines 0
60 Sineu 1 2 3
61 Sóller 0
62 Son Servera 1 1 2
63 Valldemossa 0
65 Vilafranca de Bonany 0

NC 0
100 Total Mallorca 28 28 56

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 0

64 Castell (Es) 0
15 Ciutadella de Menorca 0
23 Ferreries 0
32 Maó 2 4 6
37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 2 4 6
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 1 1 2
54 Santa Eulària des Riu 4 4 8
48 Sant Josep de sa Talaia 0
50 Sant Joan de Labritja 0
46 Sant Antoni de Portmany 0

300 Total Eivissa 5 5 10
24 Formentera 5 6 11

400 Total Formentera 5 6 11
TOTAL ILLES 110
Font: Servei de Famílies

Taula 48. Nombre de parelles estables constituïdes (2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 6 6 12
3 Alcúdia 41 39 80
4 Algaida 5 5 10
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5 Andratx 8 8 16
901 Ariany 2 2

6 Artà 7 7 14
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 6 8 14
9 Búger 3 1 4

10 Bunyola 3 3 6
11 Calvià 34 32 66
12 Campanet 1 1 2
13 Campos 7 11 18
14 Capdepera 7 7 14
16 Consell 0
17 Costitx 1 1 2
18 Deià 0 0
19 Escorca 1 1 2
20 Esporles 0
21 Estellencs 0
22 Felanitx 10 10 20
25 Fornalutx 0
27 Inca 33 37 70
28 Lloret de Vistalegre 2 2 4
29 Lloseta 2 2 4
30 Llubí 1 1 2
31 Llucmajor 32 34 66
33 Manacor 26 26 52
34 Mancor de la Vall 1 1 2
35 Maria de la Salut 1 1 2
36 Marratxí 25 29 54
38 Montuïri 1 1 2
39 Muro 4 4 8
40 Palma de Mallorca 536 548 1.084
41 Petra 0
42 Pollença 5 7 12
43 Porreres 1 1 2
45 Puigpunyent 1 1 2
44 Sa Pobla 11 11 22
49 Sant Joan 0
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51 Sant Llorenç 6 6 12
53 Santa Eugènia 2 2
55 Santa Margalida 12 14 26
56 Santa Maria del Camí 2 4 6
57 Santanyí 9 9 18
58 Selva 4 4 8
47 Sencelles 0
59 Ses Salines 6 6 12
60 Sineu 2 4 6
61 Sóller 5 7 12
62 Son Servera 5 5 10
63 Valldemossa 1 1 2
65 Vilafranca de Bonany 7 5 12

NC 59 59 118
100 Total Mallorca 940 974 1.914

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 5 7 12

64 Castell (Es) 3 3 0
15 Ciutadella de Menorca 29 29 0
23 Ferreries 5 5 0
32 Maó 27 31 0
37 Mercadal (Es) 5 5 10

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 5 5 10

200 Total Menorca 79 85 32
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 16 12 0
54 Santa Eulària des Riu 15 15 30
48 Sant Josep de sa Talaia 21 18 39
50 Sant Joan de Labritja 4 4 8
46 Sant Antoni de Portmany 24 24 0

300 Total Eivissa 80 73 77
24 Formentera 2 2 4

400 Total Formentera 2 2 4
TOTAL ILLES 2.140
Font: Servei de Família
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Taula 49. Nombre de mediadors inscrits al registre del servei public de mediació 
familiar 2019

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 0 1
3 Alcúdia
4 Algaida
5 Andratx 1 0 1

901 Ariany
6 Artà
7 Banyalbufar
8 Binissalem 1
9 Búger

10 Bunyola 1 1 2
11 Calvià 3 0 3
12 Campanet
13 Campos 1
14 Capdepera
16 Consell 1 0 1
17 Costitx
18 Deià
19 Escorca
20 Esporles 2 0 2
21 Estellencs
22 Felanitx
25 Fornalutx
27 Inca 2 0 2
28 Lloret de Vistalegre
29 Lloseta
30 Llubí
31 Llucmajor
33 Manacor 9 0 9
34 Mancor de la Vall
35 Maria de la Salut
36 Marratxí 3 0 3
38 Montuïri
39 Muro 1
40 Palma de Mallorca 72 9 81
41 Petra
42 Pollença 1
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43 Porreres
45 Puigpunyent
44 Sa Pobla 2 0 2
49 Sant Joan
51 Sant Llorenç
53 Santa Eugènia
55 Santa Margalida 1
56 Santa Maria del Camí 1 0 1
57 Santanyí 1 0 1
58 Selva
47 Sencelles
59 Ses Salines
60 Sineu
61 Sóller 1 0 1
62 Son Servera
63 Valldemossa 1 0 1
65 Vilafranca de Bonany

NC
100 Total Mallorca 101 10 116

Municipis de Menorca
2 Alaior 2 1 3

64 Castell (Es) 2 0 2
15 Ciutadella de Menorca 1 0 1
23 Ferreries
32 Maó 17 2 19
37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)
52 Sant Lluís 6 0 6

200 Total Menorca 28 3 31
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 15 1 16
54 Santa Eulària des Riu 1 0 1
48 Sant Josep de sa Talaia 1 0 1
50 Sant Joan de Labritja
46 Sant Antoni de Portmany 1 0 1

300 Total Eivissa 18 1 19
24 Formentera

400 Total Formentera 0 0 0
TOTAL ILLES 216
Font: Servei de Família
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Taula 50. Persones beneficiàries del punt de trobada (2019)

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 1 1
3 Alcúdia 8 8
4 Algaida 0
5 Andratx 2 0 2

901 Ariany 0
6 Artà 0
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 1 1
9 Búger 0

10 Bunyola 1 1
11 Calvià 3 5 8
12 Campanet 0
13 Campos 1 1
14 Capdepera 0
16 Consell 2 1 3
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 0
20 Esporles 0
21 Estellencs 1 1
22 Felanitx 1 2 3
25 Fornalutx 0
27 Inca 6 3 9
28 Lloret de Vistalegre 0
29 Lloseta 2 3 5
30 Llubí 0
31 Llucmajor 7 6 13
33 Manacor 2 2 4
34 Mancor de la Vall 0
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 4 5 9
38 Montuïri 0
39 Muro 3 2 5
40 Palma de Mallorca 108 96 204
41 Petra 1 1
42 Pollença 3 5 8
43 Porreres 0
45 Puigpunyent 0
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44 Sa Pobla 2 1 3
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 0
53 Santa Eugènia 0
55 Santa Margalida 0 1 1
56 Santa Maria del Camí 1 2 3
57 Santanyí 1 1
58 Selva 3 3
47 Sencelles 0 3 3
59 Ses Salines 1 1
60 Sineu 0
61 Sóller 1 1
62 Son Servera 0
63 Valldemossa 0
65 Vilafranca de Bonany 0

NC 0
100 Total Mallorca 160 143 303

Municipis de Menorca 0
2 Alaior 1 1 2

64 Castell (Es) 2 0 2
15 Ciutadella de Menorca 3 2 5
23 Ferreries 0 1 1
32 Maó 8 13 21
37 Mercadal (Es) 1 2 3

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 15 19 34
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 6 8 14
54 Santa Eulària des Riu 2 5 7
48 Sant Josep de sa Talaia 1 3 4
50 Sant Joan de Labritja 2 2 4
46 Sant Antoni de Portmany 1 3 4

300 Total Eivissa 12 21 33
24 Formentera 1 5 6

400 Total Formentera 1 5 6
No residents a Balears 2 1

TOTAL ILLES 449
Font: Servei de Famílies
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Taula 51. Nombre de famílies ateses dels programes del Servei de Famílies (2019)

Tipus de 
Programa

Ajuts 
menors 
víctimes 
violència

Assetjament
escolar

Post- 
emergències

Violència 
Filioparental

Servei 
d'informació

Servei de 
mediació 
familiar

UTASI
Punt de 
trobada 
familiar

Mediadors 
registrats

Emancipació:
Renda

Emancipació:
Habitatge 

Emancipació: 
Acompanyament TOTAL

Nº 
Famílies
ateses 8 34 80 93 340 303 154 289 166 148 95 114 1.824

Font: Servei de Famílies

Taula 52. Programa assetjament escolar, persones ateses inclosos pares, segons sexe 2019

Dones 40
Homes 43

Ambdós
Total 83

Font: Servei de Família

Taula 53. Servei de Postemergències, segons sexe 2019

Dones 271
Homes 121

Ambdós
Total 392

Font: Servei de Família



Taula 54. Servei Informació, segons sexe 2019

Dones 252
Homes 85

no consta 3
Total 340

Font: Servei de Família

Taula 55. Servei de Mediació familiar, segons sexe 2019

Dones 301
Homes 291

Ambdós
Total 592

Font: Servei de Família

Taula 56. Programa Emancipació: Acompanyament segons edat 2019

18-20 anys 68
21-22 anys 9
23-25 anys 2

Altres 35
Total 114

Font: Servei de Família

Taula 57. Programa Emancipació: Habitatge segons edat 2019

18-20 anys 43
21-22 anys 5
23-25 anys 3

Altres 44
Total 95

Font: Servei de Família

Taula 58. Programa Emancipació: Renda, segons edat 2019

18-20 anys 95
21-22 anys 13
23-25 anys 5

Altres 35
Total 148

Font: Servei de Família
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Taula 59. Notificacions de maltractament infantil per tipus i gravetat (2019)

Total <1 any 1–3 Anys 4–6 anys 7–9 anys 10–12 anys 13-15 anys 16-17 anys

H D H D H D H D H D H D H D

Notificaciones Maltracte Físic

Lleu/Moderat 495 19 13 17 22 50 15 53 43 77 41 56 54 20 20

Greu 777 24 26 30 31 61 39 54 42 71 48 117 127 40 40

Notificacions Negligència

Lleu/Moderat 1.052 23 21 40 39 86 59 105 69 141 82 178 135 40 40

Greu 1.333 41 40 51 56 106 62 94 81 147 86 223 212 50 50

Notificacions Maltracte Psiquic

Lleu/Moderat 825 19 10 31 23 52 46 110 64 126 73 118 98 27 27

Greu 1.112 30 32 39 48 103 56 75 60 136 75 158 160 61 61

Notificacions Abus Sexual

Lleu/Moderat 104 1 2 2 4 18 11 13 9 7 5 2 17 9 9

Greu 378 3 5 8 13 33 44 22 33 16 43 24 72 47 47

Total Notificacions 6.076 160 149 218 236 509 332 526 401 721 453 876 875 294 294

Taula 60. Nombre de menors amb notificacions (2019)

Total <1
any

1–3
Anys

4–6
anys

7–9
anys

10–12
anys

13-15
anys

16-17
anys

H D H D H D H D
Total menors amb una o més notificacions 3.448 76 65 48 48 169 93 145 135 227 155 328 314 62 52

Menors amb 2 o més tipus de maltracte 1.851 32 24 35 34 107 55 107 75 152 93 168 152 38 28



Taula 61. Procedència de les notificacions (2019)

Serveis Socials 1507
Embarassada i el nounat 88
Àmbit policial 262
Àmbit educatiu 1359
Àmbit sanitari 232
Ciutadania 0

Taula 62. Estadístiques de títols de famílies nombroses. Títols de categoria general

CATEGORIA GENERAL

TOTAL

TIPO DE FAMILIA
Nacionalidad del

titular

Con 2 
ascendientes

Con 1
ascendiente

Sin 
ascend
ientes

Española Extranjera

Varón Mujer

Títulos en vigor 13.110 11.161 264 1.425 260 9.776 3.334
Títulos Nuevos 1.638 1.373 66 174 25 1.015 623
Títulos 
renovados 4.278 3.439 161 593 85 3.336 942

FAMILIAS SIN HIJOS CON DISCAPACIDAD
Títulos en vigor 11.987 10.267 229 1.233 258 8.801 3.186
Títulos Nuevos 1.356 1.140 54 138 24 800 556
Títulos 
renovados 

3.493 2.787 137 484 85 2.643 850

FAMILIAS CON HIJOS CON DISCAPACIDAD
Títulos en vigor 1.123 894 35 192 2 975 148
Títulos Nuevos 282 233 12 36 1 215 67
Títulos 
renovados 785 652 24 109 693 92

Taula 63. Estadístiques de títols de famílies nombroses. Títols de categoria 
especial

CATEGORIA ESPECIAL

TOTAL

TIPO DE FAMILIA
Nacionalidad del

titular

Con 2 
ascendientes

Con 1
ascendiente

Sin 
ascendiente
s

Española Extranjera

Varón Mujer
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Títulos en 
vigor 2.462 2.032 113 312 5 1.441 1.021

Títulos 
Nuevos 

72 55 4 13 0 39 33

Títulos 
renovados 2.075 1.733 77 263 2 1.277 798

FAMILIAS SIN HIJOS CON DISCAPACIDAD
Títulos en 
vigor 

1.816 1.526 86 201 3 994 822

Títulos 
Nuevos 43 37 3 3 0 21 22

Títulos 
renovados 

1.276 1.085 38 153 0 735 541

FAMILIAS CON HIJOS CON DISCAPACIDAD
Títulos en 
vigor 646 506 27 111 447 199

Títulos 
Nuevos 

29 18 1 10 0 18 11

Títulos 
renovados 799 648 39 110 2 542 257

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 62



3.3 SERVEI DE JOVENTUT

Taula 64. Entitats inscrites en el Cens autonòmic d'entitats juvenils i entitats 
prestadores de serveis a la joventut, per illa i per tipologia.

TIPUS MALLORCA MENORCA EIVISSA FORMENTERA TOTAL IB
En

tit
at

s

Exclusivament juvenil 5 12 17
Associacions  i
federacions (50% joves)

22 2 24

Prestadores  de serveis  a
la joventut

64 19 83

Seccions  juvenils  d’una
més àmplia

3 12 15

No classificades 1 8 20 29
Classificació duplicada 6 6

TOTAL 95 59 20 174
Font: Servei de Joventut

Taula 65.Entitats inscrites en el Cens autonòmic d'entitats juvenils i entitats 
prestadores de serveis a la joventut, per illa i per municipi 

codi mun

Municipis de Mallorca

1 Alaró 2

3 Alcúdia

4 Algaida

5 Andratx

901 Ariany

6 Artà

7 Banyalbufar

8 Binissalem 2

9 Búger

10 Bunyola 1

11 Calvià 1

12 Campanet

13 Campos

14 Capdepera

16 Consell 1

17 Costitx

18 Deià

19 Escorca

20 Esporles 2

21 Estellencs
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22 Felanitx

25 Fornalutx

27 Inca 2

28 Lloret de Vistalegre

29 Lloseta

30 Llubí 1

31 Llucmajor 1

33 Manacor 3

34 Mancor de la Vall

35 Maria de la Salut

36 Marratxí 3

38 Montuïri

39 Muro

40 Palma de Mallorca 63

41 Petra

42 Pollença 3

43 Porreres

45 Puigpunyent 1

44 Sa Pobla 2

49 Sant Joan

51 Sant Llorenç

53 Santa Eugènia 1

55 Santa Margalida 1

56 Santa Maria del Camí 1

57 Santanyí

58 Selva 1

47 Sencelles

59 Ses Salines

60 Sineu

61 Sóller 1

62 Son Servera

63 Valldemossa

65 Vilafranca de Bonany

Altres (Barcelona i Múrcia) 2

100 Total Mallorca 93

Municipis de Menorca

2 Alaior 9

64 Castell (Es) 3

15 Ciutadella de Menorca 11

23 Ferreries 5

32 Maó 20

37 Mercadal (Es) 4

902 Migjorn Gran (Es) 2

52 Sant Lluís 4
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Altres (Gijón) 1

200 Total Menorca 59

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 13

54 Santa Eulària des Riu

48 Sant Josep de sa Talaia 1

50 Sant Joan de Labritja

46 Sant Antoni de Portmany 5

300 Total Eivissa 19

24 Formentera

400 Total Formentera 0

Altres Península 3
Font: Servei de Joventut

Taula 66. Instal·lacions juvenils inscrites en el Cens de la Xarxa d'Instal·lacions 
Juvenils de les Illes Balears, per illa i per tipologia

TIPUS MALLORCA MENORCA EIVISSA FORMENTERA TOTAL IB
Alberg 8 1 9
Casa Colònies 1 1 2
Centre Juvenil 1 1
Espai Infantil i juvenil 1 1
Campament 1 1

TOTAL 11 3 14
Font: Servei de Joventut

Taula 67. Escoles d'educació en el lleure infantil i juvenil reconegudes i inscrites en
el Cens autonòmic d'escoles d'educació en el temps lliure infantil i juvenil de les 
Illes Balears, per illa.

MALLORCA MENORCA EIVISSA FORMENTERA TOTAL IB

Escoles  d’educació
en  el  temps  lliure
infantil i juvenil

39 1

1

TOTAL 39 40

Font: Servei de Joventut

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 65



Taula 68. Relació de projectes de Balears aprovats en el marc dels programes Erasmus + Joventut i Cos Europeu de Solidaritat, per rondes

R1 2019
ERASMUS+
Referència Sol·licitant Títol ProjectStartDate ProjectEndDate Subv. Sol·licitada Subvenció concedida Tipus
2019-1-ES02-
KA105-012909

Associació  Escull
Solidari

UEP!  "Proyecto de arte
urbano por la igualdad"

17/06/2019 16/11/2019 24.091,00 20.364,00 Intercanvi
juvenil
20.364,00

CES
Referència Sol·licitant Títol ProjectStartDate ProjectEndDate Subv. Sol·licitada Subvenció concedida Tipus
2019-1-ES02-
ESC11-012870

Club  Náutico  Santa
Eulalia

Un  Mar  de
Posibilidades

01/05/2019 30/04/2020 35.649,80 15.479,00 Voluntariat

15.479,00
TOTAL RONDA 1 35.843,00
R2 2019
ERASMUS+
Referència Sol·licitant Títol ProjectStartDate ProjectEndDate Subv. Sol·licitada Subvenció concedida Tipus
2019-2-ES02-
KA105-013790

Enredats “PreYouthdices”  La
juventud  y  los
estereotipos

01/08/2019 30/11/2019 14.464 14.464,00 Intercanvi
juvenil

14.464
CES
Referència Sol·licitant Títol ProjectStartDate ProjectEndDate Subv. Sol·licitada Subvenció concedida Tipus
2019-2-ES02-
ESC11-013744

Centre  d’Estudis  de
l’Esplai

Una  Ibiza  solidaria  y
europea a través de la
educaicón no formal

01/08/2019 30/04/2019 8.672 8.672 Voluntariat

2019-2-ES02-
ESC11-013509

Lleure Actiu Open  Pollensa  Youth
area to Europe

15/12/2019 14/02/2021 9.249 9.249 Voluntariat

2019-2-ES02-
ESC11-013529

Ajuntament Sant Lluís English for kids 01/08/2019 30/11/2020 9.543 9.543 Voluntariat



2019-2-ES02-
ESC11-013551

Ajuntament Sant Lluís Vidas Compartidas 01/08/2019 30/11/2020 9.543 9.543 Voluntariat

2019-2-ES02-
ESC11-013545

Ajuntament Sant Lluís Information… 01/08/2019 30/11/2020 9.543 9.543 Voluntariat

2019-2-ES02-
ESC13-013456

GOB Menorca Voluntariado… 9.308 9.308 Voluntariat
en el país

2019-2-ES02-
ESC13-013456

GOB Menorca Voluntariado… 9.308 9.308 Voluntariat

65.166
TOTAL RONDA 2 79.630
R3 2019
ERASMUS+
Referència Sol·licitant Títol ProjectStartDate ProjectEndDate Subv. Sol·licitada Subvenció concedida Tipus
2019-3-ES02-
KA105-014268

AYUNTAMIENTO  DE
CALVIA

Arte intercultural 01/01/2020 29/04/2020 16.816 16.272,00 Intercanvi
juvenil

2019-3-ES02-
KA105-014287

Dinamica Stillness in Motion 01/02/2020 29/09/2020 16600 16.430,00 Intercanvi
juvenil

2019-3-ES02-
KA105-014526

CENTRE D'ESTUDIS DE
L'ESPLAI

Reinventando  las
oportunidades  de
aprendizaje  de  los
jóvenes en E+

08/01/2020 07/01/2021 11420 11.420,00 Mobilitat  de
treballadors
de joventut 

44.122,00
CES
Referència Sol·licitant Títol ProjectStartDate ProjectEndDate Subv. Sol·licitada Subvenció concedida Tipus
2019-3-ES02-
ESC11-014388

CENTRE D'ESTUDIS DE
L'ESPLAI

Construyendo  un
verano  solidario  en
Ibiza

01/01/2020 31/10/2020 15.576,00 15.576,00 Voluntariat
en equip

15.576,00
TOTAL RONDA 3 59.698,00

TOTAL  APROVAT
ANY 2019

175.171,00 €



Taula 69. Relació d'entitats beneficiàries de la convocatòria de subvencions per a projectes d'intervenció, de recerca i de publicacions de 
caràcter innovador en matèria de joventut corresponent a 2019

Entitat sol·licitant DNI / CIF Projecte
Modalit

at Expedient

Pressupost
acceptat

com a base
subvenció

Quantia de la
subvenció
sol·licitada

Puntuació
obtinguda

Quantia de
la subvenció

concedida
Partida

pressupostària
AJUNTAMENT DE

SANTA MARIA DEL
CAMÍ P0705600E 3, 2, 1 Acció! A CS 1/2019 A02 7.050,00 € 7.050,00 € 54,75 6.700,00 €

26501 323A01
46001 10

AJUNTAMENT DE
SELVA P0705800A 3, 2, 1 Acció! A CS 1/2019 A04 7.050,00 € 7.050,00 € 54,75 6.050,00 €

26501 323A01
46001 10

AJUNTAMENT DE
CAMPANET P0701200H 3, 2, 1 Acció! A CS 1/2019 A05 7.050,00 € 7.050,00 € 54,75 6.050,00 €

26501 323A01
46001 10

AJUNTAMENT DE
BÚGER P0700900D 3, 2, 1 Acció! A CS 1/2019 A06 7.050,00 € 7.050,00 € 54,75 6.050,00 €

26501 323A01
46001 10

AJUNTAMENT DE
BINISSALEM P0700800F Biniflix A CS 1/2019 A11 13.437,80 € 7.500,00 € 63,5 7.500,00 €

26501 323A01
46001 10

AJUNTAMENT DE
MANCOR DE LA VALL P0703400B 3, 2, 1 Acció! A CS 1/2019 A13 7.050,00 € 7.050,00 € 54,75 6.050,00 €

26501 323A01
46001 10

BEN AMICS –
ASSOCIACIÓ LGTBI

DE LES ILLES
BALEARS G07698855

Estudi sobre el risc de
suïcidi en joves LGTBI a

l'illa de Mallorca B CS 1/2019 B01 8.500,00 € 7.500,00 € 58,38 7.500,00 €
26501 323A01

48000 00

AJUNTAMENT
D'EIVISSA P0702600H

Joves conscients pel medi
ambient D CS 1/2019 D01 8.200,00 € 5.000,00 € 57,5 5.000,00 €

26501 323A01
46001 30

FUNDACIÓ DE
SOLIDARITAT
AMARANTA G84913946

Ayurveda per a l'equilibri
del cos i ment D CS 1/2019 D03 7.500,00 € 7.500,00 € 46,75 7.500,00 €

26501 323A01
48000 00

CREU ROJA
JOVENTUT Q2866001G AturaPornoSpam! D CS 1/2019 D04 9.339,04 € 7.500,00 € 73,38 7.500,00 €

26501 323A01
48000 00

Font: Servei de Joventut



4 DIRECCIÓ GENERAL DE  SERVEIS SOCIALS

4.1 SERVEI DE SERVEIS SOCIALS

Taula 70. Resum informes d'esforç d'integració 2019

FAVORABLES DESFAVORABLES NO PROCEDEIX/ARXIU* TOTAL
INFORME D'ESFORÇ 
D'INTEGRACIÓ 82 0 14 96
*ARXIU: PER NO RESPONDRE ALS REQUERIMENTS O PER TRÀMITS DE NACIONALITAT I/ O PER TRÀMITS DE 
PERMIS DE RESIDENCIA I TREBALL INICIAL 

Font:Servei de Serveis Socials

Taula 71. Informes esforç d'integració social per municipi i per sexe 2019.

codi 
mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca
1 Alaró 1 1

3 Alcúdia 1 1 2

4 Algaida 0

5 Andratx 1 1

901 Ariany 0

6 Artà 0

7 Banyalbufar 0

8 Binissalem 0

9 Búger 0

10 Bunyola 1 1

11 Calvià 1 1

12 Campanet 0

13 Campos 2 1 3

14 Capdepera 1 1

16 Consell 0

17 Costitx 0

18 Deià 0

19 Escorca 0

20 Esporles 0

21 Estellencs 0

22 Felanitx 0

25 Fornalutx 0

27 Inca 1 1 2

28 Lloret de Vistalegre 0

29 Lloseta 0

30 Llubí 0

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
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31 Llucmajor 1 1 2

33 Manacor 0

34 Mancor de la Vall 0

35 Maria de la Salut 0

36 Marratxí 0

38 Montuïri 0

39 Muro 0

40 Palma 42 15 57

41 Petra 0

42 Pollença 0

43 Porreres 0

45 Puigpunyent 0

44 Sa Pobla 0

49 Sant Joan 0

51 Sant Llorenç 0

53 Santa Eugènia 0

55 Santa Margalida 1 1

56 Santa Maria del Camí 0

57 Santanyí 0

58 Selva 0

47 Sencelles 0

59 Ses Salines 1 1

60 Sineu 0

61 Sóller 1 1

62 Son Servera 0

63 Valldemossa 0

65 Vilafranca de Bonany 2 2

NC 0

100 Total 53 23 76
Municipis de Menorca

2 Alaior 1 1

64 Castell (Es) 0

15 Ciutadella de Menorca 2 2 4

23 Ferreries 0

32 Maó 1 2 3

37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0

52 Sant Lluís 0

200 Total 4 4 8
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 3 1 4

54 Santa Eulària des Riu 1 2 3

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
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48 Sant Josep de sa Talaia 1 1

50 Sant Joan de Labritja 0

46 Sant Antoni de Portmany 3 3

300 Total 4 7 11
24 Municipi de Formentera

400 Formentera 0 1 1
Font: Servei de Serveis Socials 61 35 96

Taula 72. informes esforç d'integració per tram d'edat

DE 18 A 29 ANYS 17
DE 30 A 44 ANYS 58
DE 45 A 59 ANYS 18
MAJOR DE 60 ANYS 3
DESCONEGUT 0
Total 96
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 73. informes d'escolarització per tram d'edat

DE 18 A 29 ANYS 1
DE 30 A 44 ANYS 0
DE 45 A 59 ANYS 2
MAJOR DE 60 ANYS 0
DESCONEGUT 0
Total 3

Font: Servei de Serveis Socials

Taula 74. cursos d'integració social i cultural

Dades Nombre

1r. DEL 28/01/2019 AL 08/02/2019 16

2n DEL 18/03/2019 AL 29/03/2019 27

3r. DEL 20/05/2019 AL 31/05/2019 26

4t DEL 15/07/2019 AL 26/07/2019 19

5è DEL 16 /09/2019 AL 27/09/2019 20

6è DEL 18/11/2019 al 29/11/2019 29

Total 137

Font: Servei de Serveis Socials

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 71



Taula 75. Relació d'entitats subenvionades IRPF 2019. Capítol IV

Núm. exp. Entitat Illa Illa Illa Títol Projecte

IMPORT
CONCEDIT

PRORRATEJAT
Capítol IV (B)

2019

Col·lectiu
destinatari

Nombre
destinataris

001 Centro Mater Misericordiae Mallorca Vull ser autònom 10.895,30 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

50

004
Grupo de Educadores de Calle y

Trabajo con Menores (GREC)
Mallorca

Taller prelaborals Cuina i
Cambrer (servei per la

inserció social i laboral de
col·lectius vulnerables)

28.152,25 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

30

005
Grupo de Educadores de Calle y

Trabajo con Menores (GREC)
Mallorca

Suport escolar a la llar de
protecció de menors

4.267,09 € 03. Infància 6

006 Centro Mater Misericordiae Mallorca Mater Ocio adaptado 30.186,13 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

130

007 Centro Mater Misericordiae Mallorca

Programa MATER de
atención, valoración y
apoyo a personas con

trastornos severos de la
conducta

14.149,75 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

16

008 Asociación Siloé Mallorca Cases d'acollida Siloé 19.974,73 €
16. Malalts

terminals i/o crònics
26

009 Treball Solidari Mallorca

Programa CONFIA per a la
integració social i

económica de dones que
viuen en situació o risc
d'exclusió a Mallorca

59.100,25 € 05. Dona 126

010 Fundacion RANA Mallorca Menorca Eivissa i Prevención e intervención 57.844,07 € 15. Persones amb 6365



Formentera
frente al abuso sexual a

menores
problemes de salut

mental

011
Asociación Española contra el

cáncer (AECC)
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Atenció integral al pacient
de càncer i la seva família

84.046,19 €
16. Malalts

terminals i/o crònics
900

012
Associació de Dany Cerebral

Sobrevingut a Mallorca
(Dacesma)

Mallorca
Promoció de l'Autonomia.

Suport i acompanyament a
les famílies.

58.098,00 €
07. Persones amb

discapacitat
70

014
Grupo de Educadores de Calle y

Trabajo con Menores (GREC)
Mallorca

Programa inserció
sociolaboral a la presó de

Menorca
14.743,00 €

08. Reclusos i
exreclusos

60

015 Associació Pa i Mel Mallorca Anem a Pescar 2019-2020 24.046,28 €
18. Persones
immigrants

300

018
Fundació d'Ajuda Integral a les
persones Monti-Sion Solidària

Mallorca Aliments i Solidaritat 25.238,29 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

5300

019 Associació 3 Salut Mental Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera

Obertament Balears.
Projecte de lluita contra

l'estigma en salut mental a
Balears

27.761,80 €
15. Persones amb

problemes de salut
mental

40

020
Societat Cooperativa d'iniciativa

social i formació ocupacional
Jovent

Mallorca

Barris, un programa per a
la convivència intercultural

i la integració de la dona
immigrant

25.700,59 €
18. Persones
immigrants

100

021
Societat Cooperativa d'iniciativa

social i formació ocupacional
Jovent

Mallorca
T'acompany2: Intervenció

psicoterapèutica per a
col·lectiu vulnerables

9.058,33 € 04. Joventut 82

026 Asociación Amiticia Mallorca Escuelas estacionales 8.419,10 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

35

027 Asociación Amiticia Mallorca Ocio Dinámico 19.724,75 € 07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua

35



l

029 Asociación Amiticia Mallorca Ocio Esplai 6.013,65 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

35

030
Asociación para la rehabilitación
de accidentados cerebrales de

Baleares - REHACER 
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Información y apoyo a las
familias afectadas por

daño cerebral adquirido
4.287,77 €

07. Persones amb
discapacitat

40

034
Fundació Patronat Obrer de Sant

Josep
Mallorca Pis Tutelat 13.854,75 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

8

035
Fundació Patronat Obrer de Sant

Josep
Mallorca

Servei Domiciliari d'Atenció
als Infants

46.178,78 € 03. Infància 30

038 Metges del Món Illes Balears Mallorca Eivissa 
Obrint Portes per les
persones sense llar

21.455,92 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

150

039 Metges del Món Illes Balears Mallorca
INRED per a persones amb
drogodependència activa

en risc d'exclusió social
35.657,94 €

11. Persones amb
problemes de
drogaddicció

(alcohol i drogues)

650

040 Metges del Món Illes Balears Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera

CREANT PONTS per a
persones migrants i la

prevenció de les
mutilacions genitals

femenines

27.413,98 € 05. Dona 180

041 Metges del Món Illes Balears Mallorca Eivissa 

OBRINT CAMINS per a
persones en sutuació de

prostitució, en risc o
situació d'exclusió social

39.689,46 € 05. Dona 1500

042
Coordinadora Balear de

Persones amb Discapacitat 
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Servei d'atenció directa a
persones dins l'àmbit de la

discapacitat
11.764,46 €

07. Persones amb
discapacitat

115



044
Associació balear de persones

amb disapacitat física (ASPROM)
Mallorca

Apoyo a la vivienda
autónoma.

Acompañamiento
individualizado

30.091,79 €
07.1. Persones amb
discapacitat física

25

045
Fundació Tutelar Demà, per a
persones amb trastorn mental

greu
Mallorca

Activitats complementàries
del servei d'atenció tutelar

10.843,06 €

07.4. Persones amb
discapacitat per
malaltia mental

greu

30

046 Associació Pastoral Penitenciària Mallorca Pis d'acollida - Horabaixes 13.356,57 €
08. Reclusos i

exreclusos
360

047
Fundació Institut de Reinserció

Social (IRES)
Mallorca

Projecte d'atenció
psicològica per a la

promoció de relacions de
parella no violentes

"RelacionSanes"

16.229,82 € 05. Dona 38

049
Associació Balear d'Esclerosi

Múltiple (ABDEM)
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Orientació i suport a les
persones amb Esclerosi
Múltiple a l'habitatge i

entorn comunitari

32.051,71 €
07.1. Persones amb
discapacitat física

30

050
Associació Balear d'Esclerosi

Múltiple (ABDEM)
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Serveis de promoció a
l'autonomia personal

ReActiva-T, informació,
formació i

acompanyament a
persones amb esclerosi

múltiple i altres patologies
neurodegeneratives

49.247,88 €
07.1. Persones amb
discapacitat física

150

051 Federació Predif Illes Balears Mallorca
Sinerem - Sinergias para el

empleo
24.872,31 €

07.1. Persones amb
discapacitat física

70

052
Asociación de lesión medular y

grandes discapacidades
(ASPAYM BALEARS)

Mallorca
Said "Servicio de atención

integral domiliaria"
42.643,34 €

07.1. Persones amb
discapacitat física

40

056 Federació de persones sordes de
les Illes Balears

Mallorca Menorca Eivissa i
Formentera

Servei d'atenció a l'entorn
de les persones sordes per

a la seva integració

31.098,45 € 07.1. Persones amb
discapacitat física

300



sociofamiliar

057
Associació pro-ajuda a persones

discapacitades de Pollença
(PRODIS)

Mallorca
Inserció laboral per a

persones amb discapacitat
5.736,76 €

07. Persones amb
discapacitat

20

058
Associació Balear de Fibrosi

Quística
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Servei d'atenció integral
per a persones amb

Fibrosis Quística i familiars
11.697,12 €

07.1. Persones amb
discapacitat física

814

060 Associació Estel de Llevant Mallorca Transport Estel de Llevant 14.652,06 €

07.4. Persones amb
discapacitat per
malaltia mental

greu

90

062 Fundació Natura Parc Mallorca
Accions socials de la

Fundació Natura Parc
16.872,99 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

1200

064 Associació Amés Mallorca
Atenció psicosocial a

menors tutelats
15.281,73 € 03. Infància 160

065
Fundación de Padres de

Personas con Discapacidad
Auditiva (Fundación ASPAS)

Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera
Servei d'atenció a familíes 14.309,81 €

07.1. Persones amb
discapacitat física

45

068
Associació de lluita anti-sida de

les Illes Balears (ALAS)
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Información, Orientación y
Atención PsicoSocial para
personas afectadas por el

VIH (IOAPS-VIH)

15.603,81 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

110

069
Hermanas Oblatas del Santísimo

Redentor - Casal Petit
Mallorca Casal Petit 18.340,43 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

240

070 Fundació Pere Tarrés Mallorca

Atenció a la infància i
l'adolescència vulnerable a

través d'activitats
d'educació en el lleure

45.035,08 € 03. Infància 940

071 Fundació Pere Tarrés Mallorca
MCECC - Mallorca, la

federació de clubs d'esplai
5.800,38 € 04. Joventut 300



072 Fundació Pere Tarrés Mallorca

Centres Socioeducatius i
oberts per a infància

vulnerable: reforç educatiu
i activitats socioeducatives

durant el curs escolar

36.317,68 € 03. Infància 160

075
Associació Balear d'Infants amb

Malalties Rares (ABAIMAR)
Mallorca

Antención Integral
Abaimar

18.748,41 € 03. Infància 270

076 La Sonrisa Médica Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera
Pallassos d'Hospital a les

Illes Balears
67.211,29 € 03. Infància 26350

077 Fundació Sant Joan de Deu Mallorca
Centre d'acollida temporal
per a persones i famílies
sense llar (continuïdad)

11.681,82 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

700

078 Institución Natzaret Mallorca Espai Solidari 18.582,86 € 04. Joventut 20

079 Institución Natzaret Mallorca Educant 24.157,86 € 03. Infància 200

080 Institución Natzaret Mallorca Competències familiars 11.963,15 € 02. Família 72

083 Institución Natzaret Mallorca
Equip Suport per a joves
emancipats i extutelats

24.503,59 € 04. Joventut 36

084 Plena Inclusió Illes Balears Mallorca

Plan de apoyo a las
personas con discapacidad

de Mallorca y a sus
familiares

22.191,07 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

7937

087 Fundació Deixalles Mallorca Itineraris prelaborals 18.465,42 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

45

088 Càritas Diocesana Menorca Menorca Allotjament Digne 38.675,97 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

40

089 Càritas Diocesana Menorca Menorca
Suport a necessitats
d'urgència social del

programa d'acció de base
35.657,36 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

500



090 Càritas Diocesana Menorca Menorca
Projectes d'atenció a

infants i adolescents en
situació de vulnerabilitat

26.743,02 € 03. Infància 180

091 Càritas Diocesana Menorca Menorca
Tallers prelaborals mestral

com a eina d'inserció
sociolaboral

87.869,92 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

120

094

Casa Religiosa de Palma de la
Congregació de les germanes de
la Caritat de Sant Vicenç de Paül.

Projecte socieducatiu Naüm

Mallorca
Programa comunitari

d'atenció psicoterapèutica i
social

16.045,81 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

300

095
Federació d'Entitats d'Atenció a
la infància i adolescència Balear

(FEIAB)
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Formació per a la inserció
laboral de joves que han

tingut mesura de protecció
15.794,23 € 04. Joventut 40

096
Instituto de trabajo social y
servicios sociales (INTRESS)

Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera

Centres residencials per a
menors en situació de risc,

Illa y Bellamar
99.996,25 € 04. Joventut 20

097
Associació Balear d'usuaris de

salut mental i familiars "La
nostra veu"

Mallorca RECYEMP 8.725,82 €

07.4. Persones amb
discapacitat per
malaltia mental

greu

40

098
Associació de pares de nins amb

càncer de les Illes Balears
(ASPANOB)

Mallorca

Programa d'atenció
integral pels nins i nines
amb càncer i les seves

famílies.

15.032,59 €
16. Malalts

terminals i/o crònics
994

100
Asociación para la lucha contra

las enfermedades del Riñón
(ALCER ILLES BALEARS)

Mallorca Eivissa

Servicios de atención al
paciente con ERC

(Enfermedad Renal
Crónica) y sensibilización

social

5.727,82 €
16. Malalts

terminals i/o crònics
500

101
Fundación ASPACE Baleares

(Asociación de parálisis cerebral
de Baleares) 

Mallorca
Intervenció i suport a
famílies des del Servei
d'Atenció Primerenca

10.101,49 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

300

102 Fundación ASPACE Baleares Mallorca Oci integrador per a 28.151,58 € 07.2. Persones amb 150



(Asociación de parálisis cerebral
de Baleares) 

persones amb discapacitat
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

103
Fundación ASPACE Baleares

(Asociación de parálisis cerebral
de Baleares) 

Mallorca

Suport funcionament
Embat (Servei de promoció
de la autonomía personal i

prevenció situació de
dependència)

11.389,37 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

100

104
Fundación ASPACE Baleares

(Asociación de parálisis cerebral
de Baleares) 

Mallorca
Suport i desenvolupament

del servei de tutela
4.304,59 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

50

107
Asociación de padres de niños y
adolescentes discapacitados de
Ibiza y Formentera (ASPANADIF)

Eivissa Formentera
Inclusión sociolaboral para
personas con discapacidad

21.155,79 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

30

109
Asociación de personas con
Diabetes de les Illes Balears

(ADIBA)
Mallorca

Atención psicosocial de
personas con diabetes y su

integración en las Illes
Balears

8.937,23 €
16. Malalts

terminals i/o crònics
380

110 Fundación Aldaba Mallorca Pis d'acollida: Trobada 8.090,95 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

4

114 Creu Roja Illes Balears Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera

Recolzament familiar i
comunitari a persones

amb malalties cròniques i
deteriorament cognitiu

67.748,31 €
16. Malalts

terminals i/o crònics
850

116 Creu Roja Illes Balears Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera

Resposta integral contra la
discriminació i les

violències masclistes
16.901,79 € 05. Dona 1850

117 Creu Roja Illes Balears Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera
Benestar Familiar 38.462,91 € 02. Família 175

118 Creu Roja Illes Balears Mallorca Menorca Eivissa i
Formentera

Promoció del benestar
personal a gent gran i

72.154,72 € 06. Persones majors 5400



infància hospitalitzada en
situació de vulnerabilitat

119
Fundación Síndrome de Down

de las Islas Baleares
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Programa de atención
integral

17.222,09 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

97

120
Ben Amics Associació LGTBI de

les Illes Balears
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Red educa, "Diversitat per
Transformar"

14.303,36 € 04. Joventut 1540

123 Càritas diocesana de Mallorca Mallorca Labora 28.620,22 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

35

124 Càritas diocesana de Mallorca Mallorca Distribució d'aliments 40.171,13 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

800

125 Càritas diocesana de Mallorca Mallorca Vincles 100.227,37 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

1000

126 Càritas diocesana de Mallorca Mallorca Camins 16.625,95 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

620

127
Asociación de personas mayores

y familiares Solidaridad
Intergeneracional

Mallorca Menorca

Servicios de atención social
de proximidad para el

medio rural de Baleares:
Personas mayores,

dependientes, familias

18.273,56 € 06. Persones majors 1225

128 Fundació Projecte Home Balears Mallorca
Intervenció terapèutica en

Projecte Home Balears
100.227,37 €

11. Persones amb
problemes de
drogaddicció

(alcohol i drogues)

115

129 Fundació Projecte Jove Mallorca Programa integral de
tractament d'addiccions

50.807,66 € 11. Persones amb
problemes de

151



per a menors de 23 anys
drogaddicció

(alcohol i drogues)

130 Ajuda en Acció Mallorca

Viu el Barri 2019/20: oci de
qualitat per a la generació

de cohesió social y
convivència en la diversitat

entre infants, joves i
famílies de Son Gotleu i

Nou Llevant (Palma)

31.624,67 € 03. Infància 645

131 Ajuda en Acció Mallorca

Connecta't al barri
2019/20: promovent en

comunitat la salut,
l'ocupació i les xarxes de

suport mutu a Son Gotleu i
Nou Llevant (Palma)

32.327,70 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

413

132
Espiral prestadora de serveis a la
infància i a la Joventut (ESPIRAL)

Mallorca
Programa obert - Atenció

infància i família
29.078,80 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

410

134
Associació de mares de
discapacitats de Balears

(AMADIBA)
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Te ayudamos a diseñar tu
vida:programa de apoyo
integral a las familias de

personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo

97.869,08 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

2000

137 Fundación Tutelar Cian Mallorca Menorca
Eivissa i

Formentera

Acompañando el día a día
de las personas de la

Fundación Tutelar Cian
48.865,71 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

150

138
Plataforma Sociosanitaria de las

Pitiusas
Eivissa i

Formentera

Programa d'activitats
compensadores per la

inclusió de la discapacitat
16.537,40 €

07. Persones amb
discapacitat

200

140
Fundación Diagrama

Intervención Psicosocial
Mallorca Eivissa

Programa de prevención
de violencia intrafamiliar

32.894,66 € 02. Família 200

141 Fundación Diagrama
Intervención Psicosocial

Mallorca Eivissa Programa de prevención
de la violencia de género

29.481,13 € 04. Joventut 100



en la adolescencia: Mejor
Iguales

142
Fundación Diagrama

Intervención Psicosocial
Mallorca Eivissa

Programa de prevención
del ciberacoso en

adolescentes: PonteAlerta
30.256,95 € 04. Joventut 100

143
Fundación Diagrama

Intervención Psicosocial
Mallorca

Programa de intervención
para hijos e hijas de
mujeres víctimas de
violencia de género 

24.816,22 € 03. Infància 100

146
Associació d'Esclerosi Múltiple

Illa de Menorca (AEMIM)
Menorca

Projecte integral
d'accessibilitat: Menorca

accessible (4ª fase)
23.127,14 €

07.1. Persones amb
discapacitat física

50

147
Asociación de familiares de

enfermos mentales de Menorca
(AFEM)

Menorca

Projecte de tallers de
psicoeducació per abordar
la problemàtica derivada

de la malaltia mental
(Escola de Famílies - Ajuda

Mútua)

6.063,49 €

07.4. Persones amb
discapacitat per
malaltia mental

greu

30

149
Asociación de personas con

necesidades especiales de Ibiza
y Formentera (APNEEF)

Eivissa Formentera

Tratamiento,
(re)habilitación y

prevención para niños,
niñas y jóvenes con

necesidades especiales de
la isla de Eivissa

6.429,88 €
07. Persones amb

discapacitat
88

151
Asociación Pitiusa de Familiares
de enfermos mentales (APFEM)

Eivissa Formentera
Cuidando a la persona que

me cuida
55.213,63 €

07.4. Persones amb
discapacitat per
malaltia mental

greu

210

152
Asociación Pitiusa de Familiares
de enfermos mentales (APFEM)

Eivissa Formentera Viviendo con esperanza 17.536,29 €

07.4. Persones amb
discapacitat per
malaltia mental

greu

39

155 Cáritas Diocesana de Ibiza Eivissa
Betania,un barrio de

colores
49.524,11 €

18. Persones
immigrants

250

156 Cáritas Diocesana de Ibiza Eivissa Orientación e 15.470,39 € 17. Persones en risc 400



intermediación laboral
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

157 Cáritas Diocesana de Ibiza Eivissa Formentera Urgencia Social 42.590,74 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

1500

158 Cáritas Diocesana de Ibiza Eivissa
Talleres de inserción

sociolaboral
84.049,49 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

80

159 Fundació Pagesos Solidaris Mallorca Menorca

Acogida e integración de
temporeros/as

inmigrantes durante la
campaña agraria

10.753,81 €
18. Persones
immigrants

400

163
Asociación de Esclerosis Múlitple

de Ibiza y Formentera (AEMIF)
Eivissa

Rehabilitación física para
afectados de esclerosis y/o

otras enfermedades
neurodegenerativas

22.984,10 €
07.1. Persones amb
discapacitat física

60

164
Asociación para el estudio de

promoción del Bienestar Social
(PROBENS)

Mallorca
Espai Solidari per a la

integració
20.003,30 € 03. Infància 150

165
Plataforma voluntariat Illes

Balears
Mallorca Menorca

Eivissa i
Formentera

Voluntariat com eina de
cohesió social

3.077,30 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

590

166
Associació de Familiars i Amics

de malalts d'Alzheimer del terme
municipal de Pollença (AFAMA)

Mallorca
Teràpia psicològica
individual i grupal

6.305,08 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

96

168
Asociación de Familiares de

enfermos de Alzheimer de Ibiza
y Formentera (AFAEF)

Eivissa

Atención terapéutica
integral a las personas

afectadas por la
enfermedad de Alzheimer
y sus familias cuidadoras

3.891,18 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

15



169
Asociación de Familiares de

enfermos de Alzheimer de Ibiza
y Formentera (AFAEF)

Eivissa

Atención asistencial para
personas afectadas por la
enfermedad de Alzheimer

y sus familias

3.169,55 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

30

172 AMADIP. Esment Fundació Mallorca

Programa de ayudas
económicas individuales
para cubrir necesidades
básicas de personas con

discapacidad en situación
de riesgo de pobreza o

exclusión social

87.256,77 €

07.2. Persones amb
discapacitat

psíquica/intel·lectua
l

100

176
Fundació per a la Formació i la

Recerca
Mallorca

Servei d'educació social
per tasques

socioeducatives amb
infants i joves a la unitat de

treball social de Sa Coma

8.246,88 €

17. Persones en risc
d'exclusió o altres

situacions de
necessitat

320

Total 3.258.902,54 €

Font: Servei de Serveis Socials

Taula 76. Relació d'entitats subvencionades i imports sol·licitats a la convocatòria de subvencions destinades a entitats privades sense ànim 
de lucre que desenvolupen serveis i programes d’atenció social, d’orientació, de valoració i d’integració per al foment de la inclusió social i 
serveis d’atenció social adreçats a persones i famílies en risc d’exclusió social mitjançant programes dirigits a cobrir necessitats bàsiques 
2018-2019

ENTITAT NOM PROJECTE IMPORT
PROJECTE

SOL·LICITAT

1 Assoc. Pastoral Penitenciaria Pis d'acollida-permisos penitenciaris i emancipació 151.750,00 107.789,25
2 Caritas Mallorca Acció de Base 591.000,00 250.000,00
3 Caritas Menorca Per a la inclusió social a Càritas Menorca 282.282,65 250.000,00
4 Grec Intervenció socioeducativa amb joves del centre penitenciari 65.240,00 22.240,00
5 Creu Roja SEAP. Servei d'Atenció Urgent a les Necessitats 277.176,16 250.000,00
6 Espiral FORO. Formació i orientació laboral 95.525,70 55.425,70
7 Fundació Canònica Hombre libre Segona oportunitat. Rehabilitació i Reinserció social per a reclusos i ex- 91.430,63 84.266,63



reclusos
8 Fundació Deixalles Per a la inclusió 560.281,00 250.000,00
9 Fundació Projecte Jove Horabaixa, servei integral ambulatori a Mallorca, Menorca i Eivissa 301.249,13 250.000,00
10 Institució Natzaret Palma Accions de suport a centres residencials 449.400,00 250.000,00

11 Hnas. Sant Vicent Paül. Naüm.
programa pel foment de la inclusió educativa, formativa i laboral de la 
població especialment vulnerable i en risc d'exclusió social i/o conflicte social. 290.740,33 197.487,16

12 IRES Atenció a famílies amb menors a càrrec en situació de vulnerabilitat 293.988,70 123.387,66

13 Metges del Món
Obrint camins es tracta d'un programa dirigit a persones en situació de 
prostitució 485.549,49 197.229,59

14 Pa i Mel Anem a pescar 2017-2018 103.500,00 83.282,09
15 Fundació Aldaba Centre d'Atenció Diürna Aldaba Integra 32.178,17 32.178,17
16 Càritas Eivissa Tallers d'inseció sociolaboral 668.641,98 250.000,00
17 Probens Probens t'acompanya 114.000,00 81.000,00

18 Fundació per a la formació i recerca
Serveis de formació i capacitació a la inserció sociolaboral de col·lectius 
vulnerables 238.391,83 68.312,97

19 Alas Informació, orientació i atenció psicosocial a persones afectades per VIH 67.597,51 48.033,66

20 Ben Amics
Serveis d'atenció i assessorament per a lesbianes, gays, transexuals i 
bisesuals (SASS) 16.121,17 16.121,17

21 Aspace Baleares Suport al desenvolupament afectiu sexual dels usuaris del CD d'Aspace 172.966,68 116.406,68
22 Plataforma sociosanitària Pitiusses Serveis i treballs d'atenció sociosanitària 196.328,42 95.315,41
23 Associació Amiticia ¡A tiempo! 242.619,14 242.619,14

24 Prodis
Programa d'inserció laboral per a persones amb discapacitat facem realitat la 
inclusió 22.936,19 22.936,19

25 Aemif
Treball social com a suport a les persones afectades per l'Escleròsi Múltiple i/o
altres malalties neurodegeneratives 52.200,00 46.980,00

26 Abas oc Projecte d'oci i temps lliure per a persones amb deficiències sensorials 6.268,00 5.108,00
TOTAL 5.869.362,88 3.396.119,47

Font: Servei de Planificació Social



Taula 77. Estadístiques Casal, 2019. Recompte d'usuaris

PER SEXE:

DONES 125 118 144 137 179 113 105 151 188 147 93

HOMES 285 289 240 193 164 115 178 209 146 200 115

410 407 384 330 343 228 283 0 360 334 347 208

PER TRAM D'EDAT

gen.-19 febr.-19 març-19
abr.-

19 maig-19 juny-19 jul.-19 ag.-19 set.-19 oct.-19 nov.-19 des.-19

DE 5 A 17 ANYS 2 2 2 4 2 1 3 5 5 0 0

DE 18 A 29 ANYS 59 84 108 65 59 24 44 36 43 43 17

DE 30 A 44 ANYS 164 157 129 121 149 102 106 152 123 155 99

DE 45 A 59 ANYS 106 104 107 111 92 80 111 143 134 135 80

MAJOR DE 60 ANYS 79 60 38 29 41 21 19 24 29 14 12

410 407 384 330 343 228 283 0 360 334 347 208

PER NACIONALITAT

gen.-19 febr.-19 març-19
abr.-

19 maig-19 juny-19 jul.-19 ag.-19 set.-19 oct.-19 nov.-19 des.-19

Uruguaiana 51 33 12 9 12 2 3 6 4 3 2

Hispà-equatoriana 45 42 36 35 22 22 14 22 23 5 5

Espanyola 35 23 28 20 19 15 49 71 53 59 16

Senegalesa 30 69 32 17 11 11 10 15 17 40 18

Nigeriana 23 28 17 13 14 6 9 3 7 12 9

Marroquina 23 15 22 15 33 35 23 45 28 24 20

Colombiana 20 19 13 17 33 19 31 29 27 26 26

Boliviana 20 9 18 30 21 17 19 29 15 15 20



Índia 13 31 38 29 19 22 18 20 12 37 18

Equatoriana 11 13 17 5 8 6 15 13 36 8 6

SUBTOTAL 271 282 233 190 192 155 191 0 253 222 229 140

Altres paisos 139 125 151 140 151 73 92 0 107 112 118 68

TOTAL 410 407 384 330 343 228 283 0 360 334 347 208

PER ACTIVITATS

gen.-19 febr.-19 març-19
abr.-

19 maig-19 juny-19 jul.-19 ag.-19 set.-19 oct.-19 nov.-19 des.-19

SALA D'ORDINADORS 116 130 109 107 106 74 127 147 119 99 28

ZONA WI-FI 56 50 26 12 19 7 16 13 15 26 21

CURSOS 241 305 494 211 489 108 161 202 50 305 36

REUNIONS DEPATX 
ASSOCIACIONS 145 400 290 131 214 111 152 114 104 97 101

CONSOLATS 86 386 254 0 81 250 68 27 121 17 8

EVENTS (SA-SJ) 124 375 168 126 156 125 66 153 138 140 96

PASANTES 238 227 249 267 218 147 140 200 200 222 159

SERVEI REPROGRAFIA 10 6 0 17 30 13 28 4 0 8 1

SUPORT INFORMÀTIC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1016 1.879 1.590 871 1.313 835 758 0 860 747 914 450

Font: Servei de Serveis Socials



Taula 78. Relació de Consolats que han emprat el Casal durant el 2019

Consolat Actuació Data Assistents
CONSULADO GENERAL DE 
PORTUGAL EN BARCELONA

Tasques consulars GENER 51

CONSULADO GENERAL DEL 
ECUADOR EN PALMA

Tasques consulars GENER 35

A.YAPO/CONSULADO 
SENEGAL

Tasques consulars FEBRER 432

CONSULADO GENERAL DEL 
ECUADOR EN PALMA

Tasques consulars FEBRER 37

CONSULADO GENERAL DE 
PARAGUAY EN BARCELONA

Tasques consulars FEBRER 90

A.YAPO/CONSULADO 
SENEGAL

Tasques consulars MARÇ 132

CONSULADO GENERAL DEL 
ECUADOR EN PALMA

Tasques consulars MARÇ 40

CONSULADO GENERAL DE 
BRASIL EN BARCELONA 

Tasques consulars MARÇ 212

CONSULADO DEL ECUADOR 
EN MALLORCA

Conferència respecte a temes
d'interès de la comunitat

equatoriana a Palma
MAIG 45

CONSULADO DE KENIA Tasques consulars MAIG 27
CONSULADO GENERAL DE 
PORTUGAL EN BARCELONA

Tasques consulars JUNY No quantificat

CONSULADO GENERAL DE 
UCRANIA EN BARCELONA

Tasques consulars JUNY No quantificat

CONSULADO DE ECUADOR 
EN MALLORCA 

Conferència respecte a temes
d'interès de la comunitat

equatoriana a Palma
JUNY No quantificat

CONSULADO GENERAL DE 
BRASIL EN BARCELONA 

Tasques consulars JULIOL No quantificat

CONSULADO DE BOLIVIA
Lliurament diplomes

participants cursos formació
tècnica organizat pel consolat.

JULIOL No quantificat

CONSULADO DEL ECUADOR 
EN MALLORCA

Conferència respecte a temes
d'interès de la comunitat

equatoriana a Palma
SETEMBRE No quantificat

CONSULADO DE POLONIA
Reunió personal consular

preparació eleccions
SETEMBRE No quantificat

CONSULADO DE PARAGUAY Tasques consulars OCTUBRE No quantificat
CONSULADO SENEGAL Tasques consulars OCTUBRE AJORNAT
CONSULADO GENERAL DE LA
REP. DE POLONIA EN 

ELECCIONS GENERALS NOVEMBRE DERIVAT
CENTRE

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 88



BARCELONA ESCOLAR

CONSULADO DEL ECUADOR 
EN MALLORCA

Conferència respecte a temes
d'interès de la comunitat

equatoriana a Palma
DESEMBRE 17

CONSULADO DEL ECUADOR 
EN MALLORCA

Conferència respecte a temes
d'interès de la comunitat

equatoriana a Palma
DESEMBRE 21

Font: Servei de Serveis Socials

Taula 79. Emissió de certificats de circumstàncies especials 2019, per a sol·licitar el
Bo Social elèctric 2019, per sexe i municipi.

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca 0

1 Alaró 2 2 4

3 Alcúdia 5 3 8

4 Algaida 3 2 5

5 Andratx 3 0 3

901 Ariany 0 0 0

6 Artà 0 1 1

7 Banyalbufar 2 2 4

8 Binissalem 2 1 3

9 Búger 1 0 1

10 Bunyola 1 2 3

11 Calvià 13 13 26

12 Campanet 1 0 1

13 Campos 1 1 2

14 Capdepera 2 5 7

16 Consell 2 0 2

17 Costitx 0 1 1

18 Deià 0 0 0

19 Escorca 0 0 0

20 Esporles 2 0 2

21 Estellencs 1 0 1

22 Felanitx 7 7 14

25 Fornalutx 0 0 0

27 Inca 16 10 26

28 Lloret de Vistalegre 0 1 1

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 89



29 Lloseta 0 1 1

30 Llubí 0 1 1

31 Llucmajor 1 4 5

33 Manacor 7 11 18

34 Mancor de la Vall 0 0 0

35 Maria de la Salut 3 1 4

36 Marratxí 9 12 21

38 Montuïri 0 1 1

39 Muro 4 3 7

40 Palma 91 59 150

41 Petra 0 0 0

42 Pollença 0 0 0

43 Porreres 0 0 0

45 Puigpunyent 2 3 5

44 Sa Pobla 2 1 3

49 Sant Joan 1 0 1

51 Sant Llorenç 1 0 1

53 Santa Eugènia 0 0 0

55 Santa Margalida 0 0 0

56 Santa Maria del Camí 1 0 1

57 Santanyí 0 1 1

58 Selva 0 0 0

47 Sencelles 0 0 0

59 Ses Salines 0 1 1

60 Sineu 2 0 2

61 Sóller 0 0 0

62 Son Servera 0 0 0

63 Valldemossa 0 0 0

65 Vilafranca de Bonany 1 2 3

NC 417 354 771

100 Total 606 506 1.112

Municipis de Menorca 0

2 Alaior 2 1 3

64 Castell (Es) 1 1 2

15 Ciutadella de Menorca 6 3 9
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23 Ferreries 2 1 3

32 Maó 8 5 13

37 Mercadal (Es) 0 1 1

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0

52 Sant Lluís 1 1 2

200 Total 20 13 33

Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 5 9 14

54 Santa Eulària des Riu 1 1 2

48 Sant Josep de sa Talaia 2 2 4

50 Sant Joan de Labritja 0 0 0

46 Sant Antoni de Portmany 3 0 3

300 Total 11 12 23

24 Municipi de Formentera 0 1 1

400 Formentera 0 1 1

Totals 637 532 1.169
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 80. Punts d’expedició dels certificat

PUNT D'EXPEDICIÓ DEL CERTIFICAT Número Percentatge
Emès des del Servei de Serveis Socials 136 11,63
Emès des dels Punts d'atenció Ciutadà Plça. Drassana 96 8,21
Emès des dels Punts d'atenció Ciutadà DGADepedència 399 34,13
Emès des del Centre Base Palma 80 6,84
Emès des del Centre Base Menorca 135 11,55
Emès des del Centre Base Eivissa 95 8,13
Emès des dels Punts d'atenció Ciutadà Inca 144 12,32
Emès des dels Punts d'atenció Ciutadà Manacor 84 7,19
Total 1169 100,00
Font: Servei de Serveis Socials

Taula 81. Resolució i/o desestimació de sol·licituds d’emissió de certificats

FAVORABLES PERCENTATGE

1.156 99 %

NO PROCEDEIX PERCENTATGE
13 1 %

Font: Servei de Serveis Socials
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Taula 82. percentatge d’emissió de certificacions entre homes i dones

DONES PERCENTATGE
630 54 %

HOMES PERCENTATGE
539 46 %

Font: Servei de Serveis Socials

4.2 SERVEI DE RENDA SOCIAL

Taula 83. Estat de les sol·licituds de la Renda Social Garantida (RESOGA) per sexe. 
Desembre 2019

Estimatòries Suspeses Denegatòries En tràmit Baixes

Altres
(duplicats

…) TOTAL
D 5259 1135 5825 746 225 28 13218

H 3201 595 2566 431 140 38 6971
Total 8460 1730 8391 1177 365 66 20189

Font: Servei de Planificació Social

Taula 84. Persones perceptores i persones beneficiàries de la Renda Social 
Garantida (RESOGA) segons municipi de residència. Desembre 2019

Municipis de Mallorca
Total

Persones perceptores
Persones

Beneficiariàries
Alaró 25 39
Alcúdia 69 83
Algaida 42 44
Andratx 42 45
Ariany 4 4
Artà 33 41
Banyalbufar 2 4
Binissalem 55 74
Búger 6 6
Bunyola 16 25
Calvià 183 201
Campanet 15 23
Campos 45 69
Capdepera 29 33
Consell 17 17
Costitx 10 14
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Deià 1 1
Escorca 1 1
Esporles 16 20
Estellencs 1 3
Felanitx 71 144
Fornalutx 2 4
Inca 297 470
Lloret de Vistalegre 14 18
Lloseta 46 68
Llubí 14 28
Llucmajor 208 314
Manacor 204 330
Mancor de la Vall 7 16
Maria de la Salut 14 24
Marratxí 160 222
Montuïri 19 36
Muro 31 55
Palma de Mallorca 4992 7850
Petra 19 29
Pollença 47 52
Porreres 33 54
Pobla (Sa) 100 150
Puigpunyent 7 12
Sencelles 20 31
Sant Joan 5 5
Sant Llorenç des Cardassar 19 24
Santa Margalida 62 99
Santa Maria del Camí 42 49
Santanyí 31 46
Selva 17 20
Salines (Ses) 17 25
Sineu 26 37
Sóller 63 66
Son Servera 25 32
Valldemossa 5 5
Vilafranca de Bonany 12 31
Santa Eugènia 8 10
Total 7249 11103

Municipis de Menorca
Total

Persones perceptores
Persones

Beneficiariàries
Alaior 31 37
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Ciutadella de Menorca 141 183
Ferreries 8 14
Maó 201 263
Mercadal (Es) 10 10
Sant Lluís 27 34
Castell (Es) 55 65
Migjorn Gran 2 2
Total 475 608

Municipis de Eivissa
Total

Persones perceptores
Persones

Beneficiariàries
Eivissa 325 376
Sant Antoni de Portmany 126 154
Sant Josep 86 92
Sant Joan de Labritja 33 40
Santa Eulària des Riu 128 150
Total 698 812

Municipis de Formentera
Total

Persones perceptores
Persones

Beneficiariàries
Formentera 38 40
Total 38 40
Total Illes 8460 12563
Font: Servei de Planificació Social

Taula 85. Sol·licituds de la Renda Social Garantida (RESOGA) per illes segons estat 
de l’expedient. Desembre 2019

Estimatòries Suspeses Denegatòries
En

tràmit Baixes

Altres:
duplica

ts Total
Mallorca 7250 1524 7553 1020 312 60 17719
Menorca 475 95 525 71 25 1 1192
Eivissa 698 109 285 80 28 5 1205
Formentera 37 2 28 6 0 0 73

8460 1730 8391 1177 365 66 20189
Font: Servei de Planificació Social

Taula 86. Titulars de la Renda Social Garantida (RESOGA) segons sexe, grup d’edat 
i illa. Desembre 2019

Menys 25 25 a 34 35 a 44 45 a 54 55 a 64 65 i més

D Mallorca 94 312 519 717 727 2209 4578

Menorca 5 8 40 53 48 132 286

Eivissa 4 20 33 48 43 229 377
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Formentera 0 1 1 3 2 11 18
103 341 593 821 820 2581 5259

H

Mallorca 64 179 276 562 491 1100 2672
Menorca 0 5 26 43 53 62 189
Eivissa 2 15 31 58 55 160 321
Formentera 1 0 1 1 4 12 19

67 199 334 664 603 1334 3201

Total

Mallorca 158 491 795 1279 1218 3309 7250
Menorca 5 13 66 96 101 194 475
Eivissa 6 35 64 106 98 389 698
Formentera 1 1 2 4 6 23 37

170 540 927 1485 1423 3915 8460
Font: Servei de Planificació Social

Taula 87. Import nòmina mensual, 2019

Mes Import Nòmina
Gener 2019 1.811.815,67
Febrer 2020 1.744.808,38
Març 2019 1.885.936,63
Abril 2019 1.912.102,23
Maig 2019 1.912.092,56
Juny 2019 1.955.047,62
Juliol 2019 1.829.782,41
Agost 2019 1.880.047,85
Setembre 2019 1.955.070,76
Octubre 2019 1.922.231,31
Novembre 2019 1.930.539,89
Desembre 2019 1.955.431,98
Despesa excutada 2019 22.694.907,29
Font: Servei de Planificació Social

4.3 SERVEI DE PRESTACIONS SOCIALS

Taula 88. Prestacions de la Llei d’integració social de les persones amb 
discapacitat (LISMI) per sexe (2019)

codi mun Dones Homes Total Quantia 
Municipis de Mallorca

1 Alaró 0
3 Alcúdia 0
4 Algaida 1 1,00 € 2098,04

5 Andratx 0,00 €
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901 Ariany 0,00 €
6 Artà 1 1,00 € 2098,04
7 Banyalbufar 0,00 €
8 Binissalem 0,00 €
9 Búger 0,00 €

10 Bunyola 1 1,00 € 2098,04
11 Calvià 1 1,00 € 2098,04
12 Campanet 0,00 €
13 Campos 1 1,00 € 2916,34
14 Capdepera 0,00 €
16 Consell 1 1,00 € 2098,04
17 Costitx 0,00 €
18 Deià 0,00 €
19 Escorca 0,00 €
20 Esporles 0,00 €
21 Estellencs 0,00 €
22 Felanitx 2 2,00 € 5776,04
25 Fornalutx 0,00 €
27 Inca 7 7,00 € 14686,28
28 Lloret de Vistalegre 0,00 €
29 Lloseta 3 3,00 € 6512,98
30 Llubí 0,00 €
31 Llucmajor 0,00 €
33 Manacor 1 1,00 € 1348,74
34 Mancor de la Vall 0,00 €
35 Maria de la Salut 0,00 €
36 Marratxí 2 2,00 € 5121,78
38 Montuïri 1 1,00 € 2098,04
39 Muro 1 1,00 € 599,44
40 Palma 38 1 39,00 € 75169,1
41 Petra 0,00 €
42 Pollença 0,00 €
43 Porreres 0,00 €
45 Puigpunyent 0,00 €
44 Sa Pobla 1 1,00 € 2098,04
49 Sant Joan 2 2,00 € 4196,08
51 Sant Llorenç 0,00 €
53 Santa Eugènia 1 1,00 € 2098,04
55 Santa Margalida 1 1,00 € 2098,04

56 Santa Maria del Camí 0,00 €
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57 Santanyí 0,00 €
58 Selva 0,00 €
47 Sencelles 0,00 €
59 Ses Salines 0,00 €
60 Sineu 0,00 €
61 Sóller 3 3,00 € 6662,84
62 Son Servera 1 1,00 € 2098,04
63 Valldemossa 0,00 €
65 Vilafranca de Bonany 0,00 €

NC 0,00 €
100 Subtotal 1 67 4 71,00 € 143970,02

Municipis de Menorca 0,00 €
2 Alaior 0,00 €

64 Castell (Es) 0,00 €
15 Ciutadella de Menorca 1 1,00 € 2098,04
23 Ferreries 0,00 €
32 Maó 0,00 €
37 Mercadal (Es) 0,00 €

902 Migjorn Gran (Es) 0,00 €
52 Sant Lluís 0,00 €

200 Subtotal 2 1 0 1,00 € 2098,04
Municipis d'Eivissa 0,00 €

26 Eivissa 2 2,00 € 5014,38
54 Santa Eulària des Riu 1 1,00 € 2098,04
48 Sant Josep de sa Talaia 0,00 €
50 Sant Joan de Labritja 0,00 €
46 Sant Antoni de Portmany 1 1,00 € 2098,04

300 Subtotal 3 4 0 4,00 € 9210,46
24 Municipi de Formentera 0,00 €

400 Formentera 0 0 0,00 € 0
TOTAL 76,00 € 155278,52

Font: Aplicació informàtica de LISMI (Servei de Prestacions Socials)

Taula 89. Prestacions del Fons d'ssistència Social per sexe

codi mun Dones Homes Total Quantia 

Municipis de Mallorca

1 Alaró

3 Alcúdia

4 Algaida
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5 Andratx

901 Ariany

6 Artà

7 Banyalbufar

8 Binissalem

9 Búger

10 Bunyola

11 Calvià

12 Campanet

13 Campos

14 Capdepera

16 Consell

17 Costitx

18 Deià

19 Escorca

20 Esporles

21 Estellencs

22 Felanitx

25 Fornalutx

27 Inca

28 Lloret de Vistalegre

29 Lloseta

30 Llubí

31 Llucmajor

33 Manacor

34 Mancor de la Vall

35 Maria de la Salut

36 Marratxí

38 Montuïri

39 Muro

40 Palma

41 Petra

42 Pollença

43 Porreres

45 Puigpunyent
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44 Sa Pobla

49 Sant Joan

51 Sant Llorenç

53 Santa Eugènia

55 Santa Margalida 1 1198,88

56 Santa Maria del Camí

57 Santanyí

58 Selva

47 Sencelles

59 Ses Salines

60 Sineu

61 Sóller

62 Son Servera

63 Valldemossa

65 Vilafranca de Bonany

NC

100 Subtotal 1 0 1 1 € 1198,88

Municipis de Menorca

2 Alaior

64 Castell (Es)

15 Ciutadella de Menorca

23 Ferreries

32 Maó

37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)

52 Sant Lluís

200 Subtotal 2 0 0 0

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa

54 Santa Eulària des Riu

48 Sant Josep de sa Talaia

50 Sant Joan de Labritja

46 Sant Antoni de Portmany

300 Subtotal 3 0 0 0 € 0

24 Municipi de Formentera 1 0,01
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400 Formentera 0 1 1 € 1049,02

Total 2247,9

Font: Servei de Prestacions Socials

Taula 90. Prestació de complement de lloguer (2019)

codi mun Dones Homes Total Quantia total
Municipis de Mallorca

1 Alaró 0 0 0 0 €
3 Alcúdia 2 4 6 3.150 €
4 Algaida 0 3 3 1.575 €
5 Andratx 1 0 1 525 €

901 Ariany 1 0 1 525 €
6 Artà 0 3 3 1.575 €
7 Banyalbufar 0 0 0 0 €
8 Binissalem 1 3 4 2.100 €
9 Búger 0 0 0 0 €

10 Bunyola 0 2 2 1.050 €
11 Calvià 7 10 17 8.925 €
12 Campanet 0 0 0 0 €
13 Campos 2 1 3 1.575 €
14 Capdepera 1 1 2 1.050 €
16 Consell 0 1 1 525 €
17 Costitx 1 0 1 525 €
18 Deià 0 0 0 0 €
19 Escorca 0 0 0 0 €
20 Esporles 0 0 0 0 €
21 Estellencs 0 0 0 0 €
22 Felanitx 1 3 4 2.100 €
25 Fornalutx 0 0 0 0 €
27 Inca 13 23 36 18.900 €
28 Lloret de Vistalegre 1 1 2 1.050 €
29 Lloseta 2 0 2 1.050 €
30 Llubí 0 0 0 0 €
31 Llucmajor 5 14 19 9.975 €
33 Manacor 8 14 22 11.550 €
34 Mancor de la Vall 0 0 0 0 €
35 Maria de la Salut 2 0 2 1.050 €
36 Marratxí 1 2 3 1.575 €
38 Montuïri 2 0 2 1.050 €
39 Muro 0 0 0 0 €
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40 Palma 142 351 493 258.825 €
41 Petra 1 0 1 525 €
42 Pollença 0 1 1 525 €
43 Porreres 2 0 2 1.050 €
45 Puigpunyent 0 0 0 0 €
44 Sa Pobla 5 1 6 3.150 €
49 Sant Joan 1 0 1 525 €
51 Sant Llorenç 0 0 0 0 €
53 Santa Eugènia 0 0 0 0 €
55 Santa Margalida 2 3 5 2.625 €
56 Santa Maria del Camí 1 5 6 3.150 €
57 Santanyí 1 2 3 1.575 €
58 Selva 0 0 0 0 €
47 Sencelles 2 0 2 1.050 €
59 Ses Salines 0 0 0 0 €
60 Sineu 1 2 3 1.575 €
61 Sóller 2 0 2 1.050 €
62 Son Servera 2 0 2 1.050 €
63 Valldemossa 0 0 0 0 €
65 Vilafranca de Bonany 0 0 0 0 €

NC 0 0 €
100 Total 213 450 663 348.075

Municipis de Menorca 0 0 €
2 Alaior 4 2 6 3.150 €

64 Castell (Es) 3 9 12 6.300 €
15 Ciutadella de Menorca 9 17 26 13.650 €
23 Ferreries 1 1 2 1.050 €
32 Maó 14 24 38 19.950 €
37 Mercadal (Es) 0 5 5 2.625 €

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0 0 €
52 Sant Lluís 1 4 5 2.625 €

200 Total 32 62 94 49.350
Municipis d'Eivissa 0 0 €

26 Eivissa 8 15 23 12.075 €
54 Santa Eulària des Riu 6 4 10 5.250 €
48 Sant Josep de sa Talaia 1 0 1 525 €
50 Sant Joan de Labritja 0 0 €
46 Sant Antoni de Portmany 1 8 9 4.725 €

300 Total 16 27 43 22.575
24 Municipi de Formentera 0 0 €
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400 Formentera 2 1 3 1.575
Total 803 421.575 €

Font: SUBDEPEN (Servei Prestacions Socials)

Taula 91. Nombre de persones titulars de les pensions no contributives 
d’invalidesa i de jubilació per municipis (2019)

Codi Mallorca Per discapacitat Per jubilació Ambdues 
1 Alaró 12 15 27
3 Alcúdia 17 51 68
4 Algaida 11 35 46
5 Andratx 22 27 49

901 Ariany 2 5 7
6 Artà 16 30 46
7 Banyalbufar 0 1 1
8 Binissalem 24 20 44

9 Búger 2 5 7
10 Bunyola 9 8 17
11 Calvià 69 119 188
12 Campanet 3 8 11
13 Campos 20 23 43
14 Capdepera 21 15 36
16 Consell 9 12 21
17 Costitx 3 5 8
18 Deià 2 0 2
19 Escorca 0 0 0
20 Esporles 4 9 13

21 Estellencs 0 0 0
22 Felanitx 34 48 82
25 Fornalutx 2 1 3
27 Inca 132 139 271
28 Lloret de Vistalegre 7 4 11
29 Lloseta 25 17 42
30 Llubí 5 1 6
31 Llucmajor 82 93 175
33 Manacor 109 120 229
34 Mancor de la Vall 4 2 6
35 Maria de la Salut 7 9 16
36 Marratxí 98 74 172
38 Montuïri 1 11 12
39 Muro 12 12 24
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40 Palma de Mallorca 1.921 2.131 4.052
41 Petra 7 12 19
42 Pollença 26 29 55
43 Porreres 11 24 35
44 Pobla (Sa) 51 47 98
45 Puigpunyent 1 3 4
47 Sencelles 7 5 12
49 Sant Joan 10 5 15
51 Sant Llorenç des Cardassar 12 9 21
55 Santa Margalida 28 33 61
56 Santa Maria del Camí 18 23 41
57 Santanyí 13 21 34
58 Selva 9 7 16
59 Salines (Ses) 7 10 17
60 Sineu 6 17 23
61 Sóller 41 34 75
62 Son Servera 21 24 45
63 Valldemossa 1 1 2
65 Vilafranca de Bonany 6 5 11
53 Santa Eugènia 5 2 7

Subtotals 2.965 3.361
Total 6.326 €

Font: Servei de Prestacions Socials

Taula 92. Ajut econòmic de caràcter social complementari de les pensions no 
contributives (2019)

codi mun Dones Homes Total Import
Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 1 € 175
3 Alcúdia 0
4 Algaida 0
5 Andratx 0

901 Ariany 0
6 Artà 0
7 Banyalbufar 0
8 Binissalem 0
9 Búger 0

10 Bunyola 1 1 € 175
11 Calvià 1 3 4 € 700
12 Campanet 0
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13 Campos 0
14 Capdepera 0
16 Consell 0
17 Costitx 0
18 Deià 0
19 Escorca 0
20 Esporles 0
21 Estellencs 0
22 Felanitx 0
25 Fornalutx 0
27 Inca 0
28 Lloret de Vistalegre 0
29 Lloseta 0
30 Llubí 0
31 Llucmajor 3 3 € 525
33 Manacor 0
34 Mancor de la Vall 0
35 Maria de la Salut 0
36 Marratxí 1 1 2 € 350
38 Montuïri 0
39 Muro 0
40 Palma de Mallorca 16 13 29 € 5075
41 Petra 0
42 Pollença 1 1 € 175
43 Porreres 0
45 Puigpunyent 1 1 € 175
44 Sa Pobla 1 2 3 € 525
49 Sant Joan 0
51 Sant Llorenç 0
53 Santa Eugènia 0
55 Santa Margalida 0
56 Santa Maria del Camí 0
57 Santanyí 0
58 Selva 0
47 Sencelles 0
59 Ses Salines 0
60 Sineu 0
61 Sóller 0
62 Son Servera 0

63 Valldemossa 0
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65 Vilafranca de Bonany 0
NC 0

100 Total Mallorca 20 25 45 € 7875
Municipis de Menorca 0

2 Alaior 0
64 Castell (Es) 0
15 Ciutadella de Menorca 1 1 € 175
23 Ferreries 0
32 Maó 1 1 € 175
37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0
52 Sant Lluís

200 Total Menorca 2 0 2 € 350
Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 0
54 Santa Eulària des Riu 0
48 Sant Josep de sa Talaia 0
50 Sant Joan de Labritja 0
46 Sant Antoni de Portmany 0

300 Total Eivissa 0 0 0 €
24 Formentera 0

400 Total Formentera 0 0 0 €
TOTAL Illes Balears 22 25 47 € 8225

Font: Servei de Prestacions Socials. SUBDEPEN
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5 DIRECCIÓ GENERAL DE  DEPENDÈNCIA

5.1 SERVEI D’ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA

Taula 93. Gestionar les prestacions econòmiques previstes a la Llei 39/2006. Beneficiaris.

Nombre de beneficiaris únics

Any 2018 Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

Total 11994 12163 12235 12290 12453 12528 12348 12258 12214 12260 12887 12952

Hereus 2 3 1 2 1 2 1 2 1

Font: Servei d’Atenció a la Dependència.

Taula 94. Gestionar les prestacions econòmiques  previstes a la Llei 39/2006. Pagaments (2018-2019)

Nombre de pagaments 

Any 2018 Any 2019

Cures mensualitat 140322 Cures mensualitat 163758
Cures endarreriments 1074 Cures endarreriments 1579
Cures endarreriments diferits 0 Cures endarreriments diferits 0
Cures liquidació diferits 0 Cures liquidació diferits 0
Cures hereus 11 Cures hereus 4
Vinculades mensualitats 7985 Vinculades mensualitats 8150
Vinculades endarreriments 1023 Vinculades endarreriments 869
Vinculades endarreriments diferits 0 Vinculades endarreriments diferits 0
Vinculades liquidació diferits 0 Vinculades liquidació diferits 0
Vinculades hereus 4 Vinculades hereus 2
Total 150419 174362
Font: Servei d’Atenció a la Dependència.



5.2 SERVEI DE CENTRES I PROGRAMES

Taula 95.  Relació de convenis de col·laboració amb entitats locals (ajuntaments) per a la reserva i ocupació de places residencials i d'estades 
diürnes per a gent gran en situació de dependència 

EXP. ENTITAT PLACES Centre de
Dia

PLACES
Residència

IMPORT CONVENI
2019

TOTAL
JUSTIFICAT

LIQUIDACIÓ 2019 LIQUIDACIÓ 2020

1 AJ. CONSELL 12 0 281.610,00 € 76.229,15 € 50.923,56 € 25.305,59 €
2 AJ. STA MARIA 0 12 676.769,04 € 181.187,75 € 118.621,11 € 62.566,64 €
3 AJ. CAMPANET 8 0 187.740,00 € 29.500,26 € 18.052,28 € 11.447,98 €
4 AJ. SÓLLER 0 40 2.255.896,80 € 634.541,27 € 422.121,00 € 212.420,27 €
5 AJ. ESPORLES 15 0 352.012,50 € 39.135,21 € 25.703,96 € 13.431,25 €
6 AJ. ES MIGJORN GRAN 11 0 258.142,50 € 45.642,79 € 28.936,65 € 16.706,14 €
7 MANCOMUNITAT PLA 62 0 1.454.985,00 € 415.214,73 € 274.357,78 € 140.856,95 €
8 AJ. ES MERCADAL 11 14 1.047.706,38 € 277.147,82 € 183.254,40 € 93.893,42 €
9 AJ. CAPDEPERA 15 0 352.012,50 € 76.876,73 € 50.571,17 € 26.305,56 €

10 AJ. FERRERIES 13 14 1.094.641,38 € 316.836,80 € 213.506,21 € 103.330,59 €
11 AJ. MANACOR 26 0 610.155,00 € 145.615,95 € 97.922,65 € 47.693,30 €
12 AJ. ARTÀ 12 14 1.071.173,88 € 278.319,50 € 183.420,07 € 94.899,43 €
13 AJ. MANCOR 9 0 211.207,50 € 57.202,94 € 37.459,89 € 19.743,05 €
14 AJ. CIUTADELLA 8 20 1.315.688,40 € 376.753,19 € 253.460,18 € 123.293,01 €
15 AJ. LLOSETA 17 0 398.947,50 € 119.859,14 € 81.929,91 € 37.929,23 €
16 AJ. ALAIOR 9 17 1.169.963,64 € 307.324,96 € 205.727,18 € 101.597,78 €
17 AJ. SA POBLA 20 0 469.350,00 € 85.449,33 € 54.974,82 € 30.474,51 €
18 AJ. ES CASTELL 12 0 281.610,00 € 67.718,13 € 42.732,90 € 24.985,23 €
19 AJ. MARRATXÍ 14 0 328.545,00 € 79.304,94 € 50.161,52 € 29.143,42 €
20 AJ. CALVIÀ 0 30 1.691.922,60 € 364.547,18 € 225.230,32 € 139.316,86 €
21 AJ. MAÓ 14 17 1.287.301,14 € 312.488,21 € 211.371,48 € 101.116,73 €
22 AJ. ALCÚDIA 0 38 2.143.101,96 € 508.539,17 € 327.363,11 € 181.176,06 €
23 AJ. CAMPOS 16 11 995.851,62 € 245.786,87 € 166.718,23 € 79.068,64 €



24 AJ. MURO 0 20 1.127.948,40 € 284.397,45 € 191.653,46 € 94.743,99 €
25 AJ. SANTANYÍ 12 0 281.610,00 € 55.047,59 € 34.761,00 € 20.286,59 €
26 AJ. SANTA MARGALIDA 20 0 469.350,00 € 113.932,45 € 76.359,93 € 37.572,52 €
27 AJ. SON SERVERA 6 0 140.805,00 € 35.488,76 € 22.535,88 € 12.952,88 €
28 AJ. SANT LLORENÇ 12 0 281.610,00 € 66.197,33 € 41.898,71 € 24.298,62 €
29 AJ. SANT LLUÍS 10 15 1.080.636,30 € 252.711,95 € 164.787,80 € 87.924,15 €
30 AJ. POLLENÇA 0 15 845.961,30 € 190.472,25 € 121.278,73 € 69.193,52 €
31 AJ. PALMA 150 0 3.206.599,20 € 551.241,19 € 371.687,42 € 179.553,77 €
32 AJ. ANDRATX 10 0 234.675,00 € 29.593,20 € 20.725,09 € 8.868,11 €
33 AJ. BUNYOLA 8 0 187.740,00 € 38.072,43 € 25.082,00 € 12.990,43 €
34 AJ. VALLDEMOSSA 7 0 164.272,50 € 13.285,31 € 8.823,18 € 4.462,13 €
35 AJ. SANT JOAN DE LABRITJA 12 0 281.610,00 € 21.136,06 € 13.346,28 € 7.789,78 €
36 IMAS 30 60 4.087.870,20 € 516.432,40 € 300.925,36 € 215.507,04 €
37 AJ. SES SALINES 19 0 445.882,50 € 42.986,49 € 26.247,62 € 16.738,87 €
38 AJ. SANTA MARIA 11 0 193.434,78 € 9.123,15 € 0,00 € 9.123,15 €

TOTAL 611 337 32.966.339,52 € 7.261.340,03 € 4.744.632,84 € 2.518.707,19 €

Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència

Taula 96. Relació de convenis i contracte per a la prestació del SAD per a persones amb situació de dependència

ÀMBIT TERRITORIAL Nombre d’hores anuals Crèdit inicial 2019 Crèdit definitiu 2019
CONSELL INSULAR DE FORMENTERA 2.400 36.720,00 € 22.234,53 €
SAD SÓLLER 4.800 73.440,00 € 19.241,41 €
SAD SA POBLA 7.200 110.160,00 € 38.955,06 €
SAD PUIGPUNYENT 3.600 55.080,00 € 8.330,02 €
SAD FERRERIES 4.800 73.440,00 € 40.539,48 €
SAD MANCOMUNITAT DEL PLA 72.000 1.101.600,00 € 772.042,02 €
SAD PALMA 157.333,33 2.407.200,00 € 1.833.710,73 €
SAD CIUTADELLA DE MENORCA 7.200 110.160,00 € 77.646,50 €



SAD MAÓ 7.200 110.160,00 € 47.556,24 €
SAD ES MIGJORN GRAN 1.200 18.360,00 € 9.454,60 €
SAD IMAS 68.000 1.040.400,00 € 504.537,73 €
SAD MARRATXÍ 7.200 110.160,00 € 33.927,38 €
SAD ES CASTELL 1.800 27.540,00 € 6.873,71 €
SAD ALAIOR 2.640 40.392,00 € 17.416,10 €
SAD MANACOR 4.200 64.260,00 € 23.087,22 €
SAD BANYALBUFAR 1.800 27.540,00 € 5.630,95 €
SAD ESTELLENCS 1.800 27.540,00 € 0,00 €
SAD SANT LLUIS 1.800 27.540,00 € 3.196,65 €
TOTAL 356.973,33 5.461.692,00 € 3.464.380,33 €
Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència

Taula 97. Contracte servei d'ajuda a domicili a l'Illa d'Eivissa

ENTITAT CRÈDIT INICIAL CRÈDIT DEFINITIU
ServiSAR Servicios Sociales, S.L. Contracte II 1.355.831,81 € 309.025,15 €
Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència

Taula 98.  Relació de centres amb concert social residencial i nombre de places concertades 2019

SOLLER INVEST S.L Bell Entorn (Sóller) 90 1.531.696,95 € 1.244.822,96 €
SERVICIO DE AGOGIMIENTO RESIDENCIAL Hospital de Llevant 12 210.358,26 € 176.329,04
FUNDACIO IGNACIO WALLIS F. Ignacio wallis -Reina Sofia (Eivissa) 40 657.489,62 € 508.810,57
QUAVITAE SERVICIOS ASISTENCIALES S.A.U DOMUS VI Palma 155 2.717.127,52 € 1.993.108,61

SAR RESIDENCIAL SAU
SAR RESIDENCIAL Y ASISTENCIAL S.A.U.
(Domus VI Can Carbonell, Costa d’en Blanes i 
Capdepera)

20
525.895,65 € 459.153,955

5
SA COPA RESIDENCIAL GERIATRICA S.L. SA COPA Eivissa 42 561.915,90 € 339.028,50

GERIÁTRICO MANACOR S.A.
SENIORS Inca 20

596.015 € 494.608,20
SENIORS Manacor 14



Totals 403 6.800.498,97 € 5.215.861,83 €
Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència

Taula 99.  Relació d’entitats amb import concedit corresponent a l’anualitat 2019. Convocatòria de Pla 20 

ENTITAT PROJECTE SUBVENCIÓ 2019
Ajuntament de Mancor de la Vall Reforma i equipament d'un local per adaptar-lo com a centre d'estades diürnes 24.927,99 €
Ajuntament de Marratxí Construcció d'un centre d'estades diürnes 5.558,26 €
Ajuntament d'Artà Construcció d'un centre d'estades diürnes 7.594,03 €
Ajuntament de Sa Pobla Construcció d'un centre d'estades diürnes 38.214,69 €

Ajuntament de Son Servera
Reforma i ampliació de la 2a planta d'un edifici municipal per canviar el seu ús com centre d'estades 
diürnes per a la tercera edat

9.970,92 €

Ajuntament d'Algaida Construcció d'un centre d'estades diürnes 42.881,10 €
Ajuntament de Campanet Construcció d'un centre d'estades diürnes 12.358,34 €
Ajuntament des Migjorn Gran Construcció d'un centre d'estades diürnes i llar tutelat 5.719,31 €
Ajuntament de Ferreries Construcció d'un centre d'estades diürnes 6.635,52 €
Ajuntament de Binissalem Reforma d'un edifici per adaptar-lo com a habitatge tutelat municipal 6.112,37 €
Ajuntament de Manacor Construcció d'un centre d'estades diürnes 16.837,57 €
Ajuntament de Lloret de Vistalegre Construcció d'un centre d'estades diürnes 31.165,20 €
Ajuntament de Pollença Construcció d’un centre d’estades diürnes 31.578,95 €
TOTAL 239.554,25 €
Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència

Taula 100. Relació d’entitats amb import concedit de la convocatòria de subvencions en matèria de serveis d’atenció, prevenció i promoció de
l’autonomia personal

ENTITAT LÍNIA PROJECTE SUBVENCIÓ
CONCEDIDA

CONCEDIT
2018

CONCEDIT
2019

CONCEDIT
2020

Associació d'ajuda al malalt 
desplaçat de les Illes Balears - 
ASAMDIB

1 Projecte integral d'acolliment i suport 
psicosocial al malalt desplaçat de Balears

32.704,09 € 16.352,04 € 8.176,03 € 8.176,02 €



Fundació Nemo 2 Servei de neurorrehabilitació integral per a 
nins/nines i adolescents amb diversitat 
funcional i les seves famílies edats de 6 a 17 
anys

83.675,96 € 41.837,98 € 20.918,99 € 20.918,99 €

Associació Balear d'Infants amb 
Malalties Rares - ABAIMAR

1 Atenció integral 75.307,46 € 37.653,73 € 18.826,87 € 18.826,86 €

Aspaym Illes Balears 2 Servei d'atenció integral domiciliària (SAID) 71.507,54 € 35.753,76 € 17.876,89 € 17.876,89 €
Associació Balear d'Esclerosi 
Múltiple - ABDEM

1 Servei de promoció a l'autonomia personal 
Activa-T, informació, formació i 
acompanyament a persones amb esclerosi 
múltiple i altres patologies 
neurodegeneratives

76.872,53 € 38.436,26 € 19.218,13 € 19.218,14 €

Associació Balear de persones amb 
discapacitat física - ASPROM

2 Servei d'habilitació i promoció de l'autonomia 
personal

42.077,05 € 21.038,53 € 10.519,26 € 10.519,26 €

Associació Balear malaltia de 
Huntington

1 Atenció psicosocial per a malalts de 
Huntington i les seves famílies

23.257,84 € 11.628,92 € 5.814,46 € 5.814,46 €

Associació per a la rehabilitació 
d'accidentats cerebrals de Balears - 
REHACER

2 Servei de promoció de l'autonomia personal i 
prevenció de la situació de dependència per a
persones amb dany cerebral adquirit

85.588,54 € 42.794,26 € 21.397,14 € 21.397,14 €

Centre Mater Misericordiae 2 Projecte d'atenció, prevenció i promoció de 
l'autonomia personal Mater

59.863,94 € 29.931,96 € 14.965,99 € 14.965,99 €

Associació Espanyola contra el 
Càncer - AECC

1 Serveis complementaris a l'atenció integral a 
pacients de càncer i familiars

40.577,05 € 20.288,52 € 10.144,26 € 10.144,27 €

Associació de persones amb 
discapacitat de Calvià - ASDICA ONL

2 Servei de fisioteràpia 11.169,26 € 5.584,62 € 2.792,32 € 2.792,32 €

Associació Balear de Fibrosi Quística 1 Servei d'atenció integral per a nins i joves 
amb fibrosi quística

13.033,98 € 6.516,99 € 3.258,50 € 3.258,49 €

Associació Balear d'usuaris de Salut 
Mental i familiars - La nostra veu

2 RECIEMP 2018-2019 16.100,86 € 8.050,43 € 4.025,21 € 4.025,22 €

Associació de Familiars de malalts 
d'Alzheimer d'Eivissa i Formentera - 
AFAEF

1 Continuitat amb l'atenció assistencial i 
terapèutica per a persones afectades 
d'Alzheimer. Unitat de respir

20.275,08 € 10.137,54 € 5.068,77 € 5.068,77 €



Associació Pitiüsa d'ajuda als 
afectats de càncer - APAAC

1 Programa d'atenció psicosocial per a afectats 
de càncer

57.928,81 € 28.964,40 € 14.482,20 € 14.482,21 €

Associació d'Esclerosi Múltiple 
d'Eivissa i Formentera- AEMIF

1 Atenció psicosocial per a afectats d'Esclerosi 
Múltiple i altres malalties neurodegeneratives

36.510,96 € 18.255,48 € 9.127,74 € 9.127,74 €

Associació de pares de nins i 
adolescents discapacitats d'Eivissa i 
Formentera - ASPANADIF

2 Activació de l'esfera intel·lectual i adaptativa 
per a la promoció de l'autonomia i integració 
social de persones amb discapacitat 
intel·lectual

42.686,37 € 21.343,19 € 10.671,59 € 10.671,59 €

Associació Pitiüsa de familiars de 
persones amb malatia mental i nins 
i nines amb autisme - APFEM

2 Promoció de l'autonomia personal en 
persones amb discapacitat

43.033,35 € 21.516,68 € 10.758,33 € 10.758,34 €

Associació de persones amb 
necessitats especials d'Eivissa i 
Formentera - APNEEF

2 Tractament, rehabilitació i prevenció per a 
nins i joves amb necessitats especials 
d'Eivissa i Formentera

86.066,69 € 43.033,35 € 21.516,67 € 21.516,67 €

Associació de persones sordes de 
Menorca - ASSORME

2 Servei d'atenció, prevenció i promoció de 
l'autonomia personal de les persones sordes

12.699,37 € 6.349,69 € 3.174,84 € 3.174,84 €

Fundació Síndrome de Down de les 
Illes Balears

2 Programa d'atenció integral 45.674,03 € 22.837,02 € 11.418,51 € 11.418,50 €

ALCER Illes Balears 2 Servei psico-social per a malalts IRC i familiars 8.606,67 € 4.303,34 € 2.151,67 € 2.151,66 €

Associació de persones sordes de 
Mallorca

2 Servei d'atenció a persones sordes 11.250,37 € 5.625,19 € 2.812,59 € 2.812,59 €

Associació de familiars i amics de 
malalts d'Alzheimer - AFAMA 
Pollença

1 Atenció directa al malalt (centre d'estimulació)
i al cuidador familiar

41.291,66 € 20.645,84 € 10.322,91 € 10.322,91 €

Llar de Memòria 1 Intervenció en l'àrea sociosanitària de Llar de 
Memòria

70.240,54 € 35.120,28 € 17.560,13 € 17.560,13 €

TOTALS 1.108.000,00 € 554.000,00 € 277.000,00 € 277.000,00 €
Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència



Taula 101. Persones usuàries del serve de teleassistència

ILLA TIPUS A TIPUS B TOTAL
MALLORCA 5.735 238 5.973
MENORCA 403 22 425

EIVISSA 394 26 420
FORMENTERA 9 1 10

TOTALS 6.541 287 6.828
Font: Servei de centres i programes. Direcció General de dependència

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 113



5.3 SERVEI DE VALORACIÓ I ORIENTACIÓ DE LA DISCAPACITAT I LA DEPENDÈNCIA

Taula 102. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, municipi i grup d’edat (2019)

Persones amb
discapacitat 0-

3 anys

Persones amb
discapacitat 4-

6 anys

Persones amb
discapacitat 7-

17 anys

Persones amb
discapacitat
18-30 anys

Persones amb
discapacitat
31-45 anys

Persones amb
discapacitat
46-55 anys

Persones amb
discapacitat
56-65 anys

Persones amb
discapacitat
66-85 anys

Persones amb
discapacitat
més 85 anys Total

Dones
Total

HomesDones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes

Municipis de 
Mallorca
Alaró 1 0 1 0 3 5 12 14 17 14 25 17 24 14 50 30 11 9 144 103

Alcúdia 1 1 2 9 15 32 23 33 47 48 52 42 48 46 71 81 22 10 281 302

Algaida 0 1 0 2 4 6 9 4 13 14 15 16 19 31 45 36 18 12 123 122

Andratx 0 5 2 3 6 11 8 22 17 26 38 32 35 49 57 65 18 11 181 224

Ariany 0 0 0 0 0 2 0 1 3 7 4 1 2 3 6 6 5 4 20 24

Artà 1 0 0 3 5 10 12 19 11 21 21 27 23 37 52 32 22 8 147 157

Banyalbufar 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 2 0 0 6 5 1 2 9 11

Binissalem 0 1 1 5 5 18 11 15 17 25 34 29 27 44 61 63 13 5 169 205

Búger 0 0 0 0 1 2 2 1 4 0 5 2 2 4 11 6 6 3 31 18

Bunyola 1 1 1 2 8 9 4 13 12 17 15 15 27 30 59 45 19 12 146 144

Calvià 1 1 6 14 15 57 49 77 87 103 89 102 178 153 241 241 57 62 723 810

Campanet 0 0 0 0 1 5 5 4 2 7 6 3 8 10 15 16 10 6 47 51

Campos 1 1 0 3 11 13 12 19 29 34 29 30 31 30 70 52 20 10 203 192

Capdepera 0 1 2 0 10 10 24 21 20 30 33 28 41 32 46 52 16 8 192 182

Consell 0 1 2 0 6 9 1 12 16 8 7 22 14 19 33 27 7 1 86 99

Costitx 0 0 0 1 2 2 1 4 2 3 4 2 5 6 9 12 7 4 30 34

Deià 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 2 2 3 2 3 2 0 1 9 9

Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 3

Esporles 1 1 0 0 6 7 5 9 10 17 13 7 14 23 25 23 12 4 86 91

Estellencs 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 2 2 0 0 3 6

Felanitx 1 4 4 6 12 28 25 41 40 63 53 60 73 76 169 124 57 25 434 427

Fornalutx 0 0 0 0 1 0 1 3 0 0 0 3 1 1 3 5 0 0 6 12

Inca 0 9 6 24 32 94 82 99 107 159 140 133 165 149 342 202 162 39 1.036 908



Lloret de 
Vistalegre 0 0 0 0 1 4 6 1 6 3 3 3 3 6 9 13 3 3 31 33

Lloseta 0 0 0 3 8 12 10 19 21 32 26 28 35 45 58 38 33 11 191 188

Llubí 0 0 0 1 1 3 4 6 7 7 5 10 5 10 20 10 18 5 60 52

Llucmajor 2 7 5 11 27 65 40 61 91 114 122 111 167 125 252 207 51 29 757 730

Manacor 3 12 10 19 38 69 60 97 107 128 129 165 181 176 259 214 144 59 931 939

Mancor de la 
Vall 0 0 0 1 0 2 2 2 4 2 5 8 3 8 11 7 10 2 35 32

Maria de la 
Salut 0 0 0 1 1 3 4 4 1 3 6 6 11 12 33 23 9 7 65 59

Marratxí 2 6 7 16 34 77 69 78 79 128 117 119 157 151 230 234 53 27 748 836

Montuïri 0 0 0 0 4 1 3 4 3 6 8 9 7 9 18 14 14 5 57 48

Muro 1 2 2 3 5 10 12 24 17 18 19 21 20 30 44 39 20 10 140 157

Palma 37 49 67 170 412 771 705 1062 1433 1871 1775 2057 2314 2326 4307 3424 1712 803 12.762 12.533

Petra 0 2 0 0 5 5 4 7 3 4 6 11 10 12 23 21 13 5 64 67

Pobla (Sa) 0 6 2 10 19 32 35 43 33 56 48 49 51 56 75 65 33 17 296 334

Pollença 3 1 2 2 9 21 17 44 31 47 38 29 55 47 79 81 51 20 285 292

Porreres 1 1 2 3 2 10 6 4 10 22 11 14 20 29 35 34 21 8 108 125

Puigpunyent 0 1 1 1 1 4 3 4 3 3 5 5 6 5 9 9 9 2 37 34

Salines (Ses) 0 1 1 0 8 3 7 3 10 14 15 10 20 16 28 26 10 5 99 78

Sant Joan 0 0 0 1 2 1 4 3 2 6 7 9 8 12 22 15 9 5 54 52

Sant Llorenç 0 0 0 1 4 10 8 11 20 23 13 19 24 25 36 38 27 7 132 134

Santa Eugènia 0 0 0 2 1 3 3 6 1 1 7 11 2 9 18 16 4 3 36 51

Santa 
Margalida 1 1 3 5 8 9 13 19 32 35 43 41 31 38 45 58 22 6 198 212

Santa Maria 
del Camí 1 2 2 2 3 7 12 15 12 20 27 20 31 32 54 47 13 8 155 153

Santanyí 1 0 0 4 6 26 7 20 21 27 26 25 32 36 70 55 26 15 189 208

Selva 0 0 1 3 2 6 6 6 6 13 4 14 12 13 24 23 21 6 76 84

Sencelles 0 0 0 0 3 4 7 9 3 8 12 10 14 17 28 18 18 10 85 76

Sineu 0 0 3 2 5 8 8 8 3 8 9 15 16 11 16 29 21 6 81 87

Sóller 0 2 3 1 5 18 10 22 26 40 36 48 54 44 103 97 31 32 268 304



Son Servera 0 0 2 5 3 15 11 24 19 34 31 33 50 38 54 42 24 6 194 197

Valldemossa 0 0 0 0 1 1 2 2 2 4 5 3 2 2 12 8 6 5 30 25

Vilafranca de 
Bonany 2 0 1 0 8 17 4 5 9 10 10 14 12 18 22 14 24 6 92 84

NC 0 0 0 0 1 1 2 1 3 1 1 7 3 3 5 6 1 0 16 19

Total 62 120 141 340 770 1.541 1.371 2.027 2.473 3.284 3.156 3.501 4.096 4.121 7.375 6.052 2.934 1.371 22.378 22.357
Municipis de 
Menorca
Alaior 0 3 1 0 5 8 9 13 26 30 47 33 30 43 59 92 43 13 220 235

Castell (Es) 0 0 0 1 4 11 14 19 15 25 41 41 62 42 63 55 19 7 218 201

Ciutadella de 
Menorca 2 1 7 1 19 42 36 60 100 103 119 122 142 127 259 153 70 29 754 638

Ferreries 1 0 0 0 4 7 3 10 11 14 16 10 23 22 26 28 11 3 95 94

Maó 1 4 8 2 27 48 36 55 128 117 108 133 189 172 328 234 133 44 958 809

Mercadal (Es) 1 0 1 0 1 5 2 4 11 14 18 7 16 21 37 30 12 3 99 84

Migjorn Gran 
(Es) 0 0 0 0 1 0 1 1 3 1 5 4 7 5 10 13 1 0 28 24

Sant Lluís 0 1 0 1 4 10 5 5 19 10 18 17 46 24 59 53 23 21 174 142

Total 5 9 17 5 65 131 106 167 313 314 372 367 515 456 841 658 312 120 2.546 2.227
Municipis 
d'Eivissa
Eivissa 6 1 12 14 38 82 52 100 138 190 173 272 270 289 397 363 106 68 1.192 1.379

Sant Josep de 
sa Talaia 4 3 8 5 16 30 20 30 49 69 59 62 59 78 111 114 17 9 343 400

Sant Antoni de 
Portmany 1 4 5 10 13 44 26 44 58 76 63 81 103 101 155 136 43 15 467 511

Sant Joan de 
Labritja 0 0 1 2 0 6 0 6 13 8 10 5 10 17 21 28 5 9 60 81

Santa Eulària 
des Riu 3 2 6 10 17 32 43 41 67 88 102 83 125 130 167 168 48 20 578 574

Total 14 10 32 41 84 194 141 221 325 431 407 503 567 615 851 809 219 121 2.640 2.945
Municipi de 
Formentera 0 2 4 1 4 11 6 9 19 22 14 20 20 28 51 40 12 7 130 140



Formentera 0 2 4 1 4 11 6 9 19 22 14 20 20 28 51 40 12 7 130 140
Illes Balears 81 141 194 387 923 1.877 1.624 2.424 3.130 4.051 3.949 4.391 5.198 5.220 9.118 7.559 3.477 1.619 27.694 27.669
Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials

Taula 103. Persones amb discapacitat reconeguda => 33 % per sexe, tipus de discapacitat i municipi (2019)

Persones amb discapacitat per tipus

codi mun 
Física Intelectual Mental Visual Auditiva Total 

Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes
Municipis de Mallorca

1 Alaró 99 70 33 27 24 11 18 10 13 4 309
3 Alcúdia 175 175 55 77 66 52 27 18 14 16 675
4 Algaida 98 85 21 31 28 20 14 9 3 7 316
5 Andratx 123 154 46 57 49 30 17 15 9 11 511

901 Ariany 19 20 0 11 3 2 4 3 0 1 63
6 Artà 104 90 28 42 40 25 19 20 7 6 381
7 Banyalbufar 8 7 0 1 1 2 0 0 0 0 19
8 Binissalem 127 139 25 59 42 29 21 20 17 15 494
9 Búger 21 11 6 5 6 3 4 2 1 1 60

10 Bunyola 112 101 38 34 36 22 21 9 10 8 391
11 Calvià 505 544 119 177 199 122 77 68 49 57 1.917
12 Campanet 40 30 10 16 7 9 3 5 3 2 125
13 Campos 153 126 44 54 54 25 24 19 12 10 521
14 Capdepera 128 116 48 46 37 29 28 27 15 12 486
16 Consell 60 66 19 19 19 14 7 14 2 10 230
17 Costitx 26 21 5 8 8 4 4 3 2 3 84
18 Deià 5 4 0 2 3 1 1 2 1 0 19
19 Escorca 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 3
20 Esporles 56 58 11 17 15 11 7 7 11 5 198
21 Estellencs 2 1 1 1 2 1 0 1 0 0 9



22 Felanitx 340 278 70 113 111 70 64 44 24 36 1.150
25 Fornalutx 4 5 2 2 0 4 0 0 1 1 19
27 Inca 744 530 183 279 312 150 142 76 72 51 2.539
28 Lloret de Vistalegre 18 22 10 7 6 5 4 3 2 0 77
29 Lloseta 145 111 25 49 41 30 30 27 10 6 474
30 Llubí 45 31 17 12 13 6 7 3 4 3 141
31 Llucmajor 567 483 123 183 218 92 101 75 51 57 1.950
33 Manacor 690 585 195 277 238 159 127 119 74 86 2.550
34 Mancor de la Vall 26 22 5 6 10 4 5 1 3 3 85
35 Maria de la Salut 47 46 12 15 19 9 5 4 4 4 165
36 Marratxí 552 539 137 226 205 134 102 79 60 65 2.099
38 Montuïri 45 34 13 5 13 9 4 3 4 4 134
39 Muro 94 96 21 38 36 17 11 12 9 7 341
40 Palma 9.140 7.918 2.375 3.102 3.615 2.385 1.727 1.367 889 817 33.335
41 Petra 46 48 17 16 15 12 9 7 6 2 178
44 Pobla (Sa) 189 181 66 116 72 52 27 27 13 18 761
42 Pollença 186 180 63 70 56 42 22 24 14 18 675
43 Porreres 89 91 28 36 28 17 19 20 1 8 337
45 Puigpunyent 30 26 9 4 4 4 6 2 2 3 90
59 Salines (Ses) 63 59 25 17 24 13 0 5 7 5 218
49 Sant Joan 35 46 8 12 14 14 3 2 1 2 137
51 Sant Llorenç 100 97 38 42 26 20 14 22 12 7 378
53 Santa Eugènia 26 29 3 11 10 11 2 9 4 2 107
55 Santa Margalida 124 128 36 48 47 29 12 19 13 15 471
56 Santa Maria del Camí 114 85 26 39 48 21 14 15 8 9 379
57 Santanyí 138 139 31 59 58 37 32 19 11 7 531
58 Selva 66 58 9 18 8 13 6 9 3 4 194
47 Sencelles 60 51 17 18 20 17 10 10 3 3 209
60 Sineu 57 69 17 28 5 16 12 10 2 7 223



61 Sóller 186 198 57 79 22 48 33 26 10 16 675
62 Son Servera 136 114 18 63 64 30 29 19 17 15 505
63 Valldemossa 24 19 4 8 57 3 4 1 2 3 125
65 Vilafranca de Bonany 57 51 23 22 5 13 9 12 11 5 208

NC 8 8 2 1 20 1 1 3 1 1 46
100 Total 16.052 14.196 4.194 5.705 6.079 3.899 2.889 2.328 1.517 1.458 58.317

Municipis de Menorca
2 Alaior 178 177 33 35 35 27 28 20 17 21 571

64 Castell (Es) 177 151 22 39 58 38 22 13 17 14 551
15 Ciutadella de Menorca 569 400 112 125 175 133 78 62 51 55 1.760
23 Ferreries 77 64 12 17 27 20 6 10 9 11 253
32 Maó 775 584 149 180 221 165 107 88 64 65 2.398
37 Mercadal (Es) 82 66 9 7 21 7 14 6 6 5 223

902 Migjorn Gran (Es) 14 20 2 3 8 2 5 4 3 4 65
52 Sant Lluís 150 104 16 26 30 13 19 12 16 10 396

200 Total 2.022 1.566 355 432 575 405 279 215 183 185 6.217
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 850 877 223 280 346 326 156 175 86 89 3.408
54 Sant Josep de sa Talaia 226 259 65 92 96 79 29 36 23 27 932
48 Sant Antoni de Portmany 348 327 56 109 133 103 57 55 25 25 1.238
50 Sant Joan de Labritja 47 54 13 21 16 10 9 10 2 5 187
46 Santa Eulària des Riu 411 378 85 103 152 92 48 65 40 36 1.410

300 Total 1.882 1.895 442 605 743 610 299 341 176 182 7.175
24 Municipi de Formentera 85 97 25 32 25 25 12 11 6 11 329

400 Formentera 85 97 25 32 25 25 12 11 6 11 329
1000 TOTAL ILLES 24.030 21.312 5.838 7.843 8.765 5.979 4.069 3.462 2.247 2.214 85.759

Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials



Taula 104. Persones amb discapacitat per tipus, menors 18 anys, sexe i municipi

codi mun 
Discapacitat lleu

(33-64%)
Gran discapacitat

(>64%) Total 

D H D H
Municipis de Mallorca

1 Alaró 95 74 49 29 247
3 Alcúdia 195 226 86 76 583
4 Algaida 81 80 42 42 245
5 Andratx 106 160 75 64 405

901 Ariany 12 16 9 8 45
6 Artà 72 107 76 50 305
7 Banyalbufar 9 9 0 2 20
8 Binissalem 99 140 70 65 374
9 Búger 19 13 12 5 49

10 Bunyola 85 91 61 53 290
11 Calvià 496 576 227 234 1.533
12 Campanet 26 36 21 15 98
13 Campos 120 129 83 63 395
14 Capdepera 133 120 59 62 374
16 Consell 53 71 33 28 185
17 Costitx 17 27 13 7 64
18 Deià 4 4 5 5 18
19 Escorca 0 2 0 1 3
20 Esporles 60 61 26 30 177
21 Estellencs 3 6 0 0 9
22 Felanitx 251 308 183 119 861
25 Fornalutx 5 7 1 5 18
27 Inca 602 627 435 281 1.945
28 Lloret de Vistalegre 20 19 11 14 64
29 Lloseta 102 126 89 62 379
30 Llubí 26 42 34 10 112
31 Llucmajor 479 521 278 209 1.487
33 Manacor 549 639 382 300 1.870
34 Mancor de la Vall 19 25 16 7 67
35 Maria de la Salut 38 39 27 20 124
36 Marratxí 513 576 235 260 1.584
38 Montuïri 32 39 25 9 105
39 Muro 95 101 45 56 297
40 Palma 7695 8280 5071 4253 25.299
41 Petra 35 45 29 23 132
44 Pobla (Sa) 180 222 116 112 630

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 120



42 Pollença 172 196 113 96 577
43 Porreres 62 90 46 35 233
45 Puigpunyent 23 23 14 11 71
59 Salines (Ses) 63 51 36 27 177
49 Sant Joan 24 33 30 19 106
51 Sant Llorenç 73 87 59 47 266
53 Santa Eugènia 21 30 15 21 87
55 Santa Margalida 136 150 62 62 410
56 Santa Maria del Camí 96 97 60 56 309
57 Santanyí 118 134 71 74 397
58 Selva 41 51 35 33 160
47 Sencelles 51 46 34 30 161
60 Sineu 43 60 38 28 169
61 Sóller 157 189 112 115 573
62 Son Servera 137 135 57 62 391
63 Valldemossa 22 20 8 5 55
65 Vilafranca de Bonany 57 57 35 27 176

NC 14 11 5 8 38
100 Total 13.636 15.024 8.754 7.335 44.749

Municipis de Menorca
2 Alaior 142 153 78 82 455

64 Castell (Es) 138 137 80 64 419
15 Ciutadella de Menorca 454 425 300 213 1.392
23 Ferreries 56 57 39 37 189
32 Maó 568 516 390 293 1.767
37 Mercadal (Es) 63 63 36 21 183

902 Migjorn Gran (Es) 15 19 13 5 52
52 Sant Lluís 121 96 53 46 316

200 Total 1.557 1.466 989 761 4.773
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 670 806 522 573 2.571
48 Sant Josep de sa Talaia 209 267 134 133 743
50 Sant Antoni de Portmany 280 303 187 208 978
46 Sant Joan de Labritja 38 45 22 36 141
54 Santa Eulària des Riu 366 382 212 192 1.152

300 Total 1.563 1.803 1.077 1.142 5.585
24 Municipi de Formentera 77 85 53 55 270

400 Formentera 77 85 53 55 270
1000 TOTAL ILLES 20.030 21.732 12.992 11.251 66.005

Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
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Taula 105. Persones amb discapacitat per tipus, menors 6 anys, sexe i municipi

codi mun 
Física Intelectual Mental Visual Auditiva Total 

Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes
Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
3 Alcúdia 3 2 1 5 0 0 0 0 0 0 11
4 Algaida 1 0 1 4 0 0 0 0 0 0 6
5 Andratx 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2

901 Ariany 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
6 Artà 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 6
7 Banyalbufar 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
8 Binissalem 1 2 1 3 0 0 0 0 0 1 8
9 Búger 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 Bunyola 1 0 0 2 0 0 0 0 2 0 5
11 Calvià 4 3 4 5 0 0 0 0 1 1 18
12 Campanet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Campos 1 1 0 3 0 0 1 0 0 0 6
14 Capdepera 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2
16 Consell 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 4
17 Costitx 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 Deià 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Esporles 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
21 Estellencs 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 Felanitx 1 1 1 6 0 0 0 0 0 0 9
25 Fornalutx 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
27 Inca 2 7 3 22 0 0 1 0 0 2 37



28 Lloret de Vistalegre 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
29 Lloseta 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
30 Llubí 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
31 Llucmajor 9 5 6 10 0 0 0 0 1 0 31
33 Manacor 0 4 5 17 0 0 1 0 1 2 30
34 Mancor de la Vall 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
35 Maria de la Salut 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
36 Marratxí 2 6 4 16 0 0 0 0 0 1 29
38 Montuïri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
39 Muro 0 1 2 4 0 0 0 0 0 0 7
40 Palma 41 52 74 146 0 1 4 1 6 8 333
41 Petra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
44 Pobla (Sa) 2 0 1 3 0 0 0 0 0 0 6
42 Pollença 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 3
43 Porreres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
45 Puigpunyent 1 4 3 4 0 0 0 1 0 0 13
59 Salines (Ses) 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
49 Sant Joan 2 0 2 1 0 0 0 0 0 0 5
51 Sant Llorenç 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
53 Santa Eugènia 1 0 0 3 0 0 0 0 0 1 5
55 Santa Margalida 1 0 1 3 0 0 0 0 0 0 5
56 Santa Maria del Camí 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
57 Santanyí 2 0 0 3 0 0 0 1 0 1 7
58 Selva 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
47 Sencelles 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
60 Sineu 0 1 3 2 0 0 0 0 0 0 6
61 Sóller 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 4
62 Son Servera 0 2 2 1 0 0 0 0 0 0 5
63 Valldemossa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



65 Vilafranca de Bonany 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
NC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100 Total 83 98 124 278 0 1 7 4 11 18 624
Municipis de Menorca

2 Alaior 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 4
64 Castell (Es) 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
15 Ciutadella de Menorca 4 0 3 2 0 0 0 0 1 0 10
23 Ferreries 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 3
32 Maó 3 2 1 4 0 0 2 0 1 0 13
37 Mercadal (Es) 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
52 Sant Lluís 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2

200 Total 9 6 5 11 0 0 2 0 2 1 36
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 5 3 11 13 0 0 0 0 0 0 32
54 Sant Josep de sa Talaia 1 1 5 6 0 0 0 0 0 1 14
48 Sant Antoni de Portmany 3 2 5 5 0 0 1 1 0 0 17
50 Sant Joan de Labritja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
46 Santa Eulària des Riu 2 3 4 5 0 0 1 1 1 0 17

300 Total 11 9 25 29 0 0 2 2 1 1 80
24 Municipi de Formentera 0 2 2 2 0 0 0 0 1 0 7

400 Formentera 0 2 2 2 0 0 0 0 1 0 7
1000 Total Illes 123 132 188 362 0 1 15 8 19 22 870

Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials



Taula 106. Persones amb discapacitat reconeguda => 33% per tipus, menors 3 anys, sexe i municipi 

codi mun 
Física Intelectual Mental Visual Auditiva Total 

Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes
Municipis de Mallorca

1 Alaró 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Alcúdia 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 3
4 Algaida 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
5 Andratx 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

901 Ariany 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Artà 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
7 Banyalbufar 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
8 Binissalem 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
9 Búger 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 Bunyola 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Calvià 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
12 Campanet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Campos 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3
14 Capdepera 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Consell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Costitx 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 Deià 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Esporles 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 Estellencs 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 Felanitx 0 3 1 1 0 0 0 0 0 0 5
25 Fornalutx 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
27 Inca 1 2 0 3 0 0 0 0 0 2 8



28 Lloret de Vistalegre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
29 Lloseta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Llubí 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
31 Llucmajor 2 3 1 2 0 0 0 0 1 0 9
33 Manacor 0 0 1 5 0 0 1 0 0 1 8
34 Mancor de la Vall 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
35 Maria de la Salut 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
36 Marratxí 1 2 1 4 0 0 0 0 0 0 8
38 Montuïri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
39 Muro 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
40 Palma 15 19 21 24 0 1 1 0 3 0 84
41 Petra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
44 Pobla (Sa) 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
42 Pollença 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
43 Porreres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
45 Puigpunyent 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 4
59 Salines (Ses) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
49 Sant Joan 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
51 Sant Llorenç 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
53 Santa Eugènia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2
55 Santa Margalida 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
56 Santa Maria del Camí 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
57 Santanyí 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
58 Selva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
47 Sencelles 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
60 Sineu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
61 Sóller 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
62 Son Servera 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
63 Valldemossa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



65 Vilafranca de Bonany 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
NC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100 Total 24 34 28 54 0 1 2 1 4 4 152
Municipis de Menorca

2 Alaior 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2
64 Castell (Es) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Ciutadella de Menorca 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
23 Ferreries 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
32 Maó 0 2 1 2 0 0 1 0 0 0 6
37 Mercadal (Es) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
52 Sant Lluís 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

200 Total 1 4 1 2 0 0 1 0 0 0 9
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 5
54 Sant Josep de sa Talaia 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 3
48 Sant Antoni de Portmany 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
50 Sant Joan de Labritja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
46 Santa Eulària des Riu 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

300 Total 1 1 7 2 0 0 0 0 0 1 12
24 Municipi de Formentera 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 3

400 Total 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 3
1000 TOTAL ILLES 28 46 44 66 0 1 4 1 4 6 200

Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials



Taula 107. Sessions per SEDIAP

Centre codi mun 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12 16 Total

usuaris

Municipis de Mallorca

JUAN XXIII 27 Inca 7 23 0 119 0 1 0 3 0 0 0 0 153

Total sessions 7 46 0 476 0 6 0 24 0 0 0 0 559

APROSCOM 33 Manacor 54 123 0 220 0 1 1 0 0 0 0 0 399

Total sessions 54 246 0 880 0 6 7 0 0 0 0 0 1.193

ASNIMO 36 Marratxí 0 3 0 100 0 1 0 24 0 0 0 0 128

Total sessions 0 6 0 400 0 6 0 192 0 0 0 0 604

ASPACE 36 Marratxí 11 39 0 110 0 0 0 2 0 0 0 0 162

Total sessions 11 78 0 440 0 0 0 16 0 0 0 0 545

APNAB 40 Palma 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total sessions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ASPAS 40 Palma 0 3 0 23 1 0 0 15 0 0 2 0 44

Total sessions 0 6 0 92 5 0 0 120 0 0 24 0 247

CEATTE 40 Palma 5 9 0 165 0 0 0 12 0 0 0 0 191

Total sessions 5 18 0 660 0 0 0 96 0 0 0 0 779

FUNDACIÓ NEMO 40 Palma 15 44 0 369 1 1 0 6 1 0 0 0 437

Total sessions 15 88 0 1.476 5 6 0 48 9 0 0 0 1.647

MATER MISERICORDIAE 40 Palma 0 85 0 283 0 27 0 5 0 0 0 0 400

Total sessions 0 170 0 1.132 0 162 0 40 0 0 0 0 1.504

ONCE 40 Palma 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total sessions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total sessions centres 
Mallorca

92 658 0 5.556 10 186 7 536 9 0 24 0 7.078

100 Total usuaris 92 329 0 1.389 2 31 1 67 1 0 2 0 1.914



Municipis de Menorca

FUNDACIÓ MENORCA 32 Maó 21 9 0 94 0 0 0 2 0 0 0 0 126

Total sessions 21 18 0 376 0 0 0 16 0 0 0 0 431

APFEM 32 Sant Antoni de Portmany 1 1 0 19 0 4 0 8 0 0 0 0 33

Total sessions 1 2 0 76 0 24 0 64 0 0 0 0 167

Total sessions centres 
Menorca 22 20 0 452 0 24 0 80 0 0 0 0 598

200 Total usuaris 22 10 0 113 0 4 0 10 0 0 0 0 126

Municipis d'Eivissa

APNEEF EIVISSA 26 Eivissa 59 6 0 78 2 0 0 20 0 0 4 0 169

Total sessions 59 12 0 312 10 0 0 160 0 0 48 0 531

Total sessions centres 
Eivissa

59 12 0 312 10 0 0 160 0 0 48 0 531

300 Total usuaris 59 6 0 78 2 0 0 20 0 0 4 0 169
Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials

Taula 108. Nombre de persones i sessions d’atenció primerenca

Persones AP sessions
1 2 3 4 5 6 8 9 10 12 16 Total

usuarisDones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes

Municipis 
de 
Mallorca

1 Alaró 4 3 3 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 17
Total 
sessions

7 6 0 24 0 0 0 0 0 12 0
49

3 Alcúdia 5 11 3 1 0 0 6 8 0 0 0 0 2 5 0 0 0 0 0 1 0 0 42
Total 
sessions 16 8 0 56 0 0 56 0 0 12 0 148

4 Algaida 3 4 0 1 1 0 3 9 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 24
Total 7 2 3 48 0 0 24 0 0 0 0 84



sessions
5 Andratx 3 3 0 1 1 0 3 9 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 23

Total 
sessions 6 2 3 48 0 0 24 0 0 0 0 83

901 Ariany 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Total 
sessions

0 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0
16

6 Artà 5 6 2 2 0 0 4 2 0 0 0 0 3 7 0 0 0 0 0 0 0 0 31
Total 
sessions 11 8 0 24 0 0 80 0 0 0 0 123

7
Banyalbufa
r

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1

Total 
sessions 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 4

8 Binissalem 5 3 2 3 0 0 7 9 0 0 0 0 3 4 0 0 0 0 0 1 0 0 37
Total 
sessions

8 10 0 64 0 0 56 0 0 12 0
150

9 Búger 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 
sessions 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 4

10 Bunyola 5 9 0 0 0 0 1 9 0 0 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 1 0 29
Total 
sessions

14 0 0 40 0 0 32 0 0 0 16
102

11 Calvià 20 41 1 3 0 0 13 23 0 0 0 0 5 14 0 0 0 0 0 0 0 0 120
Total 
sessions 61 8 0 144 0 0 152 0 0 0 0 365

12 Campanet 0 1 0 1 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Total 
sessions

1 2 0 8 0 0 0 0 0 0 0
11

13 Campos 4 12 1 1 0 0 5 2 0 0 0 0 3 7 0 0 0 0 0 0 0 0 35
Total 
sessions 16 4 0 28 0 0 80 0 0 0 0 128

14 Capdepera 5 0 2 3 0 0 2 6 0 0 0 0 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 24



Total 
sessions 5 10 0 32 0 0 48 0 0 0 0 95

16 Consell 3 1 1 0 0 0 2 4 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Total 
sessions

4 2 0 24 0 0 24 0 0 0 0
54

17 Costitx 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 
sessions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

18 Deià 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 
sessions

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0

19 Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 
sessions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

20 Esporles 0 5 0 0 0 0 1 3 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 0 0 0 13
Total 
sessions

5 0 0 16 0 0 24 0 0 12 0
57

21 Estellencs 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 
sessions 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

22 Felanitx 4 14 1 5 0 0 4 13 0 0 0 0 4 5 0 0 0 0 0 0 0 0 50
Total 
sessions

18 12 0 68 0 0 72 0 0 0 0
170

25 Fornalutx 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Total 
sessions 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

27 Inca 15 17 2 6 0 0 17 67 0 0 0 0 1 13 0 0 0 0 0 1 1 0 140
Total 
sessions

32 16 0 336 0 0 112 0 0 12 16
524

28
Lloret de 
Vistalegre

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 
sessions

0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0
8

29 Lloseta 5 10 0 3 0 0 1 4 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 24



Total 
sessions 15 6 0 20 0 0 8 0 0 0 0 49

30 Llubí 0 6 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Total 
sessions

6 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0
18

31 Llucmajor 15 43 3 1 0 0 11 33 0 0 0 0 4 10 0 0 0 0 1 1 0 0 122
Total 
sessions 58 8 0 176 0 0 112 0 0 24 0 378

33 Manacor 11 23 6 20 0 0 28 53 0 0 0 3 17 45 0 0 0 0 0 1 0 1 208
Total 
sessions

34 52 0 324 0 18 496 0 0 12 16
952

34
Mancor de 
la Vall

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 
sessions

0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0
8

35
Maria de la
Salut

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Total 
sessions

0 0 0 4 0 0 8 0 0 0 0
12

36 Marratxí 12 38 2 7 0 1 12 40 0 0 0 0 6 19 0 0 0 0 0 0 0 0 137
Total 
sessions 50 18 3 208 0 0 200 0 0 0 0 479

38 Montuïri 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Total 
sessions

2 0 0 4 0 0 8 0 0 0 0
14

39 Muro 1 4 0 0 0 0 3 5 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 1 0 0 19
Total 
sessions 5 0 0 32 0 0 40 0 0 12 0 89

40 Palma 285 500 23 72 1 2 194 458 0 0 0 2 61 133 0 0 0 1 4 13 1 1 1.751
Total 
sessions

785 190 9 2.608 0 12 1.552 0 10 204 32
5.402

41 Petra 2 2 0 1 0 0 2 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 13
Total 
sessions 4 2 0 20 0 0 24 0 0 0 0 50



42 Pollença 9 9 2 2 0 0 8 9 0 0 0 0 2 5 0 0 0 0 0 0 0 0 46
Total 
sessions 18 8 0 68 0 0 56 0 0 0 0 150

43 Porreres 1 1 3 4 0 0 1 6 0 0 0 0 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 22
Total 
sessions

2 14 0 28 0 0 48 0 0 0 0
92

45
Puigpunye
nt

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Total 
sessions

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1

44 Sa Pobla 6 7 0 2 0 0 10 12 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 1 0 0 0 42
Total 
sessions 13 4 0 88 0 0 32 0 0 12 0 149

49 Sant Joan 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Total 
sessions

1 4 0 8 0 0 8 0 0 0 0
21

51
Sant 
Llorenç

1 1 2 2 0 0 1 7 0 0 0 1 2 5 0 0 0 0 0 0 0 0 22
Total 
sessions

2 8 0 32 0 6 56 0 0 0 0
104

53
Santa 
Eugènia

0 7 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Total 
sessions

7 0 0 8 0 0 8 0 0 0 0
23

55
Santa 
Margalida

0 2 0 1 0 0 1 7 0 0 0 0 1 3 0 0 0 0 1 0 0 0 16
Total 
sessions

2 2 0 32 0 0 32 0 0 12 0
80

56
Santa 
Maria del 
Camí

10 13 0 2 0 0 6 7 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
39

Total 
sessions 23 4 0 52 0 0 8 0 0 0 0 87

57 Santanyí 0 3 1 2 0 0 2 7 0 0 0 0 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 21



Total 
sessions 3 6 0 36 0 0 48 0 0 0 0 93

58 Selva 2 4 0 2 0 0 0 8 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 18
Total 
sessions

0 4 0 32 0 0 8 0 0 12 0
56

47 Sencelles 0 6 2 0 0 0 4 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Total 
sessions 6 4 0 16 0 0 16 0 0 0 0 42

59 Ses Salines 2 5 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 11
Total 
sessions

7 2 0 4 0 0 8 0 0 12 0
33

60 Sineu 2 5 0 1 0 0 1 5 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 16
Total 
sessions 7 2 0 24 0 0 16 0 0 0 0 49

61 Sóller 6 13 1 2 0 0 3 7 0 0 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 37
Total 
sessions

19 6 0 40 0 0 40 0 0 0 0
105

62
Son 
Servera

6 3 0 4 0 1 3 5 0 0 0 0 1 5 0 0 0 0 0 0 0 0 28
Total 
sessions

9 8 3 32 0 0 48 0 0 0 0
100

63
Valldemoss
a

2 6 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Total 
sessions

8 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9

65
Vilafranca 
de Bonany

0 2 0 1 0 0 2 6 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Total 
sessions 

2 2 0 32 0 0 24 0 0 0 0
60

100 Total 
usuaris 794 847 67 159 3 4 366 861 0 0 0 6 136 329 0 0 0 1 10 20 3 2 3.608
Total 
sessions

1.641 452 21 4.908 0 36 3.720 0 10 360 80
6.320

Municipis 



de 
Menorca

2 Alaior 0 0 0 1 0 0 2 5 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10

Total 
sessions

0 2 0 28 0 0 16 0 0 0 0
46

64 Castell (Es) 0 2 0 0 0 0 2 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

Total 
sessions 2 0 0 28 0 0 0 0 0 0 0 30

15
Ciutadella 
de 
Menorca

6 4 0 1 0 0 5 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
36

Total 
sessions

10 2 0 100 0 0 0 0 0 0 0
112

23 Ferreries 0 0 0 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

Total 
sessions 0 0 0 20 0 0 0 0 0 0 0 20

32 Maó 5 5 1 2 0 0 11 20 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 46

Total 
sessions

10 6 0 124 0 0 16 0 0 0 0
156

37
Mercadal 
(Es)

2 2 0 1 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9

Total 
sessions

4 2 0 16 0 0 0 0 0 0 0
22

902
Migjorn 
Gran (Es)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0

Total 
sessions

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0

52 Sant Lluís 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Total 
sessions 1 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 5

200 Total 
usuaris 13 14 1 5 0 0 23 57 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 117
Total 
sessions 27 12 0 320 0 0 32 0 0 0 0 391



Municipis 
d'Eivissa

26 Eivissa 2 5 0 0 0 0 6 14 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 31

Total 
sessions

7 0 0 80 0 0 32 0 0 0 0
119

54
Santa 
Eulària des
Riu

7 2 0 0 0 0 9 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20

Total 
sessions 9 0 0 44 0 0 0 0 0 0 0 53

48
Sant Josep 
de sa 
Talaia

3 0 0 0 0 0 6 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12

Total 
sessions

3 0 0 28 0 0 16 0 0 0 0
47

50
Sant Joan 
de Labritja

1 4 0 0 0 0 5 3 0 0 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0
17

Total 
sessions

5 0 0 32 0 0 32 0 0 0 0
69

46
Sant 
Antoni de 
Portmany

2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3

Total 
sessions 2 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 6

300 Total 
usuaris 15 11 0 0 0 0 27 20 0 0 0 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 83
Totel 
sessions 26 0 0 188 0 0 80 0 0 0 0 294

24

Municipi 
de 
Formenter
a

0 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

7

Total 
sessions 3 0 0 12 0 0 8 0 0 0 0 23

400 Total 0 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 7



usuaris 
Total 
sessions 3 0 0 12 0 0 8 0 0 0 0 23

Font: Centre Base, Direcció General de Serveis Socials



5.4 SERVEI D'ATENCIÓ A LA DISCAPACITAT

Taula 109.  Servei acompanyament a persones amb discapacitat física per sexe i 
municipi

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 1
3 Alcúdia
4 Algaida 1 1
5 Andratx

901 Ariany
6 Artà
7 Banyalbufar
8 Binissalem
9 Búger

10 Bunyola
11 Calvià 1 1
12 Campanet
13 Campos
14 Capdepera
16 Consell
17 Costitx
18 Deià
19 Escorca
20 Esporles
21 Estellencs
22 Felanitx
25 Fornalutx
27 Inca
28 Lloret de Vistalegre
29 Lloseta
30 Llubí
31 Llucmajor 1 1
33 Manacor
34 Mancor de la Vall
35 Maria de la Salut
36 Marratxí 1 1 2
38 Montuïri 1 1
39 Muro
40 Palma 4 4 8
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41 Petra
42 Pollença
43 Porreres
45 Puigpunyent
44 Sa Pobla
49 Sant Joan
51 Sant Llorenç
53 Santa Eugènia
55 Santa Margalida
56 Santa Maria del Camí
57 Santanyí 1 1
58 Selva 2 2
47 Sencelles
59 Ses Salines
60 Sineu
61 Sóller
62 Son Servera
63 Valldemossa
65 Vilafranca de Bonany

NC
100 Total 10 8 18

Municipis de Menorca
2 Alaior

64 Castell (Es)
15 Ciutadella de Menorca
23 Ferreries
32 Maó
37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)
52 Sant Lluís

200 Total 0 0 0
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa
54 Santa Eulària des Riu
48 Sant Josep de sa Talaia
50 Sant Joan de Labritja
46 Sant Antoni de Portmany

300 Total 0 0 0
24 Municipi de Formentera

400 Formentera 0 0 0
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Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 110.  Servei acompanyament a persones amb diagnòstic de salut mental 
vinculat a addiccions per sexe i municipi

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca

1 Alaró 0 1 1

3 Alcúdia 0 7 7

4 Algaida 1 3 4

5 Andratx 0 6 6

901 Ariany 0 0 0

6 Artà 1 1 2

7 Banyalbufar 0 0 0

8 Binissalem 1 5 6

9 Búger 0 1 1

10 Bunyola 1 2 3

11 Calvià 3 6 9

12 Campanet 0 2 2

13 Campos 0 5 5

14 Capdepera 2 5 7

16 Consell 0 0 0

17 Costitx 0 1 1

18 Deià 0 0 0

19 Escorca 0 0 0

20 Esporles 1 0 1

21 Estellencs 0 0 0

22 Felanitx 2 8 10

25 Fornalutx 0 1 1

27 Inca 1 8 9

28 Lloret de Vistalegre 0 0 0

29 Lloseta 0 2 2

30 Llubí 0 1 1

31 Llucmajor 0 12 12

33 Manacor 2 6 8

34 Mancor de la Vall 1 1 2
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35 Maria de la Salut 0 0 0

36 Marratxí 5 5 10

38 Montuïri 0 1 1

39 Muro 2 1 3

40 Palma 25 139 164

41 Petra 0 0 0

42 Pollença 3 7 10

43 Porreres 2 0 2

45 Puigpunyent 2 1 3

44 Sa Pobla 3 10 13

49 Sant Joan 0 2 2

51 Sant Llorenç 0 2 2

53 Santa Eugènia 1 1 2

55 Santa Margalida 0 8 8

56 Santa Maria del Camí 0 7 7

57 Santanyí 1 3 4

58 Selva 0 2 2

47 Sencelles 0 1 1

59 Ses Salines 3 1 4

60 Sineu 0 0 0

61 Sóller 1 5 6

62 Son Servera 1 2 3

63 Valldemossa 0 0 0

65 Vilafranca de Bonany 0 1 1

NC 0 1 1

100 Total 65 284 349

Municipis de Menorca

2 Alaior 1 6 7

64 Castell (Es) 0 1 1

15 Ciutadella de Menorca 0 5 5

23 Ferreries 0 4 4

32 Maó 1 6 7

37 Mercadal (Es) 0 1 1

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0

52 Sant Lluís 0 4 4
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200 Total 2 27 29

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 4 15 19

54 Santa Eulària des Riu 1 3 4

48 Sant Josep de sa Talaia 0 3 3

50 Sant Joan de Labritja 0 0 0

46 Sant Antoni de Portmany 0 4 4

300 Total 5 25 30

24 Municipi de Formentera 1 3 4

400 Formentera 1 3 4

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat 412

Taula 111. Servei acompanyament a persones amb sordceguesa per sexe i 
municipi

codi mun Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca

1 Alaró
3 Alcúdia
4 Algaida 1 1
5 Andratx

901 Ariany
6 Artà
7 Banyalbufar
8 Binissalem 1 1
9 Búger

10 Bunyola
11 Calvià 1 1
12 Campanet
13 Campos
14 Capdepera
16 Consell
17 Costitx
18 Deià
19 Escorca
20 Esporles 1 1
21 Estellencs
22 Felanitx
25 Fornalutx
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27 Inca
28 Lloret de Vistalegre
29 Lloseta
30 Llubí
31 Llucmajor 0
33 Manacor
34 Mancor de la Vall
35 Maria de la Salut
36 Marratxí 0
38 Montuïri 0
39 Muro
40 Palma 5 5 10
41 Petra 1 1
42 Pollença 1 1
43 Porreres
45 Puigpunyent
44 Sa Pobla
49 Sant Joan
51 Sant Llorenç
53 Santa Eugènia
55 Santa Margalida
56 Santa Maria del Camí
57 Santanyí 0
58 Selva
47 Sencelles
59 Ses Salines
60 Sineu
61 Sóller
62 Son Servera
63 Valldemossa
65 Vilafranca de Bonany

NC
100 Total 7 9 16

Municipis de Menorca
2 Alaior

64 Castell (Es)
15 Ciutadella de Menorca
23 Ferreries
32 Maó

37 Mercadal (Es)
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902 Migjorn Gran (Es)
52 Sant Lluís

200 Total 0 0 0
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa
54 Santa Eulària des Riu 1 1
48 Sant Josep de sa Talaia 1 1
50 Sant Joan de Labritja
46 Sant Antoni de Portmany 1 1

300 Total 2 1 3
24 Municipi de Formentera

400 Formentera 0 0 0

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 112.  Servei acompanyament a persones amb discapacitat física  franja 
d’edat

Franges edat Homes Dones total

18/45 5 8 13

46-65 2 2 4

66-85 1 1

85

8 10 18

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 113.  Servei acompanyament a persones amb addiccions per franja d’edat

Franges edat Homes Dones total

18/45 249 46 295

46-65 89 26 115

66-85 1 1 2

85

339 73 412

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 114.  Servei acompanyament a persones amb sordceguesa per franja d’edat

franges edat Homes Dones total
0/18 2 2 4
18/45 3 3
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46-65 6 3 9
66-85 2 1 3
85

8 7 19
Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 115. Servei ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn 
mental greu per sexe i municipi

codi mun Dones Homes Total

Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 1 2

3 Alcúdia 5 7 12

4 Algaida 0 2 2

5 Andratx 2 4 6

901 Ariany 0 0 0

6 Artà 6 1 7

7 Banyalbufar 0 0 0

8 Binissalem 2 2 4

9 Búger 0 0 0

10 Bunyola 1 0 1

11 Calvià 11 13 24

12 Campanet 0 1 1

13 Campos 4 3 7

14 Capdepera 3 8 11

16 Consell 0 0 0

17 Costitx 0 1 1

18 Deià 0 0 0

19 Escorca 0 0 0

20 Esporles 0 0 0

21 Estellencs 0 0 0

22 Felanitx 4 11 15

25 Fornalutx 0 0 0

27 Inca 9 22 31

28 Lloret de Vistalegre 1 2 3

29 Lloseta 0 3 3

30 Llubí 2 0 2
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31 Llucmajor 5 8 13

33 Manacor 21 23 44

34 Mancor de la Vall 1 1 2

35 Maria de la Salut 1 1 2

36 Marratxí 1 9 10

38 Montuïri 0 1 1

39 Muro 4 0 4

40 Palma 84 122 207

41 Petra 3 0 3

42 Pollença 6 7 13

43 Porreres 2 2 4

45 Puigpunyent 0 0 0

44 Sa Pobla 2 9 11

49 Sant Joan 1 1 2

51 Sant Llorenç 2 0 2

53 Santa Eugènia 0 1 1

55 Santa Margalida 3 3 6

56 Santa Maria del Camí 2 0 2

57 Santanyí 4 2 6

58 Selva 0 3 3

47 Sencelles 0 1 1

59 Ses Salines 0 0 0

60 Sineu 0 0 0

61 Sóller 1 2 3

62 Son Servera 3 4 7

63 Valldemossa 0 0 0

65 Vilafranca de Bonany 1 2 3

NC

100 Total 198 283 481

Municipis de Menorca

2 Alaior 0 1 1

64 Castell (Es) 0 0 0

15 Ciutadella de Menorca 0 1 1

23 Ferreries 0 0 0

32 Maó 3 4 7
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37 Mercadal (Es) 0 0 0

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0

52 Sant Lluís 0 0 0

200 Total 3 6 9

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 6 16 22

54 Santa Eulària des Riu 0 1 1

48 Sant Josep de sa Talaia 1 1 2

50 Sant Joan de Labritja 0 0 0

46 Sant Antoni de Portmany 0 1 1

300 Total 7 19 26

24 Municipi de Formentera 0 0 0

400 Formentera 0 0 0

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat 516

Taula 116. Servei de suport tecnològic per a la promoció d'autonomia personal 
per sexe i municipi

codi mun Dones Homes Total

Municipis de Mallorca

1 Alaró 0 0 0

3 Alcúdia 1 0 1

4 Algaida 2 0 2

5 Andratx 3 1 4

901 Ariany 0 0 0

6 Artà 1 0 1

7 Banyalbufar 0 0 0

8 Binissalem 0 0 0

9 Búger 0 0 0

10 Bunyola 0 2 2

11 Calvià 2 4 6

12 Campanet 0 0 0

13 Campos 2 0 2

14 Capdepera 0 0 0

16 Consell 0 0 0

17 Costitx 0 0 0

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 147



18 Deià 0 0 0

19 Escorca 0 0 0

20 Esporles 2 2 4

21 Estellencs 0 0 0

22 Felanitx 0 0 0

25 Fornalutx 0 0 0

27 Inca 0 2 2

28 Lloret de Vistalegre 0 0 0

29 Lloseta 0 0 0

30 Llubí 0 0 0

31 Llucmajor 0 1 1

33 Manacor 7 5 12

34 Mancor de la Vall 0 0 0

35 Maria de la Salut 1 0 1

36 Marratxí 1 3 4

38 Montuïri 0 0 0

39 Muro 0 0 0

40 Palma 34 32 66

41 Petra 0 0 0

42 Pollença 0 0 0

43 Porreres 0 0 0

45 Puigpunyent 2 0 2

44 Sa Pobla 0 0 0

49 Sant Joan 0 0 0

51 Sant Llorenç 3 3 6

53 Santa Eugènia 0 0 0

55 Santa Margalida 0 0 0

56 Santa Maria del Camí 1 0 1

57 Santanyí 0 1 1

58 Selva 1 1 2

47 Sencelles 0 0 0

59 Ses Salines 1 0 1

60 Sineu 0 0 0

61 Sóller 4 5 9

62 Son Servera 0 0 0
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63 Valldemossa 0 0 0

65 Vilafranca de Bonany 0 1 1

NC 0

100 Total 68 63 131

Municipis de Menorca

2 Alaior 1 1 2

64 Castell (Es) 0 0 0

15 Ciutadella de Menorca 0 0 0

23 Ferreries 0 0 0

32 Maó 0 2 2

37 Mercadal (Es) 1 0 1

902 Migjorn Gran (Es) 0 0 0

52 Sant Lluís 0 1 1

200 Total 2 4 6

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 9 4 13

54 Santa Eulària des Riu 2 0 2

48 Sant Josep de sa Talaia 1 2 3

50 Sant Joan de Labritja 0 1 1

46 Sant Antoni de Portmany 1 0 1

300 Total 13 7 20

24 Municipi de Formentera

400 Formentera 0 0 0

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 117. Servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnòstic de salut 
mental per sexe i municipi

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca

1 Alaró

3 Alcúdia

4 Algaida

5 Andratx

901 Ariany

6 Artà

7 Banyalbufar
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8 Binissalem

9 Búger

10 Bunyola

11 Calvià

12 Campanet

13 Campos

14 Capdepera

16 Consell

17 Costitx

18 Deià

19 Escorca

20 Esporles

21 Estellencs

22 Felanitx 3

25 Fornalutx

27 Inca

28 Lloret de Vistalegre

29 Lloseta

30 Llubí

31 Llucmajor

33 Manacor

34 Mancor de la Vall

35 Maria de la Salut

36 Marratxí 1

38 Montuïri

39 Muro

40 Palma 2 2

41 Petra

42 Pollença

43 Porreres

45 Puigpunyent

44 Sa Pobla 2

49 Sant Joan

51 Sant Llorenç

53 Santa Eugènia

55 Santa Margalida

56 Santa Maria del Camí

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 150



57 Santanyí

58 Selva

47 Sencelles

59 Ses Salines

60 Sineu

61 Sóller

62 Son Servera 1

63 Valldemossa

65 Vilafranca de Bonany

NC

100 Total 2 9 11

Municipis de Menorca

2 Alaior

64 Castell (Es)

15 Ciutadella de Menorca

23 Ferreries

32 Maó

37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)

52 Sant Lluís

200 Total 0 0 0

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa

54 Santa Eulària des Riu

48 Sant Josep de sa Talaia

50 Sant Joan de Labritja

46 Sant Antoni de Portmany

300 Total 0 0 0

24 Municipi de Formentera

400 Formentera 0 0 0

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat

Taula 118. Servei de suport a l’habitatge per a persones amb diagnòstic de salut 
mental per sexe i municipi

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca

1 Alaró 0 0 0
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3 Alcúdia 1 1 2

4 Algaida 0 0 0

5 Andratx 1 3 4

901 Ariany 0 0 0

6 Artà 3 0 3

7 Banyalbufar 0 0 0

8 Binissalem 0 0 0

9 Búger 0 0 0

10 Bunyola 1 0 1

11 Calvià 12 6 18

12 Campanet 0 0 0

13 Campos 3 2 5

14 Capdepera 0 0 0

16 Consell 0 0 0

17 Costitx 0 0 0

18 Deià 0 0 0

19 Escorca 0 0 0

20 Esporles 0 0 0

21 Estellencs 0 0 0

22 Felanitx 1 1 2

25 Fornalutx 0 0 0

27 Inca 3 13 16

28 Lloret de Vistalegre 1 0 1

29 Lloseta 1 1 2

30 Llubí 0 0 0

31 Llucmajor 0 0 0

33 Manacor 4 7 11

34 Mancor de la Vall 0 0 0

35 Maria de la Salut 0 0 0

36 Marratxí 0 1 1

38 Montuïri 0 0 0

39 Muro 1 1 2

40 Palma 33 54 87

41 Petra 1 0 1

42 Pollença 0 3 3

43 Porreres 1 0 1

45 Puigpunyent 0 1 1

44 Sa Pobla 0 1 1

49 Sant Joan 0 0 0
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51 Sant Llorenç 0 0 0

53 Santa Eugènia 0 1 1

55 Santa Margalida 0 0 0

56 Santa Maria del Camí 1 0 1

57 Santanyí 0 1 1

58 Selva 0 0 0

47 Sencelles 0 0 0

59 Ses Salines 1 0 1

60 Sineu 0 0 0

61 Sóller 0 1 1

62 Son Servera 2 0 2

63 Valldemossa 0 0 0

65 Vilafranca de Bonany 0 0 0

NC

100 Total 71 98 169

Municipis de Menorca

2 Alaior

64 Castell (Es) 1 0 1

15 Ciutadella de Menorca 0 1 1

23 Ferreries

32 Maó 5 0 5

37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)

52 Sant Lluís

200 Total 6 1 7

Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 0 7 7

54 Santa Eulària des Riu

48 Sant Josep de sa Talaia

50 Sant Joan de Labritja

46 Sant Antoni de Portmany 1 0 1

300 Total 1 7 8

24 Municipi de Formentera

400 Formentera 0 0 0

Font: DG de Dependència. Servei d’Atenció a la Discapacitat 184

Taula 119. Servei ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn 
mental greu (2019) per franja d’edat

franges edat homes dones TOTAL
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18/45 178 90 268
46-65 131 117 248
66-85
85

309 207 516

Taula 120. Servei de suport tecnològic per a la promoció d'autonomia personal 
per franja d’edat

franges edat homes dones TOTAL
0-16 14 18 32
18/45 10 12 22
46-65 16 12 28
66-85 26 24 50
85 8 17 25

74 83 157

Taula 121.  Servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnòstic de salut 
mental per franja d’edat

franges edat homes dones TOTAL 
18/45 7 2
46-65 2
66-85
85

9 2 11

Taula 122. Servei de suport a l’habitatge per a persones amb diagnòstic de salut 
mental per franja d’edat

franges edat
home
s dones TOTAL 

18/45 41 12 53
46-65 62 64 126
66-85 3 2 5
85

106 78 184
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6 DIRECCIÓ GENERAL DE COOPERACIÓ

Taula 123. Expedients tancats durant l’any 2019

Entitat Títol País
Subvenció 
total

Pressupost 
total

Beneficiaris 
directes 
totals

Beneficiaris 
directes 
dona

ENGINYERIA SENSE 
FRONTERES DE LES ILLES 
BALEARS

Uso y manejo adecuado del agua para consumo humano 
en comunidades de Pocona Bolívia 148.616,09 207.342,57 478 227

CREU ROJA

Mejora de la autonomía física y económica de 200 
mujeres del asentamiento humano Laderas de Chillón, 
Distrito de Puente Piedra Perú 69.285,71 100.000,00 200 200

FUNDACIÓN DEIXALLES Feim visible el consum responsable Illes Balears 17.765,96 19.445,96 1200 600

CESAL

Educación para el trabajo: mayores oportunidades 
laborales para jóvenes, especialmente mujeres, de zonas 
urbano marginales de Lima este Perú 68.516,00 86.176,00 140 105

FUNDACIÓN MUSOL
Promoción del acceso al agua potable en comunidades 
indígenas del punicipio de Cajolá Guatemala 79.976,07 148.082,90 634 350

FUNDACIÓ ADRA

Acceso a agua potable, saneamiento básico, capacitación 
comunitaria y fortalecimiento institucional para el buen 
vivir de la comunidad de Challa Mayu, municipio de 
Anzaldo Bolívia 79.789,80 113.214,00 77 54

ASSOC. FINESTRA AL SUD- 
S'ALTRA SENALLA INCA

El comerç just com a eina per a una ciutadania activa i 
solidària Illes Balears 16.765,00 18.621,00 2300 1150

ASSOC. AMICS DEL POBLE 
SAHRAUÍ DE LES ILLES 
BALEARS

Millora de les condicions de vida de la població refugiada 
sahrauí en els campaments de refugiats de Tundouf i 
sensibilització de la població balear envers la realitat del 
Poble Sahrauí

Algèria 
(camps 
refugiats) 174.000,00 174.000,00 35000 25000

ESCOLA EN PAU MADRASSA 2015

Algèria 
(camps 
refugiats) 30.000,00 30.000,00 31 17



METGES DEL MÓN Emergència rehabilitació Nepal Nepal 80.000,00 80.000,00 - -

ASSOCIACIÓ FAMILIA I 
SOCIETAT (AFIS)

Mejorar la calidad educativa básica en la zona de extrema 
pobreza y de exclusión social de la Provincia de Pisco, 
Región Ica, Perú Perú 7.800,00 8.000,00 - -

ASSOC. TENDES SOLIDÀRIES 
DE LES ILLES S'ALTRA 
SENALLA El comerç just, una eina de cooperació transformadora Illes Balears 14.784,00 17.122,00 1000 500

ENGINYERIA SENSE 
FRONTERES DE LES ILLES 
BALEARS

Identificación y formulación de la segunda fase del 
proyecto "Gestión comunitaria sostenible de los recursos 
naturales agua, suelo y vegetación con enfoque de 
cuenca hidrográfica en la subcuenca de Yuraj Molina 
( Bolivia)" Bolívia 8.000,00 8.000,00 - -

ENGINYERIA SENSE 
FRONTERES DE LES ILLES 
BALEARS

Formación en derecho humano al agua, incidencia política
y género desde la experiencia de la cooperación Illes Balears 25.000,00 25.000,00 500 250

CREU ROJA Actua per canviar l' altre cara del món Illes Balears 25.000,00 25.000,00 320 160

FUNDACIÓN DEIXALLES
Promoció del comerç just i del producte ecològic local als 
municipis de la part forana de Mallorca Illes Balears 16.697,30 16.697,30 26953 13477

FUNDACIÓN AMAZONIA
Diagnòstic participatiu a les llars de la Fundació Amazonia
Bolivia Bolívia 7.300,00 7.300,00 - -

ENSENYANTS SOLIDARIS
Diagnòstic de la situació de la formació continuada de 
docents a Guatemala Guatemala 7.500,00 7.500,00 - -

FUNDACIÓN INSTITUTO 
SINDICAL PARA LA 
COOPERACIÓN AL 
DESARROLLO - ISCOD

Elaboración de las lineas de base sobre violencia basada 
en género (VBG) en los municipios de Santa Fe de 
Antioquia i Rionegro Colòmbia 7.450,00 8.800,00 - -

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Barris Oberts per a la promoció de la convivència en la 
diversitat i participació ciutadana especialment entre la 
població juvenil i el voluntariat del teixit comunitari als 
barris d’acollida de persones refugiades i immigrants de 
Palma. Illes Balears 25.000,00 25.000,00 206 103

TREBALL SOLIDARI
Mejora de las capacidades técnicas a través de la 
capacitación Guatemala 8.000,00 9.200,00 - -



VEÏNS SENSE FRONTERES
Contacontes a les Illes Balears: El meu país, Burundí" Fase
III Illes Balears 24.956,52 24.956,52 5200 2600

COMITÉ ESPAÑOL DE LA 
UNRWA

Retratos de empoderamiento (II): desmontando los 
estereotipos de género sobre las mujeres Palestinas Illes Balears 25.000,00 25.000,00 700 350

VETERINARIS SENSE 
FRONTERES - VETERMON

Diagnóstico del funcionamiento de la cadena de valor en 
la producción de semillas para la producción agrícola en 
tres departamentos de Haiti: Sudeste ( Thiote), Oeste 
(Kenscoff), Artibonito ( Bayonnais, Montrauis y Papay) 
Haiti Haití 8.000,00 8.000,00 - -

ESCOLA EN PAU Madrassa 2016

Algèria 
(camps 
refugiats) 35.000,00 0,00 35 15

TREBALL SOLIDARI

Apoyo técnico profesional en el fortalecimiento de 
capacidades político organizativas de mujeres indígenas 
mayas Mam en Quetzaltenango Guatemala 2.494,00 2.494,00 420 420

ASSOC. POBLE SOLIDARI Mestres Cooperants Hondures 6.684,00 6.684,00 350 175

ENSENYANTS SOLIDARIS
Acompanyament educatiu a socis locals guatemalencs 
2016 Guatemala 2.400,00 2.500,00 - -

FUNDACIÓN DE 
SOLIDARIDAD AMARANTA

Estades formatives a les Illes Balears de professionals de 
països en desenvolupament Marroc 1.545,00 1.545,00 0 1

FUNDACIÓN DE 
SOLIDARIDAD AMARANTA

Formació de professionals que intervenen amb dones 
adolescents víctimes de tracta en Cochabamba, Bolívia Bolívia 4.980,00 5.180,00 25 14

ASSOCIACIÓ FAMILIA I 
SOCIETAT (AFIS)

Mitigar las graves consecuencias que sobre la salud de la 
población más vulnerable (niños y niñas de 03 a 05 años 
en edad pre escolar) afectada por la temporada de frio y 
heladas en la región Puno – Perú Perú 39.956,00 39.956,00 2412 1206

ASSOC. AMICS DEL POBLE 
SAHRAUÍ DE LES ILLES 
BALEARS

Millora de les condicions de vida de la població sahrauí 
refugiada als campaments de refugiats de Tindouf i 
sensibilització i incidència política de la població balear 
envers el conflicte sahrauí. 

Algèria 
(camps 
refugiats) 190.000,00 0,00 35000 25000

VOLUNTARIS DE MALLORCA
Acceso al agua potable de 80 viviendas. Paraje LA VUELTA 
YACÓN. QUICHÉ Guatemala 80.620,61 80.620,61 480 240

STEI - i Integración socio-económica y medioambiental de la Marroc 54.950,00 60.950,00 270 170



población de los barrios marginales en la zona urbana de 
Chefchaouen” Segunda Fase. Barrios ; Loubar – Dhar Ben 
Ayad - Ghrinssif

ENSENYANTS SOLIDARIS
Formació per a docents i joves com eina de 
desenvolupament i solidaritat a Guatemala Guatemala 39.000,00 45.800,00 710 355

FUND. VICENTE FERRER

Accés al dret a un habitatge digne amb snejament 
adequat per a 74 dones i les seves famílies de les 
comunitats rurals de Shaiksanipalli i Bethapalli, districte 
d'Anantapur Índia 120.000,00 185.920,66 74 74

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Promoción de la igualdad de género en el ejercicio de los 
derechos sociales y civiles reforzando el liderazgo 
femenino en la gobernanza local de la región de Fatick, Senegal 83.756,40 120.000,00 0 125

Fundación Summa 
Humanitate

Fortalecimiento de las capacidades técnicas y 
organizativas de 11 asociaciones para lograr la 
sostenibilidad y la seguridad alimentaria de sus socias Guatemala 54.146,00 73.786,00 110 110

VEÏNS SENSE FRONTERES

Millorades les infraestructures educatives de primària i les
condicions socials i laborals de la comunitat educativa del 
Complex Educatiu Aganze (Birava)”

Congo 
(República 
Democràtica 
del) 64.529,34 64.529,34 919 451

ASSOCIACIÓ PA I MEL Rehabilitació d’un embassament d’aigua Burkina Faso 120.000,00 186.403,59 3509 1872

FUNDACIÓN UNICEF COMITÉ 
ESPAÑOL Educació en drets: escola i municipis (fase II) Illes Balears 22.562,47 25.662,47 210 110

METGES DEL MÓN ST♀P VI♀LÈNCIES Illes Balears 23.656,01 23.656,01 254 127

FUNDACIÓN DE 
SOLIDARIDAD AMARANTA

Tallers educatius TRACTA d’EVITAR-LA sobre la tracta de 
persones i els drets humans Illes Balears 22.584,30 23.064,30 1200 600

TREBALL SOLIDARI
"Dones del Sud, històries d'apoderament": La realitat de la
dona als països del Sud. Illes Balears 16.111,12 17.856,72 720 360

ASSOC. TENDES SOLIDÀRIES 
DE LES ILLES S'ALTRA 
SENALLA Centres Educatius per un Comerç Just Illes Balears 25.000,00 26.360,00 8000 4000

AsociacióN cultural ONGD 
Thakhi-Runa

BLANCO SABIO DESAHUCIA INDIO BRUTO. Concienciación
sobre la relación que existe entre la extinción de pueblos 
originarios y la explotación de recursos naturales. Illes Balears 25.000,00 25.000,00 1500 750



AMICS DE LA TERRA BALEARS

SENSIBILITZACIÓ I EDUCACIÓ PER REDUIR EL CANVI 
CLIMÀTIC,LA DEPENDÈNCIA DEL PETROLI I ELS SEUS 
IMPACTES ALS PAÏSOS EMPOBRITS Illes Balears 13.139,00 13.139,00 508 254

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Escoles Sense Racisme, Escoles per a la Pau i el 
Desenvolupament a Mallorca. Fase V. Illes Balears 24.715,00 25.000,00 400 200

FUNDACIÓN UNICEF COMITÉ 
ESPAÑOL

Acció humanitària per atendre a la població afectada per 
l’huracà Matthew a Haití Haití 40.000,00 40.000,00 52625 26314

FUNDACIÓN INSTITUTO 
SINDICAL PARA LA 
COOPERACIÓN AL 
DESARROLLO - ISCOD

Solidaritza’t! Famílies actives i compromeses en la 
transformació de la societat (Fase III) Illes Balears 25.000,00 26.449,69 900 450

TATU PROJECT MAJI PROJECT Tanzània 1.951,88 11.631,00 - -

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Ayuda humanitaria para promover el derecho a vivir con 
dignidad y la protección de la población refugiada, 
desplazada o retornada en la Región de Diffa, Níger Níger 40.000,00 70.000,00 4380 2142

FUNDACIÓN UNICEF COMITÉ 
ESPAÑOL

Proporcionar accés a aigua potable i segura a les 
poblacions més vulnerables de les regions de Somali, 
Oromia i SNNPR d'Etiòpia afectades per la sequera Etiòpia 39.852,17 39.852,17 20000 10000

ASSOC. AMICS DEL POBLE 
SAHRAUÍ DE LES ILLES 
BALEARS

Millora de les condicions de vida de lapoblació sahrauí 
refugiada als campaments de refugiats de Tindouf i 
sensibilització, incidència política i mobilització social de la
població balear envers el conflicte sahrauí

Algèria 
(camps 
refugiats) 200.000,00 200.000,00 35000 25000

Associació Shikamoo
Donam a a conèixer el comerç just a Llucmajor i a la 
comarca de Migjorn Espanya 24.978,15 24.978,15 3675 1838

COORDINADORA D'ONGD - 
CONGDIB Enfortir el teixit associatiu de les Illes Balears Illes Balears 12.200,00 12.200,00 - -

FUNDACIÓ BALCAT 
SOLIDARIS

Trabajando con ls familias afectadas por "el niño costero" 
Brind-andoles una vivienda digna y saludable en el 
distrito de la Arena, Departamento de piura en la 
República de Perú Perú 39.914,00 39.914,00 1000 500

FUNDACIÓ BALCAT 
SOLIDARIS

Completarla infraestructura al Centre de Salut de 
NAMALA GUIMBALA (Regió de Kayes, Cercle de Kita, a la 

Mali 38.457,84 47.934,00 14716 7285



República de Mali) per aconseguir l'òptim funcionament 
dels serveis d'atenció primària

CARITAS DE MALLORCA

Mejora de la situación alimentaria y nutricional de 240 
familias campesinas vulenerables de 4 comunidades 
ruarles del distrito de ThilléBoubacar Senegal 119.939,88 188.529,49 2160 1080

ENSENYANTS SOLIDARIS

Diagnòstic de la situació de la formació docent i 
alfabetització dones a tres municipis de Quiche. 
Guatemala Guatemala 7.700,00 7.700,00 - -

TREBALL SOLIDARI

Diseñar e impartir sesiones formativas sobre habilidades 
sociales y resolución de conflictos para jóvenes en 
situación de riesgo social en las zonas rurales del 
departamento de Madriz, Nicaragua. Y Intervención 
socioeducativa mediante talleres de empodera

Diversos - 
Amèrica 
Central 2.343,00 2.343,00 - -

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Identificación de un programa de seguridad alimentaria y 
capacidades productivas locales con enfoque 
agroecológico en el departamento de Bignona (Senegal) Senegal 8.000,00 8.000,00 - -

ASSOC. ESPAÑA CON ACNUR
Asistencia básica para población refugiada siria en 
Jordania Jordània 23.404,24 52.197,81 1500 750

Diego menjibar reynes From Inside Project Espanya 3.027,42 3.153,56 - -

Font: DG de Cooperació

Taula 124. Projectes de cooperació directa 2019

Entitat Títol País Subvenció 
total

Pressupost 
total

COORDINADORA D'ONGD - 
CONGDIB

Reafirmar el papel de la cooperació al desenvolupament com a eina 
de lluita contra la pobresa i injustícia social Illes Balears 25.000,00 50.000,00

VICEPRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA 
DOMINICANA PROGRAMA PROGRESANDO CON SOLIDARIDAD (PROSOLI)

República 
Dominicana 125.000,00 125.000,00

APOTECARIS SOLIDARIS
Enviament d'emergència sanitària de caràcter urgent i immediat a 
Sierra Leona i Libèria Sierra Leona 50.000,00 50.000,00

PROGRAMA DE LAS NACIONES Buscando Soluciones Innovadoras para la Territorialización de los Diversos 52.700,00 52.700,00



UNIDAS PARA EL DESARROLLO ODS en los Municipios de Sacaba (Bolívia) y Tulcán (Ecuador)

UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS Subvenció nominativa UIB Illes Balears 205.000,00 205.000,00

FONS MENORQUÍ DE COOPERACIÓ
Aportació anual per a la realització d'activitats en matèria de 
cooperació al desenvolupament per a l'any 2019 Illes Balears 150.000,00 150.000,00

FONS PITIÚS DE COOPERACIÓ
Aportació anual per a la realització d'activitats en matèria de 
cooperació al desenvolupament per a l'any 2019 Illes Balears 150.000,00 1.247.640,00

ASSOC. AMICS DEL POBLE SAHRAUÍ 
DE LES ILLES BALEARS

Millora de les condicions de vida de la població sahrauí refugiada als 
campaments de refugiats de Tindouf i sensibilització, incidència 
política i mobilització social de la població balear envers el conflicte 
sahrauí

Algèria (camps 
refugiats) 200.000,00 200.000,00

CIDH Comisión interamericana de 
derechos humanos

Promoción y Capacitación a Defensores de Derechos Humanos en las 
Américas - Curso Edición II Diversos 50.000,00 50.000,00

FONS MALLORQUÍ DE SOLIDARITAT 
I COOPERACIÓ

Aportació anual per a la realització d'activitats en matèria de 
cooperació al desenvolupament per a l'any 2019 Illes Balears 300.000,00 300.000,00

ESCOLA EN PAU MADRASSA 2019 Illes Balears 35.000,00 35.000,00

Agencia Española de Cooperación 
Internacional Pròrroga Conveni AECID d'Acció Humanitària Espanya 50.000,00 50.000,00

AGÈNCIA DE LES NACIONS UNIDES 
PER ALS REFUGIATS DE PALESTINA A
L'ORIENT MITJÀ (UNRWA)

Protección y atención a las mujeres supervivientes víctimas de 
violencia machista en los campos de población refugiada de la Franja 
de Gaza Palestina 200.000,00 200.000,00

Totals 1.592.700,00 2.715.340,00

Font: DG de Cooperació

Taula 125. Projectes aprovats a la convocatòria de cooperació 2019

Entitat Títol País
Subvenció 
total

Pressupost 
total

Beneficiaris 
directes totals

Beneficiaris
directes 
dona

STEI - i Promoció de l'equitat de gènere i suport integral a 
les dones i nenes víctimes de violència familiar en el 

Marroc 74.600,00 74.600,00 2700 1500



Nord del Marroc." 3er any"

MALLORCA AMIGA

Empoderamiento de 70 mujeres y 30 jóvenes para 
liderar un proceso de creación de tejido social, 
participación democrática y emprendimiento laboral 
en la Ciudadela Nueva Girón - Colombia Colòmbia 42.065,70 49.965,70 85 70

ASSOCIACIÓ FAMILIA I 
SOCIETAT (AFIS)

Mejora de las condiciones socio económicas de las 
familias de los municipios de los centros poblados de
la provincia de Morropon, región de Piura, Perú. Perú 59.822,00 59.822,00 1168 577

REMAR BALEARES

Formación para el desarrollo y fortalecimiento del 
sector productivo para la mejora de la calidad de 
vida de jóvenes, en el pueblo de Kaban, región de 
Koulikoro, Malí. Mali 45.900,00 59.800,00 60 40

FUNDACIÓN UNICEF 
COMITÉ ESPAÑOL

Millora del Dret a l'Alimentació a través de la 
reducció de la desnutrició crònica en nens i nenes 
menors de 2 anys en 12 municipis rurals de 
Huehuetenango, Guatemala Guatemala 125.000,00 325.000,00 12206 7323

VEÏNS SENSE FRONTERES Habitatge per la Dignitat Burundi 119.997,49 119.997,49 84 42

METGES DEL MÓN

Mejora de las capacidades de los servicios de salud 
en la Gobernación de Jericó para detectar y abordar 
los casos de Violencia basada en Género, con 
especial énfasis en grupos de población vulnerable. Palestina 124.996,60 124.996,60 22500 12500

ENSENYANTS SOLIDARIS

"FORMACIÓ PER A DOCENTS I JOVES COM EINA DE 
DESENVOLUPAMENT I SOLIDARITAT A GUATEMALA. 
4t. ANY" Guatemala 63.000,00 70.000,00 860 430

VOLUNTARIS DE 
MALLORCA

ACCESO AL AGUA POTABLE DE 182 FAMILIAS, EL 
PUESTO DE SALUD Y LA ESCUELA EN ALDEA POCOHIL
II Guatemala 116.685,66 116.685,66 364 182

FUND. VICENTE FERRER

MILLORAT LÁCCÉS I QUALITAT DE LÉDUCACIÓ 
SECUNDÀRIA PÚBLICA PROMOVENT LÉQUITAT DE 
GÈNERE PER A COL·LECTIUS DESFAVORITS DE 
COMUNITATS RURALS DE LÀ́REA DE VENIGANDLA, 
DISTRICTE DE GUNTUR, ÍNDIA. Índia 125.000,00 149.425,87 717 373

Fundación Summa Fortalecimiento del sistema de producción, Equador 119.040,12 136.714,73 570 290



Humanitate

transformación y comercialización de café de altura 
en 4 Comunidades indígenas y campesinas de la 
Provincia de Morona Santiago (Ecuador)

ASSOCIACIÓ ENTREPOBLES

Fortalecimiento de las capacidades de las 
organizaciones de mujeres y de jóvenes, operadores 
de justicia y gobiernos locales para el ejercicio pleno 
del derecho a una vida libre de violencias y de los 
derechos sexuales y reproductivos en El Salvador. El Salvador 124.717,91 158.548,93 1690 135

LLEVANT EN MARXA
Tratamiento integral, prevención y autocuidados 
enfermedad de lepra en el Hospital de Shashemane. Etiòpia 76.182,00 81.557,00 120 75

FUNDACIÓN CONCORDIA

MEJORA DE LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN 
SECUNDARIA PARA LAS/OS JÓVENES DE SANTO 
DOMINGO OESTE, CON ÉNFASIS EN EL COLECTIVO 
FEMENINO.

República 
Dominicana 75.400,00 75.400,00 500 300

COMITÉ ESPAÑOL DE LA 
UNRWA

"Prevención y protección contra la violencia de 
género para mujeres refugiadas de Palestina en la 
Franja de Gaza (Fase II)" Palestina 125.000,00 240.000,00 2206 1902

FUNDACIÓN INSTITUTO 
SINDICAL PARA LA 
COOPERACIÓN AL 
DESARROLLO - ISCOD

"Contribuir al fortalecimiento de la integración 
vocacional para el acceso a empleos decentes de 
mujeres y hombres jóvenes en situación de 
vulnerabilidad a través del espacio Zettat de 
orientación y acompañamiento socio-profesional en 
Casablanca, Marrueco Marroc 125.000,00 171.109,03 400 160

CARITAS DE MALLORCA

Mejora de la situación alimentaria de 240 familias 
campesinas vulnerables de 4 localidades del Distrito 
de Thillé Boubacar. Fase 2 Senegal 125.000,00 231.113,65 2725 805

CARITAS DIOCESANA DE 
MENORCA

Proporcionar accés a látenció primària de salut a les 
poblacions afectades per la crisi Siria Líban 120.000,00 148.193,68 7440 4129

MANS UNIDES
Mujeres Indigenas: empoderamiento para el 
ejercicio de sus derechos Guatemala 87.694,62 159.863,20 398 115

FUNDACIÓN MUSOL

"Mejora del abastecimiento y la gestión del agua y 
del saneamiento en el municipio de Tejutla, 
departamento de San Marcos. Guatemala. Guatemala 113.576,48 139.657,15 300 156



ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ
(ACPP)

Mejorar el acceso y disponibilidad de alimentos de 
calidad en las comunas de Ouonk y Coubalan, 
Senegal. Senegal 125.000,00 143.244,90 152 125

Centro de Estudios Rurales 
y de Agricultura 
Internacional (CERAI)

"Proyecto de promoción de un desarrollo 
agropecuario familiar sostenible gracias a una 
transición agroecológica, en la comuna rural de 
Guédé Village (Departamento Podor, Región San 
Luis, Senegal)" Senegal 116.562,06 123.643,31 258 162

TREBALL SOLIDARI

Proyecto para la transformacón socioeconómica de 
las mujeres jovénes, indígenas y rurales de la región 
Huista en la frontera Guatemala-México. Guatemala 113.344,99 138.217,69 700 550

ASSOCIACIÓ PA I MEL
Construcció d'infraestructures bàsiques d'educació 
primària, fase 2

Burkina 
Faso 125.000,00 125.000,00 300 150

VETERINARIS SENSE 
FRONTERES - VETERMON

Fortalecer el liderazgo campesino del departamento 
de Podor, región de Saint Louis, en Senegal, para un 
mayor acceso y control de los mercados territoriales, 
a través del desarrollo de sistemas participativos e 
inclusivos de análisis de mercados y de la p Senegal 103.842,88 123.535,80 300 200

CONEMUND

Mejora del acceso al agua potable y de las prácticas 
sanitarias y nutricionales correctas de la población 
rural de Zinder, en Níger, mediante la construcción 
de puntos de agua y actividades de sensibilización, 
formación y capacitación, con especial enfoqu Níger 102.184,00 116.002,00 10150 5065

CESAL
Fortalecimiento del Espíritu Emprededor de Mujeres 
y Jóvenes en el Valle de Amarateca. Hondures 100.962,06 143.725,68 200 130

CREU ROJA

Mejorar los sevicios de donación/transfusión de 
sangre de la región de Kigoma a través del 
fortalecimiento del Programa Nacional de 
Transfusión de Sangre National Blood Transfusion 
Services (NBTS) del Ministerio de Salud de Tanzania. Tanzània 125.000,00 132.482,00 60 30

Totals 2.900.574,57 3.738.302,07 69.213 37.516

Font: DG de Cooperació



Taula 126. Projectes aprovats a la convocatòria de cooperants 2019

Entitat Títol País
Subvenció 
total

Pressupost 
total

Beneficiaris 
directes totals

Beneficiaris 
directes dona

ENSENYANTS SOLIDARIS
Acompanyament tècnic i educatiu a socis locals 
guatemalenques 2019 Guatemala 9.400,00 9.400,00 - -

FUNDACIÓN DE 
SOLIDARIDAD AMARANTA KARPAR Cambodja 4.500,00 5.160,00 15 11

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Formación en herramientas básicas de 
investigación social a personal técnico de 
contrapartes senegalesas Senegal 3.907,88 4.072,58 22 16

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Acompañamiento técnico para el refuerzo de los 
mecanismos de participación ciudadana en las 
comunas de Nyassia y Enampore Senegal 2.379,47 2.379,47 22 16

FUNDACIÓN AYUDA EN 
ACCIÓN

Connectades de El Salvador a les Illes Balears: 
joves emprenedores socials per la ciutadania 
global digital (modalitat A) El Salvador 7.741,44 7.741,44 - -

FUNDACIÓN AYUDA EN 
ACCIÓN

Connectades de les Illes Balears a El Salvador: 
joves emprenedores socials per la ciutadania 
global digital (modalidad C) El Salvador 7.027,00 7.027,00 -

ASSOCIACIÓ PA I MEL Afegint colors Marroc 5.271,38 5.271,38 - -

Totals 40.227,17 20.039,82 59 43

Font: DG de Cooperació

Taula 127. Projectes aprovats en la convocatòria de postemergències de 2019.

Entitat Títol País
Subvenció 
total

Pressupost 
total

Beneficiaris 
directes 
totals

Beneficiaris 
directes dona

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Mitigar el impacto de riesgos humanitarios y 
las crisis asociadas con violaciones de 
DIH/DIDH sobre los derechos y la dignidad 
de la población más vulnerable de la 
comunidad de Rafat, Zona C, Salfit, 
Cisjordania, Palestina. Fase II Palestina 40.000,00 41.105,00 190 96



FUNDACIÓN UNICEF 
COMITÉ ESPAÑOL

Atenció integral a nens i nenes vinculats amb 
forces i grups armats a la República 
Centreafricana

República 
Centreafricana 40.000,00 370.000,00 1450 750

FUNDACIÓN UNICEF 
COMITÉ ESPAÑOL

Protegir i proporcionar un entorn familiar per
a nenes i nens no acompanyats o separats de
les seves famílies en el Nord-est de Nigèria 
(Fase II) Nigèria 40.000,00 270.000,00 500 260

CREU ROJA

Asistencia obstétrica y ginecológica de 
calidad a mujeres sirias, palestinas y de las 
poblaciones de acogida afectadas por la 
Crisis Siria, en los cinco hospitales de la MLRP
en el Líbano Líban 40.000,00 157.900,00 1320 1320

ASSOC. ESPAÑA CON 
ACNUR

Protección de familias desplazadas por el 
conflicto en Yemen Iemen 40.000,00 381.348,00 5000 30000

ASSOC. ESPAÑA CON 
ACNUR

Asistencia de Emergencia para población 
desplazada en el norte de Nigeria Nigèria 40.000,00 635.421,11 21500 12000

LLEVANT EN MARXA

Programa para tratar casos de malnutrición 
grave en niños/as menores de 5 años en el 
hospital de Gambo 2019 Etiòpia 35.762,71 37.662,71 225 125

CREU ROJA

Mitigar las consecuencias humanitarias 
provocadas por Otras Formas de Violencia en
Honduras Hondures 40.000,00 165.000,00 850 425

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Reducción del riesgo y mejora de la 
resiliencia frente a la violencia machista de ls 
mujeres, niñas y niños pertenecientes a la 
población refugiada, desplazada o retornada 
en asentamientos de la región de Diffa, Níger Níger 10.308,53 40.000,00 635 361

APOTECARIS SOLIDARIS

Fortalecer la capacidad de respuesta 
humanitaria local para atender las 
necesidades específicas de género de la 
población refugiada en el asentamiento de 
Eastliegh North, Nairobi, conforme al DIH y el
DIDH Kenya 23.285,71 33.000,00 2250 2000



totals 349.356,95 2.131.436,82 33.920 47.337
Font: DG de Cooperació

Taula 128. Projectes aprovats en la convocatòria de sensibilització de 2019

Entitat Títol País Subvenció 
total

Pressupost
total

Beneficiaris 
directes 
totals

Beneficiaris
directes 
dona

Associació Shikamoo
Seguim avançant amb el comerç just a Llucmajor i la 
comarca de Migjorn Illes Balears 24.996,22 27.244,22 3879 1940

FUND. VICENTE FERRER
Emprenedoria i sensibilització: un exercici pràctic per
a la transformació social Espanya 25.000,00 32.040,00 300 150

FUNDACIÓN DE 
SOLIDARIDAD AMARANTA

"Tracta d'evitar-la" tallers educatius sobre la tracta 
de persones Espanya 24.995,26 25.397,76 900 400

ENGINYERIA SENSE 
FRONTERES DE LES ILLES 
BALEARS Fòrum Comunicació, Educació i Ciutadania Espanya 25.000,00 25.000,00 _ _

FUNDACIÓN MUSOL

BIBLIOTEQUES SOSTENIBLES: INTRODUCCIÓ DE L
ÁGENDA 2030 I ELS OBJECTIUS DE 
DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE EN ELS SERVEIS 
BIBLIOTECARIS DE LES ILLES BALEARS Espanya 22.515,00 24.785,00 285 144

METGES DEL MÓN STOP VIOLENCIES 2019-2020 Espanya 24.991,71 24.991,71 1485 1381
METGES DEL MÓN CÀPSULES CONTRA LA INJUSTICIA 2019-2020 Espanya 24.951,71 24.951,71 1485 1381
ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

ESCOLES SENSE RACISME, ESCOLES PER A LA PAU I 
EL DESENVOLUPAMENT: EDUCACIO PER LA 
IGUALTAT DE DRETS DE LES DONES AL MON. FASE 2 Espanya 25.000,00 25.000,00 370 196

AMICS DE LA TERRA 
BALEARS

SENSIBILITZACIO I EDUCACIO PER REDUIR EL CANVI 
CLIMATIC, LA DEPENDENCIA DEL PETROLI I ELS SEUS
IMPACTES ALS PAÏSOS EMPOBRITS Espanya 15.435,00 15.510,00 3863 2318

FUNDACIÓN DEIXALLES

COMPRA PÚBLICA RESPONSABLE AVANÇANT CAP 
ALS OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT 
SOSTENIBLES Espanya 16.563,00 16.763,00 92 46



AsociacióN cultural ONGD 
Thakhi-Runa Blanco sabio expolia negro salvaje II Espanya 25.000,00 25.000,00 3020 1510
ASSOC. TENDES SOLIDÀRIES
DE LES ILLES S'ALTRA 
SENALLA

El comerç just i el consum responsable com a eines 
de transformació global II Espanya 3.402,21 4.202,21 1045 5225

CREU ROJA
Campaña "Imágenes Sin Derechos" - Talleres sobre 
Objetivos de Desarrollo Sostenible Espanya 25.000,00 25.000,00 300 185

FUNDACIÓN AYUDA EN 
ACCIÓN

"LLAVORS DE PARAULES: TALLERS DE CREACIÓ DE 
CONTES PER A UN MÓN MÉS JUST" Illes Balears 18.227,05 18.227,05 432 216

COMITÉ ESPAÑOL DE LA 
UNRWA

"Igualdad de género y ODS desde el cómic. 
Ilustrando la realidad de las mujeres valientes de 
Palestina" Espanya 25.000,00 27.000,00 230 115

ASAMBLEA DE 
COOPERACIÓN POR LA PAZ 
(ACPP)

Escoles compromeses amb la transformació social i 
per una ciutadania global. Espanya 25.000,00 25.000,00 370 196

FUNDACIÓN INSTITUTO 
SINDICAL PARA LA 
COOPERACIÓN AL 
DESARROLLO - ISCOD

Formació i sensibilització en equitat de gènere i 
treball decent per alumnat i professorat de 
secundaria, batxillerat i cicles formatius de Mallorca Espanya 25.000,00 27.174,40 1325 700

ASSOC. TENDES SOLIDÀRIES
DE LES ILLES S'ALTRA 
SENALLA El comerç just, una eina per a combatre la pobresa Espanya 25.000,00 25.000,00 6500 2696
ASSOCIACIÓ CASAL DE LA 
PAU

Comerç just i consum responsable, un altre món és 
possible Espanya 24.401,00 25.341,93 5620 2810

VETERINARIS SENSE 
FRONTERES - VETERMON Alimentació en la Formació Professional Espanya 24.970,92 24.970,92 1556 768
VETERINARIS SENSE 
FRONTERES - VETERMON Biblioteques que alimenten el canvi Espanya 24.550,92 24.550,92 15015 9009
Totals 475.000,00 493.150,83 48.072 31.386

Font: DG de Cooperació



7 OBIA

Taula 129. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges sobre 
situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per tipologia 
d'actuació

TIPOLOGIA D’ACTUACIÓ
Administratiu 11
Col·laboració 29
Denúncia 19
Informació 91
Orientació 56
Queixa 13
Supervisió 8
TOTAL 227

Font: OBIA

Taula 130. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges sobre 
situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per edat dels menors

EDAT DELS MENORS

De 0 a 11 anys 48

De 12 a 18 anys 43

TOTAL 91

Font: OBIA

Taula 131. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges sobre 
situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per gènere

DEMANDES PER GÈNERE

Homes 40

Dones 38

Desconegut 13

TOTAL 91

Font: OBIA
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Taula 132. Dades derivades de la tramitació de les queixes i els greuges sobre 
situacions d'amenaça i/o vulneració dels drets dels menors per àmbit d'actuació

ÀMBIT D’ACTUACIÓ
Integració social I protecció jurídica 168
Educació I cultura 50
Salut 57
Funcionament De l’Administració 115
Informàtica, Internet I Noves Tecnologies 6
TOTAL 396

Font: OBIA

Taula 133. Nombre de telefonades a la línia d'ajuda a la infància tel 116.111

Nº de telefonades rebudes
línia 900202010 790
línia 116.111 1005

Nº total de telefonades rebudes 1795

Font: OBIA

Taula 134. De distribució de telefonades realitzades per menors per edat i gènere

TOTAL GÈNERE GÈNERE 
MASCULÍ FEMENÍ

Nº % Nº % Nº %
Fins 7 anys – – – – – --

08-sep – – – – – –

10-nov – – – – – --

dic-13 4 14,80 % 2 15,40 % 2 14,30 %

14-15 9 33,30 % 3 46,10 % 6 21,40 %

16-17 14 51,90 % 9 38,50 % 5 64,30 %

S/E N/C -- -- -- -- -- --

Total 27 100 % 14 100 % 13 100 %

Font: OBIA

Taula 135. Resum dels motius de les telefonades

MOTIUS Nº % 
VIOLÈNCIA CONTRA ELS MENORS 12 44,40 %
Maltractament físic 2 7,40 %
Maltractament psicològic 3 11,10 %
Abús sexual 2 7,40 %
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Negligència i abandó -- --
Agressions extra familiars 1 3,70 %
Expulsions de la llar -- --
Prostitució/pornografia -- --
Violència escolar 2 7,40 %
Violència de gènere 2 7,40 %
Ciberbulling (assetjament escolar) -- --
Altres tipus de violència -- --
DIFICULTATS DE RELACIÓ DELS MENORS 
Problemes escolars -- --
Problemes amb grup d’iguals -- --
Problemes sentimentals 1 3,70 %
Problemes jurídics 1 3,70 %
Problemes psicològics no reflectits en altres categories 4 14,80 %
Problemes legals de separació de pares 3 11,10 %
Problemes de tipus sexual -- --
Problemes d’entorn social i econòmics -- --
Problemes de conducta 1 3,70 %
Problemes de consum de drogues -- --
Problemes generats pels mitjans de comunicació -- --
Fugues 1 3,75
Altres 4 14,80 %
SOL·LICITUD D’INFORMACIÓ 
Informació personal i legal sobre embarassos i avortament -- --
Informació sobre acolliments/tutela/custòdia/adopció -- --
Informació legal sobre separacions dels pares, règim de visites, etc. -- --
Informació sobre activitats acadèmiques, d’estudi i lleure -- --
Informació sobre problemes de salut -- --
Informació sobre recursos socials -- --
TOTAL 27 100 %

Font: OBIA

Taula 136. Resum del tipus d'atenció/orientació requerida

TIPUS D’ATENCIÓ/ORIENTACIÓ REQUERIDA Nº 
Telefonades ateses i finalitzades directament pel servei 116.111:
·         Informació general 39
·         Psicològica 7
·         Psico/Jurídica/Social 22
·         Psico/Jurídica 5
·         Psico/Social 7
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Telefonades que se deriven cap a altres dispositius i/o recursos socials:
·         Serveis socials generals 4
·         Serveis socials especialitzats en infància 2
·         Serveis educatius 11
·         Serveis de salut 10
·         Serveis culturals --
·         Serveis jurídics 1
·         Serveis psicològics 2
·         ONG especialitzada --
·         Policia 4
·         Altres 9
TOTAL 123

Font: OBIA

8 IBJOVE

Taula 137. Beques Carnet Jove 2019 sobre dades de titulars del Carnet Jove de les 
Illes Balears per municipi.

codi 
mun Lloc Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca
1 Alaró
3 Alcúdia
4 Algaida
5 Andratx

901 Ariany
6 Artà

7 Banyalbufar
8 Binissalem 1
9 Búger

10 Bunyola
11 Calvià
12 Campanet
13 Campos
14 Capdepera
16 Consell
17 Costitx
18 Deià
19 Escorca
20 Esporles
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21 Estellencs
22 Felanitx
25 Fornalutx
27 Inca
28 Lloret de Vistalegre 1
29 Lloseta
30 Llubí
31 Llucmajor
33 Manacor 1
34 Mancor de la Vall
35 Maria de la Salut
36 Marratxí
38 Montuïri 1
39 Muro
40 Palma de Mallorca 6 5
41 Petra
42 Pollença
43 Porreres
45 Puigpunyent
44 Sa Pobla 1
49 Sant Joan
51 Sant Llorenç
53 Santa Eugènia
55 Santa Margalida
56 Santa Maria del Camí
57 Santanyí
58 Selva
47 Sencelles
59 Ses Salines
60 Sineu
61 Sóller
62 Son Servera 1 1
63 Valldemossa
65 Vilafranca de Bonany

NC
100 Total Mallorca 10 8 18

Municipis de Menorca
2 Alaior

64 Castell (Es)

15 Ciutadella de Menorca
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23 Ferreries
32 Maó
37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)
52 Sant Lluís

200 Total Menorca 0 0 0
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 1
54 Santa Eulària des Riu
48 Sant Josep de sa Talaia
50 Sant Joan de Labritja
46 Sant Antoni de Portmany

300 Total Eivissa 1 0 1
24 Formentera

400 Total Formentera 0 0 0
TOTAL BALEARS 19
Font: IBJOVE

Taula 138. Certamen d'espots Carnet Jove 2019 sobre dades dels titulars del 
Carnet Jove de les Illes Balears per municipi.

codi 
mun Lloc Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca
1 Alaró
3 Alcúdia
4 Algaida
5 Andratx

901 Ariany
6 Artà
7 Banyalbufar
8 Binissalem
9 Búger

10 Bunyola
11 Calvià
12 Campanet
13 Campos
14 Capdepera
16 Consell
17 Costitx
18 Deià
19 Escorca

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 174



20 Esporles
21 Estellencs
22 Felanitx
25 Fornalutx
27 Inca
28 Lloret de Vistalegre
29 Lloseta
30 Llubí
31 Llucmajor 3
33 Manacor
34 Mancor de la Vall
35 Maria de la Salut
36 Marratxí
38 Montuïri
39 Muro
40 Palma de Mallorca 26
41 Petra
42 Pollença
43 Porreres
45 Puigpunyent
44 Sa Pobla
49 Sant Joan
51 Sant Llorenç
53 Santa Eugènia
55 Santa Margalida
56 Santa Maria del Camí
57 Santanyí 30
58 Selva
47 Sencelles
59 Ses Salines
60 Sineu
61 Sóller
62 Son Servera
63 Valldemossa
65 Vilafranca de Bonany

NC
100 Total Mallorca 0 0 59

Municipis de Menorca
2 Alaior

64 Castell (Es)
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15
Ciutadella de 
Menorca

23 Ferreries 31
32 Maó
37 Mercadal (Es)

902 Migjorn Gran (Es)
52 Sant Lluís

200 Total Menorca 0 0 31
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 23
54 Santa Eulària des Riu

48
Sant Josep de sa 
Talaia

50 Sant Joan de Labritja 32

46
Sant Antoni de 
Portmany

300 Total Eivissa 0 0 55
24 Formentera

400 Total Formentera 0 0 0
TOTAL BALEARS 114

Font: IBJOVE

9 CONSORCI VELÒDROM ILLES BALEARS

Taula 139. Manteniment del procés de racionalització de la despesa corrent, 
mitjançant la reducció de costs, millorant l’eficàcia en els serveis subcontractats i 
detectant les possibilitats d’estalvi i optimització dels recursos.

Concepte 2018 2019
Aprovisionaments - -
Arrendaments 3.500 € 5.000 €
Reparacions i manteniment 249.019 € 172.218 €
Subministraments 759.740 € 835.041 €
Comunicacions 18.000 € 18.000 €
Serveis Generals - -
Publicitat i propaganda - -
Assessories - -
Font: Consorci Velòdrom Illes Balears

Taula 140. Garantir un manteniment i conservació de les instal·lacions òptims. 
Amb els contractes dels serveis de manteniment necessaris per assolir un 
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rendiment òptim de les instal·lacions i sistemes del Velòdrom i, en conseqüència, 
millora l’eficàcia en l’ús d’aquestes.

Concepte 2018 2019
Aprovisionaments - -
Arrendaments 3.500 € 5.000 €
Reparacions i manteniment 249.019 € 172.218 €

Font: Consorci Velòdrom Illes Balears

Taula 141.  Continuació amb la planificació existent quant a les inversions, 
consistents en, principalment, millorar el rendiment, l’eficiència i els serveis de les 
instal·lacions, 

Projecte Pressupostat Gastat
1. Segellar els espais existents 
en la cúpula del velòdrom per 
evitar pèrdua de climatització i 
l’entrada d’aus. 40.000 € 0
2. Dotació Wifi 50.000 € 696,39
3. Reparació de deficiències 
instal·lació elèctrica (OCA) i 
projectes elèctrics 40.000 € 1.173,50
4. Impermeabilitzacions  100.000 € 0
5. Adequació espais edifici nord 61.155 € 0

6. Pintura interior, projectes 
elèctrics, xarxes. 70.000 € 696,39
7. Amortització darrer pagament
a UTE Velòdrom (Acord de 
transacció de 28 de setembre de
2016) 1.918.652 € 1.918.652

2.279.807 € 1.921.218,10
Diferència 358.588,90 €
Font: Consorci Velòdrom Illes Balears
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10 FUNDACIÓ D'ATENCIÓ I SUPORT A LA DEPENDÈNCIA

Taula 142. Sol·licituds de reconeixement de la situació de dependència enregistrades a 2019 segons sexe i municipi

Nova sol·licitud Revisió Grau Trasllat CCAA Total 
codi mun Dones Homes Total Dones Homes Total Dones Homes Total Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca 4.016 2.618 6.634 2.037 1.171 3.208 48 26 74 6.101 3.815 9.916
1 Alaró 33 16 49 16 7 23 0 0 0 49 23 72
3 Alcúdia 57 46 103 25 12 37 3 2 5 85 60 145
4 Algaida 29 15 44 13 10 23 0 0 0 42 25 67
5 Andratx 40 28 68 24 11 35 0 0 0 64 39 103

901 Ariany 15 11 26 5 1 6 0 0 0 20 12 32
6 Artà 25 26 51 17 7 24 0 0 0 42 33 75
7 Banyalbufar 3 2 5 1 0 1 0 0 0 4 2 6
8 Binissalem 38 33 71 25 21 46 0 0 0 63 54 117
9 Búger 4 0 4 3 2 5 0 0 0 7 2 9

10 Bunyola 31 21 52 28 10 38 0 0 0 59 31 90
11 Calvià 90 77 167 46 31 77 7 4 11 143 112 255
12 Campanet 18 10 28 6 3 9 0 0 0 24 13 37
13 Campos 55 23 78 25 10 35 0 0 0 80 33 113
14 Capdepera 39 27 66 28 12 40 2 0 2 69 39 108
16 Consell 15 13 28 16 1 17 0 0 0 31 14 45
17 Costitx 10 10 20 3 3 6 0 0 0 13 13 26
18 Deià 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 2
19 Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Esporles 20 12 32 12 9 21 0 0 0 32 21 53
21 Estellencs 2 1 3 0 0 0 0 0 0 2 1 3
22 Felanitx 99 56 155 38 28 66 0 0 0 137 84 221



25 Fornalutx 0 1 1 2 2 4 0 0 0 2 3 5
27 Inca 144 117 261 58 42 100 3 2 5 205 161 366
28 Lloret de Vistalegre 11 3 14 1 5 6 0 0 0 12 8 20
29 Lloseta 27 22 49 11 6 17 1 0 1 39 28 67
30 Llubí 11 8 19 10 1 11 1 0 1 22 9 31
31 Llucmajor 142 117 259 65 46 111 3 1 4 210 164 374
33 Manacor 183 125 308 112 58 170 0 2 2 295 185 480
34 Mancor de la Vall 3 3 6 3 1 4 0 0 0 6 4 10
35 Maria de la Salut 18 11 29 11 1 12 0 0 0 29 12 41
36 Marratxí 142 105 247 68 59 127 3 0 3 213 164 377
38 Montuïri 29 19 48 24 13 37 0 0 0 53 32 85
39 Muro 43 18 61 23 15 38 1 0 1 67 33 100
40 Palma de Mallorca 1.997 1.258 3.255 963 535 1.498 19 15 34 2.979 1.808 4.787
41 Petra 12 12 24 7 6 13 0 0 0 19 18 37
42 Pollença 93 48 141 45 23 68 2 0 2 140 71 211
43 Porreres 27 24 51 21 7 28 0 0 0 48 31 79
45 Puigpunyent 14 6 20 4 0 4 0 0 0 18 6 24
44 Pobla, Sa 77 43 120 27 16 43 0 0 0 104 59 163
49 Sant Joan 18 13 31 32 17 49 0 0 0 50 30 80
51 Sant Llorenç des Cardassar 40 21 61 14 14 28 0 0 0 54 35 89
53 Santa Eugènia 18 6 24 5 0 5 0 0 0 23 6 29
55 Santa Margalida 54 22 76 28 29 57 2 0 2 84 51 135
56 Santa Maria del Camí 45 20 65 24 17 41 0 0 0 69 37 106
57 Santanyí 55 33 88 33 17 50 1 0 1 89 50 139
58 Selva 12 15 27 9 7 16 0 0 0 21 22 43
47 Sencelles 14 11 25 12 10 22 0 0 0 26 21 47
59 Salines, Ses 18 20 38 10 5 15 0 0 0 28 25 53
60 Sineu 19 12 31 13 3 16 0 0 0 32 15 47
61 Sóller 62 39 101 54 21 75 0 0 0 116 60 176



62 Son Servera 41 20 61 3 4 7 0 0 0 44 24 68
63 Valldemossa 6 5 11 6 4 10 0 0 0 12 9 21
65 Vilafranca de Bonany 17 14 31 8 8 16 0 0 0 25 22 47

100 Total 4.016 2.618 6.634 2.037 1.171 3.208 48 26 74 6.101 3.815 9.916
Municipis de Menorca 344 231 575 287 125 412 10 0 10 641 356 997

2 Alaior 35 21 56 30 11 41 2 0 2 67 32 99
64 Castell, Es 32 18 50 14 6 20 1 0 1 47 24 71
15 Ciutadella de Menorca 115 70 185 139 52 191 1 0 1 255 122 377
23 Ferreries 15 12 27 7 5 12 1 0 1 23 17 40
32 Maó 107 76 183 76 38 114 3 0 3 186 114 300
37 Mercadal, Es 8 10 18 8 2 10 1 0 1 17 12 29

902 Migjorn Gran, Es 9 5 14 1 1 2 0 0 0 10 6 16
52 Sant Lluís 23 19 42 12 10 22 1 0 1 36 29 65

200 Total 344 231 575 287 125 412 10 0 10 641 356 997
Municipis d'Eivissa 372 251 623 161 97 258 11 6 17 544 354 898

26 Eivissa 142 96 238 67 41 108 1 2 3 210 139 349
54 Santa Eulària del Riu 107 69 176 52 17 69 8 3 11 167 89 256
48 Sant Josep de sa Talaia 52 35 87 19 12 31 1 0 1 72 47 119
50 Sant Joan de Labritja 18 14 32 2 7 9 1 0 1 21 21 42
46 Sant Antoni de Portmany 53 37 90 21 20 41 0 1 1 74 58 132

300 Total 372 251 623 161 97 258 11 6 17 544 354 898
24 Formentera 21 16 37 3 7 10 1 0 1 25 23 48

400 Total 21 16 37 3 7 10 1 0 1 25 23 48
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 24/02/2020



Taula 143. Dades de dependència. Percentatge de noves sol·licituds sobre el total 
de la població per municipi de residència

codi mun Població * Noves
Sol·licituds

% Persones Noves
Sol·licituds

Municipis de Mallorca 896.038 6.634 0,74 %
1 Alaró 5.572 49 0,88 %
3 Alcúdia 20.241 103 0,51 %

4 Algaida 5.642 44 0,78 %
5 Andratx 11.271 68 0,60 %

901 Ariany 868 26 3,00 %
6 Artà 7.845 51 0,65 %

7 Banyalbufar 515 5 0,97 %
8 Binissalem 8.567 71 0,83 %

9 Búger 1.050 4 0,38 %
10 Bunyola 6.809 52 0,76 %

11 Calvià 50.559 167 0,33 %
12 Campanet 2.640 28 1,06 %

13 Campos 10.862 78 0,72 %
14 Capdepera 11.868 66 0,56 %

16 Consell 4.053 28 0,69 %
17 Costitx 1.288 20 1,55 %

18 Deià 617 1 0,16 %
19 Escorca 212 0 0,00 %

20 Esporles 5.062 32 0,63 %
21 Estellencs 315 3 0,95 %

22 Felanitx 17.780 155 0,87 %
25 Fornalutx 660 1 0,15 %

27 Inca 33.319 261 0,78 %
28 Lloret de Vistalegre 1.372 14 1,02 %

29 Lloseta 5.988 49 0,82 %
30 Llubí 2.273 19 0,84 %

31 Llucmajor 36.914 259 0,70 %
33 Manacor 43.808 308 0,70 %

34 Mancor de la Vall 1.509 6 0,40 %
35 Maria de la Salut 2.227 29 1,30 %

36 Marratxí 37.193 247 0,66 %
38 Montuïri 2.912 48 1,65 %

39 Muro 7.085 61 0,86 %
40 Palma de Mallorca 416.065 3.255 0,78 %

41 Petra 2.860 24 0,84 %
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42 Pollença 16.283 141 0,87 %
43 Porreres 5.502 51 0,93 %

45 Puigpunyent 2.012 20 0,99 %
44 Pobla, Sa 13.475 120 0,89 %

49 Sant Joan 2.108 31 1,47 %
51 Sant Llorenç des Cardassar 8.431 61 0,72 %

53 Santa Eugènia 1.561 24 1,54 %
55 Santa Margalida 12.485 76 0,61 %

56 Santa Maria del Camí 7.375 65 0,88 %
57 Santanyí 12.237 88 0,72 %

58 Selva 4.014 27 0,67 %
47 Sencelles 3.290 25 0,76 %

59 Salines, Ses 4.960 38 0,77 %
60 Sineu 3.862 31 0,80 %

61 Sóller 13.705 101 0,74 %
62 Son Servera 11.568 61 0,53 %

63 Valldemossa 1.969 11 0,56 %
65 Vilafranca de Bonany 3.380 31 0,92 %

100 Total 896.038 6.634 0,74 %
Municipis de Menorca 93.397 575 0,62 %

2 Alaior 9.065 56 0,62 %
64 Castell, Es 7.434 50 0,67 %

15 Ciutadella de Menorca 29.840 185 0,62 %
23 Ferreries 4.777 27 0,57 %

32 Maó 29.040 183 0,63 %
37 Mercadal, Es 5.038 18 0,36 %

902 Migjorn Gran, Es 1.405 14 1,00 %
52 Sant Lluís 6.798 42 0,62 %

200 Total 93.397 575 0,62 %
Municipis d'Eivissa 147.914 623 0,42 %

26 Eivissa 49.783 238 0,48 %
54 Santa Eulària del Riu 38.015 176 0,46 %

48 Sant Josep de sa Talaia 27.413 87 0,32 %
50 Sant Joan de Labritja 6.397 32 0,50 %

46 Sant Antoni de Portmany 26.306 90 0,34 %
300 Total 147.914 623 0,42 %

24 Formentera 12.111 37 0,31 %
400 Total 12.111 37 0,31 %

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
24/02/2020

* Font: Institut Nacional d'Estadística (INE). Padró oficial 2019.
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Taula 144. Sol·licituds de reconeixement de la situació de dependència (inicials o 
de revisió) enregistrades el 2019 per edat i municipi

codi 
mun 0-15 16-64 65-79 80-< Total 

Municipis de Mallorca 639 1.037 2.410 5.830 9.916
1 Alaró 3 5 20 44 72
3 Alcúdia 8 17 37 83 145
4 Algaida 5 1 21 40 67
5 Andratx 8 6 23 66 103

901 Ariany 0 3 7 22 32
6 Artà 3 3 13 56 75
7 Banyalbufar 0 0 2 4 6
8 Binissalem 4 10 37 66 117
9 Búger 0 0 0 9 9

10 Bunyola 10 13 16 51 90
11 Calvià 21 32 73 129 255
12 Campanet 1 1 4 31 37
13 Campos 11 11 28 63 113
14 Capdepera 7 11 24 66 108
16 Consell 2 10 16 17 45
17 Costitx 1 3 4 18 26
18 Deià 0 0 0 2 2
19 Escorca 0 0 0 0 0
20 Esporles 5 3 6 39 53
21 Estellencs 0 0 1 2 3
22 Felanitx 16 14 46 145 221
25 Fornalutx 0 1 0 4 5
27 Inca 35 64 100 167 366
28 Lloret de Vistalegre 2 2 5 11 20
29 Lloseta 5 7 11 44 67
30 Llubí 1 0 4 26 31
31 Llucmajor 32 41 113 188 374
33 Manacor 40 42 96 302 480
34 Mancor de la Vall 0 1 4 5 10
35 Maria de la Salut 0 2 6 33 41
36 Marratxí 29 37 104 207 377
38 Montuïri 0 9 15 61 85
39 Muro 11 8 23 58 100
40 Palma de Mallorca 293 527 1.214 2.753 4.787

41 Petra 3 0 11 23 37
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42 Pollença 6 16 37 152 211
43 Porreres 6 3 14 56 79
45 Puigpunyent 1 3 3 17 24
44 Pobla, Sa 18 14 47 84 163
49 Sant Joan 2 6 9 63 80
51 Sant Llorenç des Cardassar 6 9 21 53 89
53 Santa Eugènia 0 3 11 15 29
55 Santa Margalida 10 14 28 83 135
56 Santa Maria del Camí 11 15 19 61 106
57 Santanyí 5 13 26 95 139
58 Selva 0 4 7 32 43
47 Sencelles 2 6 7 32 47
59 Salines, Ses 2 5 10 36 53
60 Sineu 2 6 14 25 47
61 Sóller 6 14 44 112 176
62 Son Servera 1 13 15 39 68
63 Valldemossa 3 2 4 12 21
65 Vilafranca de Bonany 2 7 10 28 47

100 Total 639 1.037 2.410 5.830 9.916
Municipis de Menorca 42 101 218 636 997

2 Alaior 5 6 21 67 99
64 Castell, Es 1 7 21 42 71
15 Ciutadella de Menorca 12 40 87 238 377
23 Ferreries 1 3 6 30 40
32 Maó 17 34 62 187 300
37 Mercadal, Es 1 4 3 21 29

902 Migjorn Gran, Es 2 2 5 7 16
52 Sant Lluís 3 5 13 44 65

200 Total 42 101 218 636 997
Municipis d'Eivissa 56 90 236 516 898

26 Eivissa 22 34 111 182 349
54 Santa Eulària del Riu 14 24 50 168 256
48 Sant Josep de sa Talaia 10 11 25 73 119
50 Sant Joan de Labritja 3 4 8 27 42
46 Sant Antoni de Portmany 7 17 42 66 132

300 Total 56 90 236 516 898
24 Formentera 4 10 9 25 48

400 Total 4 10 9 25 48
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
24/02/2020
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Taula 145. Persones en situació de dependència el 2019 segons dictamen i tipus 
de grau per municipi (graus I, II i III)

codi 
mun 

Grau I Grau II Grau III Total

Municipis de 
Mallorca 8.179 7.772 6.688 22.639

1 Alaró 61 66 37 164

3 Alcúdia 110 113 109 332

4 Algaida 83 58 34 175

5 Andratx 58 65 51 174

901 Ariany 23 20 4 47

6 Artà 85 57 46 188

7 Banyalbufar 2 7 1 10

8 Binissalem 103 94 70 267

9 Búger 12 15 9 36

10 Bunyola 65 75 48 188

11 Calvià 179 191 234 604

12 Campanet 33 47 22 102

13 Campos 115 89 66 270

14 Capdepera 65 99 134 298

16 Consell 41 43 22 106

17 Costitx 16 28 9 53

18 Deià 2 0 1 3

19 Escorca 0 0 0 0

20 Esporles 42 36 22 100

21 Estellencs 4 0 2 6

22 Felanitx 203 203 153 559

25 Fornalutx 3 8 4 15

27 Inca 360 381 338 1.079

28 Lloret de Vistalegre 15 18 10 43

29 Lloseta 84 84 43 211

30 Llubí 31 31 25 87

31 Llucmajor 249 238 168 655

33 Manacor 425 392 336 1.153

34 Mancor de la Vall 13 16 10 39

35 Maria de la Salut 33 37 23 93

36 Marratxí 271 309 280 860

38 Montuïri 41 77 105 223

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 185



39 Muro 65 64 80 209

40 Palma de Mallorca 4.039 3.384 2.827 10.250

41 Petra 38 42 17 97

42 Pollença 166 168 189 523

43 Porreres 57 76 66 199

45 Puigpunyent 20 11 5 36

44 Pobla, Sa 147 191 132 470

49 Sant Joan 39 70 101 210

51
Sant Llorenç des 
Cardassar

72 60 43 175

53 Santa Eugènia 24 32 8 64

55 Santa Margalida 95 129 131 355

56 Santa Maria del Camí 69 82 74 225

57 Santanyí 86 109 130 325

58 Selva 48 41 40 129

47 Sencelles 41 50 47 138

59 Salines, Ses 51 35 32 118

60 Sineu 39 54 58 151

61 Sóller 125 152 217 494

62 Son Servera 63 56 35 154

63 Valldemossa 22 17 4 43

65 Vilafranca de Bonany 45 51 35 131

NC - Trasllats de CCAA 1 1 1 3

100 Total 8.179 7.772 6.688 22.639

Municipis de 
Menorca 745 1.083 990 2.818

2 Alaior 57 113 103 273

64 Castell, Es 70 85 49 204

15 Ciutadella de Menorca 248 347 384 979

23 Ferreries 33 69 49 151

32 Maó 261 340 293 894

37 Mercadal, Es 19 51 44 114

902 Migjorn Gran, Es 18 24 7 49

52 Sant Lluís 39 54 61 154

200 Total 745 1.083 990 2.818

Municipis d'Eivissa 704 1.057 801 2.562

26 Eivissa 295 428 305 1.028

54 Santa Eulària del Riu 156 244 207 607
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48 Sant Josep de sa Talaia 98 146 106 350

50 Sant Joan de Labritja 26 45 39 110

46
Sant Antoni de 
Portmany

129 194 144 467

300 Total 704 1.057 801 2.562

24 Formentera 28 70 69 167

400 Total 28 70 69 167

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
24/02/2020

Taula 146. Persones beneficiàries amb PIA signats el 2019 per municipi

codi mun PIAs Signats
Municipis de Mallorca 15.939

1 Alaró 116
3 Alcúdia 217
4 Algaida 129
5 Andratx 147

901 Ariany 25
6 Artà 160
7 Banyalbufar 4
8 Binissalem 176
9 Búger 39

10 Bunyola 128
11 Calvià 312
12 Campanet 43
13 Campos 194
14 Capdepera 271
16 Consell 60
17 Costitx 48
18 Deià 3
19 Escorca 0
20 Esporles 93
21 Estellencs 1
22 Felanitx 286
25 Fornalutx 6
27 Inca 607
28 Lloret de Vistalegre 21
29 Lloseta 125
30 Llubí 91
31 Llucmajor 404
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33 Manacor 872
34 Mancor de la Vall 23
35 Maria de la Salut 70
36 Marratxí 509
38 Montuïri 176
39 Muro 147
40 Palma de Mallorca 7.491
41 Petra 85
42 Pollença 409
43 Porreres 131
45 Puigpunyent 45
44 Pobla, Sa 280
49 Sant Joan 170
51 Sant Llorenç des Cardassar 166
53 Santa Eugènia 35
55 Santa Margalida 263
56 Santa Maria del Camí 149
57 Santanyí 223
58 Selva 101
47 Sencelles 81
59 Salines, Ses 81
60 Sineu 86
61 Sóller 381
62 Son Servera 117
63 Valldemossa 30
65 Vilafranca de Bonany 112

100 Total 15.939
Municipis de Menorca 1.725

2 Alaior 236
64 Castell, Es 95
15 Ciutadella de Menorca 797
23 Ferreries 97
32 Maó 335
37 Mercadal, Es 67

902 Migjorn Gran, Es 31
52 Sant Lluís 67

200 Total 1.725
Municipis d'Eivissa 1.128

26 Eivissa 545

54 Santa Eulària del Riu 261
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48 Sant Josep de sa Talaia 134
50 Sant Joan de Labritja 53
46 Sant Antoni de Portmany 135

300 Total 1.128
24 Formentera 80

400 Total 80
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
24/02/2020

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 189



Taula 147. Persones en situació de dependència segons tipus de prestació per municipi (actius a 31/12/2019)

codi mun AVS
Centre de dia 
discapacitat

Centre de 
dia gent 
gran

Centre 
ocupacional

PECEF
Habitatge 
tutelat

Residència 
discapacitat

Residència
gent gran

SAD SPAP Teleassistència Total 

Municipis de 
Mallorca

772 246 600 754 11.677 173 243 1.811 874 1.864 5.945 24.959

1 Alaró 1 3 10 1 114 0 2 2 3 0 59 195

3 Alcúdia 11 2 1 9 188 2 2 32 0 0 71 318

4 Algaida 1 1 18 2 88 0 2 0 24 42 74 252

5 Andratx 3 3 5 2 123 0 0 0 0 0 56 192

901 Ariany 0 0 4 0 27 0 0 0 5 8 15 59

6 Artà 5 0 12 8 104 0 1 16 9 0 64 219

7 Banyalbufar 0 0 0 0 3 0 1 0 2 0 1 7

8 Binissalem 8 3 0 2 187 0 0 3 8 0 109 320

9 Búger 0 0 2 0 26 0 0 0 0 0 8 36

10 Bunyola 3 3 6 1 122 0 0 1 0 0 57 193

11 Calvià 29 12 4 21 275 1 4 106 14 1 102 569

12 Campanet 0 0 5 2 73 0 0 0 0 0 26 106

13 Campos 1 0 12 1 178 0 1 13 9 0 79 294

14 Capdepera 15 0 16 12 92 1 2 101 9 0 60 308

16 Consell 2 1 2 6 67 1 1 4 3 1 29 117

17 Costitx 0 0 2 2 28 0 0 1 6 6 15 60

18 Deià 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 4

19 Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

20 Esporles 0 2 11 1 69 0 0 2 0 0 43 128

21 Estellencs 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

22 Felanitx 1 2 16 7 248 2 3 63 14 1 111 468

25 Fornalutx 1 0 0 0 12 0 0 0 0 0 1 14



27 Inca 15 13 4 36 653 9 17 98 9 1 288 1.143

28
Lloret de 
Vistalegre

0 1 1 2 25 0 0 1 4 12 11 57

29 Lloseta 8 2 15 2 132 0 1 1 8 0 80 249

30 Llubí 0 0 2 3 43 1 0 0 17 15 32 113

31 Llucmajor 3 7 23 34 404 11 2 10 0 3 121 618

33 Manacor 48 17 33 43 573 20 12 122 6 1 280 1.155

34
Mancor de la 
Vall

1 0 8 1 25 0 0 0 0 0 13 48

35
Maria de la 
Salut

1 0 7 0 51 0 0 2 18 14 30 123

36 Marratxí 36 14 19 45 437 11 24 78 17 2 185 868

38 Montuïri 13 0 4 0 58 0 0 82 15 18 43 233

39 Muro 5 2 3 4 113 0 0 22 0 0 47 196

40
Palma de 
Mallorca

378 139 215 421 5.110 103 133 590 536 1.563 2.935 12.123

41 Petra 1 0 5 1 52 0 0 1 15 22 26 123

42 Pollença 31 1 2 17 255 4 1 87 0 0 87 485

43 Porreres 31 1 2 1 110 0 0 4 4 35 64 252

45 Puigpunyent 0 0 0 1 29 0 0 0 2 0 15 47

44 Pobla, Sa 0 5 15 8 284 0 0 19 10 0 95 436

49 Sant Joan 21 1 11 1 44 0 1 79 13 26 32 229

51
Sant Llorenç 
des Cardassar

1 1 12 3 107 0 1 2 6 0 51 184

53 Santa Eugènia 0 0 2 2 32 1 3 1 1 7 17 66

55
Santa 
Margalida

33 1 13 3 149 0 2 54 0 1 73 329

56
Santa Maria 
del Camí

0 2 12 3 127 0 2 15 3 1 52 217

57 Santanyí 15 0 12 4 125 0 2 72 7 4 26 267



58 Selva 0 0 3 2 96 0 0 2 0 0 57 160

47 Sencelles 17 1 4 2 53 0 19 0 20 28 36 180

59 Salines, Ses 0 1 8 1 67 0 1 1 8 0 33 120

60 Sineu 19 0 9 2 79 0 1 0 24 26 45 205

61 Sóller 12 0 6 28 213 6 1 122 6 2 78 474

62 Son Servera 2 2 6 6 93 0 1 1 7 0 47 165

63 Valldemossa 0 1 2 0 31 0 0 0 0 0 12 46

65
Vilafranca de 
Bonany

0 2 16 1 79 0 0 1 12 24 53 188

100 Total 772 246 600 754 11.677 173 243 1.811 874 1.864 5.945 24.959
Municipis de 
Menorca

37 23 106 68 1.713 16 10 250 78 0 425 2.726

2 Alaior 4 2 16 5 168 0 0 26 7 0 63 291

64 Castell, Es 1 0 10 7 150 0 0 3 7 0 34 212

15
Ciutadella de 
Menorca

17 7 28 20 592 5 3 115 27 0 156 970

23 Ferreries 1 0 13 3 87 3 0 22 11 0 42 182

32 Maó 1 13 16 32 522 8 7 54 18 0 79 750

37 Mercadal, Es 3 0 11 0 74 0 0 15 1 0 24 128

902
Migjorn Gran, 
Es

0 0 4 0 33 0 0 1 3 0 15 56

52 Sant Lluís 10 1 8 1 87 0 0 14 4 0 12 137

200 Total 37 23 106 68 1.713 16 10 250 78 0 425 2.726
Municipis 
d'Eivissa

22 21 46 29 1.283 0 40 301 68 376 416 2.602

26 Eivissa 6 11 9 12 509 0 7 131 22 169 172 1.048

54
Santa Eulària 
del Riu

14 4 15 7 277 0 2 73 13 76 107 588

48
Sant Josep de 
sa Talaia

0 1 5 6 201 0 27 6 12 57 69 384



50
Sant Joan de 
Labritja

2 0 4 2 67 0 1 3 3 18 23 123

46
Sant Antoni de
Portmany

0 5 13 2 229 0 3 88 18 56 45 459

300 Total 22 21 46 29 1.283 0 40 301 68 376 416 2.602
24 Formentera 0 0 27 0 103 0 1 1 4 22 10 168

400 Total 0 0 27 0 103 0 1 1 4 22 10 168
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 24/02/2020



Taula 148. Places gestionades a través de l’XPAD. Places de residències i places de 
centre de dia per illa. Total de places de l’XPAD i places ocupades per municipi en 
data 31/12/19

Centre de dia gent
gran Residència gent gran Total 

codi 
mun 

Lloc Places
XPAD

Places
Ocupades

Places
XPAD

Places
Ocupades

Places
XPAD

Places
Ocupades

Municipis de 
Mallorca 716 600 2.101 1.760 2.817 2.360

1 Alaró 0 10 0 2 0 12
3 Alcúdia 0 1 38 32 38 33
4 Algaida 30 18 0 0 30 18
5 Andratx 10 5 0 0 10 5

901 Ariany 0 4 0 0 0 4
6 Artà 12 12 14 14 26 26
7 Banyalbufar 0 0 0 0 0 0
8 Binissalem 0 0 0 3 0 3
9 Búger 0 2 0 0 0 2

10 Bunyola 8 6 0 0 8 6
11 Calvià 0 4 113 106 113 110
12 Campanet 8 5 0 0 8 5
13 Campos 16 12 11 12 27 24
14 Capdepera 15 16 106 99 121 115
16 Consell 12 2 0 4 12 6
17 Costitx 0 2 0 1 0 3
18 Deià 0 0 0 0 0 0
19 Escorca 0 0 0 0 0 0
20 Esporles 15 11 0 1 15 12
21 Estellencs 0 0 0 0 0 0
22 Felanitx 15 16 95 63 110 79
25 Fornalutx 0 0 0 0 0 0
27 Inca 0 4 121 97 121 101

28
Lloret de 
Vistalegre

0 1 0 1 0 2

29 Lloseta 17 15 0 1 17 16
30 Llubí 0 2 0 0 0 2
31 Llucmajor 45 23 0 9 45 32
33 Manacor 26 33 120 117 146 150

34
Mancor de la 
Vall

9 8 0 0 9 8
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35
Maria de la 
Salut

0 7 0 2 0 9

36 Marratxí 14 19 95 78 109 97
38 Montuïri 0 4 88 81 88 85
39 Muro 0 3 20 19 20 22

40
Palma de 
Mallorca

295 215 783 561 1.078 776

41 Petra 32 5 0 1 32 6
42 Pollença 0 2 101 86 101 88
43 Porreres 0 2 0 4 0 6
45 Puigpunyent 0 0 0 0 0 0
44 Pobla, Sa 20 15 26 19 46 34
49 Sant Joan 0 11 86 78 86 89

51
Sant Llorenç 
des Cardassar

12 12 0 2 12 14

53 Santa Eugènia 0 2 0 1 0 3

55
Santa 
Margalida

20 13 56 54 76 67

56
Santa Maria del 
Camí

11 12 12 15 23 27

57 Santanyí 12 12 86 72 98 84
58 Selva 0 3 0 2 0 5
47 Sencelles 0 4 0 0 0 4
59 Salines, Ses 19 8 0 1 19 9
60 Sineu 0 9 0 0 0 9
61 Sóller 0 6 130 120 130 126
62 Son Servera 6 6 0 1 6 7
63 Valldemossa 7 2 0 0 7 2

65
Vilafranca de 
Bonany

30 16 0 1 30 17

100 Total 716 600 2.101 1.760 2.817 2.360
Municipis de 
Menorca 144 106 256 250 400 356

2 Alaior 9 16 28 26 37 42
64 Castell, Es 12 10 0 3 12 13

15
Ciutadella de 
Menorca

48 28 121 115 169 143

23 Ferreries 13 13 19 22 32 35
32 Maó 30 16 57 54 87 70
37 Mercadal, Es 11 11 16 15 27 26

902
Migjorn Gran, 
Es

11 4 0 1 11 5
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52 Sant Lluís 10 8 15 14 25 22
200 Total 144 106 256 250 400 356

Municipis 
d'Eivissa 60 46 310 300 370 346

26 Eivissa 8 9 122 130 130 139

54
Santa Eulària 
del Riu

20 15 94 73 114 88

48
Sant Josep de sa
Talaia

0 5 0 6 0 11

50
Sant Joan de 
Labritja

12 4 0 3 12 7

46
Sant Antoni de 
Portmany

20 13 94 88 114 101

300 Total 60 46 310 300 370 346
24 Formentera 30 27 0 1 30 28

400 Total 30 27 0 1 30 28
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
25/02/2020

Taula 149. Places gestionades fora de l’XPAD. Places ocupades per municipi a 
31/12/2019

codi 
mun Lloc

Centre de
dia

discapacitat

Centre
ocupacional

Habitatge
tutelat

Residència
discapacitat Total

Municipis de 
Mallorca 246 754 173 243 1.416

1 Alaró 3 1 0 2 6
3 Alcúdia 2 9 2 2 15
4 Algaida 1 2 0 2 5
5 Andratx 3 2 0 0 5

901 Ariany 0 0 0 0 0
6 Artà 0 8 0 1 9
7 Banyalbufar 0 0 0 1 1
8 Binissalem 3 2 0 0 5
9 Búger 0 0 0 0 0

10 Bunyola 3 1 0 0 4
11 Calvià 12 21 1 4 38
12 Campanet 0 2 0 0 2
13 Campos 0 1 0 1 2
14 Capdepera 0 12 1 2 15
16 Consell 1 6 1 1 9

17 Costitx 0 2 0 0 2
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18 Deià 0 0 0 0 0
19 Escorca 0 0 0 0 0
20 Esporles 2 1 0 0 3
21 Estellencs 0 0 0 0 0
22 Felanitx 2 7 2 3 14
25 Fornalutx 0 0 0 0 0
27 Inca 13 36 9 17 75

28
Lloret de 
Vistalegre

1 2 0 0 3

29 Lloseta 2 2 0 1 5
30 Llubí 0 3 1 0 4
31 Llucmajor 7 34 11 2 54
33 Manacor 17 43 20 12 92
34 Mancor de la Vall 0 1 0 0 1
35 Maria de la Salut 0 0 0 0 0
36 Marratxí 14 45 11 24 94
38 Montuïri 0 0 0 0 0
39 Muro 2 4 0 0 6
40 Palma de Mallorca 139 421 103 133 796
41 Petra 0 1 0 0 1
42 Pollença 1 17 4 1 23
43 Porreres 1 1 0 0 2
45 Puigpunyent 0 1 0 0 1
44 Pobla, Sa 5 8 0 0 13
49 Sant Joan 1 1 0 1 3

51
Sant Llorenç des 
Cardassar

1 3 0 1 5

53 Santa Eugènia 0 2 1 3 6
55 Santa Margalida 1 3 0 2 6

56
Santa Maria del 
Camí

2 3 0 2 7

57 Santanyí 0 4 0 2 6
58 Selva 0 2 0 0 2
47 Sencelles 1 2 0 19 22
59 Salines, Ses 1 1 0 1 3
60 Sineu 0 2 0 1 3
61 Sóller 0 28 6 1 35
62 Son Servera 2 6 0 1 9
63 Valldemossa 1 0 0 0 1

65
Vilafranca de 
Bonany

2 1 0 0 3
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100 Total 246 754 173 243 1.416
Municipis de 
Menorca 23 68 16 10 117

2 Alaior 2 5 0 0 7
64 Castell, Es 0 7 0 0 7

15
Ciutadella de 
Menorca

7 20 5 3 35

23 Ferreries 0 3 3 0 6
32 Maó 13 32 8 7 60
37 Mercadal, Es 0 0 0 0 0

902 Migjorn Gran, Es 0 0 0 0 0
52 Sant Lluís 1 1 0 0 2

200 Total 23 68 16 10 117
Municipis 
d'Eivissa 21 29 0 40 90

26 Eivissa 11 12 0 7 30

54
Santa Eulària del 
Riu

4 7 0 2 13

48
Sant Josep de sa 
Talaia

1 6 0 27 34

50
Sant Joan de 
Labritja

0 2 0 1 3

46
Sant Antoni de 
Portmany

5 2 0 3 10

300 Total 21 29 0 40 90
24 Formentera 0 0 0 1 1

400 Total 0 0 0 1 1
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
25/02/2020

Taula 150. Llista d’espera per a residència i centres de dia per municipi

codi mun Lloc Residència gent gran
Centre de dia gent

gran
Municipis de Mallorca 1.488 694

1 Alaró 1 4
3 Alcúdia 19 0
4 Algaida 8 6
5 Andratx 11 12

901 Ariany 0 0
6 Artà 14 8
7 Banyalbufar 0 0

8 Binissalem 9 1
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9 Búger 0 0
10 Bunyola 5 3
11 Calvià 47 7
12 Campanet 0 1
13 Campos 10 1
14 Capdepera 35 7
16 Consell 4 3
17 Costitx 3 3
18 Deià 0 0
19 Escorca 0 0
20 Esporles 1 3
21 Estellencs 0 0
22 Felanitx 25 20
25 Fornalutx 1 0
27 Inca 63 5
28 Lloret de Vistalegre 2 0
29 Lloseta 5 8
30 Llubí 2 1
31 Llucmajor 25 35
33 Manacor 74 25
34 Mancor de la Vall 1 1
35 Maria de la Salut 4 1
36 Marratxí 56 17
38 Montuïri 26 5
39 Muro 13 2
40 Palma de Mallorca 704 449
41 Petra 3 1
42 Pollença 39 0
43 Porreres 19 0
45 Puigpunyent 3 0
44 Pobla, Sa 22 5
49 Sant Joan 36 1
51 Sant Llorenç des Cardassar 5 7
53 Santa Eugènia 1 1
55 Santa Margalida 41 8
56 Santa Maria del Camí 16 4
57 Santanyí 30 6
58 Selva 4 0
47 Sencelles 11 4

59 Salines, Ses 2 1
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60 Sineu 16 4
61 Sóller 58 11
62 Son Servera 8 7
63 Valldemossa 1 0
65 Vilafranca de Bonany 5 6

100 Total 1.488 694
Municipis de Menorca 357 164

2 Alaior 32 27
64 Castell, Es 18 1
15 Ciutadella de Menorca 134 81
23 Ferreries 35 19
32 Maó 94 28
37 Mercadal, Es 22 7

902 Migjorn Gran, Es 3 1
52 Sant Lluís 19 0

200 Total 357 164
Municipis d'Eivissa 146 5

26 Eivissa 94 3
54 Santa Eulària del Riu 23 1
48 Sant Josep de sa Talaia 13 0
50 Sant Joan de Labritja 3 0
46 Sant Antoni de Portmany 13 1

300 Total 146 5
24 Formentera 2 1

400 Total 2 1
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
25/02/2020

Taula 151. Dades de dependència. Valoracions de dependència per municipi  
(2019)

Nova sol·licitud Revisió Grau Total 
codi 
mun 

Lloc Persones
Promig

dies
Persones

Promig
dies

Persones
Promig

dies
Municipis de 
Mallorca

5.665 60 2.774 60 8.439 60

1 Alaró 34 47 22 43 56 56

3 Alcúdia 87 84 33 56 120 120

4 Algaida 35 69 18 92 53 53

5 Andratx 52 63 23 57 75 75

901 Ariany 13 82 5 65 18 18

6 Artà 40 66 15 72 55 55

Plaça de la Drassana, 4 
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7 Banyalbufar 4 64 0 0 4 4

8 Binissalem 57 55 36 58 93 93

9 Búger 15 143 5 96 20 20

10 Bunyola 51 57 34 44 85 85

11 Calvià 140 69 69 62 209 209

12 Campanet 20 58 7 67 27 27

13 Campos 63 50 23 34 86 86

14 Capdepera 57 82 39 71 96 96

16 Consell 21 59 11 91 32 32

17 Costitx 14 59 6 58 20 20

18 Deià 0 0 1 138 1 1

19 Escorca 0 0 0 0 0 0

20 Esporles 28 52 15 36 43 43

21 Estellencs 2 33 0 0 2 2

22 Felanitx 135 75 49 74 184 184

25 Fornalutx 1 71 3 71 4 4

27 Inca 225 55 94 68 319 319

28 Lloret de Vistalegre 8 76 4 81 12 12

29 Lloseta 50 67 14 60 64 64

30 Llubí 20 64 10 47 30 30

31 Llucmajor 182 72 86 64 268 268

33 Manacor 246 75 148 80 394 394

34 Mancor de la Vall 8 76 3 92 11 11

35 Maria de la Salut 21 89 10 104 31 31

36 Marratxí 213 62 112 69 325 325

38 Montuïri 43 62 36 56 79 79

39 Muro 50 64 32 52 82 82

40 Palma de Mallorca 2.863 51 1.307 50 4.170 4.170

41 Petra 24 67 12 89 36 36

42 Pollença 107 69 71 88 178 178

43 Porreres 39 80 24 73 63 63

45 Puigpunyent 17 54 1 34 18 18

44 Pobla, Sa 98 63 30 65 128 128

49 Sant Joan 30 75 40 61 70 70

51
Sant Llorenç des 
Cardassar

58 86 22 86 80 80

53 Santa Eugènia 22 76 6 186 28 28

55 Santa Margalida 63 67 53 58 116 116

56 Santa Maria del Camí 58 78 34 53 92 92

57 Santanyí 77 81 50 59 127 127

58 Selva 30 70 15 155 45 45
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47 Sencelles 23 114 20 82 43 43

59 Salines, Ses 30 81 10 119 40 40

60 Sineu 23 81 12 66 35 35

61 Sóller 81 57 78 62 159 159

62 Son Servera 48 105 4 74 52 52

63 Valldemossa 14 85 10 49 24 24

65 Vilafranca de Bonany 25 71 12 67 37 37

100 Total 5.665 60 2.774 60 8.439 60
Municipis de 
Menorca

524 95 375 82 899 90

2 Alaior 49 125 38 96 87 87

64 Castell, Es 39 99 17 81 56 56

15 Ciutadella de Menorca 186 77 182 64 368 368

23 Ferreries 27 83 10 74 37 37

32 Maó 161 106 96 100 257 257

37 Mercadal, Es 13 113 10 101 23 23

902 Migjorn Gran, Es 14 72 3 98 17 17

52 Sant Lluís 35 110 19 120 54 54

200 Total 524 95 375 82 899 90
Municipis d'Eivissa 533 72 210 67 743 71

26 Eivissa 196 61 83 66 279 279

54 Santa Eulària del Riu 156 71 56 71 212 212

48 Sant Josep de sa Talaia 74 80 29 68 103 103

50 Sant Joan de Labritja 27 123 7 51 34 34

46
Sant Antoni de 
Portmany

80 77 35 69 115 115

300 Total 533 72 210 67 743 71
24 Formentera 39 79 12 123 51 89

400 Total 39 79 12 123 51 89
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 
24/02/2020

Taula 152. Dades de dependència. Valoracions de dependència per municipi 
pendents de realitzar en data 31/12/2019

codi mun Lloc Nova sol·licitud Revisió Grau
Municipis de Mallorca 664 250

1 Alaró 6 0
3 Alcúdia 9 3
4 Algaida 6 1
5 Andratx 7 3

901 Ariany 2 0
6 Artà 1 5

Plaça de la Drassana, 4 
07012 Palma
Tel. 971 17 72 00
ibsocial.caib.es 202



7 Banyalbufar 0 0
8 Binissalem 8 4
9 Búger 1 0

10 Bunyola 4 1
11 Calvià 20 5
12 Campanet 2 0
13 Campos 12 5
14 Capdepera 17 4
16 Consell 3 4
17 Costitx 2 0
18 Deià 0 0
19 Escorca 0 0
20 Esporles 3 3
21 Estellencs 0 0
22 Felanitx 22 8
25 Fornalutx 0 0
27 Inca 29 15
28 Lloret de Vistalegre 0 0
29 Lloseta 4 2
30 Llubí 1 0
31 Llucmajor 39 14
33 Manacor 33 14
34 Mancor de la Vall 1 1
35 Maria de la Salut 8 0
36 Marratxí 33 12
38 Montuïri 2 3
39 Muro 7 4
40 Palma de Mallorca 251 89
41 Petra 1 4
42 Pollença 27 2
43 Porreres 4 3
45 Puigpunyent 1 2
44 Pobla, Sa 13 5
49 Sant Joan 2 1
51 Sant Llorenç des Cardassar 7 3
53 Santa Eugènia 0 0
55 Santa Margalida 7 6
56 Santa Maria del Camí 11 4
57 Santanyí 9 7

58 Selva 2 2
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47 Sencelles 2 1
59 Salines, Ses 7 3
60 Sineu 6 2
61 Sóller 12 4
62 Son Servera 14 1
63 Valldemossa 1 0
65 Vilafranca de Bonany 5 0

100 Total 664 250
Municipis de Menorca 70 31

2 Alaior 11 4
64 Castell, Es 12 3
15 Ciutadella de Menorca 10 8
23 Ferreries 1 1
32 Maó 23 12
37 Mercadal, Es 5 1

902 Migjorn Gran, Es 2 0
52 Sant Lluís 6 2

200 Total 70 31
Municipis d'Eivissa 44 19

26 Eivissa 21 10
54 Santa Eulària del Riu 9 5
48 Sant Josep de sa Talaia 9 2
50 Sant Joan de Labritja 2 0
46 Sant Antoni de Portmany 3 2

300 Total 44 19
24 Formentera 9 2

400 Total 9 2
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes
a 26/02/2020
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Taula 153. Dades de dependència. Ràtios de valoracions per zona territorial i valorador/a (2019)

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre Total 
Municipis de Mallorca 755 809 667 757 869 601 725 517 729 804 726 479 8.438
Valorador/a 01 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

Valorador/a 02 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13
Valorador/a 03 47 49 49 36 54 47 63 31 27 61 46 31 541

Valorador/a 04 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Valorador/a 05 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

Valorador/a 06 43 46 47 33 49 28 49 29 46 42 50 32 494
Valorador/a 08 47 42 38 49 55 38 55 18 30 51 41 33 497

Valorador/a 09 45 47 20 34 47 46 54 32 58 40 42 23 488
Valorador/a 10 24 50 51 50 61 16 60 55 51 60 53 36 567

Valorador/a 11 55 45 52 49 40 45 21 52 62 59 51 42 573
Valorador/a 12 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

Valorador/a 14 51 38 29 37 3 0 0 0 0 0 0 0 158
Valorador/a 15 40 43 38 30 50 26 48 10 46 47 31 31 440

Valorador/a 16 41 37 22 26 50 12 34 41 45 46 50 38 442
Valorador/a 17 23 25 18 53 56 42 0 0 0 0 0 0 217

Valorador/a 18 41 50 20 41 49 34 56 46 50 47 36 28 498
Valorador/a 19 32 37 19 28 38 36 49 32 24 49 33 23 400

Valorador/a 20 45 46 50 52 49 25 38 19 52 58 52 27 513
Valorador/a 21 56 51 46 43 54 33 45 15 26 52 45 32 498

Valorador/a 24 36 50 26 49 53 37 34 40 48 55 43 26 497
Valorador/a 25 54 56 50 53 61 44 34 47 49 31 50 31 560

Valorador/a 26 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Valorador/a 28 11 46 46 44 51 47 32 37 54 56 51 23 498

Valorador/a 29 50 51 46 49 48 45 52 12 61 50 52 23 539
Total Municipis de Mallorca 755 809 667 757 869 601 725 517 729 804 726 479 8.438



Municipis de Menorca 28 59 121 74 87 80 82 80 79 76 82 51 899
Valorador/a 03 0 0 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 11
Valorador/a 06 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 13

Valorador/a 09 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Valorador/a 11 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 0 0 20

Valorador/a 12 0 0 0 0 9 29 29 65 53 47 44 30 306
Valorador/a 16 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16

Valorador/a 17 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Valorador/a 18 0 0 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17

Valorador/a 19 0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13
Valorador/a 22 0 26 22 24 25 24 22 0 2 0 0 0 145

Valorador/a 23 0 0 3 0 0 3 0 0 2 0 1 0 9
Valorador/a 24 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

Valorador/a 27 28 33 21 26 33 24 31 15 22 29 37 21 320
Total Municipis de Menorca 28 59 121 74 87 80 82 80 79 76 82 51 899
Municipis de Eivissa 84 29 61 47 80 60 56 60 26 100 91 50 744
Valorador/a 04 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Valorador/a 05 53 25 61 47 80 60 55 60 1 49 56 26 573
Valorador/a 07 0 0 0 0 0 0 0 0 25 51 35 24 135

Valorador/a 11 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Valorador/a 13 29 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33

Valorador/a 19 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Total Municipis de Eivissa 84 29 61 47 80 60 56 60 26 100 91 50 744
Valorador/a 04 4 8 4 2 4 0 8 3 4 8 4 0 49
Valorador/a 05 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Valorador/a 21 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Total Formentera 5 8 4 2 4 0 9 3 4 8 4 0 51
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 25/02/2020



Taula 154. Dades de dependència. Percentatge de persones beneficiàries, sol·licituds, dictàmens i persones pendents de prestació sobre el 
total de la població per municipi de residència (població, % beneficiaris vs. població, % sol·licituds vs. població, % dictàmens vs. població, % 
pendents de prestació vs. població)

codi mun 
Població

*
Persones

Beneficiàries
% Persones

Beneficiàries Sol·licituds % Sol·licituds Dictàmens % Dictàmens
persones

pendents de
prestació

% persones
pendents de

prestació
Municipis de 
Mallorca

896.038 16.920 1,89 % 26.741 2,98 % 25.711 2,87 % 3.330 0,37 %

1 Alaró 5.572 134 2,40 % 193 3,46 % 186 3,34 % 17 0,31 %

3 Alcúdia 20.241 240 1,19 % 381 1,88 % 368 1,82 % 60 0,30 %

4 Algaida 5.642 139 2,46 % 196 3,47 % 187 3,31 % 15 0,27 %

5 Andratx 11.271 133 1,18 % 229 2,03 % 215 1,91 % 27 0,24 %

901 Ariany 868 35 4,03 % 62 7,14 % 52 5,99 % 5 0,58 %

6 Artà 7.845 150 1,91 % 209 2,66 % 202 2,57 % 21 0,27 %

7 Banyalbufar 515 6 1,17 % 11 2,14 % 10 1,94 % 2 0,39 %

8 Binissalem 8.567 210 2,45 % 317 3,70 % 312 3,64 % 36 0,42 %

9 Búger 1.050 27 2,57 % 45 4,29 % 43 4,10 % 6 0,57 %

10 Bunyola 6.809 135 1,98 % 213 3,13 % 207 3,04 % 32 0,47 %

11 Calvià 50.559 445 0,88 % 712 1,41 % 684 1,35 % 104 0,21 %

12 Campanet 2.640 77 2,92 % 111 4,20 % 108 4,09 % 18 0,68 %

13 Campos 10.862 211 1,94 % 325 2,99 % 309 2,84 % 34 0,31 %

14 Capdepera 11.868 241 2,03 % 337 2,84 % 321 2,70 % 25 0,21 %

16 Consell 4.053 84 2,07 % 125 3,08 % 119 2,94 % 12 0,30 %

17 Costitx 1.288 37 2,87 % 57 4,43 % 52 4,04 % 6 0,47 %

18 Deià 617 4 0,65 % 6 0,97 % 6 0,97 % 0 0,00 %

19 Escorca 212 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %

20 Esporles 5.062 85 1,68 % 123 2,43 % 120 2,37 % 8 0,16 %

21 Estellencs 315 1 0,32 % 8 2,54 % 8 2,54 % 4 1,27 %

22 Felanitx 17.780 359 2,02 % 633 3,56 % 598 3,36 % 127 0,71 %



25 Fornalutx 660 13 1,97 % 16 2,42 % 16 2,42 % 1 0,15 %

27 Inca 33.319 823 2,47 % 1.220 3,66 % 1.174 3,52 % 163 0,49 %

28
Lloret de 
Vistalegre

1.372 33 2,41 % 57 4,15 % 53 3,86 % 5 0,36 %

29 Lloseta 5.988 163 2,72 % 249 4,16 % 241 4,02 % 30 0,50 %

30 Llubí 2.273 69 3,04 % 99 4,36 % 99 4,36 % 8 0,35 %

31 Llucmajor 36.914 480 1,30 % 870 2,36 % 819 2,22 % 115 0,31 %

33 Manacor 43.808 863 1,97 % 1.283 2,93 % 1.221 2,79 % 163 0,37 %

34
Mancor de la 
Vall

1.509 34 2,25 % 47 3,11 % 44 2,92 % 2 0,13 %

35
Maria de la 
Salut

2.227 73 3,28 % 107 4,80 % 98 4,40 % 9 0,40 %

36 Marratxí 37.193 651 1,75 % 934 2,51 % 897 2,41 % 151 0,41 %

38 Montuïri 2.912 167 5,73 % 205 7,04 % 201 6,90 % 20 0,69 %

39 Muro 7.085 143 2,02 % 231 3,26 % 220 3,11 % 42 0,59 %

40
Palma de 
Mallorca

416.065 7.620 1,83 % 12.754 3,07 % 12.344 2,97 % 1.551 0,37 %

41 Petra 2.860 76 2,66 % 111 3,88 % 105 3,67 % 10 0,35 %

42 Pollença 16.283 380 2,33 % 538 3,30 % 513 3,15 % 66 0,41 %

43 Porreres 5.502 155 2,82 % 204 3,71 % 195 3,54 % 15 0,27 %

45 Puigpunyent 2.012 30 1,49 % 46 2,29 % 45 2,24 % 6 0,30 %

44 Pobla, Sa 13.475 348 2,58 % 549 4,07 % 522 3,87 % 74 0,55 %

49 Sant Joan 2.108 164 7,78 % 203 9,63 % 196 9,30 % 13 0,62 %

51
Sant Llorenç 
des Cardassar

8.431 135 1,60 % 198 2,35 % 183 2,17 % 18 0,21 %

53 Santa Eugènia 1.561 43 2,75 % 72 4,61 % 71 4,55 % 17 1,09 %

55
Santa 
Margalida

12.485 254 2,03 % 355 2,84 % 342 2,74 % 55 0,44 %

56
Santa Maria del
Camí

7.375 166 2,25 % 267 3,62 % 259 3,51 % 46 0,62 %



57 Santanyí 12.237 227 1,86 % 347 2,84 % 330 2,70 % 52 0,42 %

58 Selva 4.014 100 2,49 % 139 3,46 % 138 3,44 % 17 0,42 %

47 Sencelles 3.290 113 3,43 % 150 4,56 % 145 4,41 % 15 0,46 %

59 Salines, Ses 4.960 87 1,75 % 148 2,98 % 141 2,84 % 21 0,42 %

60 Sineu 3.862 126 3,26 % 173 4,48 % 167 4,32 % 12 0,31 %

61 Sóller 13.705 369 2,69 % 499 3,64 % 477 3,48 % 41 0,30 %

62 Son Servera 11.568 117 1,01 % 168 1,45 % 148 1,28 % 17 0,15 %

63 Valldemossa 1.969 35 1,78 % 57 2,89 % 54 2,74 % 5 0,25 %

65
Vilafranca de 
Bonany

3.380 110 3,25 % 152 4,50 % 146 4,32 % 11 0,33 %

100 Total 896.038 16.920 1,89 % 26.741 2,98 % 25.711 2,87 % 3.330 0,37 %
Municipis de 
Menorca

93.397 2.219 2,38 % 3.121 3,34 % 3.019 3,23 % 399 0,43 %

2 Alaior 9.065 223 2,46 % 301 3,32 % 288 3,18 % 25 0,28 %

64 Castell, Es 7.434 170 2,29 % 237 3,19 % 224 3,01 % 23 0,31 %

15
Ciutadella de 
Menorca

29.840 796 2,67 % 1.025 3,43 % 1.009 3,38 % 109 0,37 %

23 Ferreries 4.777 128 2,68 % 165 3,45 % 163 3,41 % 13 0,27 %

32 Maó 29.040 640 2,20 % 1.035 3,56 % 991 3,41 % 193 0,66 %

37 Mercadal, Es 5.038 101 2,00 % 125 2,48 % 123 2,44 % 10 0,20 %

902
Migjorn Gran, 
Es

1.405 40 2,85 % 56 3,99 % 54 3,84 % 6 0,43 %

52 Sant Lluís 6.798 121 1,78 % 177 2,60 % 167 2,46 % 20 0,29 %

200 Total 93.397 2.219 2,38 % 3.121 3,34 % 3.019 3,23 % 399 0,43 %
Municipis 
d'Eivissa

147.914 1.840 1,24 % 2.776 1,88 % 2.655 1,79 % 477 0,32 %

26 Eivissa 49.783 739 1,48 % 1.140 2,29 % 1.084 2,18 % 186 0,37 %

54
Santa Eulària 
del Riu

38.015 410 1,08 % 647 1,70 % 611 1,61 % 130 0,34 %

48 Sant Josep de 27.413 262 0,96 % 382 1,39 % 366 1,34 % 59 0,22 %



sa Talaia

50
Sant Joan de 
Labritja

6.397 79 1,23 % 119 1,86 % 118 1,84 % 26 0,41 %

46
Sant Antoni de 
Portmany

26.306 350 1,33 % 488 1,86 % 476 1,81 % 76 0,29 %

300 Total 147.914 1.840 1,24 % 2.776 1,88 % 2.655 1,79 % 477 0,32 %
24 Formentera 12.111 139 1,15 % 190 1,57 % 181 1,49 % 24 0,20 %

400 Total 12.111 139 1,15 % 190 1,57 % 181 1,49 % 24 0,20 %
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 24/02/2020

* Font: Institut Nacional d'Estadística (INE). Padró oficial 2019.

Taula 155. Dades dependència per municipi de residència. Diferències 2018-2019 (Sol·licituds 2019, diferència sol·licituds 2018, sol·licitants 
amb dictàmens 2019, diferència sol·licitants amb dictàmens 2018, sol·licitants amb dret a prestació 2019, diferència sol·licitants amb dret a 
prestació 2018)

Sol·licituds Sol·licitants amb dictàmen Sol·licitants amb dret a prestació

codi mun 2019 2018 Diferència 2019 2018 Diferència 2019 2018 Diferència

Municipis de 
Mallorca

26.741 24.837 1.904 25.711 24.267 1.444 20.250 19.115 1.135

1 Alaró 193 179 14 186 177 9 151 139 12

3 Alcúdia 381 340 41 368 333 35 300 273 27

4 Algaida 196 188 8 187 185 2 154 146 8

5 Andratx 229 213 16 215 207 8 160 150 10

901 Ariany 62 45 17 52 44 8 40 37 3

6 Artà 209 203 6 202 197 5 171 160 11

7 Banyalbufar 11 8 3 10 8 2 8 7 1

8 Binissalem 317 315 2 312 311 1 246 245 1

9 Búger 45 43 2 43 39 4 33 33 0

10 Bunyola 213 191 22 207 188 19 167 146 21



11 Calvià 712 636 76 684 620 64 549 511 38

12 Campanet 111 102 9 108 102 6 95 95 0

13 Campos 325 306 19 309 299 10 245 222 23

14 Capdepera 337 308 29 321 301 20 266 244 22

16 Consell 125 125 0 119 118 1 96 97 -1

17 Costitx 57 51 6 52 51 1 43 37 6

18 Deià 6 12 -6 6 11 -5 4 6 -2

19 Escorca 0 0 0 0 0 0 0 0 0

20 Esporles 123 117 6 120 113 7 93 87 6

21 Estellencs 8 8 0 8 8 0 5 4 1

22 Felanitx 633 615 18 598 602 -4 486 469 17

25 Fornalutx 16 17 -1 16 17 -1 14 16 -2

27 Inca 1.220 1.118 102 1.174 1.095 79 986 928 58

28
Lloret de 
Vistalegre

57 54 3 53 52 1 38 36 2

29 Lloseta 249 228 21 241 224 17 193 183 10

30 Llubí 99 100 -1 99 98 1 77 70 7

31 Llucmajor 870 818 52 819 793 26 595 582 13

33 Manacor 1.283 1.174 109 1.221 1.145 76 1.026 966 60

34
Mancor de la 
Vall

47 42 5 44 42 2 36 34 2

35 Maria de la Salut 107 105 2 98 102 -4 82 84 -2

36 Marratxí 934 803 131 897 788 109 802 704 98

38 Montuïri 205 193 12 201 191 10 187 175 12

39 Muro 231 217 14 220 214 6 185 182 3

40 Palma de 12.754 11.855 899 12.344 11.572 772 9.171 8.621 550



Mallorca

41 Petra 111 112 -1 105 109 -4 86 86 0

42 Pollença 538 503 35 513 493 20 446 426 20

43 Porreres 204 202 2 195 194 1 170 162 8

45 Puigpunyent 46 39 7 45 37 8 36 25 11

44 Pobla, Sa 549 504 45 522 497 25 422 405 17

49 Sant Joan 203 200 3 196 198 -2 177 172 5

51
Sant Llorenç des
Cardassar

198 173 25 183 170 13 153 135 18

53 Santa Eugènia 72 60 12 71 60 11 60 49 11

55 Santa Margalida 355 325 30 342 321 21 309 286 23

56
Santa Maria del 
Camí

267 248 19 259 241 18 212 205 7

57 Santanyí 347 329 18 330 313 17 279 253 26

58 Selva 139 122 17 138 121 17 117 108 9

47 Sencelles 150 147 3 145 142 3 128 127 1

59 Salines, Ses 148 144 4 141 142 -1 108 101 7

60 Sineu 173 159 14 167 158 9 138 132 6

61 Sóller 499 489 10 477 483 -6 410 400 10

62 Son Servera 168 139 29 148 133 15 134 123 11

63 Valldemossa 57 50 7 54 50 4 40 38 2

65
Vilafranca de 
Bonany

152 149 3 146 147 -1 121 119 2

NC - Trasllats de 
CCAA

0 14 -14 0 11 -11 0 74 -74

100 Total 26.741 24.837 1.904 25.711 24.267 1.444 20.250 19.115 1.135

Municipis de 3.121 2.936 185 3.019 2.859 160 2.618 2.494 124



Menorca

2 Alaior 301 287 14 288 280 8 248 240 8

64 Castell, Es 237 213 24 224 206 18 193 188 5

15
Ciutadella de 
Menorca

1.025 969 56 1.009 945 64 905 853 52

23 Ferreries 165 155 10 163 150 13 141 128 13

32 Maó 1.035 979 56 991 953 38 833 804 29

37 Mercadal, Es 125 124 1 123 123 0 111 112 -1

902 Migjorn Gran, Es 56 47 9 54 47 7 46 44 2

52 Sant Lluís 177 162 15 167 155 12 141 125 16

200 Total 3.121 2.936 185 3.019 2.859 160 2.618 2.494 124

Municipis 
d'Eivissa

2.776 2.537 239 2.655 2.493 162 2.317 2.160 157

26 Eivissa 1.140 1.036 104 1.084 1.020 64 925 865 60

54
Santa Eulària del
Riu

647 566 81 611 557 54 540 489 51

48
Sant Josep de sa
Talaia

382 367 15 366 358 8 321 315 6

50
Sant Joan de 
Labritja

119 114 5 118 109 9 105 95 10

46
Sant Antoni de 
Portmany

488 454 34 476 449 27 426 396 30

300 Total 2.776 2.537 239 2.655 2.493 162 2.317 2.160 157

24 Formentera 190 175 15 181 167 14 163 149 14

400 Total 190 175 15 181 167 14 163 149 14

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió de la dependència DISDEP extretes a 24/02/2020



Taula 156. Gestió Directa. Perfil persones usuàries ateses als centres de la Fundació (Centre, sexe, edat, grau, total persones usuàries)

Centre Homes Dones Edat Promig Grau I Grau II Grau III Sense Grau Total persones usuàries ateses
Residència Son Güells 22 21 53,04 0 17 26 0 43
CD Son Güells 17 7 49,75 1 11 12 0 24
Respir Son Güells 16 10 50,9 0 9 17 0 26
Total Mallorca 55 38 51,23 1 37 55 0 93
Residència Can Raspalls (DP) 15 6 47,71 0 12 9 0 21
Residència Can Raspalls (SM) 22 7 53 7 5 4 13 29
Residència Can Raspalls (DF) 11 1 47,83 0 8 4 0 12
Respir Can Raspalls (DP) 8 2 44,22 0 0 10 0 10
Respir Can Raspalls (SM) 4 2 41,16 0 1 0 5 6
Respir Can Raspalls (DF) 1 0 42 0 0 1 0 1
CD Can Raspalls (DP) 12 10 41,45 0 3 19 0 22
CD Can Raspalls (SM) 11 11 51,82 2 6 0 14 22
Habitatges supervisats Can Raspalls 4 4 43 0 0 0 8 8
Residència Can Blai 39 72 83,91 0 65 46 0 111
CD Can Blai 7 14 77 5 11 5 0 21
Residència Sa Serra 48 56 83,22 1 66 31 0 104
CD Sa Serra 11 17 83,22 6 13 3 0 28
Total Eivissa 193 202 56,89 21 190 132 40 395
TOTAL 248 240 54,06 22 227 187 40 488
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades dels Centres 



Taula 157. Formació per àrees temàtiques (núm accions formatives, alumnes 
finals, dones finals, homes finals)

ÀREA TEMÀTICA NÚM. ACCIONS
FORMATIVES 

ALUMNES
FINALS

DONES
FINALS

HOMES
FINALS

CATALÀ 7 2 2 0
GESTIÓ / ADMINISTRACIÓ 31 265 214 51
HABILITATS SOCIALS / COMUNICACIÓ 11 88 66 22
INFORMÀTICA / OFIMÀTICA 7 54 45 9
MANTENIMENT * 3 4 3 1
PREVENCIÓ RISCS LABORALS * 120 510 397 113
QUALITAT 2 12 8 4
SERVEIS SOCIALS 22 247 206 41
SOCIOSANITÀRIA 58 453 386 67
ANUL·LADES / PENDENT EXECUTAR 16 0 0 0
TOTAL 277 1635 1327 308
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació de la FBD

Taula 158. Formació treballadors i treballadores formats per centres  (centre de 
treball, núm. assistents formats)

CENTRE DE TREBALL NÚM. ASSISTENTS FORMATS
CO SA RIERA 31
RESIDÈNCIA, CD I HABITATGES TUTELATS CAN RASPALLS 250
RESIDÈNCIA I CD CAN BLAI 173
RESIDÈNCIA I CD SA SERRA 191
RESIDÈNCIA I CD SON GÜELLS 305
SERVEIS GENERALS MALLORCA / MENORCA / EIVISSA 327
SERVEI TUTELA DE PERSONES ADULTES 145
ALTRES (CONSORCI, VALORACIÓ DEP, SOIB...) 213
TOTAL PLA FORMACIÓ 1635
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació de la FBD

Taula 159. Valoració del grau de satisfacció del Pla Formatiu (centre de treball, 
valoració)

CENTRE DE TREBALL VALORACIÓ
CO SA RIERA 3,6
RESIDÈNCIA, CD I HABITATGES TUTELATS CAN RASPALLS 3,55
RESIDÈNCIA I CD CAN BLAI 3,62
RESIDÈNCIA I CD SA SERRA 3,44
RESIDÈNCIA I CD SON GÜELLS 3,84
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SERVEIS GENERALS MALLORCA / MENORCA / EIVISSA 3,57
SERVEI TUTELA DE PERSONES ADULTES 3,56
ALTRES (CONSORCI, VALORACIÓ DEP, SOIB...) 3,55
Promig grau de satisfacció 3,59
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació de la FBD

Nota: Escala 1 - 4

Taula 160.Valoració i avaluació de l’eficàcia Pla formatiu (centre de treball, 
valoració)

CENTRE DE TREBALL VALORACIÓ
CO SA RIERA 4,75
RESIDÈNCIA, CD I HABITATGES TUTELATS CAN RASPALLS 4,44
RESIDÈNCIA I CD CAN BLAI 4,39
RESIDÈNCIA I CD SA SERRA 4,73
RESIDÈNCIA I CD SON GÜELLS 4,09
SERVEIS GENERALS MALLORCA / MENORCA / EIVISSA 4,35
SERVEI TUTELA DE PERSONES ADULTES 4,64
ALTRES (CONSORCI, VALORACIÓ DEP, SOIB...) 4,93
Promig grau de satisfacció 4,54
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació
de la FBD

Nota: Escala 0 - 5

Taula 161. Acreditacions oficials EBAP i CFC (acreditacions, EBAP, CFC)

ACREDITACIONS EBAP CFC
HOMOLOGADES 11 6
DENEGADES 0 1
PENDENTS 0 6
TOTAL EDICIONS 11 13
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació de la FBD

Taula 162. Pràctiques formatives no professionals (especialitat pràctiques, núm. 
alumnes)

ESPECIALITAT NÚM. ALUMNES EN
PRÀCTIQUES

ATENCIÓ A PERSONES EN SITUACIÓ DE DEPENDÈNCIA 2
FP GRAU MITJÀ DIETÈTICA 2
FP GRAU MITJÀ INTEGRACIÓ SOCIAL 6
FP GRAU MITJÀ CURES AUXILIARS D’INFERMERIA 6
GRAU EN EDUCACIÓ SOCIAL 1

GRAU FISIOTERÀPIA 8
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GRAU INFERMERIA 15
OPERACIONS AUXILIARS DE SERVEIS ADMINISTRATIUS I GENERALS 2
TOTAL ALUMNES PRÀCTIQUES 42
Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació de la FBD

Taula 163. Nombre de tallers per a persones cuidadores no professionals (dades 
globals tallers 2019)

2019 Gener
Febre

r Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

41 3 8 5 3 3 0 0 1 3 11 4 0

Font: elaboració pròpia amb la informació proporcionada pel departament de formació de la FBD

Taula 164. Dades del servei de tutela per municipi. Persones beneficiàries i 
situació

Tutors Curadors
Defensors 
Judicial Tutor

Baixes 
d'expedient Total 

Municipis de Mallorca 265 26 132 49 58 530
Alaró 0 0 0 0 0 0
Alcúdia 1 0 0 0 0 1
Algaida 1 0 1 0 0 2
Andratx 0 0 0 0 0 0
Ariany 0 0 0 0 0 0
Artà 1 0 0 0 1 2
Banyalbufar 0 0 0 0 0 0
Binissalem 2 0 1 0 0 3

Búger 0 0 0 0 0 0
Bunyola 0 0 0 0 0 0
Calvià 5 1 5 1 1 13
Campanet 0 0 0 0 0 0
Campos 1 0 2 0 0 3
Capdepera 11 0 1 0 1 13
Consell 0 0 0 0 0 0
Costitx 0 0 0 0 0 0
Deià 0 0 0 0 0 0
Escorca 0 0 0 0 0 0
Esporles 0 0 1 0 1 2
Estellencs 0 0 0 0 0 0
Felanitx 0 1 3 0 1 5
Fornalutx 0 0 0 0 0 0
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Inca 3 1 2 0 1 7
Lloret de Vistalegre 0 0 0 0 0 0
Lloseta 0 0 0 0 0 0
Llubí 0 0 0 0 0 0
Llucmajor 4 1 4 1 0 10
Manacor 19 3 4 4 1 31
Mancor de la Vall 0 0 0 0 0 0
Maria de la Salut 0 0 0 0 0 0
Marratxí 6 0 0 2 1 9
Montuïri 2 0 4 0 0 6
Muro 0 0 2 0 0 2
Palma de Mallorca 182 14 86 37 41 360
Petra 0 1 1 0 0 2
Pollença 6 0 0 1 2 9
Porreres 0 0 1 0 0 1
Puigpunyent 0 0 0 0 0 0
Pobla, Sa 1 2 0 0 0 3
Sant Joan 3 0 3 0 1 7
Sant Llorenç des 
Cardassar 1 0 1 0 0 2
Santa Eugènia 0 0 0 0 0 0
Santa Margalida 2 0 1 1 0 4
Santa Maria del Camí 1 0 0 0 0 1
Santanyí 4 0 1 2 2 9
Selva 0 0 0 0 0 0
Sencelles 0 0 0 0 0 0
Salines, Ses 0 0 1 0 0 1
Sineu 1 0 0 0 0 1
Sóller 6 0 6 0 4 16
Son Servera 1 1 1 0 0 3
Valldemossa 0 0 0 0 0 0
Vilafranca de Bonany 1 1 0 0 0 2
Total 265 26 132 49 58 530
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades del sistema de gestió del servei tutela PEITON 
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11 FUNDACIÓ ESPORT BALEAR

Taula 165. Total de persones participants de l’Escola Balear de l’Esport per 
municipis(programes de tecnificació, campus d’estiu i formació)

Codi mun Lloc Dones Homes Total 
Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 1

3 Alcúdia 4 6 10

4 Algaida 1 1 2

5 Andratx 2 1 3

901 Ariany 0

6 Artà 1 5 6

7 Banyalbufar 0

8 Binissalem 7 1 8

9 Búger 0

10 Bunyola 2 5 7

11 Calvià 7 9 16

12 Campanet 1 1

13 Campos 1 4 5

14 Capdepera 2 2

16 Consell 0

17 Costitx 1 1

18 Deià 0

19 Escorca 0

20 Esporles 2 3 5

21 Estellencs 0

22 Felanitx 2 4 6

25 Fornalutx 2 2

27 Inca 8 4 12

28 Lloret de Vistalegre 0

29 Lloseta 2 2

30 Llubí 0

31 Llucmajor 7 6 13

33 Manacor 4 2 6

34 Mancor de la Vall 1 1

35 Maria de la Salut 0

36 Marratxí 21 38 59

38 Montuïri 2 2

39 Muro 1 1 2

40 Palma de Mallorca 131 162 293
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41 Petra 0

42 Pollença 2 3 5

43 Porreres 0

45 Puigpunyent 2 2

44 Sa Pobla 1 1

49 Sant Joan 0

51 Sant Llorenç 0

53 Santa Eugènia 1 1

55 Santa Margalida 1 1 2

56 Santa Maria del Camí 1 1

57 Santanyí 0

58 Selva 1 1

47 Sencelles 0

59 Ses Salines 1 1

60 Sineu 2 2

61 Sóller 4 2 6

62 Son Servera 1 2 3

63 Valldemossa 0

65 Vilafranca de Bonany 1 1

NC 38 28 66

100 Total Mallorca 222 269 557
Municipis de Menorca

2 Alaior 5 7 12

64 Castell (Es) 2 2

15 Ciutadella de Menorca 24 43 67

23 Ferreries 3 6 9

32 Maó 4 5 9

37 Mercadal (Es) 4 4

902 Migjorn Gran (Es) 0

52 Sant Lluís 1 2 3

200 Total Menorca 37 69 106
Municipis d'Eivissa

26 Eivissa 2 7 9

54 Santa Eulària des Riu 2 2

48 Sant Josep de sa Talaia 1 8 9

50 Sant Joan de Labritja 0

46 Sant Antoni de Portmany 1 1

300 Total Eivissa 4 17 21
24 Formentera 2 2 4

400 Total Formentera 2 2 4
TOTAL 688
Font: Fundació per a l’Esport Balear
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Taula 166. Esportistes del programa de tecnificació per municipis 

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca

1 Alaró 1 1

3 Alcúdia 2 6 8

4 Algaida 1 1

5 Andratx 1 1

901 Ariany 0

6 Artà 1 4 5

7 Banyalbufar 0

8 Binissalem 5 1 6

9 Búger 0

10 Bunyola 3 3

11 Calvià 6 7 13

12 Campanet 0

13 Campos 1 4 5

14 Capdepera 2 2

16 Consell 0

17 Costitx 0

18 Deià 0

19 Escorca 0

20 Esporles 1 1 2

21 Estellencs 0

22 Felanitx 2 3 5

25 Fornalutx 1 1

27 Inca 3 3 6

28 Lloret de Vistalegre 0

29 Lloseta 1 1

30 Llubí 0

31 Llucmajor 3 6 9

33 Manacor 2 1 3

34 Mancor de la Vall 0

35 Maria de la Salut 0

36 Marratxí 13 14 27
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38 Montuïri 1 1

39 Muro 1 1

40 Palma de Mallorca 59 78 137

41 Petra 0

42 Pollença 2 2 4

43 Porreres 0

45 Puigpunyent 1 1

44 Sa Pobla 1 1

49 Sant Joan 0

51 Sant Llorenç 0

53 Santa Eugènia 1 1

55 Santa Margalida 1 1

56 Santa Maria del Camí 1 1

57 Santanyí 0

58 Selva 1 1

47 Sencelles 0

59 Ses Salines 0

60 Sineu 2 2

61 Sóller 4 2 6

62 Son Servera 1 1

63 Valldemossa 0

65 Vilafranca de Bonany 1 1

NC 10 8 18

100 Total Mallorca 114 144 276

Municipis de Menorca 0

2 Alaior 0

64 Castell (Es) 2 2

15 Ciutadella de Menorca 1 3 4

23 Ferreries 1 1 2

32 Maó 4 4

37 Mercadal (Es) 1 1

902 Migjorn Gran (Es) 0

52 Sant Lluís 1 1 2

200 Total Menorca 3 12 15

Municipis d'Eivissa 0
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26 Eivissa 1 6 7

54 Santa Eulària des Riu 2 2

48 Sant Josep de sa Talaia 1 8 9

50 Sant Joan de Labritja 0

46 Sant Antoni de Portmany 1 1

300 Total Eivissa 3 16 19

24 Formentera 2 1 3

400 Total Formentera 2 1 3

TOTAL 313
Font: Fundació per a l’Esport Balear

Taula 167. Persones participants als campus d’estiu per municipis

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca

1 Alaró 0

3 Alcúdia 0

4 Algaida 0

5 Andratx 1 1

901 Ariany 0

6 Artà 0

7 Banyalbufar 0

8 Binissalem 2 2

9 Búger 0

10 Bunyola 2 2 4

11 Calvià 2 2

12 Campanet 0

13 Campos 0

14 Capdepera 0

16 Consell 0

17 Costitx 0

18 Deià 0

19 Escorca 0

20 Esporles 1 2 3

21 Estellencs 0

22 Felanitx 0
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25 Fornalutx 1 1

27 Inca 3 3

28 Lloret de Vistalegre 0

29 Lloseta 1 1

30 Llubí 0

31 Llucmajor 1 1

33 Manacor 0

34 Mancor de la Vall 0

35 Maria de la Salut 0

36 Marratxí 7 19 26

38 Montuïri 1 1

39 Muro 0

40 Palma de Mallorca 39 47 86

41 Petra 0

42 Pollença 1 1

43 Porreres 0

45 Puigpunyent 0

44 Sa Pobla 0

49 Sant Joan 0

51 Sant Llorenç 0

53 Santa Eugènia 0

55 Santa Margalida 0

56 Santa Maria del Camí 1 1

57 Santanyí 0

58 Selva 0

47 Sencelles 0

59 Ses Salines 0

60 Sineu 0

61 Sóller 0

62 Son Servera 0

63 Valldemossa 0

65 Vilafranca de Bonany 0

NC 1 1 2

100 Total Mallorca 58 75 135

Municipis de Menorca 0
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2 Alaior 5 6 11

64 Castell (Es) 0

15 Ciutadella de Menorca 21 40 61

23 Ferreries 2 5 7

32 Maó 1 1

37 Mercadal (Es) 3 3

902 Migjorn Gran (Es) 0

52 Sant Lluís 1 1

200 Total Menorca 29 55 84

Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 0

54 Santa Eulària des Riu 0

48 Sant Josep de sa Talaia 0

50 Sant Joan de Labritja 0

46 Sant Antoni de Portmany 0

300 Total Eivissa 0 0 0

24 Formentera 0

400 Total Formentera 0 0 0

TOTAL 219

Font: Fundació per a l’Esport Balear

Taula 168.  Alumnat de formacions esportives per municipi

codi mun Dones Homes Total 

Municipis de Mallorca

1 Alaró 0

3 Alcúdia 2 2

4 Algaida 1 1

5 Andratx 1 1

901 Ariany 0

6 Artà 1 1

7 Banyalbufar 0

8 Binissalem 0

9 Búger 0

10 Bunyola 0

11 Calvià 1 1
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12 Campanet 1 1

13 Campos 0

14 Capdepera 0

16 Consell 0

17 Costitx 1 1

18 Deià 0

19 Escorca 0

20 Esporles 0

21 Estellencs 0

22 Felanitx 1 1

25 Fornalutx 0

27 Inca 2 1 3

28 Lloret de Vistalegre 0

29 Lloseta 0

30 Llubí 0

31 Llucmajor 3 3

33 Manacor 2 1 3

34 Mancor de la Vall 1 1

35 Maria de la Salut 0

36 Marratxí 1 5 6

38 Montuïri 0

39 Muro 1 1

40 Palma de Mallorca 33 37 70

41 Petra 0

42 Pollença 0

43 Porreres 0

45 Puigpunyent 1 1

44 Sa Pobla 0

49 Sant Joan 0

51 Sant Llorenç 0

53 Santa Eugènia 0

55 Santa Margalida 1 1

56 Santa Maria del Camí 0

57 Santanyí 0

58 Selva 0
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47 Sencelles 0

59 Ses Salines 1 1

60 Sineu 0

61 Sóller 0

62 Son Servera 2 2

63 Valldemossa 0

65 Vilafranca de Bonany 0

NC 27 19 46

100 Total Mallorca 50 51 147

Municipis de Menorca 0

2 Alaior 1 1

64 Castell (Es) 0

15 Ciutadella de Menorca 2 2

23 Ferreries 0

32 Maó 3 1 4

37 Mercadal (Es) 0

902 Migjorn Gran (Es) 0

52 Sant Lluís 0

200 Total Menorca 5 2 7

Municipis d'Eivissa 0

26 Eivissa 1 1 2

54 Santa Eulària des Riu 0

48 Sant Josep de sa Talaia 0

50 Sant Joan de Labritja 0

46 Sant Antoni de Portmany 0

300 Total Eivissa 1 1 2

24 Formentera 1 1

400 Total Formentera 0 1 1

TOTAL 157

Font: Fundació per a l’Esport Balear
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