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FAQS CONVOCATÒRIA DE MOBILITAT PER AL FOMENT DE VEHICLES DE MOBILITAT PERSONAL PER A PERSONES FÍSIQUES, EN EL 
MARC DE L’IMPOST SOBRE ESTADES TURÍSTIQUES A LES ILLES BALEARS I DE MESURES D’IMPULS DEL TURISME SOSTENIBLE 
(v.08.05.23) 
 
Núm. consulta Consulta Resposta 

1 Què s’entén als efectes de la convocatòria per vehicle 
de mobilitat personal? 

Als efectes únicament de la convocatòria, s’entén que són 
vehicles de mobilitat personal els vehicles de micromobilitat 
elèctrica destinats a persones físiques residents (abreujat en 
la convocatòria VMP) següents: 

• bicicletes elèctriques 
• patinets elèctrics 

2 Ha d’entregar l’armilla reflectora el venedor? Sí, el punt de venda ha d’entregar l’armilla reflectora en el 
moment de la venda o entrega de la bicicleta o patinet, atès 
que és una condició perquè la bicicleta o patinet sigui 
subvencionable. 

3 Ha d’entregar el casc homologat el venedor? Sí, el punt de venda ha d’entregar el casc homologat en el 
moment de la venda o l’entrega de la bicicleta o patinet, atès 
que és una condició perquè sigui subvencionable. No obstant 
això, si el comprador manifesta en el punt de venda que ja 
disposa d’un casc homologat, no és necessari que se li 
entregui. Aquesta circumstància s’ha de fer constar en la 
sol·licitud. 
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4 Són subvencionables el casc homologat i/o l’armilla 

reflectora? El punt de venda els pot cobrar? 
No són subvencionables ni el casc ni l’armilla reflectora, atès 
que no ho preveu la convocatòria com a actuació 
subvencionable. El punt de venda de la bicicleta o patinet pot 
cobrar per la seva venda. 

5 Proporciona la Direcció General d’Energia els díptics 
explicatius i/o els adhesius «Illes Balears 
Sostenibles» en els punts de venda? 

La Direcció General d’Energia i Canvi Climàtic no distribueix 
de forma física als punts de venda ni el díptic ni l’adhesiu. Hi 
ha un model de díptic i d'adhesiu que es pot baixar en la fitxa 
del tràmit de la web de la Direcció General d’Energia i Canvi 
Climàtic. 

6 Qui ha de proporcionar el díptic/tríptic amb les 
normes principals d’ús i de circulació al comprador? 

És el punt de venda el que ha de proporcionar en paper el 
díptic/tríptic al comprador de la bicicleta o patinet. 

7 On puc trobar el manual d’aplicació de la imatge 
«Illes Balears Sostenibles»? 

No és expressament un manual, sinó un model d’adhesiu en 
format horitzontal o vertical. L’adhesiu ha de ser d’un 
material durador en el temps i s’ha d’aferrar en un lloc que 
sigui visible. 

8 Proporciona la Direcció General d’Energia els díptics 
amb les normes principals d’ús i de circulació o els 
adhesius «Illes Balears Sostenibles» en els punts de 
venda? 

La Direcció General d’Energia i Canvi Climàtic no distribueix 
de forma física als punts de venda ni el díptic ni l’adhesiu. Hi 
ha un model de díptic i de ferratina que es pot baixar en la 
fitxa del tràmit de la web de la Direcció General d’Energia i 
Canvi Climàtic. 

https://www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?codi=5674997&coduo=2390767&lang=ca
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9 Quina duració mínima ha de tenir la pòlissa de 

l’assegurança de responsabilitat civil del patinet 
elèctric o de la bicicleta elèctrica? 

Com a mínim ha de ser d’un any. 

10 L’assegurança de responsabilitat civil, l'ha de fer el 
punt de venda? Si l’assegurança de la llar ho cobreix, 
s’ha de fer de forma independent? 

Disposar d’una assegurança de responsabilitat civil és un 
requisit perquè siguin subvencionables la bicicleta o el 
patinet. El comprador la pot contractar a través del punt de 
venda si disposa d’aquest servei o de forma independent en 
una altra entitat. En cas que l’assegurança de la llar cobreixi 
de forma expressa la responsabilitat civil de 150.000 euros 
com a mínim per a la bicicleta o el patinet, no és necessari 
contractar-la a part (en la sol·licitud de la subvenció s’ha 
d’acreditar o justificar que l'assegurança de la llar ho cobreix). 

11 Com justific que ja dispós de l’assegurança de 
responsabilitat civil en la sol·licitud de la subvenció? 

Amb una còpia del rebut i, si en aquest no es poden 
identificar les característiques principals de la pòlissa, s’ha 
d’adjuntar una còpia de la pòlissa de l’assegurança. 

12 Es pot finançar la bicicleta o el patinet? Sí, es pot finançar sempre que el venedor cobri el producte de 
la financera i es pugui acreditar amb la sol·licitud. Les 
operacions financeres tipus rènting, lísing, etc. no són 
subvencionables. 
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13 Qui ha de fer el pagament? L'ha de fer el beneficiari de la subvenció o l’entitat financera, 

si s'escau, en nom del beneficiari de la subvenció. 

14 Quin requisits tècnics han de complir les bicicletes o 
els patinets? 

Els que estableixi, en el moment de l’adquisició, la normativa 
vigent per a la comercialització i la normativa tècnica vigent 
sobre aquests vehicles; entre aquests, els establerts per la 
Direcció General de Trànsit. A més, per ser subvencionables 
han de complir els requisits addicionals que s’estableixen en 
la convocatòria. 

15 Com han de ser la il·luminació del davant i la del 
darrere? 

Les que estableixi la normativa vigent, en tot cas la del davant 
ha de ser blanca i la del darrere, vermella. 

16 Hi ha una potència màxima del motor auxiliar de la 
bicicleta? 

Sí, el motor elèctric auxiliar ha de tenir una potència nominal 
contínua inferior o igual a 250 W. 

 
 


