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RESUM

La despesa en R+D/PIB a les Illes Balears de I'any 2006 represen-
ta un 0,29%, valor molt inferior a la mitjana nacional, que es va
situar en un 1,2%. Aquest fet és a causa que I'activitat predomi-
nant a les llles son els serveis, principalment els relacionats amb
el turisme i les empreses turistiques, que son molt poc intensives
en activitats de recerca i desenvolupament tecnologic.

La distribucié de la despesa per sectors d'execuci6 a les llles
Balears difereix molt comparada amb la d'Espanya i Europa. A les
Illes Balears el 81% de la despesa la fa I'entorn public i per tant
I'esfore de I'entorn privat representa només un 19%. Segons les
dades de I'Institut Nacional d'Estadistica, I'any 2006 hi havia
1.354 ocupats en activitats d'R+D, dels quals 983 son investiga-
dors. L'analisi de la serie historica mostra un avang important en
aquests darrers anys respecte de I'any 2000, en qué hi havia 439
investigadors. A les Illes Balears, I'any 2006, la despesa mitjana
per investigador ha estat de 71.906,2 euros, valor bastant inferior
a la mitjana estatal, de 101.910,5 euros. A més els recursos que
es destinen per investigador han tingut un comportament desi-
gual en aquests darrers anys: per exemple, I'any 2002 s'hi varen
dedicar un total de 94.907,8 euros, valor molt superior al d'anys
posteriors.

La despesa en innovaci6 de les llles Balears ha passat de repre-
sentar un 1,34 del total de la despesa nacional I'any 2005 a un
0,85% l'any 2006. Pel que fa a la mitjana nacional, aquesta aug-
menta d'any en any. A les llles Balears predominen les empreses
de menys de 250 empleats, i son aquestes les que fan més acti-
vitats innovadores; pero I'any 2006 a les llles Balears es va obser-
var un descens en la despesa en innovacio, que va passar de
182.804 milers d'euros I'any 2005 a 140.819 milers d'euros I'any
2006, a causa que les empreses de menys de 205 empleats han
reduit molt la despesa. En canvi, les empreses de més de 205
empleats han continuat augmentant la seva despesa. Pel que fa
I'is de les TIC per part de les empreses, les Illes Balears son la
comunitat autonoma amb més empreses amb ordenadors, un
99,83%, per sobre de la mitjana nacional, que se situa en el
98,11%. Si consideram les empreses amb menys de 10 assalariats,
aquest percentatge se situa en un 68,09% i un 61,22% respecti-
vament. Finalment, pel que fa la proteccié de la propietat indus-
trial, destaca I'augment de patents i models d'utilitat concedits
I'any 2005 a les llles Balears. Els altres anys, la concessio de
patents només va representar un 0,7% del total concedit en I'am-
bit nacional.

14.1.

INTRODUCCIO

Fins ara, no s’havien donat mai en la
historia de la Unié Europea unes condi-
cions més favorables per al desenvolupa-
ment de la ciéncia i la tecnologia. A I'ob-
jectiu de Lisboa de convertir la UE en I'e-
conomia basada en el coneixement més
competitiva i dinamica del mon per a I'any
2010, i al compromis de Barcelona de
dedicar el 3% del producte interior brut
europeu a la investigacio, el desenvolupa-
ment tecnologic i la innovacid per a
aquest mateix any, s'uneixen ara unes
perspectives economiques clarament
favorables amb I'augment dels fons euro-
peus dedicats a R+D+l per al periode
2007-2013, el financament de noves are-
es, com investigacié en seguretat, i la cre-
acié de nous organismes i instruments de
financament, com el Consell Europeu
d’Investigacié, les Plataformes Tecnolo-
giques i I'Institut Europeu de Tecnologia.

A més, el nou Programa Marc, pretén
consolidar I'Espai Europeu d'Investigacio
(ERA) creat amb I'anterior programa marc,
amb |'objectiu de crear un mercat interior
de la ciencia i la tecnologia que fomenti la
qualitat cientifica, la competitivitat i la
innovacio.
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Per aconseguir que les universitats, els
centres publics d'investigacié i els centres
tecnologics participin en el VIl Programa
Marc, el Ministeri de Ciencia i Innovacié
va posar en marxa I'any 2007 el programa
«Eurociencia» en el marc de la iniciativa
«EUROINGENIO 2010».

D'altra banda, s'ha aprovat el nou Pla
Nacional d'R+D+l (2008-2011), amb el
qual s'ha duplicat el financament respecte
a I'anterior. A més, els objectius d'aquest
pla pretenen aconseguir una major impli-
caci6 de les comunitats autonomes per
cofinancar actuacions conjuntes, i fa
referéncia a actuacions especifiques en
R+D+l en el sector dels serveis com el
turisme per fomentar la innovacié en
regions amb un pes important en aquest
sector, com sén Canaries i Balears.

Pel que fa a les llles Balears, en aquests
moments és vigent el Pla de Ciéncia,
Tecnologia i Innovacié (2005-2008), amb
el qual es pretén actuar de forma unitaria
i coherent sobre els elements del sistema
d’innovacio, per poder generar, difondre i
aplicar el coneixement, i aconseguir un
progrés econdmic, social i cultural. Lany
2007 va ser el tercer any d'execucié d'a-
quest pla, i encara no sén molt visibles els
grans resultats d'aquestes actuacions, ja
que en general els efectes de les politiques
d'R+D+l apareixen a mitja o llarg termini.

La millora del sistema d’innovacié de les
llles Balears s’aconseguira amb una politi-
ca reforcada i continuada. Per aquest
motiu, I'any 2008, el darrer any de vigén-
cia del pla, se n'esta fent I'avaluacio i pre-
parant 'esborrany del nou pla de ciéncia,
tecnologia i innovacié (2009-2012) per
millorar-lo i adaptar-lo a les necessitats
reals de les llles Balears.

14.2.

ANALISI DEL SISTEMA D'INNO-
VACIO DE LES ILLES BALEARS

Es considera un sistema d’innovacié el
conjunt d'actors que intervenen i partici-
pen, de forma més o menys directa, en el
procés d'innovacio, en el qual s'inclou
|'R+D, a més de les relacions i les interac-
cions que hi ha entre aquests.

14.2.1. RECERCA | DESENVOLUPAMENT
TECNOLOGIC

Els principals indicadors per poder quanti-
ficar I'esfor¢ en activitats d'R+D sén la
despesa interior bruta en R+D, que
compren les despeses corrents i de capital
corresponents a les activitats de recerca i
desenvolupament executades al llarg de
I'any, i el personal dedicat a tasques
d'R+D, que inclou el conjunt de persones
que han treballat al llarg de I'any, en equi-
valéncia a dedicacié plena (EDP).

El 19 de febrer de 2008, I'Institut Nacional
d’Estadistica (INE) va fer publica I'estadis-
tica sobre R+D que recull les dades refe-
rents a l'any 2006. Segons aquestes
dades, els recursos destinats al desenvolu-
pament d’activitats de recerca i desenvo-
lupament tecnologic a les llles Balears
varen augmentant cada any, encara que,
si es compara amb la resta de comunitats
autonomes, continua sent la que executa
menys despesa en R+D, exceptuant Ceuta
i Melilla.

La ratio de la despesa en R+D sobre el PIB
a les llles Balears va passar del 0,27% I'any
2005 al 0,29% I'any 2006, valor molt infe-



rior a la mitja nacional, que es va situar en
I',2%. Aquest fet és a causa que |'activi-
tat predominant a les llles sén els serveis,
principalment els relacionats amb el turis-
me i les empreses turistiques, que fins ara
han estat molt poc intensives en activitats
de recerca i desenvolupament tecnologic.

S'ha de tenir en compte que encara que el
valor de la despesa en R+D sobre el PIB
continui baix, la despesa ha augmentat el
15% respecte de l'any 2005 (61.505
milers d‘euros) i s'ha situat en 70.655
milers d'euros I'any 2006; i el que és enca-
ra més important, considerant I'escenari
financer conservador que es va preveure
al Pla de Ciencia, Tecnologia i Innovacio
de les llles Balears (2005-2008), s'espera-
va que la despesa fos de 42.415 milers
d’euros l'any 2006 i de 49.621 milers
d’euros I'any 2009, la qual cosa indica
que les llles Balears han augmentat consi-
derablement la seva despesa en R+D,
encara que aixd no es reflecteixi en el
valor de la despesa en R+D sobre el PIB, ja
que el valor del PIB també ha tingut un
augment important.

Les comunitats de Madrid, Navarra, el Pais
Basc i Catalunya, com és habitual, estan
per sobre de la mitjana nacional i, a més,
les tres primeres estan sobre del compro-
mis que va adoptar el Govern central, en
el marc de I'Estrategia de Lisboa, de tenir
una despesa en R+D sobre el PIB de I'1,6
I'any 2008. (Vegeu el quadre A I-112.)

Com ja és habitual, qui més contribueix a
la despesa en R+D a les llles Balears és
I’Administracié publica i la Universitat de
les Illes Balears. S'ha pogut apreciar que la
despesa feta per I'entorn public durant
I'any 2006 ha patit un augment important
respecte de l'any anterior, el 22%, a
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diferéncia de la despesa que fa I'entorn
privat, la qual ha disminuit el 7% i se n'ha
trencat I'evolucio lenta perd creixent dels
anys anteriors. (Vegeu el grafic A I-80.)

La distribucid de la despesa per sectors
d’execucié a les llles Balears difereix molt
comparada amb les d’Espanya i Europa.
Com ja s'ha dit, a les llles Balears el 81%
de la despesa la fa I'entorn public i, per
tant, I'esfor¢ de I'entorn privat representa
només el 19%.

En canvi, en I'ambit nacional I'entorn privat
representa el 55,7% de tota la despesa, i
en I'ambit europeu, el 64,4%, valors molt
propers a uns del objectius de I'Estrategia
de Lisboa amb que es pretén per al 2010
que la despesa realitzada per |'entorn
empresarial sigui dos tercos de la despesa
total. Les llles Balears han de fer encara un
esforc important per invertir la seva distri-
bucié de la despesa i que aquesta tendeixi
cap a l'europea. (Vegeu el grafic A 1-81.)

L'esforc economic que es fa en R+D no té
sentit si no hi ha recursos humans qualifi-
cats (doctors, investigadors, tecnics, per-
sones de suport a la investigacio, etc.) que
duguin a terme els projectes adients. Les
empreses necessiten, primerament, inver-
tir en ma qualificada per dur a terme el
canvi de model i després fer les inversions
pertinents perque puguin treballar en pro-
cessos d'R+D.

Segons les dades de [I'Institut Nacional
d'Estadistica, I'any 2006 a les llles Balears hi
havia 1.354 persones ocupades en activitats
d'R+D, de les quals 983 eren investigadors.
L'analisi de la série historica mostra un avenc
important en aquests darrers anys si es com-
paren amb els 439 investigadors que hi
havien I'any 2000. (Vegeu el grafic A 1-82.)
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El Pla de Ciéncia, Tecnologia i Innovacié de
les Illes Balears (2005-2008), en I'analisi de
I'escenari financer, va preveure que l'any
2006 hi hauria 722 investigadors, valor ja
superat I'any 2004. El que no s’ha aconse-
guit encara és que la proporcié dels inves-
tigadors de I'entorn productiu augmenti.

La distribucié del nombre d'investigadors
per sector d'execucié no és homogeénia.
Tant a Espanya com a les llles Balears el
sector que té més investigadors és el de
I'ensenyament superior, el 47,9% i el
58,3% respecte de I'any 2006; en canvi,
el sector amb menys investigadors a les
llles Balears és el sector privat, amb el
10,9%, a diferéncia de la mitjana estatal
que correspon a I’Administracio, amb el
17,3%. (Vegeu el quadre A 1-113.)

Un altre aspecte que convé estudiar sén els
diners que es destinen per persona en equi-
valéncia a jornada completa (EDP). A les llles
Balears, la despesa mitjana per investigador
I'any 2006 ha estat de 71.906,2 euros,
valor bastant inferior a la mitjana estatal,
101.910,5 euros. A més, els recursos que es
destinen per investigador han tingut un
comportament desigual en aquests darrers
anys. (Vegeu el quadre A I-114.)

14.2.2. INNOVACIO

Les dades sobre la despesa en innovacio
ens indiguen que a les llles Balears predo-
minen les empreses de menys de 250
empleats i sén aquestes les que fan més
activitats innovadores, pero I'any 2006 a
les llles Balears es va observar un descens
en la despesa en innovacio, que passa de
182.804 milers d’euros I'any 2005 a
140.819 milers d'euros I'any 2006. La

causa principal d'aquest fet és que les
empreses de menys de 205 empleats han
reduit molt la despesa en R+D. En canvi,
les empreses de més de 205 empleats han
continuat augmentant la seva despesa.

La despesa en innovacio de les llles Balears
ha passat de representar I'1,34 del total
de la despesa nacional I'any 2005 al
0,85% de I'any 2006. Pel que fa a la mit-
jana nacional, aquesta va augmentant any
rere any. (Vegeu el quadre A 1-115.)

Unes altres dades que s'han analitzar son
les referents als sectors d’alta tecnologia.
Les dades de I'any 2006 sobre el sector de
tecnologia punta encara no estan disponi-
bles, perd segons les dades de I'any 2005
encara s'aprecia la importancia dels serveis
d'alta tecnologia en activitats informati-
ques, que en xifra de negocis representen
el 67,25%. (Vegeu el quadre A I-116.)

Finalment, pel que fa la proteccid de la
propietat industrial, destaca I'augment de
patents i models d'utilitat concedits I'any
2005 a les llles Balears. Els altres anys, la
concessid de patents sol representar el
0,7% del total concedit en I'ambit nacio-
nal. (Vegeu el quadre A I-117.)

14.2.3. TECNOLOGIES DE LA COMUNI-
CACIO | LA INFORMACIO

Segons les dades publicades per I'Institut
Nacional d'Estadistica I'octubre de 2007, a
les Illes Balears, d'un total de 784.347 perso-
nes entre 16 i 74 anys, el 58,7% han fet ser-
vir un ordinador en els tres mesos anteriors i
el 55,5%, Internet, valors lleugerament
superiors a la mitja nacional, que es troben
enel57,2% iel 52,0% respectivament.



Pel que fa a les compres per Internet, el
percentatge és del 17,5% a les llles
Balears i el 13% com a mitjana nacional.
En canvi, I'Gs del mobil a la societat esta
molt estés i se situa en el 86,5% tant a les
llles Balears com a I'ambit nacional.

Pel que fa a les llars, I'any 2007, el 60,4%
de les llars espanyoles disposava d’algun
tipus d‘ordinador, i concretament a les
llles Balears el 59,9%. Les que tenien
accés a Internet a les llles Balears repre-
sentaven el 48,2%, i el 44,8% tenien con-
nexié de banda ampla.

Si tenim en compte I'Us de les TIC (tecnolo-
gies de la informacio i la comunicacio) per
part dels menors d’'entre 10 15 anys, a I'am-
bit nacional el 92,8% han fet servir un ordi-
nador i el 76,8% han accedit a Internet. Les
llles Balears es troben per sobre d'aquests
valors, i se situen en el 95,3% i el 77,5% res-
pectivament. L'en-questa de I'INE ha reflectit
I'augment de I'Gs del mobil per part d’aquest
collectiu. (Vegeu el quadre A 1-118.)

Pel que fa I'Us de les TIC per part de les
empreses, les llles Balears son la comunitat
autonoma amb més empreses amb ordi-
nadors, el 99,83%, per sobre de la mitja-
na nacional, que es situa en el 98,11%. Si
consideram les empreses amb menys de
10 assalariats, aquest percentatge se situa
en el 68,09% i el 61,22% respectivament.

Pel que fa a la connexi6 a Internet, les llles
Balears se situen en la setena posicié amb
el 95,25%. En canvi, si tenim en compte
només les empreses de menys de 10 assa-
lariats, les llles Balears se situen en segon
lloc, amb el 54,24%, darrere de Madrid, i
per sobre de la mitjana nacional, que se
situa en el 48,03%.
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Si ens fixam en el percentatge d'empreses
que disposen de banda ampla, les comu-
nitats autonomes es situen entre el
99,77% i el 87,38%. Les llles Balears
comptabilitzen el 97,89%.

Respecte al nombre d'empreses amb
pagina web, les llles Balears han augmen-
tat respecte de l'any passat, perd conti-
nuen per sota de la mitjana nacional.
(Vegeu el quadre A I-119,)

14.3.

ELS RESULTATS
DE LA POLITICA D'R+D+l

Les actuacions en matéria d'R+D+l que es
varen fer durant I'any 2007 a les llles
Balears es troben emmarcades dins els
cinc programes que formen el Pla de
Ciéncia, Tecnologia i Innovacioé de les llles
Balears (2005-2008):

e Programa de Potenciacié de Recursos
Humans.

e Programa de Reforcament de la Base
Cientifica.

e Programa de Foment de |'Articulacio
del Sistema d'Innovacié de les llles
Balears.

e Programa de Suport a la Innovacié i a
la Creacié d’Empreses Innovadores.

e Programa de Foment de la Cultura
Cientifica i de l'Interés Social per la
Ciencia, la Tecnologia i la Innovacié.
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14.3.1. PROGRAMA DE POTENCIACIO
DE RECURSOS HUMANS

Des de la posada en marxa del | Pla d'R+D
I'any 2001, s'ha fet un gran esforg any rere
any per augmentar el nombre de recursos
humans dedicats a la investigaci¢ i al desen-
volupament tecnologic a les llles Balears.

Una de les actuacions que es fa cada any
és la publicacié d’una nova convocatoria
de beques predoctorals per a la formacio
de personal investigador. L'any 2007 es
van oferir un total de 15 beques orienta-
des a les arees tematiques prioritaries del
Pla, i varen quedar distribuides de la for-
ma seglent: una en turisme, dues en
medi ambient, dues en ciéncia i tecnolo-
gia marina, tres en ciéncies de la salut i les
set restants en tematica oberta.

La convocatoria del 2007 continua la linia
de la convocatoria de I'any anterior amb
I'extensio dels beneficis del sistema de
Seguretat Social als becaris dels dos pri-
mers anys, encara que no tinguin la consi-
deracié de treballadors assalariats subjec-
tes a I'Estatut dels treballadors i a la resta
de legislacié laboral, i amb la contractacio
laboral, amb determinats requisits, per als
dos anys segUents del programa. A més,
s’ha inclos a la convocatoria un comple-
ment de 150 euros mensuals per infant
per als becaris amb fills menors de 5 anys.

A més, les persones beneficiaries d'aques-
tes beques predoctorals tenen la possibili-
tat de gaudir d’ajudes economiques per
compensar les despeses ocasionades per
les estades breus en centres d'investigacio
fora de les llles Balears i per assistir a con-
gressos cientifics nacionals o internacio-
nals. Durant I'any 2007 es varen concedir

13 ajudes de viatge amb una despesa
total de 27.596 euros.

Finalment, tan important és promoure la
formacié de nous investigadors, procés
llarg i complex, com facilitar la incorpo-
racié als diferents elements del sistema
d’'innovacié (organismes d'R+D publics,
empreses, centres tecnologics, etc.) de
personal ja format en diferents ambits
provinent de la comunitat autdbnoma o
de I'exterior. El Programa d’Incentivacio
de la Incorporacié i Intensificacié de
I’Activitat Investigadora (Programa 13)
del Ministeri d'Educacié i Ciencia ha
permes des de I'any 2005 la incorpora-
ci6 d'investigadors amb una trajectoria
investigadora destacada. Concretament
|"any 2007 es varen incorporar cinc doc-
tors a la Universitat de les llles Balears i
un a la Fundaci6 Caubet-CIMERA
(Centre Internacional de Medicina
Respiratoria Avancada).

14.3.2. PROGRAMA DE REFORCAMENT
DE LA BASE CIENTIFICA

Aquest programa té com a objectius crear
o millorar infraestructures cientificotécni-
ques i reforcar I'estructuracio del sistema
d'R+D public per incrementar-ne la com-
petitivitat i I'eficacia.

Un dels centres d’investigacié més
important a les llles Balears és la
Universitat de les llles Balears, i per aixod
durant I'any 2007 es varen fer aquestes
actuacions:

® Protocol de col-laboracio amb per fer
obres de construccié i ampliacié.
Aguest conveni es va iniciar I'any 2002



i finalitza I'any 2011. L'aportacié anual
per part del Govern de les llles Balears
és de 450.759 euros.

e Protocol de col-laboracié per fer diver-
ses actuacions en matéria d'R+D.
Aquest protocol es va signar el 31 de
juliol de 2006, amb una inversio total
per part del Govern d’1.007.514 euros
per als anys 2006 i 2007.

e Protocol de col-laboracié per dur a ter-
me diverses actuacions entre els anys
2007 i 2009, que es va signar I'11 de
desembre de 2007, amb una aportacié
total del Govern de 287.000 euros
I'any 2007 (551.000 euros en total al
llarg de les anualitats).

L'any 2006 la Conselleria d’Economia,
Hisenda i Innovacio va subscriure un pro-
tocol de col-laboracié amb la Universitat
de les llles Balears amb I'objectiu d’en-
fortir la capacitat investigadora de
I'Institut Universitari d’Investigacié en
Ciéncies de la Salut (IUNICS), amb el
qual, I"any 2007, es financava un lloc de
treball de personal tecnic de suport per a
|'area d'epidemiologia i analisis cliniques
amb per un import maxim de 60.000
euros; i es contribuia a les despeses de
manteniment amb una aportacié anual
de 100.000 euros.

El dia 30 de novembre de 2007 es va
subscriure un conveni amb I'Institut
Espanyol d'Oceanografia (IEQ) per
financar I'adquisicié d’equipament cienti-
fic i tecnologic amb una aportacié del
Govern de 84.263 euros.

Pel que fa a l'estructuracid del sistema
public d'R+D, en primer lloc, I'any 2006 es
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va resoldre la convocatoria d'ajudes a
grups competitius, amb la qual es reconeix
I'esforc i I'activitat de grups amb un bon
nivell de qualitat investigadora. Amb
aquest motiu, es va concedir una ajuda
economica, distribuida en tres anys, a un
total de 40 grups d'investigacié. L'apor-
tacio6 total anual va ser de 352.000 euros.

En segon lloc, I'any 2006 es va iniciar una
nova linia d’'ajudes dirigides al personal
investigador jove per liderar un projecte
d’investigaci6. Aquesta convocatoria es va
resoldre I'any 2007 i es varen concedir un
total de 34 ajudes amb una aportacié per
a l'any 2007 de 649.767 euros.

En tercer lloc, com ja és habitual des de
I'any 2001, hi ha vigent una convocatoria
d’ajudes per dur a terme accions especials
de recerca, desenvolupament tecnologic i
innovacié. L'any 2007 es varen concedir
un total de 37 ajudes amb una despesa
total de 208.099 euros.

Finalment, I'any 2006 es va posar en mar-
xa una linia d'ajudes destinades a cofi-
nancar |'organitzacié de reunions, con-
gressos, seminaris, simposis i jornades de
caracter cientific i tecnologic a les llles
Balears. Aquesta convocatoria estara ober-
ta fins al 30 de juny de 2008, i durant I'any
2007 s’ha concedit un total de 27 ajudes,
amb una despesa total de 83.300 euros.

14.3.3. PROGRAMA DE FOMENT DE
L' ARTICULACIO DEL SISTEMA D'INNOVA-
ClO DE LES ILLES BALEARS

L'objectiu d’aquest programa consisteix a
potenciar la relacié entre I'entorn empre-
sarial i I'entorn cientific de les llles Balears.
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Per aixd es va posar en marxa una convo-
catoria d'ajudes a empreses privades per
executar projectes d'R+D biennals en
col-laboracié amb els centres publics d'in-
vestigacié. Es varen concedit 21 projectes
amb un pressupost global per a I'any
2007 de 725.000 euros.

D’altra banda, a la convocatoria d’accions
especials, comentada anteriorment, es va
afegir una linia d'ajudes destinades a
incentivar les empreses perque patentin
els seus resultats d'investigacié. Es van
concedir dues ajudes amb un pressupost
de 14.950 euros.

Durant I'any 2007 es va continuar la
col-laboracié en el financament del web
(www.espalda.org( que ha creat i manté
la Fundacié Kovacs amb una aportacié de
100.000 euros. Aquest web ofereix infor-
macié sobre I'esquena des d'un punt de
vista cientific, enfocat tant als professio-
nals com al public en general.

14.3.4. PROGRAMA DE SUPORT A LA
INNOVACIO | A LA CREACIO D'EMPRESES
INNOVADORES

Durant I'any 2007 es va dur a terme la
sisena edicié del Concurs de Projectes
Empresarials i d'Innovacié. S'hi van presen-
tar 70 projectes: 13 projectes de plans de
negoci d'empreses innovadores de base
tecnologica de nova creacié, 15 projectes
d’idees d’'innovacié tecnologica, i 45 pro-
jectes de plans de negoci d'empreses inno-
vadora de nova creacio; tot aixd amb un
pressupost total de 212.000 euros.

Pel que fa a la creacié d’empreses inno-
vadores, el Parc Bit ofereix espai fisic i

assessorament especialitzat per afavorir la
creacié d’empreses de base tecnologica i
el seu manteniment durant la primera
fase. Durant el 2007 s’hi ha ubicat 11
empreses, i actualment tot I'espai dispo-
nible esta compromes. També s’han orga-
nitzat cicles de formacié i trobades secto-
rials, per exemple amb els empresaris i
investigadors potencials del sector de la
biotecnologia per temptejar la creacid
d'un cltster biotecnologic. El pressupost
aproximat del 2007 ha estat d'uns
379.500 euros.

El 4 de setembre de 2007 es va publicar un
Iinia d’ajudes per als membres de la Xarxa
d’Antenes Tecnoldgiques, amb un pressu-
post de 698.367 euros. Es varen concedir
21 projectes, dels quals destaquen:

e Innoaval (Cambra de Comerc de
Mallorca). Una linia d'avals per a pro-
jectes d'l+D+i en empreses.

e Potenciacié de la col-laboraci6 amb
OTRI llles Balears (PIME Menorca).

e Innovacié de processos en la gestio i
I'organitzacio de les pimes (PIME
Eivissa i Formentera).

En relaci6 amb els centres tecnologics,
I'any 2007 va acabar el projecte d’equipa-
ment de centres tecnoldgics per estimular
la cooperacié amb empreses i associacions
empresarials per fer projectes d'R+D.
Aguests convenis han estat cofinangats
amb fons FEDER, i han suposat un retorn
de 424.688,17 euros.

L'any 2007, el Govern de les llles Balears i
el Ministeri d’Educacié varen constituir el
Patronat de la Fundacié Centre d'Investi-



gaci6, Desenvolupament i Innovacié en
Turisme (CIDTUR). Aquest centre, financat
al 50% entre el Ministeri d'Educaci¢ i
Ciencia i la Conselleria d'Economia,
Hisenda i Innovacio, s'ha creat amb I'ob-
jectiu de convertir-se en el primer a
Espanya especialitzat en la recerca, el
desenvolupament tecnoldgic i la innova-
Ci6 en el sector turistic. L'aportacio econo-
mica del Govern de I'any 2007 ha estat de
30.000 euros.

Pel que fa als web, I'any 2007 s'ha donat
suport tant al portal nautic, amb un pres-
supost de 207.200 euros, com al portal
d'innovacié, amb un pressupost de
42.000 euros.

14.3.5. PROGRAMA DE DIFUSIO DE LA
CULTURA CIENTIFICA

Com ja és habitual des de I'any 2001, el
Govern ofereix a la societat de les llles
Balears una série d'activitats per apropar-
la a la ciéncia i la tecnologia. De les de
I'any 2007 podem destacar les segients:

e Setmana de la Ciencia. Entre el 5iel 18
de novembre de 2007 va tenir lloc la
setena edicid de la Setmana de la
Ciéncia, activitat que es fa simultania-
ment a totes les comunitats autono-
mes i esta emmarcada en la Setmana
Europea de la Ciencia i la Tecnologia.
Durant la setmana els centres d'investi-
gacié i tecnoldgics obren les portes i
mostren al public les activitats que fan.
Durant I'edicié de I'any 2007 es varen
fer més de 459 activitats

e Art i Ciéncia. Entre els mesos de
setembre i gener es du a terme un
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conjunt de cicles agrupats sota el titol
«Art i ciencia», que pretenen connec-
tar la ciéncia amb l'art. Es feren 13
cicles, amb un total de 2.149 assis-
tents. L'acte va ser parcialment sub-
vencionat per la FECYT, dins el marc de
la convocatoria per fer accions de difu-
si¢ i divulgacié cientifica i tecnologica
de I’Any de la Ciéncia 2007.

Fira de la Ciéncia de les llles Balears.
Durant els dies 8, 9 i 10 de mar¢ de
2007 a Menorca, i els dies 29, 30 i 31
de mar¢ de 2007 a Mallorca, va tenir
lloc la sisena edicié de la Fira de la
Ciencia sota el lema «Ciencies de la
salut». Col-laboraren en I'organitzacié
de la fira, com ja és habitual, la
Conselleria d’Educacié i Cultura i la
Universitat de les llles Balears.

Historia de la Ciencia a les llles Balears.
Durant I'any 2007 es va preparar el
tercer volum de la col-leccié¢ «Historia
de la Ciéncia a les llles Balears», fruit
d'un conveni amb la Universitat de les
llles Balears. El projecte complet esta
coordinat pel Grup d'Historia de la
Ciéncia de la Universitat de les llles
Balears i es preveu l'edicio de set
volums. El primer volum analitza en
profunditat I’edat mitjana a la nostra
comunitat i el segon, l'época del
Renaixement.

Balearsfaciencia.org. Com a interficie
entre el Govern i la societat, i amb la
finalitat de comunicar i informar sobre
tots els actes de difusié de la cultura
cientifica, durant I'any 2007 s'han fet
millores tant funcionals com d’estética
al web (www.balearsfaciencia.org).
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14.3.6. PROJECTES RELACIONATS AMB
LES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO |
LA COMUNICACIO

La Fundacié IBIT impulsa iniciatives que
faciliten el progrés de la societat del
coneixement i de la innovacié tecnologi-
ca. Per aquest motiu, el Govern, l'any
2007, va atorgar-li una subvencié de
856.558 euros per fer projectes relacio-
nats amb les tecnologies de la informacio
i comunicacio.

l'any 2007 va ser el darrer del projecte
«Ciutats digitals (2004-2007)», amb el
qual es pretenia implantar un programa
pilot sobre la societat de la informacié a
Calvia, a la Mancomunitat del Nord de
Mallorca i a Formentera. Cal destacar els
seglients resultats:

e Ajuntament de Calvia. S'ha creat una
nova xarxa de telecomunicacions per
presentar serveis de veu i dades, mit-

CANVIS LEGISLATIUS PER
AFAVORIR LA SOCIETAT
DE LA INFORMACIO

JOSEP LLuis FERRER GOMILA
PROFESSOR TITULAR D’ENGINYERIA TELEMATICA.

VicerecTor UIB

L'any 2007 pot suposar un punt d'infle-
xi6 per al ple desenvolupament de la
societat de la informacié i del coneixe-
ment. Aquest impuls vindra de la ma de
dues lleis que han de tenir un impacte

jancant tecnologia sense fills (WIMAX),
i s’han creat arees Wi-Fi a les principals
platges del municipi.

e Formentera. S'ha dotat d'infraestruc-
tures informatiques I’Ajuntament de
Formentera, se n’ha ampliat la xarxa
de telecomunicacions per oferir ban-
da ampla, i s'han fet cursos de for-
macio.

e Mancomunitat del Nord. S'ha persona-
litzat una plataforma de formacio per
fer una gran varietat de cursos semi-
presencials i a distancia.

Finalment, hi ha el projecte Pla Avanza,
amb un pressupost pel 2007 de 400.354
euros (el 40% aportat pel Govern central)
amb I'objectiu de contribuir a incrementar
la productivitat i la competitivitat a través
de les TIC, i concretament incloure-hi les
persones amb discapacitat i la gent gran
en la societat de la informacié.

considerable, tant pel que fa I’Adminis-
tracié electronica, com per I'Gs de les
tecnologies de la informacio i de les
comunicacions en el teixit empresarial i
en la societat civil. Sén la Llei d'accés
electronic dels ciutadans als serveis
publics (LAECSP), i la Llei d’'impuls de la
societat de la informacié (LISI).

LLEI D"ACCES ELECTRONIC DELS CIUTA-
DANS ALS SERVEIS PUBLICS

Es tracta de la Llei 11/2007, que te per
objectiu garantir que els ciutadans tin-
guin un tractament comud davant de



totes les administracions, i que puguin
exercir el dret a establir-hi comunica-
cions electroniques. Aixd ha de contri-
buir a fer realitat la societat de la infor-
macié, amb una administracié eficac i
eficient davant el ciutada.

Com bé reconeix la llei, els mitjans tec-
nologics necessaris per a la societat de la
informacié ja son a l'abast, perdo és
necessari un impuls per part de les admi-
nistracions publiques, que han d’oferir
serveis atractius i generar confianca i
seguretat en els ciutadans que els han
de fer servir. Els serveis electronics han
de permetre superar les barreres de
temps i espai: disminuir el temps i els
desplacaments necessaris per fer tramits
administratius. Aqui les teconolgies de la
inforamcio | la comunicacio (TIC) son cla-
rament un gran ajut perqué permetran
apropar I’Administracié als ciutadans.

L'’ Administracio General de |'Estat, i tam-
bé les administracions de les comunitats
autonomes i Locals, esta obligada a
posar a disposicié dels ciutadans i les
empreses almenys un punt d’accés ge-
neral a través del qual els usuaris puguin
accedir a informacio i serveis de la seva
competéncia, presentar-hi sol-licituds i
recursos, dur a terme el tramit d’audién-
cia (quan escaigui), efectuar pagaments
o accedir a notificacions i comunicacions
que els trameti I’Administracié publica.

Una regulacié molt important de la llei
son les formes d’identificacio i autentica-
Cio, i per aixd habilita amb caracter
general el document nacional d‘identitat
electronic per a totes les relacions amb
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les administracions publiques, estenent
aixi I's general de la firma electronica.

Una altra de les finalitats de la llei és
aprofitar I'ocasié per fer una profunda
modernitzacié interna de |’Administra-
ci6, millorant-ne I'eficiéncia, a través d'u-
na millora en tots els processos, i asso-
lint una reduccio de costs.

Un dels principis de la llei és el de la neu-
tralitat tecnologica i d’adaptabilitat al
progrés de les técniques i els sistemes de
comunicacions electroniques. A aquests
efectes les administracions publiques
han d’usar estandards oberts i també, si
s'escau i de forma complementaria,
estandards que siguin d'Us generalitzat
pels ciutadans.

Els ciutadans podran exercir els drets
reconeguts per la llei en relacié amb la
totalitat de procediments i actuacions a
partir del 31 de desembre de 2009.

LLEI DE MESURES D'IMPULS DE LA
SOCIETAT DE LA INFORMACIO

La Llei 56/2007, s'emmarca en el conjunt
de mesures que constitueixen el Pla per al
Desenvolupament de la Societat de la
Informacio i de Convergéncia amb Europa
i entre Comunitats Autonomes i Ciutats
Autonomes (2006-2010), Pla Avanza,
aprovat pel Govern el novembre de 2005.

En materia de facturacié electronica, la
llei estableix I'obligatorietat de I'Us de la
factura electronica en el marc de la con-
tractacié amb el sector public estatal.
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Aixi mateix, preveu actuacions de com-
plement i aprofundiment de I'Us dels
mitjans electronics en el procés de con-
tractacio.

La llei estableix |'obligacié de les empre-
ses de determinats sectors, amb especial
incidéncia en |'activitat economica (entre
d’altres, companyies dedicades al submi-
nistrament d’electricitat, aigua i gas, tele-
comunicacions, entitats financeres, asse-
guradores, grans superficies, transports,
agencies de viatge), de facilitar un mitja
d’interlocucié telematica amb els usuaris
dels seus serveis que comptin amb certi-
ficats reconeguts de firma electronica.

Una altra finalitat de la llei és establir
una regulacié minima de les subhastes
electroniques entre empresaris, a fi d'es-
tablir un marc juridic que doti aquesta
tecnica de compra de la transparencia i
la sequretat juridica necessaries

També es preveu que el Govern, en
col-laboracié amb les comunitats auto-
nomes, impulsi I'extensié de la banda
ampla amb la finalitat d‘aconseguir,
abans del 31 de desembre de 2008, una
cobertura de servei universal de banda
ampla, per a tots els ciutadans.

Finalment, per garantir el dret dels ciu-
tadans a usar les distintes llengles de
I'Estat, s'imposa a les administracions
publigues el deure de fomentar el plu-
ralisme linglistic en la societat de la
informacio.

CONCLUSIONS

Es tracta de dues lleis molt vinculades a
I'ts de les TIC, i I'impacte que poden
suposar en el desenvolupament de la
societat de la informacié no és menys-
preable. La primera incidira clarament
en I'Gs de les TIC en I'ambit de les admi-
nistracions publiques, mentre que la
segona estableix tot un seguit de mesu-
res gue han d’impulsar I'Gs de les TIC en
les empreses i per part dels ciutadans.
En certa mesura es poden considerar
complementaries, i la seva execucié de
ben segur es reflectira ben aviat en el
dia a dia.

Una de les preocupacions principals del
legislador és no excloure’n els ciutadans:
que tots els ciutadans disposin dels mit-
jans necessaris per integrar-se a la socie-
tat de la informacié. Una segona preo-
cupacié recurrent és la seguretat com
element de confianca. En aquest sentit,
el DNI electronic assumeix un paper clau.
Cal destacar que el 13 de gener de 2008
ja eren més de 2 milions els ciutadans
que disposaven d’aquest tipus de DNI, i
per tant 2 milions de persones que direc-
tament poden fer tramits per via telema-
tica amb les administracions publiques.

Ara queda el repte, per part de
I’Administracié publica, d‘oferir serveis
atractius i que aportin valor, per actuar
d'aquesta manera com a catalitzador
per al desenvolupament ple i efectiu de
la societat de la informacio.





