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Ne D’EXPEDIENT: MEPRO 2021/5111 l
ENCARREC: Mitjans Propis i Servei Tecnic- TRAGSA

OBJECTE: Servei de gesti6 del Centre de Visitants del Parc Nacional de I'Arxipélag de
Cabrera.

| DIRECCIO GENERAL: Direcci6 general d’Espais Naturals i Biodiversitat.

SERVEI: Servei d’Espais Naturals.

RESOLUCIO D'APROVACIO DE L'EXPEDIENT I AUTORITZACIO I DISPOSICIO DE
LA DESPESA

Vist I'expedient de referéncia, tenint en compte:
1. Per Resoluci6 del conseller de Medi Ambient i Territori de 31 de marg¢ de

2021 , es va resoldre iniciar I'expedient de referéncia amb un pressupost
d’execucio de 2.331.821,37 €, distribuit en les anualitats seguents:

ANUALITATS | IMPORT (€) Partides pressupostaries | Periode certificacié

2021 555.042,51 ; 15301 571C01 64.000.10 01/05/2021-30/11/2021
2022 799.749,51 15301 571C01 64.000.10 01/12/2021-30/11/2022
2023 _ 685.492,07 15301 571C01 64.000.10 01/12/2022-30/11/2023
2024 291.537,28 15301 571C01 64.000.10 01/12/203-30/04/2024—
TOTAL 2.331.821,37 15301 571C01 64.000.10 ‘

—

2. L'expedient es financara amb carrec a la partida pressupostaria 15301
571C01 64000 10 dels pressuposts vigents de la comunitat autonoma de
les Illes Balears.

3. L'Empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA), amb CIF
A28476208, disposa dels mitjans necessaris per a I'execucié total del servei
de referéncia i té la consideracié de mitja propi i servei técnic de
'Administraci6 de la Comunitat Autdonoma de les Illes Balears de
conformitat amb el que disposa la disposicié addicional vigésima quarta de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public.

C/ del Gremi dels Corredors, 10
07009 Palma

Tel. 971 17 66 66

mapp.caib.es
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Que el pressupost d’'aquest encarrec no s'aplica IVA de conformitat amb la
Llei 28/2014, de 27 de novembre, per la qual es modifica la Llei 37/1 992, de
I'TVA.

Les tarifes que s'apliquen inicialment son les tarifes de TRAGSA (i les seves
filials) aprovades per Resoluci6 d'1 d'abril de 2020, de la Subsecretaria, per
la qual es publica I'Acord de la Comissié per a la determinacié de tarifes de
Tragsa, pel qual s'actualitzen les tarifes 2019 aplicables a les actuacions a
realitzar per Tragsa i Tragsatec per a aquelles entitats respecte de les quals
tingui la consideracié de mitja propi personificat i servei tecnic en els
termes que preveu la disposicié addicional vint-i-quatrena de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes de Sector Public, i es revisen els
coeficients per a l'actualitzacié dels preus simples en actuacions no
subjectes a impostos.

Pel que fa al contingut i tramitacio de I'expedient s’han observat les
prescripcions legals i reglamentaries vigents.

El 31 de marg de 2021 el director general d’Espais Naturals i Biodiversitat,
per supléncia el director general de Residus i d'Espais Naturals, proposa
aprovar I'encarrec per a la gestié del Centre de Visitants del Parc Nacional
de I'Arxipélag de Cabrera per un pressupost inicial de 2.331.821,37 €.

A la mateixa proposta de resoluci6 autoritza i disposa una despesa per un
import maxim de dos milions tres-cents trenta-un mil vuit-cents vint-i-un
euros i trenta-set centims (2.331.821,37 €), amb carrec a la partida
pressupostaria 15301 571C01 64000 10 a favor de I'empresa TRAGSA, amb
CIF A28476208, amb la seglient distribucio:

l
ANUALITATS | IMPORT (€) | Partides pressupostaries | Periode certificacié
2021 555.042,51 15301 571C01 64.000.10 | 01/05/2021-30/11/2021 |
2022 799.749,51 15301 571C01 64.000.10 | 01/12/2021-30/11/2022
2023 ' 685.492,07 15301 571C0164.000.10 | 01/12/2022-30/11/2023 |
| 2024 291.537,28 15301 571C01 64.000.10 01/12/203-30/04/2024
| TOTAL | 2.331.821,37 15301 571C01 64.000.10 B

9.

C/ del Gremi dels Corredors, 10
07009 Palma

Tel. 97117 66 66
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El present encarrec es va informat favorablement pels serveis juridics de la
Conselleria de Medi Ambient i Territori, amb la conclusié que es tracta d'un
encarrec dels prevists a l'article 32 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public.
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El 22 d'abril de 2021 la Intervencié General fiscalitza de conformitat
'expedient de referéncia per un import de 2.331.821,37 euros sense
oposar-hi objeccions atés que la documentacié examinada s'adequa a la
legislacié vigent.

El 27 d'abril de 2021 per resolucié de la Subsecretaria del Ministeri de
Hisenda es publica I'Acord de la Comissidé per a la determinacié de les
tarifes TRAGSA (BOE num. 102 de 29 d'abril), pel qual se actualitzen les
tarifes de 2019 aplicables a les actuacions a realitzar per Tragsa i Tragsatec
per a aquelles entitats respecte de les quals tingui la consideracié de mitja
propi personificat i servei técnic en els termes que preveu la disposicié
addicional vint-i-quatrena de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes de Sector Publica aquest encarrec i es revisen els coeficients per
a la actualitzacio6 del preus simple en actuacions no subjectes a imposts.

D'acord amb el pressupost actualitzat a les noves tarifes Tragsa aprovades
el 27 d'abril de 2021 elaborat per la cap del Servei d’Espais Naturals el 28
d'abril de 2021, el pressupost d'execucié de I'encarrec per a la gestid
integral del centre de visitants del Parc Natural de I'Arxipélag de Cabrera és
de 2.271.810,77 euros, amb carrec a les partides pressupostaries segiients
i amb la seguent distribuci¢ per anualitats:

ANUALITATS IMPORT (€) ‘ Partides pressupostaries | Periode certificacié
2021 539.846,34 € 15301 571C01 64.000.10 01/05/202 1—50/11/2021
2022 777.830,43 € 15301 571C01 64.000.10 01/12/2021-30/1 1/2022_
2023 668.985,91 € 15301 571C01 64.000.10 01/12/2022-30/11/2023
2024 285.148,09 € 15301 571C01 64.000.10 01/12/203-30/04/2024 ]

TOTAL 2.271.810,77 € 15301 571C01 64.000.10 + ]

Fonaments de dret

C/ del Gremi dels Corredors, 10
07009 Palma
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Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

El Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques.

Llei 14/2014, de 29 de desembre, de Finances de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.
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4. Llei 28/2014, de 27 de novembre, que modifica la Llei 37/1992, de 28 de
novembre, de I'TVA.

Vist tot I'exposat i en Us de les atribucions conferides per la legislacié vigent, dicto
la sequent

RESOLUCIO

Primer. Aprovar, dacord amb les noves tarifes aprovades per resolucio de 27
d'abril de 2021 pel qual se actualitzen les tarifes de 2019 aplicables a les
actuacions a realitzar per Tragsa i Tragsatec, l'encarrec Servei de gestio del
Centre de Visitants del Parc Nacional de I'Arxipélag de Cabrera amb un pressupost
de 2.271.810,77 € a favor de 'empresa TRAGSA, amb CIF A28476208 com a mitja
propi i servei técnic de I’Administracio.

Segon. Autoritzar i disposar una despesa per un import maxim de dos milions
dos-cents setanta-un mil vuit-cents deu euros amb setanta-set centims
(2.271.810,77 €), amb carrec a la partida pressupostaria 15301 571C01 64000 10 a
favor de 'empresa TRAGSA, amb CIF A28476208, amb la seguent distribucio:

| | " |

ANUALITATS IMPORT (€) Partides pressupostaries Periode certificacié
I 2021 539.846,34 € 15301 571C01 64.000.10 01/05/2021-30/11/2021
B 2022 777.830,43 € | 15301 571C01 64.000.10 01/12/2021-30/11/2022
[ 2023 668.985,91 € 15301 571C01 64.000.10 01/12/2022—3.0/11/2023
2024 285.148,09 € 15301 571C01 64.000.10 . 01/12/203-30/04/2024—
 TOTAL | 2.27181077€ | 15301 571C0164.000.10 | |

Tercer. Disposar que el treball es dugui a terme per 'empresa TRAGSA, amb CIF
A28476208, com a mitja propi i servei técnic de I'’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears de conformitat amb el que disposa la disposicié
addicional vigésima quarta de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del
Sector Public, de conformitat amb el document técnic de treball, que s'adjunta
com annex a aquesta resolucio.

Quart. El termini d’execucié és de 36 mesos des de |1 de maig de 2021 o des de
la formalitzacio de I'encarrec si fos posterior.

Cinqué. El responsable de 'encarrec seran la directora i el director técnic del Parc
Nacional de 'Arxipélag de Cabrera.

C/ del Gremi dels Corredors, 10

07009 Palma
Tel. 97117 66 66
maap.cab.es
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Sise. L'import d'aquest expedient s'abonara mitjangant factures parcials segons

els treballs efectivament executats i conformades préviament pel responsable de
lencarrec. |

|

El conseller %je Medi Ambient i Territori,

3 0 ABR, 2021

C/ del Gremi dels Corredors, 10
07009 Palma
Tel. 97117 66 66

maap.caib.es
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ENCARREC: Mitjans Propis - TRAGSA

OBJECTE: Servei de gestié integral del centre de visitants del Parc Nacional
maritim terrestre de I’Arxipélag de Cabrera

DIRECCIO GENERAL: Direccié general d’Espais Naturals i Biodiversitat SERVEI:
Servei d’Espais Naturals

DOCUMENT TECNIC DE TREBALL

1.-INTRODUCCIO.

El Centre d'Interpretacié del Parc Nacional de I'Anxipélag de Cabrera va obrir les seves portes al pablic
al juliol de 2008 i ofereix als visitants, residents i forans, una visié el més completa possible del Parc
Nacional de Cabrera i el seu entorn. D’aquesta manera es compleix amb I"objectiu de divulgar els
valors naturals, paisatgistics, historics i culturals del parc nacional de Cabrera, tant en|'ambit terrestre
com en el mari. Des de llavors el Centre ha rebut més de 550.000 visitants.

Els tres darrers anys els esforcos s'han concentrat en poder mantenir el Centre operatiu i obert al
public, s’ha millorat la inversié en renovacié i reparacié d'equips, no obstant, s'ha de realitzar una
inversié continuada pel deteriorament i envelliment de la instal-lacié fins al punt que, de no prendre
mesures, |a situacié no seria sostenible.

Aquest document recull una descripcié dels treballs a desenvolupar per a |a gestié del Centre a més de
les actuacions a dur a terme necessaries per posar les seves instal-lacions a punt.

D’altra banda, es preveu comptar amb un equip de gestié técnica per suport a I'is public i a la

planificacié del parc nacional.

2.- OBJECTE DE L"ENCARREC.

El present document estableix el conjunt de normes a seguir per a |'execucié de I'encarrec de gestié del
servei de gestié integral del centre de visitants "Ses Salines" del Parc Nacional maritim terrestre de
I'Arxipelag de Cabrera. L'objectiu és donar un servei de gesti6 integral i manteniment per a aquest
centre i el suport técnic a les arees d’ds public i planificacié del parc nacional. En el Centre s’han de
ealitzar una série d'accions correctives que assegurin una bona qualitat ambiental per al bon estat de
salut dels animals que viuen als aquaris, el compliment de la normativa d'espais de publica
concurréncia, el compliment dels objectius de conservacid, divulgacié i educacié i garantir que els

visitants tinguin una bona experigncia.
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3.- APLICACIO.

Les prescripcions d’aquest document seran d’aplicacié a la present proposta vinculada tant a
Pempresa TRAGSA com a la direccié general d’Espais Naturals i Biodiversitat i seran controlades pel
Servei d’Espais Naturals de la direccié general d’Espais Naturals i Biodiversitat.

A més del present Document técnic de treball, I'encarrec estara subjecte amb caracter general a la
normativa segiient:

« Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

» Reial Decret 69/2019, de 15 de febrer, pel qual es desenvolupa el régim juridic de /'"Empresa de
Transformacion Agréria, SA, S.M.E., M.P. (TRAGSA) i de la seva filial Tecnologfas y Servisioss Agrario,
SA, S.M.E., M.P. (TRAGSATEC).

+ Ordre de servei del Ministeri d'Agricultura, Alimentacié i Medi Ambient, de 30 d'agost de
2012, per la qual es dicten instruccions per a la correcta utilitzacié i desenvolupament dels
contractes de serveis i encarrecs de gestié de serveis a entitats que tenen la condicié de miyja
propi i instrumental de I' Administracié.

* Llei 2/2011, de 4 de marg, de economia sostenible.

» Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les Administracions
Publiques.

» Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del Sector Public.

De la mateixa manera es tendran en compte les modificacions introduides en les anteriors, i qualsevol
tipus de normes, reglaments i disposicions oficials que, encara no esmentades expressament en aquest

Document técnic de treball, puguin afectar a |'objecte de la prestacic.

4.- DESCRIPCIO DELS TREBALLS.
Per al desenvolupament del sistema de gestié integral, s'organitzaria el conjunt de treballs en una serie
d'unitats basiques definides a continuacié en funcié de la naturalesa de les diferents activitats que es
desenvolupen al Centre.
4.1. Unitat d’aquariologia.
Aquesta unitat consisteix en la dotacié al Centre d'un equip de aquariologia format per personal
especialitzat encarregat de realitzar totes les tasques relacionades amb el funcionament dels aquaris.
Les tasques relacionades amb el funcionament de la instal-lacié d'aquaris sén les seguents:

- Preparacié i distribucié d'aliments, complements alimentaris i tractaments veterinaris.

- Supervisié de sistemes de circulacié i filtracié d'aigua.

- . Control de parametres fisicoquimics de |'aigua dels diferents sistemes.

- Adquisicié de noves espécies per a completar la capacitat expositiva dels aquaris.

- Quarantena i aclimatacio de nous espécimens.
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- Trasllat d'espécimens de la quarantena als tancs d'exhibicié.
- Control de malalties.
- Cultius auxiliars.
- Neteja dels aquaris de menor grandaria.
Per dur a terme aquestes tasques |'equip de aquariologia esta integrat per tres aquaristes.
Ja que els aquaris sén instal-lacions que requereixen d'atencié els 365 dies de I'any, aquest equip
treballa 12 mesos a I'any tot i que el Centre estigui tancat al pablic i funciona amb torns organitzats de
tal manera que sempre es garanteix la preséncia d'un minim de dues persones els dies de diari i una els
caps de setmana i festius que atenguin les necessitats del servei.
Les tasques que realitzen els aquaristes de forma detallada sén les segiients:

. = Neteja i manteniment dels aquaris de menor grandaria (aquells en els quals els treballs poden
realitzar-se des de la superficie sense necessitat de submergir-se). Per als aquaris de major
grandaria aquests treballs se subcontractaran a una empresa de treballs submarins ja que per
poder realitzar aquestes labors caldra emprar técni;;ues de busseig amb escafandre

*  Mantenir |a transparéncia dels acrilics.
= Raspallar les roques i decoracio.
= Sifonat de la sorra del fons.
* Neteja de pre-filtre de tubs d’aspiracié de bombes,

- Neteja de |'estany exterior
= Sifonat del fons de |'estany.
* Dosificacié de productes quimics per al manteniment de la qualitat de I'aigua de

I'estany.
- Preparacié i distribucié d'aliments, complements alimentaris i tractaments veterinaris.
o

- Control de parametres fisicoquimics de |'aigua dels diferents sistemes

- Recollida d'espécimens des de costa o des d'una embarcacié.

- Administracié de medicaments en la quarantena i aclimatacié de nous espécimens.

- Control de malalties mitjancant I'observacié diaria dels animals.

- Supervisié dels sistemes de filtracié i circulacié d'aigua. Aquestes tasques constaran de:

* Control: revisié dues vegades al dia de cada un dels elements dels sistemes de
fileracié, circulacié, climatitzacié i refrigeracié, per verificar el seu perfecte
funcionament o deteccié d'avaries.

® Neteja i manteniment preventiu dels equips de filtracié, bombament i control de
temperatura.

* Reparacions: I'equip d’aquariologia ha de tenir capacitat de resposta immediata
davant de casos d'avaries que puguin posar en perill la supervivéncia de les espécies

de la col-leccié bioldgica i ser capag d'efectuar reparacions o recanvis de les peces
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avariades dels sistemes de forma autdbnoma. Per a aixd es deu disposar en tot
moment de personal qualificat, eines i peces o elements de recanvi emmagatzemats.
Col-laboracié amb les activitats de recerca i conservacio.
L'equip d’aquaristes també podra donar suport en les tasques de manteniment general del
Centre encara que aquestes no estiguin directament relacionades amb la instal-lacié dels

aquaris.

4.2. Unitat de manteniment.
Es dotara al Centre d'un equip de manteniment. Aquest equip estara format per un capatag de

manteniment, treballant a jornada completa i el suport de |'equip d’aquaristes quan aquest sigui

necessari,

L'equip de manteniment s'ocupara de la coordinacié i supervisio dels treballs de manteniment dutes a

terme

per les empreses especialitzades en aparells elevadors, instal-lacions contra incendis,

climatitzacié, neteja d'aquaris, electricitat, fontaneria, neteja general, desinsectacid i desratitzacié, etc.

A més

tindra qualificacié per efectuar petites reparacions de manteniment general de |"edifici:

Treballs de fontaneria de la xarxa d'aigua sanitaria, xarxa de desguassos i sistemes de
bombament d'aigua de pous. ‘

Neteja i dosatge de productes quimics per al tractament d'aigua de |"estany.

Supervisié de quadres eléctrics, equips SAl, enllumenat i centraleta de teléfon i Internet.
Supervisié d'equips audiovisuals: projectors d'imatge, efectes de llums i equips de so.

Petits treballs de fusteria i serralleria, pintura, obra, etc.

Supervisié de compressors d'aire i sistema de bufadors.

Supervisi6 del grup electrogen.

Inspecci6 visual d'extintors i boques d'incendi equipades.

Contacte amb proveidors per a la recerca i compra de materials i peces de recanvi.

Realitzacié de comprovacions periddiques diaries mitjancant checklist dels punts critics de les

instal-lacions i equipaments.

A més | empresa TRAGSA s'encarregara de la contractacié de les diferents empreses mantenidores

autoritzades exigides per la legislacié per al manteniment dels segiients equipaments:

Sistema contra-incendis

Sistema de climatitzacié

Neteja general

Neteja de vidres

Neteja d'aquaris en els quals es necessiti I'Gs de técniques de bussejo amb escafandre
Desratitzacid i desinsectacid

Manteniment de jardins i neteja d'estany

Manteniment anual i OCA trianual del centre de transformacié
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La unitat de manteniment del Centre comptara amb almenys una persona de guardia per a atencié
telefonica de 24 hores davant de possibles casos d'emergeéncia.
La propietat realitzara la contractacié de una linia telefonica addicional para connectar el sistema
contra incendis a la Policia Local i altres serveis de emergéncia.
L’empresa TRAGSA es fara carrec de les petites reparacions i els manteniments preventius que es
descriuen anteriorment, i en cap cas es fara carrec dels costos de reposicié de materials i equipaments
que siguin irreparables per haver arribar a la fi de la seva vida ditil. No obstant aixd, | ‘empresa TRAGSA
s'encarregara d'informar als responsables de 'encarrec sobre |'estat de les instal-lacions i equips que
necessitin manteniments correctius o ser reemplagats per equipaments nous.
La Conselleria de Medi Ambient i Territori es fara carrec dels manteniments correctius i les grans
avaries que puguin sorgir i que no siguin atribuibles ni a I'Us negligent o irresponsable, ni a la manca
de manteniment preventiu i que no siguin les recollides en el capitol d'inversié per a I'adequacié de les
Instal-lacions del Centre.
4.3. Unitat d'interpretacié.
L'equip de treball plantejat en aquesta unitat estard integrat per quatre guies / informadors durant els
mesos que el Centre esta obert al pablic.
Tasques a desenvolupar per la unitat d'interpretacié:
- Atencié genérica al public que accedeixi a les arees de visita del Centre, subministrant-los
informacié, i resolent aquells dubtes que es plantegin.
- Atenci6 telefonica per a consultes generals i especifiques d'usuaris del Parc Nacional Maritim
Terrestre de | “Arxipélag de Cabrera.
- Control d'accés de visitants i recaptaci6 de tarifes aprovades que siguin aplicables.
- Recepcié dels grups organitzats amb visita anunciada, i de tots aquells visitants que ho
requereixin.
- Atencid especifica als escolars dels centres docents visitar les instal-lacions del Centre.
- Suport en les activitats d “educacié ambiental
- Suporten els tallers d “educacié ambiental desenvolupats al Centre de Visitants.
- Suport esporadic en els activitats d "educacié ambiental desenvolupades a Cabrera.
- Maneig de les instal-lacions interpretatives | audiovisuals disponibles (sala de cinema 3D, sala
de medi terrestre i plataforma elevadora, auditori, etc.).
- Control i vigilancia del bon s de les instal-lacions i equipament per part dels visitants, incloent -
les disfuncions que s'observen a |'objecte de la seva rapida resolucié.
- Ompliment de llibres de visites, realitzacié d'enquestes, aixi com qualsevol altra documentacié
relacionada amb el funcionament del servei.
- Manteniment permanent i actualitzat de |'inventari de materials de la unitat corresponent, en

particular referit a material documental.
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- Atencié a activitats extraordinaries fora de I'horari normal d'obertura al pdblic (seminaris,
projeccions, ponéncies, concerts, etc. ).
Els horaris d'obertura del Centre al public es diferenciaran entre temporada d'hivern, de I'1 de febrer

al 31 de maigiI'1 d'octubre al 30 de novembre, i temporada d'estiu, de I'1 de juny al 30 de setembre,

segons reflecteixen les segiients taules:

HIVERN: Horari continu de 10:00a 18:00 (7 hores d'admissid)

Informador 1 Informador 2 Informador 3 Informador 4
9:15-10:00 Obertura Suport Suport
10:00-13:CC Recepcic Arencid relefinica Supon
13:00-14:0C0 Dinar Atencid telefonica Recepcié ]
'4:00-15;;’)0 Atencic telefonica Dhnar Recepcid Tom Hiure
15:00-16:00 Atencid telefdnica Recepcic Dinar Cl -
15:00.17:00 Atenci6 teleforica Recepcié Supéarn
17:00-18:00 ?:::;Léwm sl efimic.d Recepcid i suport Spare

Informador 1 Informador 2 Informador 3 Informador 4
9:15-10:00 Obertura Suport
10:00-14:00 Azencié telefonica Recepcié
13:00-14:00 Dinar Receptio

. Torn Hiure o vacances Tomn liure

14:00-15:00 Revepcio Dinar
15:00-17:00 Recepcic Atenc:d telefdnica
17:00-18:00 Awercis  telefnica Recepcid | supo-rt

rarcament
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ESTIU: Horari continu de 10:00 a 19:00 (8 hores d'admissid)

Informador 1 Informador 2 Informador 3 Informador 4
9:45-10:15 Preohertura. i Recep.
10:15-13:00 Recepcicd Atencid telefdnica Suport
13:00-14:00 Dinar Atencid telefonica Recepcid
14:00-15:00 Arencid telefbn ca Dinar Receprid Torn lliure
15:00-16:00 Arencid telefdn ca Recepcid Dinar
16:00-18:30 Arencid telefonica Recepcid Supor:
18:30-19:00 Recepcid i suport f‘:::::m wiehinica i

Informador 1 Informador 2 Informador 3 Informador 4
9:45-10:15 Prechertura i Recep.
10:15-13:30 Recepeid Atencié telefdmca
13:30-15:00 Dinar Recepcid il ]

Torn Hiure o vacances Torn Hiure

15:00-16:00 Recepcid Dinar
16:00 18:00 Recepcid Atencid telefdnica
18:00-19-00 Recepcié | suport ::::ii« eelelinks. |

Tant en la temporada d'hivern com a I'estiu, a causa de |'organitzacié dels torns dels quatre
informadors, hi haura dies en qué hi haura tres informadors i dies en qué hi haura 2 distribuits al llarg
de I'any de tal manera que es compleixin amb les hores d'informador per any que figuren en el
pressupost.

Els punts de treball dels informadors durant |"horari d'obertura es reparteix entre recepcid,

punt d'atencié telefonica/mail i suport, entenent per suport al desenvolupament d'activitats
relacionades amb visites guiades, realitzacié d'enquestes, inventari de material documental, comandes

a proveidors, gestié motor reserves alberg, sortides al banc a per canvi o realitzar ingressos, etc.

4.4. Unitat de gestié técnica.
Aquest servei consisteix en la dotacié al Centre d'un equip técnic format per un técnic encarregat de la
coordinacié de totes les activitats i unitats de treball del Centre aixi com de dos técnics de suport a I'Us
public i un técnic de suport a la planificacié..
Les tasques exercides pel técnic encarregat de la gestié del Centre sén les segiients:
- Gestid de personal: organitzacid i supervisi de tots els treballs a realitzar pel personal del
Centre, disseny de quadrants de rotacions, gestié d'incidéncies (permisos, baixes, etc.),
aixl com la notificacié de la previsié i de la consolidacié dels quadrants a la direccié del

Parc.
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Supervisi6 de la recaptacié de tarifes aprovades que siguin aplicables

Supervisié d'aquaris: instal-lacions i poblacié bioldgica.

Supervisié didria de la qualitat de I'aigua.

Supervisié de la preparacié d'aliment i dietes.

Elaboracié de protocols de neteja periddica dels tancs d'exhibicié i supervisié de |'ordre i
neteja de les zones técniques

Gestié de la quarantena: elaboracié de protocols de quarantena, identificacié de
patologies i administracié de tractaments veterinaris.

Coordinacié de la captura, transport i recepcié d'animals

Contractacio i formacié de personal.

Elaboracié i desenvolupament, d'acord amb les indicacions dels responsables d'us public
del Parc Nacional de | Arxipélag de Cabrera, del programa educatiu del Centre i del
contingut de les xerrades, audiovisuals o altres mitjans didactics i pedagogics sobre temes
mediambientals generals i sobre mf‘ormac:é del Parc Nacional de | "Anxipélag de Cabrera.
Organitzacié d'activitats de recerca i conservacié del medi marf ja sigui per miyja de
projectes originats en el propi centre o per la participacié en projectes desenvolupats per
altres institucions.

Disseny dels continguts de la visita a |'aquari, ecosistemes representats i col-lecci6
bioldgica de les espécies més representatives.

Disseny de cartelleria i elaboracié de continguts.

Elaboracié d'informes, analisi d'avaluacid, presentacions, noticies, estadistiques, resums
i qualsevol documentacié que en relacié amb el servei resulti pertinent.

Elaboracié d'una memoria anual de les activitats realitzades en el Centre que
s'incorporara a la memoria general.

Relacions amb altres parcs zoolbgics, aquaris i institucions.

Control de les mesures de seguretat i salut laboral de |'equip de treballadors del Centre.
Elaboraci¢ del programa d'atencié veterinaria de |'aquari.

Seguiment de la normativa legal vigent per assegurar que totes les activitats, instal-lacions
i documentacié del Centre compleixen i estan al dia amb aquesta normativa.
Seguiment de les contractes de manteniment del Centre i control de la facturacié dels
serveis prestats per les mateixes.

Suport a |'elaboracio del pla d'emergéncia i evacuacié. Execucié de simulacres.

Entrevistes amb mitjans de comunicacié a peticié del gabinet de comunicacié de la
conselleria o de la directora del parc

Recepcio de personalitats.
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Les tasques exercides pels dos técnics de suport a I’ds public s’estructuraran en dues fases:

- Fase 1 reforg a I’Us public de dos técnics durant 18 mesos en les anualitats 2021_2022 2023

- Fase 2 reforg a I'Us piblic d’un técnic que continuara durant 18 mesos mes en les anualitats

2022_2023_2024

Elaboracié i desenvolupament, d'acord amb les indicacions dels responsables d'ds public
del Parc Nacional de Cabrera, del programa educatiu del Centre i del contingut de les
xerrades, audiovisuals o altres mitjans didactics i pedagdgics sobre temes mediambientals
generals i sobre informacid del Parc Nacional.

Disseny dels continguts de la visita a |'aquari, ecosistemes representats i col-leccié
biologica de les espécies més representatives.

Disseny de la senyalitzaci6 i elaboracié de continguts.

Elaboracié d'informes, analisi d'avaluacié, presentacions, estadistiques, resums i
qualsevol documentacié que en relacié amb el servei resulti pertinent.

Elaboracié d'una memoéria anual de les activitats realitzades que ;s'incorporaré ala

memoria general.

Un técnic de suport a la planificacié contractat durant 18 mesos per a la revisié del Pla rector d’is i

gestio

Elaboracié i desenvolupament, de |’estratégia per revisar el Pla rector d’ds i gestié amb les
indicacions dels responsables d'us public del Parc Nacional de Cabrera,

Participacié en I'’’Analisi documental i diagnostic” de I'estat del parc.

Col-laboracié en la redaccié del document de “Definicié d’objectius” en el marc de la
revisié del PRUG.

Elaboracié del document d'”Opcions Avaluades” per utilitzar en les reunions de
participacio.

Organitzaci6 i participacié en les reunions, tallers i ronda de consultes amb els diferents
sectors implicats en la participacié publica i analisi de les aportacions rebudes.
Participacié en la redaccié de I'esborrany del PRUG i en |a contestacié d'al-legacions
Elaboracié d'una memoria anual de les activitats realitzades que s'incorporara a la

memaoria general.

4.5. Unitat d’inversions per adequacié, reparacié i millora de les instal-lacions i estructures.

Els darrers anys els esforcos s'han concentrat en mantenir el Centre operatiu i obert al public, de

manera estalviadora amb el minimament imprescindible, i encara que aquest objectiu s'ha aconseguit,

la inversié en renovacio, reparacié d'equips i en manteniments correctius en les instal-lacions ha

d'anar incrementant-se, per a evitar deterioracions irreversibles de les instal-lacions existents, a causa

de I'envelliment de les instal-lacions, ja que el Centre ara compleix 13 anys des de |a seva obertura.
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Per aquest motiu es preveu necessari incloure una unitat de posada a punt i millora de les

Instal-lacions i estructures.

Aquesta unitat es divideix en tres apartats:

Reparacié, millora i adequacié d’instal-lacions

Aquest apartat inclou els treballs i subministraments a realitzar destinats a millorar |'eficiencia
i el funcionament de les Instal-lacions i, perqué els sistemes avariats tornin a funcionar i,
d'aquesta manera, poder assegurar una bona qualitat ambiental per als animals que viuen en
els aquaris, una millor experiéncia dels visitants i que I'edifici compti amb els sistemes de

seguretat necessaris per complir amb la normativa vigent d'espais de puiblica concurréncia.

Els treballs es centraran en:

o BOMBES: el subministrament de bombes de recanvi per als aquaris.

o INSTALLACIO ELECTRICA | D'IL-LUMINACIO: La millora de la il-luminacié amb
subministri de projectors i tubs fluorescents. Inclds el manteniment correctiu de
quadres i de | “instal-lacio eléctrica.

o SISTEMES DE CLIMATITZACIO | CIRCULACIO D'AIRE. L'actualitzacié dels sistemes
informatics de control i monitoratge de climatitzacié, circulacié i evacuacié d'aire.
Inclds el manteniment correctiu dels sistemes de climatitzacid.

o EQUIPS AUDIOVISUALS: Reparacié dels equips d'audio amb la substitucié
d'amplificadors d'audio i projector laser.

o EQUIPAMENTS VARIS:
*  Substituci6 dels bateries del grup electrogen.
*  Substitucié de portes RF
* Instal-lacié de cobertura xarxa wifi en el soterrani.
= Instal-lacié de descalcificador

* Instal-lacié de termos eléctrics de baix consum per a aigua sanitaria

Reparacié, millora i adequacié d'estructures

Aquest apartat inclou treballs de reparacions d’estructures que s'han vist danyades per els
humitats i I'aparicié de goteres en els forjats, com sén alguns falsos sostres i parets de placa
de guix, alguns sostres técnics com els de la quarantena de peixos.

Aixi com, la reparacié de la fagana exterior ventilada amb la substitucié de plaus

“lumagquel-la” en aquelles zones que presenten danys.

10
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. Neteja i revisié eléctrica zona Sala Mitja Terretre.

Inclou les actuacions de neteja i condicionament de la Sala Mig Terrestre, incloent |a neteja de
restes de sutge de superficies, revisié instal-lacié eléctrica, pintura plastica i desmuntatge
d'elements deteriorats després de I'incendi.

El detall de les inversions destinades a millora, reparacié i adequacié del centre ve detallada en el

capitol 5 del document de mesuraments i pressupost que acompanya aquest document técnic.

4.6. Millora de la col-leccié biologica dels aquaris

Durant els ditims anys, la incorporacié d'espécimens a I'aquari ha estat bastant escassa ja
que, a causa de la precarietat en la qual es trobaven les instal-lacions, era dificil assegurar la
supervivéncia dels animals, i per aixd la reposicié s'ha limitat a algunes adquisicions puntuals que
ajudessin a mantenir un minim de qualitat expositiva dels aquaris. La posada a punt realitzada, tant en
els sistemes de filtraci6 dels tancs d'exhibicié, com a la sala de quarantenes, fa possible que el Centre
de Visitants torni a tenir la capacitat d'adquirir nous espécimens, tant de peixos com d'invertebrats,
per la qual cosa s'inclou una unitat de millora de la col-leccié biolbéica per a tenir representacié més

completa i diversa dels ecosistemes marins de |'Arxipélag de Cabrera.
4.7. Actuacions per a foment de la conservacié d'espécies

Com a Centre d'interpretacié del Parc Nacional de Cabrera i com a nucli zooldgic, és
important el desenvolupar activitats orientades a la recerca i conservacié d'espécies i ecosistemes, ja bé
sigui mitjangant la participacié en projectes desenvolupats per altres institucions, o per mitjans propis
del Centre. Per aixd, es proposa |'adequacié de la quarantena de I'aquari per a poder desenvolupar els
seglients projectes:

A) Projecte d'engreixament i solta de tortuga marina -(Caretta caretta) nascudes en platges de les
Balears.

Aquest projecte té com a objectius |'augment de la taxa de creixement dels exemplars en un lapse de
temps menor al qual es necessitaria en la naturalesa per a adquirir la mateixa talla, augmentar el
conocimientode |'espécie i incrementar les possibilitats de supervivéncia dels exemplars en la seva
tornada a la mar un any després de la seva cria en un mitja artificial controlat.

b) Projecte de reproduccid i solta de petits taurons (Scylorhinus stellaris).

L'objectiu d'aquest projecte és la reproduccié en un mitja controlat d'aquests taurons amb la finalitat
augmentar el coneixement de |'el seu cicle reproductiu, i amb aixd poder plantejar en un futur

programes de cria i solta amb la finalitat d'augmentar les seves poblacions, ja que, a causa del seu

11



Ii
I
G CONSELLERIA
O MEDI AMBIENT
I I TERRITCR

B -

/

" —

llarg periode de gestacid, |'abast tarda de la maduresa reproductiva, la baixa taxa de natalitat i amb

poques cries, i |'impacte de |a pesca, no es podrien augmentar de manera natural.

4.8. Actuacions per a I'educacié i divulgacié

Com a actuacions dirigides a millorar el Centre de Visitants en |'ambit de I'educacié i la divulgacié, es
proposa la recuperacié de dues sales que actualment no estan sent utilitzades. La finalitat és que el
Centre de Visitants torni a tenir una sala destinada a la interpretacié del Mitja Terrestre i afegir una
altra més de grans pelagics que inclogui els ecosistemes que, després de la recent ampliacié del Parc,
han quedat inclosos en les seves aigiies.

Per a la nova sala d'interpretacié del mitja terrestre s'utilitzara |'espai de la primera planta, el mateix
lloc on originariament se situava. Per a aixd, caldra fer uns treballs de neteja i adequacid, i plantejar un
projecte d'interpretacié que contempli la reutilitzacié i aprofitament dels elements que ja es troben a
la sala i que encara siguin aprofitables.

Per a la sala de grans pelagics s'utilitzara la sala de la planta soterrani que es troba en el medi marf
situada entre els tancs 1 i 2, que és on originariament es projectava la pel-licula 3D. Els nous elements
interpretatius d'aquest espai consistiran en la projeccié sobre la pantalla panoramica ja existent,
d'imatges submarines en les quals es podra visualitzar imatges de diferents espécies de cetacis de les
quals es poden trobar en les aigiies del parc, i la col-locacié de les maquetes en el sostre de la sala, de
dofins i calderones que originariament estaven col-locades en |'estany exterior. Aquestes maquetes
necessiten d'uns treballs previs de restauracié, ja que després de diversos anys d'estar exposades a la

intempérie, mostren certa deterioracié perd sén totalment recuperables i reutilitzables per a aquest fi.

4.9. Organitzacié d'esdeveniments

Per a complir amb els objectius divulgatius del Centre, a vegades es realitzen activitats com a xerrades,
congressos, projeccions o organitzacié d'esdeveniments puiblics, que impliquen una serie de despeses
de diversa indole com poden ser serveis de servei d'apats, despeses de desplacament de ponents,
lloguer de material, impressié de material grafic o obsequis per a assistents. Per a aixd s'ha contemplat
un capitol d'organitzacié d'esdeveniments que inclou una partida algada pendent de justificar contra

la que poder carregar aquestes despeses no programades.

12
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5.- DOTACIO DE MITJANS NECESSARIS.

Pel que fa als mitjans humans |" empresa TRAGSA aportara un equip amb la titulacié adequada, amb
experiéncia provada en altres encomanes de contingut semblant i amb formacié i experiéncia suficient
per a poder realitzar els treballs. L’equip que treballara en 'encarrec estara composat, com a minim,
per:

® 1 Tiwlat superior en ciéncies del mar amb més de 10 anys experiéncia.
® 2 teécnics de suport a I'ds public

® 1 técnic de suport a la planificacié

* 1 Capatas encarregat de manteniment,

® 3 Oficials per a I'equip de aquariologia i manteniment.

® 4 Guies/informadors.

Aquest equip haura d'estar sempre a disposicié de la direccié dels treballs per al compliment del que
s'ha exposat en aquest Document técnic de treball.
A més, |'empresa comptara amb els mitjans materials necessaris per abordar els treballs necessaris i els

desplagaments requerits, incloent |'espai de treball a les oficines de |" empresa TRAGSA.

6.- DIRECCIO DELS TREBALLS.

L'drgan de contractacié designara els responsables de I'encarrec, corresponent a |'empresa TRAGSA
designar una persona com a coordinadora dels serveis encomanats, a la qual correspondra el poder de
direccid,

El personal que I empresa TRAGSA destini a I'execucié de I'encarrec no tindra vinculacié laboral o
d'un altre tipus amb I'administracié de la Conselleria de medi ambient agricultura i pesca, el qual ha
de ser contractat per mitja propi amb el régim o modalitat que legalment correspongui. Aquest
personal quedara exclusivament sota el poder de direcci6 de |'empresa TRAGSA sense que
I'Administracié pugui assumir funcions directives sobre el mateix i sense perjudici de les facultats que
la legislacié de contractes del sector public reconegui a I'drgan de contractacié, en relacié amb
I'execucié de |'encarrec.

Els responsables de I'encarrec s'abstindran de realitzar, durant la durada de |'encarrec cap acte que
d'acord amb la interpretacié que ve realitzant-se en seu judicial, pugui conduir al reconeixement d'una
situacié de cessio il-legal, amb les conseqiiéncies que es Iliguen a aquest reconeixement. Especialment,
han de respectar, durant aquesta execucid, el poder de direccié que correspon a |'empresa TRAGSA,
abstenint d'assumir funcions directives, assenyaladament mitjancant la imparticié d'ordres i
instruccions, sobre el personal de I'empresa TRAGSA, sense perjudici de les facultats que la legislacié
de contractes del sector public reconeix a I'drgan de contractacié amb vista als encarrecs de gestié.
L'incompliment donara lloc a I'exigéncia de responsabilitat.

En general, i durant tota la durada del encarrec establerta, |'empresa TRAGSA disposara de mitjans

determinats en aquest document técnic amb les caracteristiques per a ells definides i d'acord amb

13
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I'especificament assenyalat per al compliment rigorés dels serveis que amb carrec al present expedient
se li encarreguen. En tota aquella qiiestié referent al desenvolupament ordinari del servei que no
aparegui reflectida en el present plec, s'estara al que disposa pel director del servei o pel coordinador
del centre en funcié de la distribucié de responsabilitats que igualment en aquest document técnic
s'estableix. Complementariament, |'execucié del encarrec s'ajustara als protocols especifics d'actuacié
definits en el Parc Nacional de | Andpélag de Cabrera, en particular al referent a detalls logistics,
organitzatius, o seqiiencials de distribucié concreta de les diferents unitats basiques i activitats.
L'empresa TRAGSA haura de reunir tots i cadascun dels requisits que per a |a realitzacié d'aquest tipus
de serveis li siguin exigits per les administracions competents.

A aquests efectes haura de proporcionar als seus treballadors la vestimenta, equip, eines i material
necessari per a desenvolupar els treballs que es regulen en aquest Document técnic , aixi mateix la
vestimenta de treball, haura de reunir les caracteristiques exigides per la Conselleria de medi ambient
agricultura i pesca.

L* empresa TRAGSA estara obligat a la imparticié al seu personal de cursos periddics de seguretat i

salut laboral, aixi com de formacié professional.

7.- TERMINI D”EXECUCIO.
L'encarrec de gestié tindrad una durada de 36 mesos, des de |'1 de maig de 2021 o des de la

formalitzacié de | “encarrec si es posterior.
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8.- PRESSUPOST, FINANCAMENT | FORMA DE PAGAMENT.

El pressupost de I'encarrec ascendeix a la quantitat de 2.331.821,17 euros, financat amb carrec al

pressupost de la Conselleria de medi ambient agricultura i pesca segon les anualitats segiients:

DESGLOSSAMENT PRESSUPOSTARI (preu: 2.331.821,17 € (IVA inclds), durada: 36 mesos, Inici
previst: 01/05/2021).

EXERCICI EXECUCIO. PAGAMENT. PRESSUPOST.IMPORT QUE S'HA DE
MESOS MESOS QUE ES | PRESSUPOSTAR
MERITATS POT TRAMITAR
EL PAGAMENT
12021 8 MESOS 7 MESOS 555.042,51
2022 12 MESOS 12 MESOS (1+11) | 799.749,51
2023 '12 MESOS 12 MESOS (1+11) | 685.492,07
2024 4 MESOS '5 MESOS (4+1) | 291.537,28
TOTAL 2.331.821,37 |

ANUALITATS: 2021: 555.042,51 € / 2022: 799.749,51 € / 2023: 685.492,07 € / 2024: 291.537,28 €

Anualitat 1 | Anualitat 2 | Anualitat 3 Anualitat 4
Capitols 2021 2022 2023 2024 L
E\JEI D'AQUARIOLOGIA | 133.664,28 229.138,77 229.138,77 95.474,50 687.416,32
SERVEI DE MANTENIMENT 103.143,61 121.900,09 117.944,43 52.005,33 394.993,46
SERVEI DE GUIES / INTERPRETS 106.843,50 152.633,57 152.633,57 45.790,07 457.900,71
SERVEI DE GESTIO TECNICA 140.062,28 230.841,34 128.921,54 53.717,31 553.542,47_
INVERSIONS PER ADEQUACIO D'ESPAIS 26.359,57 25.251,23 46.713,71 34.513,64 132.838,15
ACTUACIONS PER A FOMENT DE LA CONSERVACIO D'ESPECIES |  31.990,70 0,00 0,00 0,00 31.990,70
| ACTUACIONS PER A FEDUCACIO | DIVULGACIO 11.026,87 29.844,46 0,00 0,00 40.871,33
ORGANITZACIO D'ESDEVENIMENTS 1.437,81 1.437,81 1.437,81 1.437,81 575124 |
SEGURETAT | SALUT LABORAL 513,89 | 870224 8.702,24 8.598,62 2651699 |
| Total 555.042,51 799.749,51 685.492,07 291,537,28 | 2.331.821,37

En referéncia a la instrucci6 2/2017 de la Intervencié General per la qual es dicten els criteris que s’han

de seguir en |a pressupostacié dels contractes administratius i es modifica la Instruccié 7/2013, de 20

de desembre.

INSTRUCCIO:

1. La pressupostacié del contractes d’obres, serveis d’activitats, subministrament de tracte

successiu o altres que s’hagin d’iniciar, en els quals la medicié, valoracié i certificacié

corresponent al darrer periode de I'any no es pugi realitzar fins que aquest periode hagi

finalitzat, la pressupostacié de I'expedient de despesa no s’ha d’adequar al moment en que es
P P P P q q
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produeixi la prestacié del contractista, siné en funcié del moment en que l'obligacié pugui
resultar exigible. En full annex a aquesta instruccié s’indica un exemple.

Les obligacions econdmiques que puguin resultar de I’execucié del contracte durant
I’esmentat periode es reconeixeran en I'exercici segiient, tot aixd amb independencia de la
data de la factura que, en cap cas, podra ser anterior a la data de finalitzacié del periode
facturat.

Sense perjudici del que s’estableix en I'apartat anterior, les despeses meritades i pendents
d’imputar al pressupost hauran de ser registrades en la comptabilitat financera al tancament
de cada perfode comptable, d’acord amb el que s’estableix a la Instruccié 7/2013, de 20 de
desembre, o aquella que la substitueixi.

Es modifica el punt 3 de la Instruccié 7/2013, de 20 de desembre, a la qual es fa referéncia a
I’apartat IV dels antecedents de la present instrucci6, que passara a tenir |a segiient redaccié:
“Les unitats de gestid hauran d’assenyalar en els annexos |, Il i Ill la naturalesa de la despesa realitzada i
Paplicacié pressupostaria associada a la despesa, estigui o no aplicada al pressupost, que podra ser a un
subprograma acabat en 99 per les obligacions incloses a I'annex I. Pel que fa a, I'lbsalut podra utilitzar la
classificacid organica per fer-ne distincid, acabada en 99 (d’arar en endavant partides). Si és necessari, ha
de sol-licitar la seva creacid a la direccid general de Pressuposts, préviament a I'alta dins 'annex I”

A partir de la seva notificacié, el contingut d’aquesta instruccié sera d’aplicacié als expedients
que iniciin les conselleries, els organismes autdnoms, I’Agéncia Trubutaria de les llles Balears i
el Servei de Salut de les llles Balears. El seu incompliment sera motiu d’objeccié en la

fiscalitzacié prévia dels expedients.

TRAGSA sera la responsable del control d'accessos de visitants al centre i de dur a terme la recaptacié

de les tarifes aprovades que siguin d'aplicacié. Mensualment es presentaran a la direccié del encarrec

la justificacié de les liquidacions d'ingrés de les esmentades tarifes recaptades i es realitzara el

corresponent ingrés en el compte del GOIB designada a I'efecte.

Els consums d'aigua, electricitat i combustible per al grup electrdgen, aniran a carrec de la Conselleria

de medi ambient agricultura i pesca.
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9.- ABONAMENT DELS TREBALLS

Mensualment s'emetra una relacié valorada que servir de base per a la certificacié dels treballs
executats.

El pagament corresponent a |'execuci6 de les tasques es dura a terme a partir de la factura/factures
presentada per |'Empresa de Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA), amb CIF A-
28476208 a nom de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears amb la relacié valorada de les tasques
efectuades, signada pel responsable de |'empresa publica, juntament amb la factura/factures i el
certificat acreditatiu realitzat pel director/a dels treballs amb la conformitat del director general de
d'Espais Naturals i Biodiversitat.

La retribucié de les prestacions dutes a terme serd el cost de la prestacié realment realitzada i es

facturara segons el pressupost aprovat.

10.- SEGURETAT | CONFIDENCIALITAT _ o _
L'empresa TRAGSA complira amb la normativa vigent en materia de proteccié de dades la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid de Dades Personals i garantia dels drets digitals, que adapta el dret
intern espanyol a el Reglament General de Proteccié de Dades. .

L'empresa TRAGSA s'ha de comprometre a no donar a la informacié ni a les dades proporcionades
per I'Administracié cap Us no previst en el Document técnic de treball.

Addicionalment, s'haura de comprometre a complir la Ilei de proteccié de dades de caracter personal:

* No emprar i aplicar les dades personals obtingudes, per a fins diferents als que figuren en el
present Document técnic de treball, ni cedir-los a tercers, ni tan sols per a la seva conservacid.

® Guardar secret professional respecte als mateixos, fins i tot un cop arribat el termini de les
relacions amb el Govern de les Illes Balears.

11.- CONDICIONS DE PRESTACIO DE L’ENCARREC

Les funcions o activitats realitzades pel personal de |'empresa TRAGSA no sén de caracter ordinari o
que puguin tenir un caracter estructural, i no suposen una auténtica relacié laboral entre aquest
personal i I'administracié del Govern de les llles Balears. Per aixd no cal que cap de les persones que
treballen en aquest encarrec pugui obtenir per acord amb ['administracié o per declaracié judicial el
reconeixement de la condicié de personal laboral de |'administracié del Govern de les Illes Balears.
Sense perjudici de les facultats dels responsables de I’encirrec, s'ha de respectar durant |'execuci6 el
poder de direccié que correspon a |'empresari, abstenint-se d'assumir funcions directives com és la
impartici6 directa d'ordres i instruccions sobre el personal de |'empresa TRAGSA.

Els responsables de I'encarrec i de |'empresa publica TRAGSA s'abstindran de realitzar, durant la

durada de Iencarrec, cap acte que d'acord amb la interpretacié que es realitza en seu judicial, pugui
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conduir al reconeixement d'una situacié de cessié il-legal, amb les conseqiiéncies que es lliguin a
aquest reconeixement. A més sempre es respectara la normativa que en materia de funcié publica sigui
d'aplicacid.

El personal encarregat del desenvolupament de la prestacié, dependra a tots els efectes de I empresa
TRAGSA i per tant, sera aquesta |'tinica competent per establir-ne el marc de les relacions laborals.

El present Document técnic de treball no preveu de cap manera la possibilitat que un empleat del migja
propi instrumental realitzi treballs de qualsevol classe dins dels locals de |'Administracid, llevat
d'aquelles tasques que per la seva naturalesa s'hagin de prestar dins de les instal-lacions de
I'Administracié com la de lliurament de treballs, reunions de coordinacié i seguiment, recollida

d'informacid, etc. Els serveis o activitats es realitzaran fora dels locals o dependéncies de la Direccié

General de d'Espais Naturals i Biodiversitat. Els mitjans materials i informatics seran els que disposi
I" empresa TRAGSA pel seu personal.

De la mateixa manera, els treballadors no poden tenir cap tipus d'element identificatiu o emblema
oficial del Govern de les llles Balears, prohibint-se la representacié del Govern de les llles Balears o de
cap dels seus drgans i entitats dependents, en qualsevol tipus d'acte public o privat.

L'empresa TRAGSA accepta expressament que els drets d'explotacié de la documentacié que es
desenvolupi a I'empara ci'aquesta prestacié del encarrec correspon tnicament a |'Administracio, i en
particular a la Conselleria de Medi Ambient, Agricultura i Pesca, amb exclusivitat i a tots els efectes.

L' empresa TRAGSA accepta expressament les determinacions de I’Annex al document técnic de
treball.

Palma, 19 de marg de 2021

La directora del Parc Nacional @
de | “Arxipélag de Cabrera
La ¢ap del Servei d’Espais Na

Ma Francesca Lopez Cortes

Vist-i-plau

El director gengral d’Espais Naturals i Biodiversitat
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ANNEX AL DOCUMENT TECNIC DE TREBALL PER L'ENCARREC DE GESTION DEL

CENTRE DE VISITANTS DEL PARC NACIONAL DE L'ARXIPELAG DE CABRERA.

1. UEmpresa de Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P.,(TRAGSA) ha de
presentar un estudi organitzatiu del servei o0 un manual de procediment per a
la prestacié del servei objecte de I'encarrec en el qual es descriguin les funcions
del personal i com s'han de dur a terme aquestes funcions. Aquest estudi o
manual hauria d'indicar també quina és la seva estructura jerarquica, en la qual hi
ha d’haver un responsable que imparteixi les ordres i les instruccions necessaries
als treballadors en relacié amb I'execucié dels serveis a prestar i que exerceixi les
facultats i les competéncies organitzatives necessaries per al compliment de
I'encarrec.

2. Correspon a 'Empresa de Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA)
exercir les facultats i les competéncies derivades de la condicié d’empresa, com
ara l'establiment dels horaris i I'atorgament de llicéncies i permisos als
treballadors. Aquest document técnic de treball no conté cap prescripcié
adrecada a imposar un horari concret als treballadors de I'Empresa de
Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA) sin6 que, si escau, es limiten a
indicar quina és la cobertura temporal del servei.

3. L'Empresa de Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA) ha de detallar
al maxim possible els mitjans materials que aportara per I'execucié del servei.

4. La direccié i la gestié de la prestacié del servei corresponen a 'Empresa de
Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA), de manera que exerceix les
facultats de direccié i control respecte dels treballadors, i que, per tant, aquestes
tasques no corresponen a l'administracié que encarrega a l'entitat que té la
condicié de mitja propi i servei técnic d'aquesta la realitzacié d’'una determinada
prestacid, la qual tan sols té facultats de control perd no ha de dirigir ni distribuir
el treball, i tot aixd amb independéncia de les relacions de col-laboracié entre les
parts perqué l'encarrec s'executi correctament.

C/ del Gremi dels Corredors, 10

07009 Palma
Tel. 971 17 66 66
mapp.caib.es
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5. El personal que I'Empresa de Transformacién Agraria, S.A. S.M.E,
M.P., (TRAGSA) destina a I'execucié de I'encarrec no tindra vinculacié laboral o de
cap altre tipus amb I'Administracié i que queda exclusivament sota el poder de
direcci6 de TRAGSA, sense perjudici de les facultats de control que exerceix
I'administracio.

NOHO®

6. LEmpresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA) ha de
presentar a lI'administracié amb caracter previ a I'aprovacié de I'encarrec i
inici de I'activitat encarregada, la relaci6 del personal adscrit a la prestacio del
servei i de I'afiliacié o alta en la Seguretat Social (juntament amb la copia dels
documents que ho acreditin) de cada un dels treballadors que 'empresa ocupi en
el present encarrec durant el termini d'execucié d'aquest, indicant, mitjancant
declaracié responsable, que tots els treballadors adscrits a I'encarrec estan afiliats
o donats d'alta en la Seguretat Social en les categories que corresponen.
Qualsevol variacié d'alta o baixa en la Seguretat Social ha de ser comunicada a
I'Administracié, juntament amb la copia dels documents que ho acreditin.

7. Les tarifes que s‘apliquen sén les tarifes de TRAGSA (i les seves filials) aprovades
en I'Glitima revisié que es va publicar en la Resolucié d'1 d'abril de 2020, de la
Subsecretaria, per la qual es publica I'Acord de la Comissié per a la determinacio
de tarifes de Tragsa, pel qual s'actualitzen les tarifes 2019 aplicables a les
actuacions a realitzar per Tragsa i Tragsatec per a aquelles entitats respecte de les
quals tingui la consideraci6 de mitja propi personificat i servei técnic en els termes
que preveu la disposicié addicional vint-i-quatrena de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes de Sector PuUblic, i es revisen els coeficients per a
I'actualitzacié dels preus simples en actuacions no subjectes a impostos.

8. La Unitat de Gesti6 Econdmica (UGE) de la Conselleria de Medi Ambient,
Agricultura i Pesca és I'drgan administratiu amb competéncies de comptabilitat
publica. Les factures corresponents a aquest encarrec a Medi Propi s’han de
presentar al Registre administratiu de la Conselleria de Medi Ambient, Agricultura 6
i Pesca, indicant: conseller de Medi Ambient, Agricultura i Pesca; i el destinatari:
Direccié General d’Espais Naturals i Biodiversitat; i Servei d'Espais Naturals.

Palma, 19 de mar¢ de 2021

'Espais Naturals
o

C/ del Gremi dels Corredors, 10

07009 Palma

Tel. 97117 66 66

maap.caib.es 2



