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PROGRAMA DE CONTROL FINANCER 2013
SERVEI DE SALUT DE LES ILLES BALEARS
(IB-SALUT)

~ INFORME DEFINITIU DEL CONTROL FINANCER 17/2013,
DE REVISIO LIMITADA DELS PROCESSOS DE TRAMITACIO DELS EXPEDIENTS DE
CONTRACTACIO DE DIVERSES GERENCIES DEL SERVEI DE SALUT

Nota: Aquest informe és un extracte de l'informe
definitiu que ha estat modificat per evitar la
publicacio de dades de caracter personal.
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l. INTRODUCCIO

A través de la Llei 5/2003 de 4 d’abril, de salut de les llles Balears, s’integra la regulacié del
Servei de Salut (en endavant IB-SALUT) que es configura com un ens public de caracter
autonom, dotat de personalitat juridica i patrimoni propis, i amb plena capacitat per actuar en
el compliment de les seves finalitats, al qual es confia la gestio dels serveis publics sanitaris
de caracter assistencial de les llles Balears.

D’acord amb el que estableix l'article 74 de la Llei 5/2003, la Intervenci6 General de la
comunitat autonoma de les llles Balears ha de dur a terme I'exercici del control financer de
manera permanent.

Ates el Pla de control financer 17/2013 de I'IB-SALUT, aprovat pel conseller d’Hisenda i
Pressuposts el 18 de juny de 2013, la Intervencié General de la comunitat autbnoma ha
realitzat una revisié dels documents que integren els expedients de la despesa meritada per
diverses gerencies del Servei de Salut, amb I'objectiu de verificar el compliment de la
normativa de contractacio i de gesti6 economic pressupostaria de les Administracions
Publiques aplicable a les gerencies que conformen el Servei de Salut.

Atesa la recent integracié de les fundacions sanitaries (Son Llatzer, Inca i Manacor) i del
Complex Gestié Hospitalaria de Mallorca (Gesma) dins el Servei de Salut, s’ha considerat
adient limitar el present control financer a les geréncies que conformaven el Servei de Salut
a 31 de desembre de 2012, deixant les antigues fundacions sanitaries i Gesma per ser
revisades en profunditat, juntament amb un estudi dels seus sistemes i procediments, en un
pla de control posterior.

Aquest informe, a més d’'una part introductoria (apartats | a V), en qué s’identifica I'equip de
treball, I'abast del control, la regulacié juridica aplicada i els objectius del control i les
comprovacions realitzades, conté els resultats obtinguts i les opinions i mesures correctores
gue aquesta Intervencié General ha considerat adient formular.

Il. IDENTIFICACIO DE L’EQUIP DE TREBALL

D’acord amb I'acreditacio realitzada per I'Interventor general de la comunitat autbnoma de
les llles Balears el 19 de juny de 2013, els components de I'equip de treball de la Intervencié
General han estat els seglents:

0 Bartolomé Matas Martorell, interventor adjunt
O Silvia Ripoll Rullan, cap de servei

O Maria Isabel Garau Escarrer, cap de servei

O Isabel Rojo Eyaralar, cap de seccié

IIl. ABAST DEL CONTROL

El Pla de control financer aprovat pel vicepresident economic, de promocié empresarial i
d’'ocupacié suposa que es fara una revisid limitada dels processos de tramitacio dels
expedients de contractacio de les geréncies que conformen el Servei de Salut. Aquest
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informe es refereix a la revisio limitada dels documents que integren els expedients de la
despesa meritada per diverses geréncies del Servei de Salut, amb I'objectiu de verificar si
els procediments de contractacié utilitzats s’ajusten al previst a la Llei de contractes del
sector public.

L'ambit subjectiu de l'univers a auditar el conformen les seglients geréncies del Servei de
Salut de les llles Balears:

- Serveis Centrals (centre gestor 600)

- Geréncia Sector Sanitari Ponent (c. gestor 601)

- Gerencia Atenci6 Primaria de Mallorca (c. gestor 604)
- Area Salut de Menorca (c. gestor 602)

- Area Salut Eivissa i Formentera (c. gestor 603)

- Urgéncies 061 (c. gestor 609)

- Central de Compres (c. gestor 60B)

S’han exclos del present control les segiients geréncies que corresponen a les antigues
fundacions sanitaries i Gesma, ja que s’han incorporat al IBSALUT a partir de I'L de gener
de 2013 i seran objecte d’analisi especific en un control financer posterior:

- Gerencia Sector Sanitari Migjorn (H. Son Llatzer)

- Gerencia Sector Sanitari Tramuntana (H. Inca)

- Geréncia Sector Sanitari Llevant (H. Manacor)

- Gerencia del Complex Hospitalari de Mallorca (Gesma)

Respecte de I'ambit objectiu de I'univers a auditar, en primer lloc s’han inclos els documents
pressupostaris A, D, AD, OP i ADOP dels capitols 2 i 6 del pressupost de despeses de
2013.

En segon lloc, a fi d’'aconseguir la maxima representativitat, s’han inclos la resta de
despeses meritades durant I'exercici 2013, amb independéncia de la seva tramitacié o no
d’acord amb els requisits legalment establerts, o la seva imputacié pressupostaria o registre
extra-pressupostari per manca de crédit suficient i adequat.

Per tant, a més dels documents comptables imputats al pressupost de I'exercici 2013 (tant
els pagats com els pendents de pagament), també s’han inclds a l'univers:

- Totes les comandes realitzades durant I'exercici 2013 ja rebudes i amb factura
conciliada perdo que per falta de pressupost han estat enregistrades en preliminar
pendents d’imputacié pressupostaria.

- Les comandes realitzades durant 2013 ja rebudes per0 pendents de rebre la
corresponent factura (albarans).

- Les factures directes (no gestionades mitjancant el modul de logistica) de I'exercici
2013 que estan conformades perd que per falta de credit no s’han imputat al
pressupost (documents ZQ).

- Les factures directes de I'exercici 2013 que ja es troben registrades al Registre de
Factures de SAP pero que encara resten pendents de conformitat per part del servei
promotor de la despesa.

- Totes les comandes realitzades durant 2013 i que estan encara pendents de rebre.

- Els documents de I'exercici 2013 d’autoritzacio6 i disposicié de crédit (D, AD) els quals
encara no tenen cap document en fase de pagament (OP) associat.
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Finalment, I'ambit temporal del univers esta conformat pel periode comprés entre I'L de
gener de 2013 i el 28 de maig de 2013.

S’ha considerat adient separar els elements d’import negatiu que constitueixen abonaments
de factures o comandes, i conformar un univers d’elements negatius.

Damunt l'univers consolidat d’elements positius se n’ha extret una mostra a la qual s’ha
aplicat un test d’atributs definit préviament.

El pressupost de 2013 presenta la mateixa peculiaritat que en anys anteriors amb relacio al
fet de qué, a més de la despesa ordinaria de I'exercici imputada al centre de cost de les
geréncies (60X01), s’ha habilitat un centre de cost especific (60X99) per tal de procedir al
reconeixement de deute d’anys anteriors en la comptabilitat pressupostaria.

Sobre una poblacié amb una valor consolidat de 139.627.947,86 € (60.063 registres), s’ha
seleccionat una mostra de documents d’acord amb el sistema de mostreig per unitat
monetaria (MUM) amb un nivell de confianca del 90%, una materialitat de '1% de la poblacié
(és adir, 1.396.279,48 €) i un total d’errors prevists del 15% de la materialitat.

D’acord amb els parametres descrits, s'ha obtingut una mostra de 258 documents amb un
valor de 51.173.144,81 €, que representa el 36,65 % del total. La composicié de la mostra es
resumeix en el segient quadre:

NUm. items | Tipus de document Import

148 Documents amb fase OP imputats al pressupost 31.624.514,88
72 Albarans pendents d’imputacié pressupostaria 1.384.580,60

4 Factures directes ZQ (no imputades a pressupost) 97.794,44
10 Factures només registrades 1.275.168,92

7 Comandes pendents de rebre 309.410,68
17 Documents D i AD sense OP posterior 16.481.675,29
258 51.173.144,81

Els valors dels documents comptables inclosos en la mostra obtinguda poden presentar
algunes diferéncies d’import respecte del seu valor real, motivades, segons la Unitat de
suport de l'aplicacié6 SAP, per la presentacid de la informacié que proporcionen alguns
llistats de SAP després de l'aplicacié de la regla de la prorrata de I''VA.

El treball s’ha dut a terme d’'acord amb les Normes d’auditoria del sector public establertes
per la Intervencié General de I'Estat mitjancant la Resolucio de 14 de febrer de 1997 i en els
termes que estableixen el Decret Legislatiu 1/2005, de 24 de juny, pel qual s’aprova el text
refé6s de la Llei de finances de la comunitat autonoma de les llles Balears, i el Decret
62/2006, de 7 de juliol, pel qual es regula el regim de control intern que ha d'exercir la
Intervencié General de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears.

Durant el segon semestre de 2013 varem anar rebent la informacié de les geréncies i
s'inicia el treball de camp el qual es va desenvolupar amb la col-laboracio total del personal
de les geréncies auditades i va acabar el 31 de gener de 2014, de manera que es van
prendre en consideracid els aspectes descrits en aquest paragraf d’abast fins a la data
esmentada.

L’incompliment sistematic per part de les diverses gerencies preses en consideracié en el
pla de control, de les normes de contractacio publica previstes al TRLCSP i de les normes
de gestio economic pressupostaries previstes al TRLF ha desvirtuat, limitat o fins i tot
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impedit, I'abast de les proves incloses en el present control.

IV. NORMATIVA APLICABLE

LEGISLACIO ESTATAL

0

[ |

Real Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel que s’aprova el text refos de la
Llei de Contractes del Sector Public (i les seves modificacions).

Llei 15/2010, de 5 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per a la
gue s’estableixen mesures de lluita contra la morositat a les operacions comercials.

Llei 2/2012, de 29 de juny, de pressuposts generals de I'Estat per al 2012.

Llei 17/2012, de 27de desembre, de pressuposts generals de I'Estat per al 2013.

Reial Decret 1098/2001, de 12 d’'octubre, pel que s’aprova el Reglament general de la
Llei de contractes de les Administracions Publiques.

Reial Decret 1496/2003, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament que regula
les obligacions de facturacio, i se modifica el Reglament de I'lmpost sobre el Valor Afegit.
Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del Sector Public.

Reial Decret llei 7/2012, de 9 de marg, pel qual es crea el Fons per al financament dels
pagaments a proveidors.

Reial Decret llei 20/2012, de 13 de juliol, de mesures per a garantir I'estabilitat
pressupostaria i de foment de la competitivitat.

LEGISLACIO AUTONOMICA

OO

OooOodg

0

Llei 5/2003, de 4 d’abril, de Salut de les llles Balears.

Llei 6/2010, de 17 de juny, per la qual s’adopten mesures urgents per a la reduccié del
deficit pablic.

Llei 9/2011, de 23 de desembre, de pressuposts generals de la CAIB per a I'any 2012.
Llei 15/2012, de 27 de desembre, de pressuposts generals de la CAIB per a I'any 2013.
Llei 10/2012, d'1 d'agost, de concessié d'un credit extraordinari per poder atendre
despeses inajornables amb carrec als pressuposts generals de la comunitat autonoma
de les llles Balears de I'exercici 2012.

Decret legislatiu 1/2005, de 24 de juny, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de
finances de la comunitat autonoma de les llles Balears.

Decret llei 9/2012, de 20 de juliol, de mesures per a la reorganitzacio del Servei de Salut
de les llles Balears.

Decret llei 10/2012, de 31 d’agost, pel qual es modifica el Decret llei 5/2012, d'1 de juny,
de mesures urgents en matéria de personal i administratives per a la reduccié del deficit
public, i s’estableixen mesures addicionals per garantir I'estabilitat pressupostaria i
fomentar la competitivitat.

Decret llei 3/2013 de 14 de juny, de creacid de la Xarxa Hospitalaria Publica de les llles
Balears i el procediment de vinculacié de centres privats d’atencid especialitzada.

Decret 75/2004, de 27 d’'agost, de desplegament de determinats aspectes de la Llei de
finances i de les lleis de pressuposts generals de la comunitat autonoma de les llles
Balears.

— Decret 147/2000, de 10 de novembre, sobre contractacio de la comunitat autonoma de

les llles Balears (i les seves modificacions).

— Decret 62/2006, de 7 de juliol, de regulaci6 del régim de control intern que ha d’exercir la

Intervencié General de la CAIB.
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Decret 39/2006, de 21 d’abril, pel qual s’aproven els Estatuts de I'ens public Servei de
Salut de les llles Balears.
Decret 56/2012, de 13 de juliol, pel qual es crea la Central de Contractaciod, es regula la
contractacié centralitzada i es distribueixen competéncies en aquesta matéria en I'ambit
de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les llles Balears i dels ens que integren
el sector public autonomic.
Decret 63/2012, de 20 de juliol, pel qual s’estableix I'estructura organica basica del
Servei de Salut de les llles Balears.
Acord del Consell de Govern de 14 de juny de 2013 de mesures relatives al control intern
de la gestié economicofinancera en I'ambit del Servei de Salut de les llles Balears.
Resolucio del director gerent de I'Hospital Universitari Son Dureta, de 12 de novembre
de 2007, de delegacié de signatura de determinats documents comptables.
Resolucié del Vicepresident economic, de Promocié empresarial i d’Ocupacié de 3
d'octubre de 2011 de delegacié de competencies i de delegacié de signatura (actes
administratius i documents comptables i administratius relatius a operacions no
pressupostaries). Modificada per Resolucié del Vicepresident economic, de Promocio
empresarial i d'Ocupacio de 20 de novembre de 2012, i per Resolucié del Vicepresident
economic, de Promocioé empresarial i d'Ocupacio de 25 de gener de 2013.
Resolucié del Conseller d'Administracions Publiques, de 23 de juliol de 2012, per la qual
es declaren objecte de contractacio centralitzada determinades obres, subministraments
i serveis en I'ambit de I'Administracio de la Comunitat Autonoma de les llles Balears i
dels ens que integren el sector public autonomic.
Resolucid de la directora general del Servei de Salut de les llles Balears, de 27 d’agost
de 2012, de delegacié de signatura de determinats documents comptables.
Resolucié del director general del Servei de Salut de les llles Balears, de 10 de
desembre de 2012, per la que es deleguen diferents competéncies en determinats
organs del Servei de Salut.
Resolucio del director general del Servei de Salut de les llles Balears, de 28 de febrer de
2013, per la que es deleguen diferents competéncies en determinats organs del Servei
de Salut.
Instruccié 3/2006 de la Intervencié General, de 31 d'octubre de 2006, de funcionament
del SICODE, fiscalitzacié d’expedients i documents de despesa amb imputacié
pressupostaria, documents i expedients de personal i documents de comptabilitat
extrapressupostaria.
Instruccio 6/2009 de la Intervencio General, de 12 de novembre de 2009, relativa a la
imputacio de despeses efectivament realitzades o de béns i serveis efectivament rebuts,
que queden sense aplicar al pressupost de despeses de I'exercici corresponent
(Derogada per la Instruccié 7/2013).
Instruccid 11/2012, del director general del Servei de Salut, de 28 de febrer, per la qual
s’estableixen mesures de racionalitzacié i contencié de la despesa en matéria de
subministraments dins I'ambit del Servei de Salut i es fixa el protocol basic per a
I'autoritzacié d’inclusioé de nous productes en el Cataleg Unic de productes i serveis.
Instruccio 2/2012, de 12 de marg, de la interventora general i de la directora de
I’Advocacia sobre la tramitacié que s’ha de seguir en els suposits de reconeixement
extrajudicial de credits derivats de la contractacio irregular.
Instruccid 2/2013, de 17 d’abril, del vicepresident economic, de Promocié Empresarial i
d’Ocupacié sobre el procediment de tramitacid, comptabilitzacio i pagament de cessions
de credits i d’anulacié de documents de reconeixement d’obligacions d’exercicis anteriors
i de cessions de credits, d’exercicis anteriors.
Instruccié 2/2013, de 8 de gener, del director general del Servei de Salut, per la qual
s’estableix el procediment d’autoritzacions prévies en materia de contractacié publica i
s'exigeix la transmissio d'informacié relativa als contractes menors formalitzats per les
Geréncies.
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— Instruccié 4/2013 del director general del Servei de Salut, per la qual s’estableixen
mesures necessaries per a una homogeneitacio i centralitzacié de la contractacio i de les
compres dins I'ambit del Servei de Salut de les llles Balears.
— Instruccié 13/2013 del director general del Servei de Salut, de 11 de marg, per la qual
s’estableixen determinades mesures de control en I'execucié dels contractes.

V. OBJECTIUS DEL CONTROL | COMPROVACIONS REALITZADE S
V.l.- OBJECTIUS DEL CONTROL

El control practicat pretén determinar si les geréncies del Servei de Salut de les llles Balears
tenen establerts uns sistemes i procediments de gestié i control intern adequats per a la
tramitacié de la despesa en béns corrents i inversions, i verificar si aquests s’ajusten a les
disposicions legals aplicables en cada cas.

Aquest informe es refereix a la despesa dels capitols 2 i 6 meritada durant el periode
compres entre I'L de gener i el 28 de maig de 2013 per les diferents geréncies que
conformaven el Servei de Salut a data 31/12/2012, i per tal d’aconseguir la finalitat abans
esmentada, I'equip de control va planificar i desenvolupar el segiient objectiu amb les proves
corresponents:

Comprovar si durant el periode comprés entre I'L de gener i el 28 de maig de 2013 les
gerencies del Servei de Salut de les llles Balears han tramitat els corresponents expedients
administratius per a les despeses realitzades, d’acord amb els requeriments establerts per la
normativa aplicable en funcié de la quantia i naturalesa de la despesa. Determinar si el
procediment de contractacid utilitzat en el seu cas, s'ajusta al previst a la Llei de Contractes
del Sector Public.

V.2.- PROVES REALITZADES

Per tal d'aconseguir l'objectiu esmentat, a partir de la mostra seleccionada, tant de
documents comptables dels capitols 2 i 6 del pressupost de despeses, com de la resta de
despeses meritades amb independéncia de la seva imputacid pressupostaria o registre
extra-pressupostari, lI'equip de control financer va planificar i desenvolupar les proves
seguents:

— Analitzar si s’ha produit fraccionament de despesa, amb I'objectiu de disminuir la
guantia dels contractes i eludir els requisits de publicitat, el procediment o la forma
d’adjudicacié que correspongui, d’acord amb la legislacié en materia de contractacio
publica.

- ldentificar el regim juridic aplicat a la despesa analitzada, el tipus contractual i el
procediment d’adjudicacio utilitzat en la seva tramitacié, determinant si s’ajusten al
previst a la normativa legal d’aplicacio.

— Comprovar la correcta imputacid pressupostaria de la despesa, en concret es
comprovara el tipus de document generat, I'exercici d'imputacio, I'import, i la partida
pressupostaria d'imputacio segons la seva naturalesa economica.
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V.3.- ANALISI DELS RESULTATS

Les errades detectades en cada una de les proves a realitzar per assolir I'objectiu definit en
el pla de control seran classificades en irregularitats i deficiencies.

Se consideraran irregularitats les actuacions contraries a la normativa vigent o aquelles
actuacions que es consideri que poden suposar debilitats importants de control intern. Se
consideraran deficiencies aquells incompliments de la normativa vigent considerats menors
0 bé les actuacions que es consideri que poden suposar debilitats no significatives de control
intern.

Per a les irregularitats detectades en la mostra, i d’acord amb els criteris estadistics del
mostreig realitzat, s’obtindra la valoracié de l'error més probable (error extrapolat). Els
resultats de I'avaluacio o extrapolacio del resultat de cada una de les proves, es comparara
amb la materialitat definida en la fase de planificacié del pla de control per arribar a una
conclusioé sobre la bondat de la poblacio.

Sil'error més probable > materialitat = conclusio no satisfactoria
SiI'error més probable < materialitat = conclusio satisfactoria

S’obtindra una conclusio per cada una de les proves definides en el programa de feina. En
cas que s’arribi a una conclusié no satisfactoria en qualsevol de les proves definides en cada
objectiu, es considerara que la conclusi6 global de [l'objectiu de referéncia es no
satisfactoria. D’altra banda, en el cas que la conclusié de totes les proves definides en un
mateix objectiu del pla de control sia satisfactoria, es realitzara una avaluacié considerant
globalment totes les irregularitats detectades en les diferents proves d’'un mateix objectiu i
tenint en compte, en el seu cas, les possibles duplicitats de les irregularitats detectades per
tal d’eliminar el seu efecte en el resultat de I'extrapolacié de les dades. El resultat d'aquesta
avaluaci6 global, ens permetra concloure sobre I'objectiu de referencia.

El dia 5 de maig de 2014, la Intervencié de I'B-SALUT va remetre I'informe provisional del
control financer 17/2013, de revisi6 limitada dels processos de tramitacié dels expedientes
de contractacio de diverses gerencies del Servei de Salut, als seus Directors Gerents, a la
secretaria general de I'lb-Salut i a la de la Conselleria de Salut, amb la finalitat que hi
formulessin les al-legacions que trobessin oportunes fins el dia 26 de maig de 2014.

El 22 de maig de 2014 Ila cap de departament de Contractacid del Servei de Salut va

sol-licitar una prorroga del termini concedit per presentar les al-legacions, que aquesta
intervencio li va concedir prolongant-lo fins el 02 de juny de 2014.

El dia 29 de maig de 2014, el Sr. director general del Servei de Salut, va remetre les
corresponents al-legacions a l'informe provisional i aquesta Intervencié les va analitzar i
contestar com a fase previa a I'elaboracié de I'informe definitiu de control financer.

VI. RESULTATS DEL TREBALL REALITZAT

Com a resultat del treball de camp realitzat i de I'andlisi dels papers de feina corresponents,
podem constatar:

OBJECTIU:
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Comprovar si les gerencies del Servei de Salut de | es llles Balears han tramitat els
corresponents expedients administratius per a les d espeses realitzades, d’acord amb
els requeriments establerts per la normativa aplica  ble en funcid6 de la quantia i
naturalesa de la despesa. Determinar si el procedim  ent de contractacio utilitzat en el
se cas, s'ajusta al previst a la Llei de Contractes del Sector Public.

1. PROVA QUE S'HA DE FER: analitzar si s’ha fraccionat artificialment un contracte a fi
d’eludir els requisits de publicitat o els relatius al procediment d’adjudicaci6 que
corresponguin.

RESULTATS:

Per al desenvolupament d’aquesta prova de control, s’ha partit de la poblacié total de cada
centre de cost, tant de documents comptables dels capitols 2 i 6 del pressupost de
despeses, com de la resta de despeses meritades amb independéncia de la seva imputacié
pressupostaria o registre extra-pressupostari, agrupant aquells que corresponen al mateix
proveidor i aplicacioé pressupostaria.

Posteriorment, en el cas de la geréncia dels Serveis Centrals, per a cada element impactat
en la mostra, se n’ha fet un analisi per tal de determinar si s’ha produit o no fraccionament,
amb relacio a I'agrupacio per proveidor i partida pressupostaria corresponent a la despesa
analitzada.

En el cas de la resta de geréncies del Servei de Salut que conformen l'univers auditat,
I'analisi per tal de determinar si s’ha produit o no fraccionament de despesa s’ha realitzat
només amb relacié als elements impactats en la mostra que pertanyen a agrupacions per
proveidor i partida pressupostaria d’import superior a 300.000 euros.

Gerencia dels Serveis Centrals

D’un total de 78 documents impactats en la mostra per import de 44.553.418,79 euros, 11
documents per import total de 4.600.528,96 euros s’han tramitat com a despesa menor,
malgrat pertanyer a agrupacions de proveidor i partida pressupostaria d'import superior a
18.000,00 euros o a 50.000,00 euros en el cas d’obres (limits establerts per a la tramitacio
de les adquisicions de béns i serveis d'acord amb les disposicions establertes en el Reial
Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de
Contractes del Sector Public).

Els documents esmentats son:

(g:::::: Document dtf:;::t AL PRESPS/l\JT;I(-;?'I/'\ARIA CONCEPTE IRRéhGASLOARI;I;TAT
60099 | 6000012845| OP | EMPRESA 1 G/412B01/25200/00 //iSC;'SVT'EQTCIALOWQ 142.709,94
60099 | 6000013242 | OP | EMPRESA 2 G/412B01/25200/00 //iglsvTIEQTGAUO/u 343.199,86
60099 | 6000013245| OP | EMPRESA3 G/412B01/25200/00 ::SC;—IQ{I[—EI—Q—(FZIALH/Q 224.530,81
60099 | 6000012752 | ADOP | EMPRESA 4 G/412B01/22722/00 Eg/zpfégzciﬁ&fm 140.899,08
60099 | 6000012840 | ADOP | EMPRESA 5 G/412B01/22722/00 Eg/zps/j‘é;ijﬁ\sa? 70.449,54
60099 | 6000012869 | ADOP | EMPRESA 6 G/412B01/22722/00 E|Ec)>§r3>_9/|—|1p2-|jlg|gj5*1z 241.914,40
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60099 | 6000012867 | ADOP | EMPRESA 7 G/412B01/22722/00 IF-{||(3)§F3’9/H1P2-I§|?|;I\;FI:—F1 ) 128.118,73
60099 | 6000013531 OP EMPRESA 8 G/412B01/25200/00 ::gg—lgfll'—lE—QEIAL NOV12 1.087.269,21
60099 | 6000013536 (0] EMPRESA 9 G/412B01/25200/00 QSSFIQ{II:IE—Q—EIAL DES12 1.612.496,94
60099 | 6000012688 | ADOP | EMPRESA 10 G/412B01/27200/00 :T\JDF1CSCA)‘€{1P21,2?I2\I(;I—1 EAC 45.590,00
Total 4.037.178,51

Gerencia Sector Sanitari Ponent (Hospital Son Espas  es)

Dels 101 documents impactats en la mostra per valor total de 5.001.345,44 euros, han estat
objecte d’analisi aquells que pertanyen a agrupacions de proveidor i partida pressupostaria
d’'import superior a 300.000 euros (50 documents per import de 4.496.186,33 euros). En 49
d’ells (la practica totalitat dels casos analitzats), els quals sumen un import de 4.492.666,33
euros, s’ha comprovat que s’han tramitat com a despesa menor malgrat pertanyer a
agrupacions de proveidor i partida pressupostaria d'import molt superior al limit legal

establert per a la tramitacio dels expedients de contractacio.

Els documents esmentats sén:

;::s:::: Document dff:;‘iﬁt LRk PRESPS/l\JT;I(-;?'I/'\ARIA CONCEPTE IRRI;,\GAIIJ)LOARR-I;TAT
60101 | 6000024450 | ADOP | EMPRESA 11 G/412B01/22121/00 f@&'USS&%ﬂSﬂDORS 38.795,79
60101 | 4500754084 | ALBARA | EMPRESA 12 G/412B01/22121/00 f@&'gﬁg;@%ﬁa[)o% 38.796,16
60101 | 6000009829 | ADOP |EMPRESA 13 G/412B01/22121/00 f@&'USS&%ﬂSﬂDORS 27.336,76
60101 | 4500768049 | ALBARA | EMPRESA 14 G/412B01/22121/00 f@&'gﬁg;@%ﬁa[)o% 72.250,43
60101 | 6000025330 | ADOP |EMPRESA 15 G/412B01/22121/00 f\@&'ﬂlﬁgiﬁgﬂﬁﬂoom 10.496,57
60101 | 4500749078 | ALBARA |EMPRESA 16 G/412B01/22121/00 IAN'\]',\TA'SESEALSSD'SSLADORS 18.911,69
60101 | 4500760990 | ALBARA |EMPRESA 17 G/412B01/22121/00 f\@&'ﬂlﬁgiﬁgﬂﬁﬂoom 2.701,84
60101 | 4500765357 | ALBARA |EMPRESA 18 G/412B01/22121/00 f@&'USS&%ﬂSﬂDORS 2.529,50
60101 | 6000009170 | ADOP | EMPRESA 19 G/412B01/22121/00 f@&'gﬁg;@%ﬁa[)o% 64.175,58
60101 | 6000024040 | ADOP | EMPRESA 20 G/412B01/22121/00 f@&'USS&%ﬂSﬂDORS 11.805,93
60101 450000705004281 COMANDA | EMPRESA 21 G/412B01/22121/00 f@&'gﬁg;@%ﬁa[)o% 34.431,13
60101 450000705008281 COMANDA | EMPRESA 22 G/412B01/22121/00 f\a&'ssgiﬂ%ﬂﬁﬂDORs 17.994,20
60101 | 4500756177 | ALBARA | EMPRESA 23 G/412B01/22121/00 IAN'\]',\TA'SESEALSSD'SSLADORS 22.954,09
60101 | 4500758943 | ALBARA | EMPRESA 24 G/412B01/22121/00 f\@&'ﬂlﬁgiﬁgﬂﬁﬂoom 28.692,61
60101 | 6000025870 | ADOP | EMPRESA 25 G/412B01/22121/00 f@&'gﬁg;@%ﬁﬂDORs 51.372,01
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CONCERTS PER

60101 | 6000016349 ADOP | EMPRESA 26 G/412B01/25300/00 | "oy 505 ) 128.760,00
60101 201200035 | FACTURA | EMPRESA 27 G/412B01/25300/00 EESEE{ITASUZIER 123.580,00
60101 | 4700101474 | ALBARA | EMPRESA 28 G/412B01/22136/00 'g”;"E%'\'SET'ESIS 82,85
60101 | 4700101875 | ALBARA | EMPRESA 29 G/412B01/22136/00 lcl;ﬂsiﬁ)gfwlms 951,54
60101 | 6000011886 | ADOP(R) |EMPRESA 30 G/412B01/22138/00 QAA\/?\,TGEFE'/;ELB?{AE'E%E)E 190.497,35
60101 | 6000018925 | ADOP(R) |EMPRESA 31 G/412B01/22138/00 QAA\’?\,TGET':\A"A?QD'%DE 205.118,00
60101 | 6000023716 ADOP | EMPRESA 32 G/412B01/22700/00 | NETEA' 56.533,51
ENDRECAMENT
60101 | 6000007589 ADOP | EMPRESA 33 G/412B01/22122/00 SHAE’;\‘/IC,;A"II'gﬁg"T'EI?ICS 17.617,97
60101 | 4500748721 | ALBARA | EMPRESA 34 G/412B01/22122/00 SHAEII\\’/IGA'II'(C))ES'T'EI?ICS 17.617,97
60101 450074973 | ALBARA | EMPRESA 35 G/412B01/22122/00 Z’E’;ﬁ#gig?gﬁcs 25.168,53
60101 | 4500754917 | ALBARA | EMPRESA 36 G/412B01/22122/00 SHAEII\\’/IGA'II'(C))ES'T'EI?ICS 13.842,69
60101 | 6000016353 ADOP | EMPRESA 37 G/412B01/25300/00 ECE)E(C)EDRI;SUZIER 88.356,00
60101 | 6000023645 ADOP | EMPRESA 38 G/412B01/25300/00 EESEE{ITASUZIER 81.400,00
60101 | 4500748141 | ALBARA | EMPRESA 39 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 183.887,56
60101 | 4500754951 | ALBARA | EMPRESA 40 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 192.216,96
60101 | 4500761869 | ALBARA | EMPRESA 41 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 178.078,86
60101 | 6000008032 ADOP | EMPRESA 42 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 14.277,54
60101 | 4500759866 | ALBARA | EMPRESA 43 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 41.999,95
60101 | 6000005905 ADOP | EMPRESA 44 G/412B01/22100/00 ENEEFES{'/%ELEGR'CA B 326.826,88
60101 | 6000016020 ADOP | EMPRESA 45 G/412B01/22100/00 EEN;;?'? ELECTRICA - 297.894,23
60101 | 6000016020 ADOP | EMPRESA 46 G/412B01/22100/00 EANAE;{S'SELECTR'CA' 306.130,19
60101 |01NA1004127 | FACTURA | EMPRESA 47 G/412B01/22100/00 | ENERGIA ELECTRICA 3.744,20
60101 | 01NZ0073338 | FACTURA | EMPRESA 48 G/412B01/22100/00 | ENERGIA ELECTRICA 266.306,56
60101 | 04NZ0013544 | FACTURA | EMPRESA 49 G/412B01/22102/00 | GAS 24.935,06
60101 | 04NZ0013548 | FACTURA | EMPRESA 50 G/412B01/22102/00 | GAS 174.533,56
60101 | 04NZ0013549 | FACTURA | EMPRESA 51 G/412B01/22102/00 | GAS 204.098,13
60101 | 04NZ0013550 | FACTURA | EMPRESA 52 G/412B01/22102/00 | GAS 253.798,50
60101 | 04YZ0000389 | FACTURA | EMPRESA 53 G/412B01/22102/00 | GAS 150.929,53
60101 | 6000005666 ADOP | EMPRESA 54 G/412B01/25406/00 ;EFS{QE/E%MES GEN/13 211.690,90
60101 | 6000023682 ADOP | EMPRESA 55 G/412B01/25406/00 TERAPIES 215.333,95
RESPIRATORIES MARC13
60101 | 6000008059 ADOP | EMPRESA 56 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 16.037,38
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MATERIAL QUIRURGIC
60101 | 45007729933 | COMANDA | EMPRESA 57 G/412B01/22130/00 | 120 ot - 3.520,00
60101 | 6000006960 ADOP | EMPRESA 58 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 25.013,29
60101 | 4500765725 | ALBARA | EMPRESA 59 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 8.642,40
Total| 4.492.666,33

Cal esmentar que una part important dels subministraments i/o serveis adquirits havien de
ser objecte de contractacio per part de la geréencia de Serveis Centrals que havia de celebrar
contractes marc o contractes centralitzats i que, per diferents motius, no els va tramitar en
els terminis previstos.

Aixi mateix, en relacié al document recollit a la taula anterior I'objecte del qual és “NETEJA |
ENDRECAMENT”, la geréncia en fase d’'al-legacions ha manifestat que es tracta d’una factura
que pertany al contracte GPNSE 2008/23254 adjudicat per I'entitat puablica empresarial
Gesma, ique arrel de la seva extincio, va passar a ser gestionat des de gener de 2013 per
I'Hospital Universitari Son Espases.

Area de Salut de Menorca

Dels 18 documents impactats en la mostra per valor total de 338.807,26 euros, han estat
objecte d’analisi aquells que pertanyen a agrupacions de proveidor i partida pressupostaria
d’'import superior a 300.000 euros (4 documents per import de 178.950,75 euros). Tots els
documents analitzats s’han tramitat com a despesa menor malgrat pertanyer a agrupacions
de proveidor i partida pressupostaria d'import molt superior al limit legal establert per a la
tramitacié dels expedients de contractacio.

Els documents esmentats son:

_;:;::: Document d-l:)if::'l::t PROVEIDOR | poecclibosraria CONCEPTE LA
60201 | 6000022147 | ADOP | EMPRESA 60 G/412801/22121/00 | AILNEORASES | 5.561,42
60201 | 6000023036 | ADOP | EMPRESA 61 G/412B01/22700/00 | NETEJA FEB/13 162.757,22
60201 | 6000023346 | ADOP |EMPRESA 62 G/412B01/22700/00 | NETEJA 4.865,60
60201 | 6000013796 | ADOP |EMPRESA 63 G/412B01/22120/00 | ANTINFECCIOSOS 5.766,51
178.950,75

Area de Salut d’Eivissa i Formentera

Dels 38 documents impactats en la mostra per valor total de 827.345,03 euros, han estat
objecte d’analisi aquells que pertanyen a agrupacions de proveidor i partida pressupostaria
d’'import superior a 300.000 euros (16 documents per import de 638.519,27 euros). En 13
documents, els quals sumen un import de 514.769,27 euros, s’ha comprovat que s’han
tramitat com a despesa menor malgrat pertanyer a agrupacions de proveidor i partida
pressupostaria d’import molt superior al limit legal establert per a la tramitacié dels
expedients de contractacio.
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Els documents esmentats son:

Centre Tipus de . PARTIDA IMPORT
| gestor | Document | yocument | PROVEIDOR | pressuposTaria CONCEPTE IRREGULARITAT
\ ANTINEOPLASICS |

60301 | 4500746167 | ALBARA | EMPRESA 64 G/412B01/22121/00 || e S ADORS 6.040,30
ANTINEOPLASICS |

60301 | 6000014679 ADOP | EMPRESA 65 G/412B01/22121/00 || S S ULADORS 19.885,47

S ANTINEOPLASICS |

60301 | 4500746349 | ALBARA | EMPRESA 66 G/412B01/22121/00 | | o S S A DORS 11.477,04

60301 | 4500738195 | ALBARA |EMPRESA 67 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 17.066,65

60301 | 4500753327 | ALBARA | EMPRESA 68 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 26.713,44

60301 | 45007750342 | COMANDA | EMPRESA 69 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 33.984,56

60301 | 6000020174 ADOP | EMPRESA 70 G/412B01/22700/00 | NETEIAL 18.062,38
ENDRECAMENT e

60399 | 6000014940 ADOP | EMPRESA 71 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 171.881,30

60301 | 4500730929 | ALBARA |EMPRESA 72 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 76.887,14

60301 | 4500736078 | ALBARA |EMPRESA 73 G/412B01/22120/00 | ANTIINFECCIOSOS 46.458,09

60399 | 6000014023 ADOP | EMPRESA 74 G/412B01/22100/00 ENEE/F{SA ELECTRICA 62.301,42
TERAPIES

60399 | 6000014059 ADOP | EMPRESA 75 G/412B01/25406/00 | pccpio T oo e 18.631,26
TERAPIES

60301 200000890 7Q EMPRESA 76 G/412B01/25406/00 | oo T oo e 5.380,22

514.769,27

Cal esmentar que una part important dels subministraments i/o serveis adquirits havien de
ser objecte de contractacio per part de la geréncia de Serveis Centrals que havia de celebrar
contractes marc o contractes centralitzats i que, per diferents motius, no els va tramitar en
els terminis previstos.

Gerencia Atencid Primaria de Mallorca

Dels 9 documents impactats en la mostra per valor total de 327.102,13 euros, han estat
objecte d’analisi aquells que pertanyen a agrupacions de proveidor i partida pressupostaria

d’'import superior a 300.000 euros (3 documents per import de 199.052,32 euros).

S’ha

comprovat que un d’ells, per import de 54.080,88 euros, s’ha tramitat com a despesa menor
malgrat pertanyer a una agrupacié de proveidor i partida pressupostaria d'import molt

superior al limit legal establert per a la tramitacié dels expedients de contractacio.

El document esmentats és:
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] NETEJA DIVERSOS
60499 | 6000011861 | ADOP | EMPRESA 77 G/412:01/22700/00 | "\ roec ke 1 54.080,88
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Entre la documentacio inclosa a I'expedient es troba un informe de data 20/09/2012 en el
que la geréncia fa constar que el 16/10/2011 havia remes als Serveis Centrals de I'ibsalut la
documentacié necessaria per iniciar la tramitacié anticipada del nou concurs de neteja i que,
a causa de la sectorizacié d'Atencié Primaria de Mallorca, dita tasca corresponia al
departament de Contractacié i Compres dels Serveis Centrals.

No obstant aix0, a partir de 1'1/3/2012 no s’havia produit I'adjudicacio de la nova licitacio, i
per tal de cobrir el servei de primera necessitat, 'empresa 78 va continuar prestant els
serveis de neteja dels centres de salut i unitats basiques sense cobertura contractual fins el
24/07/2012.

El document esmentat correspon al servei de neteja de diversos centres del mes de marg de
2012 i es va generar a I'empara de I'expedient de Reconeixement de deute SSCC RD 66/13
aprovat per Resolucié del Director General del Servei de Salut de data 18/13/2013 amb
I'objectiu de reconeixer extrajudicialment els crédits derivats de la prestacié de serveis sense
cobertura contractual.

Central de Compres

Dels 14 documents impactats en la mostra per valor total de 125.126,16 euros, cap d'ells
pertany a una agrupacio de proveidor i partida pressupostaria d’import superior a 300.000
euros, per tant, no han estat objecte d’'analisi per tal de determinar si s’ha produit o no
fraccionament de despesa.

La valoraci6 de les irregularitats detectades en els documents de la mostra és de
9.277.645,74 euros (4.037.178,51 + 4.492.666,33 + 178.950,75 + 514.769,27 + 54.080,88).
Atés que l'import de les errades detectades en la mostra analitzada supera amplament
l'import de la materialitat definida a I'apartat Il d’aquest informe (en concret, 1.396.279,48
euros), podem concloure que el resultat de la prova no és satisfactori sense necessitat de
calcular I'error més probable en el total de la poblacié.

La manca de qualsevol control intern que ni tan sols impedeixi la tramitacio dels documents
comptables per imports superiors a la despesa menor sense estar emparats en el
corresponent expedient administratiu, i el general i sistematic incompliment de les normes de
contractacié publica, ha desvirtuat, limitat o fins i tot impedit, I'abast de la prova inclosa en
aquest apartat del pla de control.

2. PROVA QUE S’HA DE FER: Identificar el regim juridic aplicat a la despesa analitzada, el
tipus contractual i el procediment d’adjudicacié utilitzat en la seva tramitacio, determinant si
s’ajusten al previst a la normativa legal d’aplicacio.

RESULTATS:

En relacié a la geréncia dels Serveis Centrals, les comprovacions realitzades han estat
conformes, excepte pel que fa als documents tramitats com a despesa menor enlloc de
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contracte major, els quals es relacionen a l'apartat relatiu al resultat de la Prova 1 d’aquest
informe.

Aixi mateix, cal esmentar que s’han qualificat erroniament com a contractes de gestié de
serveis publics els seglents:

- CPRSP 2012 21278 Quarta prorroga del contracte inicial CCASP 2009 20176 de
prestacié del servei de transport sanitari aeri a les illes de Mallorca, Menorca, Eivissa
i Formentera.

En aquest cas, la duracié del contracte i les prorrogues ha excedit la duracié maxima
prevista als plecs corresponents, que era de 48 mesos.

- SSCC CA 01/11, Transport sanitari terrestre urgent per a la illa de Mallorca.

Aquesta Intervencio considera que es tracta, en ambdds casos, de contractes de serveis. No
hi ha una transferéncia al concessionari d'una part significativa del risc d'explotacié
economica del servei (caracteristica de la concessié de serveis publics) i entenem que no
tota activitat lligada a una competéncia administrativa és un servei public, tal i com
S’adverteix per exemple, en la STIJUE de 17 de desembre de 2007 (Comissié/Republica
italiana), segons la qual el transport de pacients amb ambulancies no és un contracte de
gestié de serveis publics sin6 de serveis.

Pel que fa a la resta de gerencies del Servei de Salut que conformen l'univers auditat, degut
al general incompliment en la tramitacid d’expedients de contractacio, aquesta Intervencio
en la practica totalitat dels casos, no ha pogut comprovar que el tipus contractual i el
procediment d’adjudicacio utilitzats s’ajustin al previst a la normativa legal d’aplicacio.

3. PROVA QUE S'HA DE FER: Comprovar la correcta imputacié pressupostaria de la
despesa, en concret es comprovara el tipus de document generat, I'exercici d’imputacio,
I'import, i la partida pressupostaria d'imputacié segons la seva naturalesa economica.

RESULTATS:

En les comprovacions realitzades s’ha posat de manifest que les geréencies del Servei de
Salut, amb excepcid de la geréncia dels Serveis Centrals, tramiten la major part de les
despeses meritades com a despesa menor, enlloc de tramitar els corresponents expedients
administratius per les despeses realitzades, d’acord amb els requeriments establerts per la
normativa d’aplicacié en materia de contractacié publica i en materia de gesti6 economic
pressupostaria.

Conseqguentment, hem constatat que d’'una forma generalitzada dites geréncies han tramitat
documents ADOP o bé RADO enlloc de tramitar els corresponents documents OP
corresponents a les ordres de pagament associades als respectius documents A, D o bé AD
d’autoritzacio i disposicioé de la despesa que els correspondria si, en cada cas, s’haguessin
tramitat els preceptius expedients de contracte major o menor.

Aixi mateix, destaca el volum de despesa meritada de I'exercici 2012 que s’ha imputat al
pressupost de 2013.
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VII. OPINIONS

A partir de l'analisi del treball de camp realitzat, aquest equip de control ha arribat a la
seguent opini6:

D’acord amb el resultat de les proves realitzades per comprovar el compliment de 'objectiu
d’'aquest pla de control, i que se detallen a I'apartat VI de I'informe, i segons la metodologia
per a l'analisi de les irregularitats detectades i I'obtencié de conclusions continguda a
I'apartat V.3 de l'informe, aquesta Intervencié conclou que les gerencies del Servei de Salut
de les llles Balears no han tramitat els corresponents expedients administratius per les
despeses realitzades, d’acord amb els requeriments establerts per la normativa d’aplicacio.

Les irregularitats detectades son les seglents:

1. Les gerencies han tramitat la major part de la despesa com a despesa menor o contractes
menors, enlloc de tramitar els corresponents expedients de contracte major. Per tant,
s'incompleix sistematicament la normativa en matéria de contractacio publica, que assenyala
que el sector public s’ha d’'ajustar als principis de llibertat d’accés a les licitacions, publicitat,
transparencia dels procediments, no discriminacio i igualtat de tracte entre els candidats (art.
1 del TRLCSP) i que estableix que la celebraci6 de contractes requereix la previa tramitacio
del corresponent expedient, aixi com l'existencia de credit adequat i suficient (art. 109
TRLCSP).

La manca de qualsevol control intern i el general incompliment de les normes de
contractacié publica, suposen limitacions de tal magnitud que impedeixen emetre opinid
sobre si les practiques abans detallades suposen o no un fraccionament de la despesa per
eludir I'aplicacié del TRLCSP.

2. Degut a lincompliment en mateéria de contractacid publica, no es registren
pressupostariament les distintes fases d’execucié de la despesa: acreditacié de credit al inici
dels expedients, autoritzacié de la despesa, adjudicacié dels contractes i aprovacié de les
corresponents factures. En consequencia, la comptabilitat no pot complir amb la seva
finalitat de reflectir la imatge fidel ni de servir de font d'informacié per a la presa de decisions
dels organs de direccio.

VIll. MESURES CORRECTORES

1. MESURES CORRECTORES SUBSTANCIALS

1. Aquesta Intervencid insta a les gerencies del Servei de Salut a adoptar les mesures
necessaries per garantir que la seva contractacié s’ajusta a les previsions legalment
establertes, i a establir els mecanismes de planificacio i control intern que consideri adients
per evitar 'incompliment sistematic de les previsions del TRLCSP.
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2. Aixi mateix, s’han d’adoptar les mesures de control intern adequades per garantir la
correcta comptabilitzacio de les actuacions administratives de contractacio d’acord amb el
previst a la normativa aplicable (DL 1/2005 i la Instruccié de la Intervenciéo General 3/2006)
amb l'objectiu de que la comptabilitat constitueixi una font d’'informacio fidel sobre la gestio i
aplicaci6 dels recursos duta a terme.

Palma, 2 de juliol de 2014

La cap de servei La interventora delegada
com a responsable de I'auditoria com a directora de 'auditoria
Maria Isabel Garau Escarrer Catalina Crespi Socias
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