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Modelo 4 - C. ADMINISTRATIVO (3/10/2020)

Explicaciones previas:

1. El examen que se tiene que entregar debe contener, en primer lugar, Ia
solucidon del ejercicio practico y, posteriormente, la solucién del ejercicio
de ofimatica. En caso de que no se haga asi, la consecuencia serd que no
se valorara la tarea 2 de la parte de ofimatica.

2. El texto de la parte de ofimatica incluido en el documento base de
respuesta es Unico, independientemente de la version del enunciado
(catalana y castellana).

3. El aspirante no puede modificar la denominacion del archivo en el que
realiza el examen. En caso de hacerlo, el Tribunal debe valorar si ha
quedado afectado el anonimato y, en caso afirmativo, no se corregira el
examen.

4. El acto de entrega del examen por el aspirante se haré en la nube
habilitada al efecto.

5. En cualquier caso, los examenes que no se guarden en el acceso directo
«Entrega examens» se consideraran como NO ENTREGADOS.

6. En caso de que consten varios archivos entregados, solo se corregira el
ultimo que se haya entregado, excepto si este estd TOTALMENTE en
blanco. En este caso, se corregira el archivo inmediatamente anterior.

Caso practico

El 5 de febrero de 2018, cuando Antonia se encontraba en las oficinas de la
Direccion General de Turismo de la Consejeria de Innovacion, Investigacion y
Turismo (del Gobierno de las Illes Balears) en Palma, consultando su
expediente de notificacion de datos del establecimiento turistico del que es
titular, se rompid la silla en la que estaba sentada cayéndose al suelo. Como
consecuencia de este accidente Antonia sufrid heridas que tardaron en curar
sesenta dias.

El dia 5 de marzo de 2019, Antonia, con domicilio en Palma, presenta un
escrito de reclamacidén por responsabilidad patrimonial en el Registro de la
Consejeria de Innovacién, Investigacion y Turismo, con sede en Palma,
solicitando una indemnizacién por los dafos y perjuicios sufridos de 40.000 €,
que consisten en gastos meédicos (aporta las facturas correspondientes).

El director general de Turismo, con sede en Palma, resuelve sin mas tramites
el 15 de marzo de 2019 desestimando dicha reclamacion por prescripcion del
derecho a reclamar, notificdndose la resolucién el 18 de marzo del mismo afio
a Antonia en su domicilio de Palma. La notificacion contiene Unicamente el
texto del acto desestimatorio.

PREGUNTAS:

1.a) éConcurren en este caso los presupuestos legales para que Antonia
presente una reclamacion de responsabilidad patrimonial? (1,5 puntos)
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1.b) Analice la eventual prescripcion del derecho a reclamar por los dafios
derivados de la caida. (1 punto)

2.a) ¢Es correcta la resolucidn del director general de Turismo? (2 puntos)
2.b) ¢Es correcta la notificacion de la resolucién? (0,5 puntos)

3.a) ¢Es posible interponer un recurso contra la resolucion del director general
y, en su caso, cudl y en qué plazo? (1 punto)

3.b) éQué recurso administrativo ordinario cabria interponer si se hubiera
producido el silencio administrativo? (1 punto)

4) Analice la procedencia de la indemnizacién reclamada en relacién con los
gastos indemnizables, como se calcularia el importe de la indemnizacion, y si
procederia que la Administracion exigiese la responsabilidad al personal
encargado del mantenimiento de sus instalaciones. (1 punto)
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1. Fiestas de ambito general de la comunidad auténoma de las Illes Balears para el aiio 2018

1 de enero Afio Nuevo Lunes

6 de enero Epifania del Sefior Sébado

1 de marzo Dia de las Illes Balears Jueves

29 de marzo Jueves Santo Jueves

30 de marzo Viernes Santo Viernes

2 de abril Lunes de Pascua Lunes

1 de mayo Fiesta del Trabajo Martes
15 de agosto Asuncién de Maria Miércoles

12 de octubre Fiesta Nacional Viernes

1 de noviembre Todos los Santos Jueves

6 de diciembre Dia de la Constitucién lieves

8 de diciembre Inmaculada Concepcidn Sabado

25 de diciembre Dia de Navidad Martes

2. Fiestas de ambito local en Palma para el afio 2018

20 de enero: San Sebastian
ik 26 de diciembre: segunda fiesta de Navidad
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1. Fiestas de ambito general de la comunidad auténoma de las Illes Balears para el afio 2019

1 de enero Afio Nuevo Martes
1 de marzo Dia de las Tlles Balears Viernes
18 de abril Jueves Santo Jueves
19 de abril Viernes Santo Viernes
22 de abril Lunes de Pascua Lunes
1 de mayo Fiesta del Trabajo Miércoles
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15 de agosto Asuncién de Maria Jueves
12 de octubre Fiesta Nacional Sabado
1 de noviembre Todos los Santos Viernes
6 de diciembre Dia de la Constitucién Viernes
25 de diciembre Dia de Navidad Miércoles

26 de diciembre Segunda fiesta de Navidad Jueves

2. Fiestas de ambito local en Palma para el afio 2019

21 de enero: lunes de San Sebastian
24 de junio: San Juan

PALMA

Parte ofimatica

En este ejercicio se tiene que realizar la tarea 1 sobre todo el documento de
respuesta, y las tareas 2, 3, 4 y 5 Unicamente sobre el texto de la parte de
ofimatica que esta incluido en el documento de respuesta, en el formato
definido a continuacion.

A los efectos de este ejercicio, el titulo del texto que figura en el documento
base de respuesta correspondiente al modelo 4 «Text model 4 (part
ofimatica) / Texto modelo 4 (parte ofimatica)» NO se considera como parrafo.
El primer parrafo es «Resolucié del (...) i se’'n proposa el pagament».

Tarea 1:
[10 %, 0,2 puntos]

(Esta tarea se aplica a todo el documento de respuesta.)

Configure el documento para que:
m El formato de papel tiene que ser Carta.
m Los margenes del documento tienen que ser:
m Izquierda: 2,00 cm
Derecha: 1,00 cm
Arriba: 3,00 cm
Abajo: 2,00 cm



Tarea 2:
[10 %, 0,2 puntos]

(Esta tarea se aplica solo al texto del Modelo 4 (parte ofimatica).)

En el documento de respuesta, separe la solucién del ejercicio practico de la
solucion del ejercicio ofimatico con un salto de pagina.

Establece el tipo de letra del texto como «Arial».

El tamafio de la letra del primer parrafo debe de ser 10 y con una tipografia
negrita itdlica (la italica también se conoce como «cursiva»).

El tamafio de la letra del segundo parrafo debe de ser 11 y con una tipografia
negrita.

El tamafio de la letra del resto de parrafos (tercero, cuarto, quinto, sexto,
séptimo, octavo, noveno, décimo, undécimo y duodécimo parrafos) debe de
ser 11 y con tipografia normal.

Tarea 3:
[20 %, 0,4 puntos]

(Esta tarea se aplica solo al texto del Modelo 4 (parte ofimatica).)

El tipo de alineacion de todos los parrafos tiene que ser justificado.
Ninguno de los parrafos debe tener sangria.

El espaciado sobre todos los parrafos tiene que ser 0,00 cm.

El espaciado bajo todos los parrafos tiene que ser 1,00 cm.

El interlineado tiene que ser de 1,5 renglones para todos los parrafos.

Tarea 4:
[20 %, 0,4 puntos]
(Esta tarea se aplica solo al texto del Modelo 4 (parte ofimatica).)

Los parrafos tercero, quinto, séptimo, noveno y undécimo deben tener el estilo
«Titulo 1».

Tarea 5:
[40 %, 0,8 puntos]

(Esta tarea se aplica solo al texto del Modelo 4 (parte ofimatica).)

Cree un indice antes del primer parrafo del texto del Modelo 4 con el titulo
«Indice» y que muestre como contenido el listado de los parrafos tercero,
quinto, séptimo, noveno y undécimo. Desde el indice se debe de poder ir al
parrafo en cuestién cliclando con el ratén y la tecla Ctri.



RESPOSTA CAS PRACTIC MODEL 4 | RESPUESTA
CASO PRACTICO MODELO 4

Text model 4 (part ofimatica) / Texto modelo 4 (parte
ofimatica)

“Resolucid del conseller de Model Economic, Turisme i Treball, de 10 de juliol de 2020, per la qual
es concedeixen ajuts per reiniciar o continuar 1’activitat per compte propi i consolidar el projecte
d’autoocupacid, de les persones fisiques autonoms afectats directament per la COVID-19,
s’autoritza i disposa la despesa, es reconeix 1’obligaci6 i se’n proposa el pagament

Fets
Fet 1.

Per Ordre del conseller de Model Economic, Turisme i Treball de 10 de juliol de 2020, s'han
aprovat les bases reguladores i la convocatoria extraordinaria d'ajuts per reiniciar o continuar
l'activitat per compte propi i consolidar el projecte d'autoocupacié, de les persones fisiques
autonoms afectats directament per la COVID-19 (BOIB nim. 122, de 11 de juliol).

Fet 2.

Dins el termini establert a I'Ordre esmentada al paragraf 1, han tingut entrada a la Direccié General
de Promoci6 Economica, Emprenedoria i Economia Social i Circular de forma telematica la
sol'licitud i la documentacid prevista en la convocatoria per part dels autdnoms a qué fa referéncia
I'annex.

Fet 3.

La Direcci6 General de Promocié Economica, Emprenedoria i Economia Social i Circular, drgan
instructor del procediment, ha examinat les sol-licituds i ha comprovat que les persones que consten
a l'annex compleixen els requisits establerts a la convocatoria, aixi com també que es troben al
corrent de pagaments a la Seguretat Social, amb 1'Agéncia Tributaria Autondmica, amb 1'Agéncia
Tributaria Estatal i amb I'entitat local del domicili fiscal, d'acord amb la declaracié responsable de
cada una de les persones sol-licitants.

Fet 4,

L'article 7.7 de I'Ordre esmentada al paragraf 1, indica que la notificaci6 als interessats es fara
mitjancant la publicacié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Fet 5,

Hi ha crédit adequat i suficient per fer efectiva aquesta subvenci6, a les partides pressupostaries
12801.413G01.47000.00 FF 20021 i 12801.413G01.47000.00 FF 20121, dels pressuposts de la
comunitat autonoma de les Illes Balears per a I'any 2020.”






