
SOL·LICITUD DE MEDIACIÓ FAMILIAR
1. Dades personals

1.1 Sol·licitants
DNI/NIE/Passaport: Nom: Primer llinatge: Segon llinatge:

Data de naixement: Nacionalitat:

Adreça (via pública, núm., bloc, escala, pis, porta):  

Codi postal: Municipi: Illa:

Telèfon(s), preferentment mòbil: Adreça electrònica

Idioma:

Sexe 

Dona Home

Català Castellà

DNI/NIE/Passaport: Nom: Primer llinatge: Segon llinatge:

Data de naixement: Nacionalitat:

Adreça (via pública, núm., bloc, escala, pis, porta):  

Codi postal: Municipi: Illa:

Telèfon(s), preferentment mòbil: Adreça electrònica

Idioma:

Sexe 

Dona Home

Català Castellà
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Telèfon(s), preferentment mòbil: Adreça electrònica

Idioma:

Sexe 

Dona Home

Català Castellà
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Espai per al registre d’entrada



Nº d’expedient: Jutjat:

SEPARACIÓ/DIVORCI (guarda i custòdia) Desacords derivats de l’atenció a persones en situació de dependència 
(tuteles, gestió de cures i economia)

SEPARACIÓ/DIVORCI: calendari d’estàncies Recuperació d’estàncies entre avis/àvies i nets/netes

SEPARACIÓ/DIVORCI: aportacions econòmiques per als fills Acceptació i repartició d’herències

SEPARACIÓ/DIVORCI: qüestions patrimonials 
(domicili familiar, comptes bancaris, etc.) ALTRES (especificau-les)

SEPARACIÓ/DIVORCI: qüestions derivades de l’exercici de la pàtria potestat 
(col·legis, activitats escolars, qüestions mèdiques, etc.)

Conflictes entre progenitors i fills majors d’edat o emancipats 
(qüestions de dret de família susceptibles de ser plantejades judicialment)

En cas que hi hagi procediment judicial iniciat, indiqui el nº d’expedient 

1.2 Tipus de relació

2. Forma d’accés al servei de mediació

3. Matèries per a les quals se sol·licita la mediació (marcau amb una x les que pertoquin)

4. Documentació

4.1 Documentació adjunta

En cas  d’haver-se iniciat procediment judicial: document acreditatiu d’haver sotmès a la jurisdicció competent els temes en conflicte per als quals es demana mediació.

En cas de no haver-se iniciat el procediment judicial: document acreditatiu de pacte previ entre les parts de submissió a la mediació o declaració jurada de sotmetre un 
conflicte familiar a mediació abans d’iniciar un procediment judicial (model 1).

Documentació comuna per a totes les formes d’accés al servei de mediació

      Document que acrediti la identitat de la persona sol·licitant (DNI, NIE, passaport, etc.).
      Certificat d’empadronament en un municipi de les Illes Balears. (No és necessari presentar-lo si la persona sol·licitant        
      està empadronada a Palma i no marca la casella d’oposició al fet que l'Administració consulti aquestes dades d'ofici 
      en el padró).

Documentació específica segons la forma d’accés al servei de mediació 

 Amb procediment judicial iniciat: per  derivació del jutjat.
 Amb procediment judicial iniciat: per acord mutu.
       

 Sense procediment judicial iniciat: per acord mutu de sotmetre el conflicte a mediació.

 Persones unides per vincle matrimonial.
 Persones que formen una parella estable.
 Persones no unides per vincle matrimonial i que no constitueixen parella estable, en relació a qüestions que es plantegin  
 en l’exercici de la pàtria potestat, la guarda, la custòdia, l’ús de l’habitatge, el règim de visites, els aliments i altres 
 qüestions de dret de família en relació amb els fills i les filles comuns.
 Persones unides per altres vincles de parentiu quan siguin titulars del dret d’aliments.
 Persones físiques o jurídiques que siguin titulars de la pàtria potestat, tutela o curatela.
 Famílies acollidores, persones acollides o famílies biològiques. 
 Famílies adoptants o persones adoptades.
 Avis o àvies, en els procediments que estableix l’ordenament civil per tal d’afavorir les relacions entre avis i àvies i 
 néts i nétes.    

D’acord amb l’article 28.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públi-
ques, els interessats tenen dret a no aportar els documents que ja es trobin en poder de l’administració actuant o hagin estat 
elaborats per qualsevol altra administració. L’administració actuant pot obtenir telemàticament aquests documents, llevat que 
la persona interessada s’hi oposi (en aquest cas, marcau la casella següent).

M’opòs que es consultin les dades i els documents necessaris per a la tramitació d’aquesta sol·licitud. Per això, present els documents que consten en l’apartat «Documentació 
adjunta».



Informació opcional a emplenar
forma mitjançant la qual ha conegut el servei de mediació familiar:

_____________________________ , ________ de  _____________________________ de 20______.

Signatura del sol·licitant

Signatura del sol·licitant

Signatura del sol·licitant

Signatura del sol·licitant

NOTA: aquesta sol·licitud ha d’estar signada per totes les parts que hagin de participar en la mediació familiar i 
s’han d’emplenar totes les dades identificatives dels sol·licitants.

Destinataris de les dades personals: no se cediran les dades personals a tercers, tret que hi hagi l’obligació legal o interès 
legítim d’acord amb l’RGPD. El responsable del tractament és la Direcció General d’Infància, Joventut i Famílies de la 
Conselleria d’Afers Socials i Esports del Govern de les Illes Balears, ubicada al carrer de Sant Joan de la Salle, 4 baixos, 
07003 Palma. El termini màxim de conservació de les dades personals és de quatre anys des del final dels serveis que 
se sol·liciten o des de la data de sol·licitud si és denegada..

Exercici de drets i reclamacions: la persona afectada pel tractament de dades personals pot exercir els drets d’informació, 
d’accés, de rectificació, de supressió, de limitació, de portabilitat, d’oposició i de no inclusió en tractaments automatitzats (i, 
fins i tot, de retirar el consentiment, si escau, d’acord amb l’RGPD) davant el responsable del tractament esmentat, 
mitjançant el procediment «Sol·licitud d’exercici de drets en matèria de protecció de dades personals», previst a la seu 
electrònica de la CAIB (https://www.caib.es/seucaib/ca/200/persones/). Amb posterioritat a la resposta del responsable 
o al fet que no hi hagi resposta en el termini d’un mes, pot presentar la «Reclamació de tutela de drets» davant l’Agència 
Espanyola de Protecció de Dades (AEPD).

Delegació de Protecció de Dades: la Delegació de Protecció de Dades de l’Administració de la CAIB té la seu a la Conse-
lleria de Presidència, Cultura e Igualtat (passeig de Sagrera, 2, 07012 Palma).

Adreça electrònica de contacte: protecciodades@dpd.caib.es.

5. Sol·licitud, declaració i informació sobre protecció de dades de caràcter personal

5.1 Sol·licitud

SOL·LICIT:
Que es tramiti la petició assenyalada.

5.2 Declaració responsable

La /les persones sol·licitants declaren que totes les dades que figuren en aquest imprès són certes, completes i sense cap 
omissió.

Així mateix, declaren saber que:

• La declaració errònia, falsa o amb ocultació de dades rellevants suposarà  la finalització del procés de mediació i 
l’obligació de pagament de les prestacions obtingudes, sens perjudici de les responsabilitats d’altre tipus que es 
puguin derivar.

5.3 Protecció de dades de caràcter personal

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la legislació vigent en matèria de protecció de dades, s’infor-
ma del tractament de les dades personals que conté aquesta sol·licitud de mediació familiar.


